STEINOPIS 1

MHMPXPCT10E2

Dodatek ¢, 7

K Najemni smiguve & A/23/000114/95 ze dne 6. 10. 1995, ve znéni dodatku &. 1 ze dne
30. 11. 2602, dodatku & 2 ze dne 22, 9, 20018, dodatku & 3 zc dne 18. 1, 2010, dodatku & 4
ze dne 23, 12, 2013, dodatku &. 5 ze dne 6. 9. 2019 a dodatku €. 6 ze dne 30.9.2019 mezi:

Hlavni mésto Praha

sc sidlem Marianské nam. 2, 110 00 Praha 1

zastoupené Ing. Janem Rakem, feditelem odboru hospodateni s majetkem Magistratu hl. m.
Prahy

1CO: 00064581

DIC: CZ00064581, place DPH

(déle jen ,pronajimatel™)
a

Veolia Energie f.‘R, a.s.,

se sidlem 28. fijna 3337/7 Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava

zastoupena: Ing, Josefem Novakem, mistopfedsedou pfedstavenstva a Tng. Redou Rahmou,
{lenem predstavenstva

1CO: 45193410

DIC: C745193410

zapsana v obchodnim rejstitku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, sp, zn. B 318

(dalc jen ,.najemce™)
se dohodly, Ze se smlouva vyse uvedend {déle jen Smlouva) méni a dopliiuje takto:

| N
1) Smluvni strany se dohedly, Ze odkaz v &l 1l odst. 1 v zavorce s¢ nahrazuje:
(napf. zikon 458/2000 Sb. 7Zikon o podminkach podnikdni a o vvkonu statnj spravy v

energetickych odvétvich a o zméné nékterych zakond (energeticky zakon)

2) Smluvni strany sc dohodly, e text €l. V1. odst. (1} pism. b) Smlouvy se nahrazuje novym
textem v tomto znéni:
.- dodavat odbérateldm tepelnou cnergii za ceny vypoétené dle odbératelskych smluv a
platné legistativy™

3) Smluvni strany se dohodly, Zc text ¢l. VI, odst. {1) pism. f) Smlouvy se dalc dopliuje
novym textem v (omto znéni

«Daodavatel je povinen v pfipadé zavady nebo poruchy technologického tepelného zafizeni
na telefonické ozndmeni Odbératele, nebo pokud Odbératel zdvadu nablisi pomoci
clektronického kontaktu MOJE VEOLIA dostavit se do 90 minut k odstranéni zavady nebo
poruchy a k odstranéni zavady ¢ poruchy vyvinout maximalni mozné usili tak, aby



technologicka zafizeni mohla byt uvedena do provozu v co ncjkratdi dobé. Dodavalel je
povinen zajistit pohotovost 24 hodin denné v pracovni dny, v sobotu i v nedséli véetng
svatki.

Teleton na nepretezity dispecink: 800 800 860
e-kontakt: info@veoliaenergie.cz

Intermetova adresa na MOJE VEOLIA: https://ponal.vecr.cz

4} Smluvni strany sc dohodly, Ze text &L VIIL odst. {3) Smlouvy sc nahrazuje novym textem
v tomto znéni:
~Dodivky tepelné energie uskute¢iované ndjemeem (dodavatelem tepelué energie) hradi
piimo jeji adbératelé na zikladée platnych odbératelskych smluv.“

IL

1) Smluvni strany sc dohodly, Zc &l. 1 odst. (2) s¢ na konci dopliiuje novym textem v fomto
znéni:
~Najemee se zavazuje v rdmei provozu pfedméu ndjmu pfevzil povinnosti a zavazky
pronajimatele vzniklé po dm acinnosti iohoto dodatku vaéi organim stami spravy (SUIP,
TICR apod.) a provadeét v ramei bérné dorby pravidelné a pislusnymi legislativaimi
predpisy stanovené revize a technické prohlidky provozovaného zatizeni. Seznam viech
¢innosti, ktere se ndjemce zavazuje na provozovanem zatizeni proviadét, je uveden v Phloze
¢. 4 k této smlouvé, jepiz znént je piiohou €. 3 toboto dodatku
2) Smluvni strany se dohodly, Ze text ¢l. [, odst. (6) Smlouvy se nahrazuje novym textem
v tomto zneéni:
.. Ncni-li mezi smluvnimi stranamit piscmné ujednano jinak, plati, Ze majetek vznikly na
pfedmétu najmu v disledku opray a zmén sc stavd soucasti najatého majetku a je
vlastnictviin pronajimatele. Majetek vznikly v ddsledku technického zhodnoceni je
vlastnictvim pronajimatele.”

1L
1) Smluvni strany se dohodly, Ze v ¢l. [V se dopliyje novy odst. (2) textem v tomto znéni:

..Najermce odpovida za Skody na provozovaném zarizeni, které zptsobil svoyi cinnosti nebo
¢innost{ syych dodavateld. Najemce neodpovida za Skody zpusobené pronajimaielem, tieti
stranou nepovéfenou najemcem nebo v disledku udalosti s charakterem tzv. vy§Si moci
(valka, povodel. zemétieseni, teroristicky €in, kradeZ, vandalismus atd.)™

IV.

1} Smiuvni strany se dohodly, ze do Smlouvy se doplriuje ptiloha €. 2 — Obsahové nileZilosti
monitorovaci zpravy, jejiz znéni je ptilohou €. | tohoto dodatku.

2} Smluvni strany se dohodly, Ze do Smlouvy sc dopliiuje ptiloha €. 3 - PoZadované vvkonove
ukazatele, jejiZ znéni je piilohou €. 2 tohoto dodatku.

3) Smluvni strany se dohodly, Ze do Smlouvy se dopliiuje piiloha &. 4 — Piehled vykondvanych
Cinnosti a sluzeb, jejiz znéni je piilohou ¢. 3 tohoto dodatku.

4} Smluvni strany se dohodly, ze do Smiouvy se za €l IV, vklada novy €l [V. - A v tomto
zZnéni:



IV.~ A Dodrzovani v¥kenovyYch ukazateld

{1} Najemee se zavazuje predkladat pronajimateli vZdy nejpozdéji do 31. 3. nasledujiciho
roku tzv. monitorovaci zpravu, jejim? obsahem budou informace a iidaje o plnéni této
Smlouvy a stavu predmétu ndjmu vletné provoznich a ekonomickych ukazatelil.
Monitorovaci zpravy ve smyslu predchozi véty je ndjemce povinen pfedkladat v
minimalnim rozsahu a ve struktufe dle piilohy 2 - Obsahové naleZitosti momtorovaci
Zpravy, jojiz znéni je prilohou €. | tohoto dodatku.

{2) Jako nedilnd sou¢dst Smlouvy se sjednavd seznam tzv. ,pozadevanych vykonovych
ukazatel(*, ktery je uveden v pfiloze & 3 -- PoZadované vykonové ukazatcle (dale jen
~VYykonové ukazatele™), jejiz zuéni je pfilohou &. 2 tohoto dodatku. Vykonoveé ukazatele
maji za cil implementaci a konunudlni sledovdni dodrZzovani nezbytnych standardd a
pozadované urovné kvality pinéni této Smiouvy, t). Fadné uZivani, spravovani
a provozovani piedmétu najimu.

{3) Smluvni strany se dohodly, Ze najemce je povinen pfi plnéni této Smlouvy plnit Vykonové
ukavaltele, a to mimo jiné za uéelem udrzeni fadneho stavu predmétu najmu i pro dobu po
skondeni idinnost této Smlouvy.

(4) Vykonové ukaratele slouzi také jako kritérium pro vypocet smiuvni pokuty, na kterou
vznika pronajimatel narok v pfipadé. kdy nebudou Vykonove ukazatele ze strany najemce
radné pinény.

(5) Vypodet vyie smluvni pokuty za nedodrdeni Vykonovych ukazateli je zaloZen na
tzv. bodovém systému. Vyie smluvni pokuty je konkrétné stanovena jako souéin podtu
pokutovych bodl a hodnoty jednoho pokutového bodu. Zpusob stanoveni pokutovych
bodl je uveden u jednotlivvch Vykonovych ukazateld. Hodnota jednoho pokutového bodu
Je stanovena ve vysi 300,- Ke.

(6) Najemce ma povinnost pritbézné sledovat Vykonové ukavzatele, jejich plnéni vyhodnocovat
a phisluiné vyhodnoceni uéinit souédsti monitorovaci zpravy. V pfipadé nepredlozeni
uplné monitorovaci zpravy v podobé dle prilohy ¢. 2 Smiouvy, jejiz zném je piilohou ¢, |
tohoto dodatku a to véetné vyhodnoceni Vykonovych ukazateld v terminu dlc odst. (1)
vznika pronajimateli narok na jednorazovou smluvni pokutu ve vy3i 10 000,- K& a dale na
smluvni pokutu ve vysi 100~ K¢ za kazdy den prodieni ndjemce s pinénim té1o povinnosti.

(7) Smluvni strany se dohodly, Ze uplamit smluvni pokutu je pronajimaltel opravoén, nikoliv
viak povinen. Pfedpokladem pro vznik povinnosti ndjemce zaplatit smluvni pokutu za
nedodrzeni Vykonovych ukazatelt je pisemnd vyzva k zaplaceni smtuvni pokuty.

(8} Smluvni pokuty za nesplnéni Vykonovych ukazatel( jsou splatng ve lhité 30 dnl ode dne,
kdy pronajimale]l pisemné vyzval nidjemce k jejimu zaplaceni postupem pedle tohoto
¢lanku.

(9} Smluvni strany se dohodly, 7z¢ pronajimateli vuéi ndjemci narck na smluvni pokutu
v dusledku nespinéni Vykonovych ukazateld nevznika, jestlize ndjemce prokaze:

a} Ze mu ve splnéni Vykonovych ukazateld docasné nebo trvale zabramla vyE3 moc
nebo jind pfekazka lezici mimo sféru vhivu ndjemce (napt. nemoZnost zajistit
souhlasna stanoviska, rozhodnuti spravinich orgdni, zména legislativy, apod.); nebo

b) Ze k nesplnéni Vikonovych ukazateldl doslo v disledku pfedcheziho porudeni
Smlouvy & legislativy pronajimatelem, jez zplsobilo nemoZnost splnéni
Vykonovych ukazateli najemcem: nebo

¢)  Zc knespinéni Vykonovych ukazatelll dolo v pfiéinné souvislosti s vlastnostmi
picdmétu ndjmu, které branily ndjemei ve splnéni Vykonového ukazatcle, a Ze
najemee na tyto vlastnost predmétu ndgymu pronajimatele upozornil v dostate¢ném
pfedstihu a pronajimatel piesto neproved! nebo nczajistil provedeni nezbyiné



opravy ¢i investice do pfcdmétu nagjmu a ponechal ji v dosavadnim stavu, byl-li
takovou opravu ¢i investici dlc Smlouvy povinen provést ncho zajistit.
Je-li dan néktery z divodd uvedenyeh v pism. a) aZ ¢} vyse, j& ndjemce povinen pisemné
oznamit existenci tohoto divodu pronajimateli nejpozd€)i v monitorovaci zpraveé pro
pisluiné obdobi. Nesplni-li najemce svou povinnost dle predchozi véty. ztraci moZnost
zbavit s¢ sv¢ odpovédnosti za uesplnéni Vykonovych ukazateli.
Postup podle ptedchoziho odstavee viak neszbavujc ndjemce povinnosti vyvinout veskeré
usili ke splnéni Vykonovych ukazateld.

{10)Smluvni pokuta za nesplagni Vykonovych ukazatell nemd charakter pausalni nihrady
$kody a nevyluduje pravo prongjimatele poZadovat souCasné se smluvni pokutou za
nesplnéni Vykonovych ukazateld nahradu $kody zpiisobenou porusenim pravni povinnosti
najemce,

{11)Narok pronajimatele na zaplaceni smluvni pokuty za nespinéni Vykonovych ukazateli dle
této Smlouvy zistdvi v platnosti a uéimiosti 1 v pifpadé ukonéeni této Smlouvy.™

V.
1) Smluvni strany se dohodly, ze text ¢l. IX. odst. (1) Smlouvy se nahrazuje novym textem
v tomto znéni:
.1 ato smlouva se uzavirda na dobu uréitou do 31.12.2021
2) Smluvni strany se dohodly. 2e text €l. 1X odst. (2) se rusi.

Vi,
Rozsah predmétu smlouvy

1) Smluvni strany se dohodly, Ze pfedmét smlouvy - specifikace majetku v pfiloze €. 1 sc ke
dni podpisu tohoto dodatku aktualizuje v¢. doplnéni ¢asti majetku, ktery byl doposud
najemeem fakticky provozovan (viz priloha ¢. 4 tohoto dodatku).

Y1l
Prechodni ujednani
1) Smluyni strany se dohodly. 7& Vykonové ukazatele zapoCne nijemce sledovat pocinaje
datem 1.1.2020.
2) Prvpi Moniterovaci zpravu piedlozi nijemce pronajimateli za obdobi kal. roku 2020, tj. do
31.3.2021,

3) Do 31.1.2020 predlozi ndjemee pronajimateli ndvrh planu oprav a investic pro obdobi kal.
roku 2020,

VIIIL
1) Ostatni ustanoveni Smlouvy zdstavaji beze zmén.

IX.
Ochrana osobnich adaja

1) Pronajimatel bere na védomi. ze Najemce pro Ucely plnéni téio smlouvy & pro zajisténi
cfektivni komunikace mezi smluvnimi stranami v nezbytném rozsahu shromazduje a
zpracovava osobni Gdaje pronajimatele a kontakinich osob Pronajimatele uvedenych v této
smlouvé a dile veskeré osobni udaje spojené s pinénim této simlouvy. Pronajimatel timto bere



na védomi, 7e zpracovani osobnich tdaj je nezbytné k uzavieni a plnéni této smlouvy a k
plnéni zdkonnych povinnosti Najemce, véemdé povinnosti vypl¥vajicich 2z encrgetickeho
zakona, Vedkeré informace o tom. jak Nijemce osobni Gdaje zpracovava a chrani, jsou uvedené
v Zasadach ochrany osobnich Gdaji. kieré jsou dostupné na https://www.veer.cz (dale jen
Zasady ochrany osobnich Odaju™).

2) Pronajimatel se zavazuje informovat viechny své zastupee, kontaktni osoby a jiné fyzicke
osoby. jejichZ osobni udaje predava Najemci, o zpracovani jejich osobnich tdaji najemecem a
scznamit tyto osoby se Zasadami ochrany osobnich adajy.

3) Pronajimatel dale bere na védomi, Ze osobni Gdaje mohou byt v soutadu se Zasadami ochrany
asobnich Gdajt zpfistupnény spolcénostem ze skupiny VEOLIA za Gcelem zajisténi technické
a administrativni podpory pro pinéni smlouvy a déale subjektim ve smluvnim vztahu s
Nijemcem pro zajisténi plnéni prav a povinnosti, jak je dale uvedeno v Zasadach ochrany
osobmich (daja.

X
Zavéreina ujednini
I}V souladu s ust. § 43 odst. 1 2.8. 13172000 Sb., o hl.m. Praze ve znéni pozdéjsich predpisit
timto pronajimatel potvrzuje, Ze uzavieni tohoto Dodatku schvalila RHMP svym usneseni
& 2701 ze dne 2.12.2019 a zamér uzavieni Dodatkn byl zvefejnén na Gfedni desce
Magistratu hlavniho mésta Prahy pod evidenénim Cislem HOM-6886/2019 od 15.10.2019
do 30.10.2019.

2) Tento dodatek je vyhotoven v 6 stejnopisech, kazdy s platnosti origindlu. Pronajimatel
obdrzi 4 stejnopisy a nijemee dva stejnopisy.

3) Smluvni strany vysiovng souhlasi s tim, aby tento dodatek byl uveden v Centrini evidenci
smluv (CES) vedené hl. m. Prahou, ktera je vefejné pfistupna, a kterd obsahuje udaje o
smluvnich stranach, pfedmé&tu smlouvy a jejich dodatkd, ¢iselné oznaceni smlouvy a jejich
dodatkd a datum jejich podpisu.

4} Smluvni strany prohladuji, Ze skuteénosti uvedené v tomto dodatku nepovaZuji za obchodni
tajemstvi ve smyslu § 504 zakona &. 89/2012 Sb., oblanského zakoniku a udeluji svoleni
k jejich uZiti a zvefejnéni bez stanoveni jakychkoliv dalsich podminek.

5) Smluvni strany podepisuji tento dodatek na dikaz twho, Zc si jej Fadné precetly a s jeho
obsahem souhlasi, jakoZ 1 na dlikaz toho, Ze vyjidreny souhlas je projevem jejich prave
a svobodné viile, nikoliv tisné & napadné nevyhodnych podminek.

6) Tento dodatek nabyva platnosti dnem jeho nzavieni. Dnem uzavfeni tohoto dodatku je den
oznadeny datem u podpist smluvnich stran. Je-H takte oznaeno vice dni, je dnem nzaviceni
tohoto dodatku den z oznacenych dni nejpozdéjsi.

7) ‘lento dodatek nabyvd Geinnosti dnem uvefejnéni prostiednictvim registru smluv
dle pisluinych ustanoveni zékona & 340/2015 8b., o zvlastnich podminkach Gtinnosti
nékterych smluv, uveiejfiovani téchto smluy a o registru smluv (zakon o registru smiuv), ve
znéni pozdgjsich predpist. Uvefejnéni tohoto dodatku v registru smluv zajisti pronajimatel.


https://www.vccr.cz

Seznam priloh:

. Text prilohy ¢. 2 Smlouvy: Obsahové naleZitosti monitorovaci zpravy.

2. Text ptilohy €. 3 Smlouvy: PoZzadované vykonové ukazatele
3. ‘Text ptilohy ¢. 4 Smlouvy: Pfehled vykonavanych ¢innosti a sluzeb
4. Text prilohy ¢. 1 Smlouvy: Aktalizovana specifikace majetku

18 -12- 2019

{9 -12- 2018

V Praze dne...... .

78 najemee:

Veolin Energme &R, a5,
28.1(jra 3337/7, 702 00 Ostrava
1€0:451 93410, B13:C245193510
Region Cechy
Piknova1737/ta
14000 Praha4

@ veoua
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P¥iloha €. 1
text Piilohy ¢. 2 Smlouvy - Obsahové nileZitosti monitorovaci zpravy

Kapitaly:

Uvodni informace;
Sluzba dodavky tepla:
Tepelné zdroje:
Sité (teplovodni rozvody);
Objekty (tepeloa zaiizeni)
Meéridla:
Odbiratelé;
Provozni &innosti:
9.  Ekonomické ¢innostt;
10. Vyhodnoceni mimoiddnych stavi,
11. Udrrba;
12. Opravy:
13. Technické zhodnoceni, investice;
14, Shluzby odbératchim;
14.1. Planované preruseni dodavky sluzeb
14.2. StiZnosti
14.3. Stanovisko k moZnosti pfipojeni
15. Nakladani s odpady:
16. Systém Fzeni jakosti;
17. Vyhodnoceni smluvnich vykonovych ukazateld;
18. Stanoveni pokutovych bodl a smluvnich sankci

O N h WO~



1

2
3

Piiloha ¢. 2
text Prilohy €. 3 Smlouvy — Pozadované vykonové ukazatele

OBSAH

VY RKONOVE UKAZATELE ,..cosovusonsssesssssssanisssssossssssrsssesssnssssssssssssiomcemssshemesmsseamemcesemsarse 8
1.1 Kontrala a vdriba viznamnvch zafizeni Rifcovych tepelnyeh 2drof oo a
1.2 (Oznamovael doba pldnovaného omezeni neha preruseni doddviy STUFeb . .....oovvieieiiiiiiesiiea s 10
13 Planované preruseni doddavky tepla a neplanované nehavariini prerusent dodavky tepla................ ... 12
14 FVFIZOVANT SUTAOSIT OADEP@tedtt o e 12

MINIMALNI POZADAVKY NA PLAN UDRZBY VYZNAMNYCH ZARIZENI .....c.cov0.. 13
MINIMALNI ROZSAH SLUZEB PRO ZAKAZNIKY c.oornriiriinsnimsississenssemsssassannnes 14

1 Vykonove vkazatele

¥ rdnct popisu vikonguyeh ukazatell v této Priloze jseu také wvedeny . priklads™ Pro iéely Smlouvy plati, 2e kaZdy jecduatlivy
svedeny pfiklad je pouze tlustiativni a slou?i pro lepdi pochapen skuteénosu popsanyeh v 1w Priloze ke Smlouvd.

Sieuace popsand v danént prikladu, stejng tak jako hodnoty v rarmct takoveho piikiadu uvedend o 2iveény 2 ptikladu vyplsvaiici.
nemaji Zadny vliv na skutednosti popsané v této Ptiloze ke Smlouve a povinnostt Ndjemee z ni plvnouci.

Smyslem piikladua je pouze phiblizil pouZiti procesis popsanych v této phloze na hypotetickon situaci a 2 iéehta piikiadi tuk nelze
dovozosat Fadné skutednosti, které hy meély vliv na pinént povinnostl Ndjerace stanovenych v 1élo Smloavd.



1,1  Kontrola a udrzba vyzanamnych zarizeni klicovych tepetnych zdroju

Definice Roedil mezi celkovym podtems kontrodntch ohong a dkeod fulrzby poZadovanych Plancm kontrol a

smluvnihe Planem Cidezby u v¥znamnveh zatizeni klicovych tepeknich zdroj v rmei pfedmétu najmu a pucien ,
ukazatele - pravedenych okand u vyznamnych zafizeni. i

Ukazatel je sledavan v ramci hodnocenihe obdobi fludnocené obdohi je jeden rok.

Vypotet dle DSUI = RH - pvDt frodet]

vrearce
Proménné pyE}] Podet provedenyeh tkont u vyznamnych zafizeni, b&hem jednohe hospoddtskéha pohu
i (pocet}
Skupina * Kvalita zakladni preventivid Uldrzby
Referendni Podet ukan 7a rok mousi vychazet z Planu (drzby. Se ticba plnit 100 % pofadavkil na kansralni fkony.
hoduota (RH) R je tedy rovea sané viech dkond v socladu s toénim Planem Udrsby.
Stanoveni Pis¢et smlusnich pokutovych bodi 2a rek  DSU X VY
smlavaich kde V) je pocet hadd za jedno nesplnéni kontrobnich konid po2adovanyeh Planemn Cdesby vy znamnvch

pokutovych bodl  yaiseni kiigovich tepeliveh sdeoji, ve vy&i 1.

Poznimka * Konulnim Gkonem vyznurangho zafizeni se mysli spinéni paZadavka na kontrodu dancho zafizent
* stanovenych bud' vyrobeem anchbo legislativou,
¢ Plan [_'Edriby vyrnamnich zafizeni je dan rodnim I"ldnem l'Jerb}' sestavenym Jle pozadavki

! ¢ provoznich fada a navadic k obsinze jednotlivych rafizens.

© Vydet Khcovych fepelnyeh rdroji sestavope Najemee, a odpowvlda »drojim s objemem roéni doddvky
tepeiné cnergie nad 7.004 GJ.

a2 o st _ S
PFiklad ' De Planu Konteol a Planu Cdrzby musi Najemce provést v daném hospodafském roce 1410 kantrunich
. bkana na vyznamnyceh zafizenl kli€evych tepelnych zdroju. Ve skueetnosti Ngjernce proved| 81 Gkoni.

, Postup pra stanos et hodnoty smluvniho vykenového ukazatele:
PDSUT RH-pvDE: 100-81=19
t Podet smluvnich pokutovich todih za dany kalendafni rak = DS x V=198 1 = 18




1.2 Oznamovaci doba plinovaného omezeni nebo pireruseni dodavky sluZeb

Delinice Rozdil mes referencni hodnotou a skutetnym podtzm doi omamuvac doly pra oznimeni plinovandch
smluyniho omezeni neka picruseni doddvek sluzeb (dbérateli dovadu planovanych opray predméty néjmu.
ukazatele Nijeracen — Dodavatclemn {neplati pEi havacimin prerudeni £ omezeni nezbyvinych provoznich dedavex

teplonosad Jitky neho pativ a cnergii poskytovany¢h jinymi dodavaeti.
Iro dang ukacatel je miag rozlidovat oznamavaci povinoost podle Zékona {viz Poznamka).
Ukazated je sledovin v ramel hodnacendho obdeobi. Hodrovend nhdobi je nejdéfe jeden rak

| V¥podet dle DS1LI3 = RH < - pvI21 fany]
| vzoree Vipoiet vikanového wkazatele se stanovuje pouze pro oxndment viduand po limi danym referencni
hodnston
Proménné pvl1x skutetny pocet dné oznamovaci doby pro oznamenl plénovanych omezeni nebo perusenl

dadivek sluzeb Odbératell z divodu planovanych oprav pfedmétu najmu fdnuf

pvD4 ! Poéet udbérnyeh mist dodenych omezeain nebo prerulenim dodavky epla z dGvodu
' ; planovanych Oprav, behem jedné pidnovane Opravy fpocerf
Skupina Kvalita sluzeb Odbératelum
Referenéni RHi+ - minimaling 15 dnd ptedem (1. vznamovaci doba nesmi ze zdkona byt kratii) pf provikléni
hodnota {RE) plinovanych Opray, udcrovacich a revizoich pracich dle Zikona sviz viise proménné s indexenm 15).
Stanoven{ | Puget smluvnich pokutovich bodd za rok - suma dil€ich smluvbich pokuwwevich budii za dany ok
smluvnich . Diléi smluvni pokutevé body pro kaZdou Oprava 12513 x Vi x pelM

pokutovich bedd | kdc V3 je podet hodu za jeden den pod RH pro kazdé ovlivnené odb&émé misto, ve vy3i 0,01, ;

Pozndmka Stanoveni smluvaich pokutovych bodit sleduje veasné neaznameni omezeni neho pterudeni dodavky
sluzeb Ddbermel z divodu planovanich Oprav na ptedmetu nijmu. ktere presahne referenéni hodnotu,
. a poter takto dottenych odbermych mist.

Priklad V danéin hospodafském roce bylo uskutednéno cetkem 3 oznament planevanych amczeni neba
prerudeni dodavek shuzeb OdbEratelim, 7 nichz 28 spitavale dasové lhaty dané referenéni hedootou.
Zbyvajici 2 prnémeni nebyla vias ozndmena Odbéracelim. pridemz:

' e pznamens vtahujici se k provadént planevanych Oprav. udr#avacich
a reviznich praci Zdkona byla uskuteénéna v Casove thicd 12 dni pied plénevanou odstdvkews
{referenéni hewnota - 15 doui). ¥ prvnim pilpade hvle dottena 3 piipajek, ve druhém 17 pFipoejek.

| Postup pra stanoveni hodnaty smluvniho vy konvvéha ukazatele:
: a pro S phipoiek: DNE3=RHis-pvD3=15-12=3
= pro 17 piipojek: DSUZ = Ris pvD3= 15 - 12=3
Postep phi stanoveni diléleh pokutovich hoda:
e pro 5phpejek: DSUI x VeapvIM=3x 0N x5=0,15 !
e pro 17 ptipajek: DSUI x Vix pvDd = 3x 001 x 17=10.5 i
Potet sroluvoich pakueyych bodit 2a dany kalendatni rok =015 ~ .51 = 0,66
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1.3  Plinované prernleni dodivky tepla a neplinoyvané nehavarijni preruieni doddvky

tepla

Definice
smiuvniho
ukazatele

Rozdil mezt skutetnown dobou pieruseni daddvky tepla 2 Javadu planovanych Oprav predme najmu |
nehe neplénovanyel nehavarijnich plerusen; dadavky tepla (dale planovana prerudent) a referenénl i
hodnotow, |

Ckazate! jo sledovin v rénici hadnocenihe obdobi Hodnncons obdnbi je reden rok

V¥polet dle

|

DSUM =peDs . R fhoding

hednota (R11)

vzorce !-kazatef se stanovuge povze pro planovand prevuteni doddviy tepla nad Zosovim fimnens denym |
referencni hodnotoy )
- i —
Prom2nné ITM)S i Skuteena doba preruseni daddvky tepla 2 Javody planovanych Oprav predméty népmu,
] | béhem uréité konkréni Oprays fhodiny/
l pvie Celkavi potet odhémyeh mist vvlivnényeh pteroenim doddvky tepla 7 davady
| ! planovanych Oprav piedmeru rdimu prckradujici Casovy limit dany referencni hexlnotow,
| behem urgité konkrétni Opravy /pocet _'
Skupina Kvalita Zakladnich Sluzeh fzasobovani) i
Referentni Dcba vvedend v ozndmeni zustaném odberatelim pro pferuleni doddvky stanpvend Nijemcen |

s pribilédninim h povaze Opravy.

Stanoveni
smluvaich
pekutoyych bodii

I

| ovlivnend odbéme misto, ve v¥8i 0,01

Poget smluvnich Pokutovyeh bodd za rok = suma diicich smiuvnich pokutovveh bdg 7y dany roh _|
Dilti smluvni pokutoye body pro kazdé planované prenudeni = D14 X Vax pvDo !

kde: V4 je pocet bodd 24 jedny hodigu plinovaného preruseni doddvky sluzby nad RH za karje |

|

Poznimka

|
l

mekuten¥eh bodd steduje podty

Stanoveni smluvnich odbérnich mis ovlivaénych prerutenim dodavky |

| tepla 2 dlvedy plannvanych Opeav pfedmétu ndpmu 4 skutecny podet dng pldnovanchn preruseni !
dodasky teplu nad refereneni hadnotau, ‘I

PFiktad Najemee provedt béhem dansho hospodatského roku cefkem 6 planavangch Oprav a s tim

| soLviseficich preruseo; dodivky tepla. Nu 3 preruseni se vztahovaia refereneni hodnota v délee 14 dnik.

| pficenyy 2 pferudeni womuto Jimie v¥hovéla. Zbyvailei pfarysent pfesahlo ¢asovy limit dany referendni

| hadrotu, trvato 15 dnit a prvliveile 12 odbérmych migt,

' "estup pro stanoveni hednety smlyvaiha vykanovéha ukazatele:

i DSL4=pyDS- RH=15-14 - t

| Patel smlyvnich pokuluvych hodd za dany kalendatnf rok = PSCA X VN pvD6=1 5007 x 12=1,]2 |

L I
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1.4 VyFizoviani stiznosti Odbérateha

Definice

Rezdil anezi skuletné dosaZzenou dobeu na vyfizeni ka#dé pisermnne odbavovand stiZnosti evidovand a

i

. pokutovych badd ;

smluvniho rfijaté CALL CENTREM Dodavatete {telefan: 804 800 860, ¢-mail: infozvenliaenereic.cz) souviseici
ukazatele se Siuzbou Dodavky tepla a referentni hodnotou,
 Lkazateld je sfedovdn v ramel hodnoceneho olrdubl. Hudnaocene abdabi je jeden rok

! Vypodfet dle ! DSUS = pvId7 - RH fdny]

| ¥ZoTRC VYpedet se stanovuje pouze pro stiZnosti vidizend nad casovim limitem dunsm referencni hodnetox.
Prom¥nné p¥D? Nkutecnd dosazend Jobu pro vyfizeni kazd¢ stiznasti Jdmyf

' Refercnénim datem se rozumi posizdni den kospodgéskébo eoku.

Skupina Kralna sluzeb Odbératelom _
Referenénf Standardni doba na vy Fizeni stiZnosti je maximalné 30 kalendatnich dni, '
hadnota {RH)
Swanoveni . Pacel smluvnich pokutovych bodd za rok = suma ditdich smluvnich pokutovyeh bodii ¢a dany rok
smluvnich . Dilt&i smbuvni pokutevy had pro kazdou stifnost = DSUS x Vs

kde V< je pucet bodd za jednu stiznest a jeden den naul RH, ve vv3i 0,05.

Pozndmka

e napt. oldrZena v dtery 2 vyHzena v patck, doba na vifizeni je 3 dny.

Stanaveni saluvnich pokutovych bodua sleduje podty stiznosti, které byly vvtizeny v Jel$im cusovém
ohdobi. nez udava referenéni hodnota.

Poatkent procesu vyFizovan| siiznosti se rozami datum pfevzet! sti¥nosti. koncem procesu ditum
odeslani vvFizené stiznosi,

Vyfizenou stiZnosti s¢ rozumi piserand odpovél o vyieleni nebo postupu zpasobus feseni. Pokod stidnost

Pokud Nijesnee poskytuie jinou (telefanickou, internetovon) registraci stiznosti L2¢ formu vyfizeni
sti¥nusti upravit dle konkrétnich podminek.

Priklad

. Poget smluvnich pokutavch bodd 2a viechny stiznosti za dany kalendaini rok = (0,15 x 3 stiinoslis +
C 0.2 x 2 stlEnost) + (0.4 x 1 stifmost) = (31 x ] stiznost) =045 -0 - 04 + 3.1 =435

Celkevy poatet stinost Odheratel b¥hem daného hospodafskéhe mhu byl 25. z toho 18 sti¥nest! bylo
vitizena vias. ZbYvajicich 7 stimmosti byvlo vytizene a2 po uplynuti standardni doby 30 dni, konkrétng: |
* 3 stiZznosti vviizend za 33 dni
= 2 stiZznosti vvtizené za 34 dnl

= | stiZnost vyFizena za 38 dni

¢ 1 stlznost vwHzena 24 92 dni.

Pastup pro stanoveni hodnoty smiuvalho vykonového ukszatele:

*  VypoZet pro stiZnost (jednu) vifizenou za 33 dni: DSUS  povD?-RH =33 3% -3 !
e Vypolet pro stiznost {jednu) vafizenow v 34 dni: DSUS =povDT-RH =34 - 34 =4
¢ Vypolel pro stiznost (ednuy wtizenouw 7a 38 dni; DSUS =povD7 R - 38 -30=8
s Vypodet pia stiznost (jednu) vyfizenou za 92 dni: DSLS  powDT-RH =92 -30 62
Postup pH stanavens diléfeh pokutovych bodi:

¢ Vepotet pro sliznost (jednu) vytizenou za 33 dnl = DS x Ve=3x 0,05+ 0,15

= Vypotet pro sti2nost (jedou) vyiizenou za 34 dni = DSUS A Va=9 x 0.05= 0.2

= Vypoécet pro stizuost (jednu) vyficenouza 38 dni =DSUSx Vs 8 x 0.05= 0.4

¢ Vipodel pre sttdnose (jednu) vyFizenos za 92 dni = DSLSX Vs =62 x 0,05 = 3.]
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2 Minimalni pozadavky na Plin Udriby viznamnych zafizeni
Plin udrzby bude predlozen do 31.1.2020 na celé obdobi plamosti smlouvy.

13



D L

e s P2 AL PR ATY VTV B

3 Minimalaf rozsah sluzeb pro zikazniky
Nijenice je povinen

G4

2ajistit Odbératelirn teletonicky kontakt s Najemcem, 4 1o pravasem besplamé zikaznickeé NONSTOP linky (lzv. calt
cendral zajistujici prijem hlaseni Poruch a liavarii » piljem a Fefeni welefonickych poZzadavki s neomesenou NONSTOP
provoni dabuvu. poaskytujici komplewi informadni seevis, s piim&fencu lhitou vibizeni hovoru:

Nijemee je povinen

a)

b}

)

d)

€)

vé5l a zpbistuppovat jednotlivem Odberatelim zaKladni Ldaje o jejich odbémyeh wistech dle Smluv s Odbérateti,
véatné jojich fakturadnich, odbémych a platcbnich tidaji vziahujicich s¢ k témto edh&mym mistim v soulade se
Zavarnymi Predpisy. zejména se Zakonem v Ochrang Osobnich Udaju v tomto rozsabu:

moznast problizeni histarickyeh a aktudlnich dat kadsm jednotlivem Odbératelem vatabyjicich se k jeho edbemému
mistu takovéha Odbératele dle dané Smleuvy s Odbératelem (Smluv s Qdbérateli) na inemelit obsabujici minimdine
identifikaci odbemého mista, (dbratele, historii edbérn, fakturace 7a dodévku tepla, Cen tepla dundho Cdbératelc, 7a
timto B&elem najemec pro Odberatele na jehe 2ddost zpiistupni zakaznicky portdl. kters' jo pfistupny¥ opravneéndé osobd
odbératelc po pfiblaseni s pouitim pristupov¥eh jmen a hesel;

pravidelné zasfani Odbératelim vyuttovani a fakturaci v rozsahu pozadovaném Zvaznymi Predpisy & v souladu sc
smluynim ujedninim v odberatelskych smlouvach, vtetng rasilini clektronického vyiiétovini na vvzadani, a
pisemné reagovai na pedneéty oubgratelG ve lhite do 3¢ dno ad prokazatetnéhe obde?eni pisemného dokumentu od

Cxdbératele {lze nahradit vhodnau autaricovanou ¢lekitonickow formou se spuhlasem Odberatele);

Nijemee jo povinen plsemng aznamit Odbérateli preruieni neha omezend dodavky tepla alespodi 15 {slovy: pamnact)
dna pfed Unem prerudeni neho emezeni doddvky twpla z divodu prevadéni plénavané Udrzhy, pfipadng ve thite dle
platné legislativy, a soucasné oznamit Cdbérateli dabu trvani providéni planované Udrzby {véctné imformatisniho
sdéleni na wiww stednkdch Nijemee):
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Piehled vykonavanych éinnosti a sluzeb:

I.  pohotovast technik(i 24 hodin denné s dojezdem do 90 minw

-

Prehted revizi:

revize ¢lekiro

revize plynovych zat{zeni
kontrola plynovyeh zafizeni
revize tlakovych nddob
revize koufovych cest
odborna prohlidka kotelny
roéni prohlidka a servis kotld
kontrola hasicich pfistrojd
kontrola u€innosti kotlii a
rozvodi

revize detektoru Gniku plynu

Pfehled zdkladnich ¢inngsti a kontrol:

kontrola tlaku a teplot v seustavach

kontrola chodu ob&havych erpadel

konteola odvzdusnéni

kontrola tésnosti ucpavek victen armatur
kontrola a namazani vieten ventild a Soupétek
overeni funkEnosti zabezpecovacich prvka
odkaleni viech filtrn

kontrola dotazeni prirubovych spaji

piprava na topnou 5¢zénu

kontrola a p¥ipadnd oprava natéri

kontrola potrubi a tepelné izolace

kontrola teptomrd a manometrd

kontrala a proplachnuti sit v$ech filtrd tlakovou vodou
kontrola M&R

2. pravidelnd obsluha, kontrola a idrzba zafizeni s napojenim na GSM hlasic

1x 5 let

Ix 3 roky

Ix roéné

EX rocné, 1x 5 let, 1x Siet
1X roééng

1x ro¢né

Ix roéné

Ix roéné

dle vvhlddky 194/2013

1x roéné

[ x 14 dni
1x 14 dw
1 x 14 dni
] X rofné

l » roéne
| x mésiéné
1 X roéné
2 x rodné
] x roéné
| X roiné
t x roéné
1 X rodné

1 x roné

| x roéné



text Piilohy ¢. 1 Smiouvy — Aktualizovana specifikace majetku

Spemfikace

- objekt ply nove kotelny NBOK 2 vC.

| technolog:ckeho zafizeni:

i predavaci stanice BO 22

. predavaci stanice BO 23
predavaci stanice BO 26

:_ predivaci stanice BO Z18

teplovad 503 v kelektoru

| predavaci stanice PS 28

technniogicka cast plvnové kotelny a

: meziobjektovy rozvod mezi kotelnou a

objektem N Car
|

tkotelma

P¥iloha €. 4

umisténi:

Mezi skolami 2472/12

: Dominova 2468/3

. Dominova 2464/13

Peteziliova 2489452

 Petritkoya 248442

ul, Fejfarova 920, Cerny Most

: Praha 5 - Nové Butovice. Béhounkova 2452

| lokalita arcalu Vanickova 1230, Strahov, P'raha 6

'Na Véclavee 3, Prahas
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