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Evidencéni Cislo z Centralni evidence smluv: 190007

TATO SMLOUVA (dale jen ,Smlouva®) je uzaviena ve smyslu ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona
€. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisl (dale jen ,Obéansky zakonik"),

MEZI

Ceskou republikou — Ministerstvem zivotniho prostredi

sidlo:
zastoupenou:
ICO:

bankovni spojeni:
Gislo udtu:
kontaktni osoba:

S&T CZs.r.o.
sidlo:
zastoupenou:
ICO:

DIC:

bankovni spojeni:
Cislo uctu:

Vrsovicka 1442/65, 100 10 Praha 10

Ing. Janou Vodi¢kovou, feditelkou odboru informatiky
00164801

CNB Praha 1

7628001/0710

Ing. Jana Vodi¢kova, feditelka odboru informatiky

DALE JEN ,Objednatel”
NA STRANE JEDNE,

Na Strzi 1702/65, 140 00 Praha 4

Ing. Vaclavem Krausem a Vojtéchem Dvofakem, jednateli
44846029

CZ44846029 (je platcem DPH)

CSOB, a. s.

117422733/0300

zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn.: C 6033
zastupce pro vécna jednani: xxxxxxxxxx, Senior Key Account Manager

DALE JEN ,Poskytovatel*
NA STRANE DRUHE,

OBJEDNATEL A POSKYTOVATEL SPOLECNE JEN ,Smluvni strany*

NEBO JEDNOTLIVE ,Smluvni strana“.
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Preambule

Objednatel provozuje systém elektronické spisové sluzby AthenA (dale jen ,systém elektronické
spisové sluzby Objednatele” nebo ,eSSL"), ktery byl pro Objednatele zhotoven dodavatelem
S&T PilsCom, s.r.o., se sidlem Slovanska alej 2182/30, 326 00, Plzen, ICO: 25219103,
a to na zakladé smlouvy o dilo ze dne 28. 12. 2016.

Tato Smlouva je uzavirana mezi Smluvnimi stranami na zakladé vysledk( zadavaciho fizeni
na nadlimitni vefejnou zakadzku s nazvem ,ZajiSténi rozvoje a podpory spisové
sluzby*, evidencni Cislo ve Véstniku vefejnych zakazek: Z2019-023445, systémové Ccislo
v NEN: NO06/19/V00005528 (dale jen ,Vefejna zakazka“), zadavanou v otevieném fizeni
v souladu s § 3 pism. b) a § 56 a nasl. zdkona ¢&. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek,
ve znéni pozdéjSich predpisti (dale jen ,ZZVZ"). Nabidka Poskytovatele podana v ramci
zadavaciho fizeni na Vefejnou zakazku byla vyhodnocena jako nejvyhodné;jsi.

Ugelem této Smlouvy je realizace VeFejné zakazky, tj. zaji$téni rozvoje a podpory stavajiciho
systému elektronické spisové sluzby Objednatele podle pozadavkd Objednatele a za podminek
uvedenych v této Smlouvé. Cilem této Smlouvy je tedy Uprava dvoustranného pravniho vztahu
mezi Smluvnimi stranami, jehoz obsahem jsou prava a povinnosti souvisejici s realizaci Verejné
zakazky v souladu s pfisluSnymi platnymi pravnimi pfredpisy tak, aby Smluvni strany mély
moznost pfi nejvy$Si mozné mife pravni jistoty realizovat prava a plnit povinnosti touto Smlouvou
zalozené. Podrobnosti jsou upraveny v zadavacich podminkach na Vefejnou zakazku, v nabidce
Poskytovatele podané na Vefejnou zakazku a dale v této Smlouvé.

Cl. 1
Predmét Smlouvy

1.1 Pfedmétem Smlouvy je zavazek Poskytovatele poskytovat Objednateli sluzby k systému
elektronické spisové sluzby Objednatele spocivajici zejména v:
a) provadéni analytickych, programatorskych a vyvojovych praci nad zménovymi
pozadavky definovanymi Objednatelem (dale jen ,zménové pozadavky
Objednatele®) a implementaci zménovych pozadavku Objednatele;

b) poskytovani odpovidajici servisni a uZivatelské podpory ke zménovym
pozadavkim Objednatele (dale jen ,servisni a uzivatelska podpora zmén
eSSLY);

c) Skoleni uzivatell spojené s implementaci zménovych pozadavki Objednatele

a dalSi doplriikova Skoleni a konzultace k eSSL a jeho jednotlivym modulim
dle potfeb Objednatele; a

d) poskytovani servisni a legislativni podpory elektronické spisove sluzby
Objednatele (eSSL) (dale jen ,Servisni a legislativni podpora eSSL");

za podminek blize sjednanych v této Smlouvé a v souladu s pozZadavky a pokyny
Objednatele (dale jen ,Sluzby”). Poskytovani sluzeb se vztahuje na vSechny instance
eSSL Objednatele a rezortnich organizaci provozované v prostfedi Objednatele. Témi
jsou CENIA, &eska informaéni agentura Zivotniho prostfedi, Ceska republika — Ceska
inspekce Zivotniho prostfedi, Ceska geologické sluzba a Sprava jeskyni Ceské republiky.
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Poskytovatel se zavazuje realizovat pfedmét této Smlouvy fadné a v€as, v souladu
se zavaznymi podminkami na Vefejnou zakazku, nabidkou Poskytovatele na Vefejnou
zakazku a v souladu s touto Smlouvou, a za cenu sjednanou v této Smiouvé.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je (i) opravnén poskytovat Sluzby v souladu a za podminek
stanovenych touto Smlouvou, (ii) Zze je schopen Ffadné plnit veskeré povinnosti, ke kterym
se touto Smlouvou zavazal, (iii) ze svym plnénim a poskytovanim Sluzeb dle této Smlouvy
neporusuje jakakoliv prava tfetich osob.

Pfedmétem Smlouvy je dale zavazek Objednatele hradit Poskytovateli za fadné a v&as
poskytované Sluzby cenu, a to za podminek blize sjednanych dale v této Smlouvé.

Cl. 2
Doba a misto pInéni

Tato Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou. Lhuty pro poskytovani Sluzeb vztahujicich
se ke zménovym pozadavkim Objednatele (viz ¢l. 1 odst. 1.1 pism. a) této Smlouvy)
budou vzdy stanoveny v objednavce zmény eSSL dle ¢&l. 3 odst. 3.3 této Smiouvy.
Bude-li ke zmé&novému pozZadavku Objednatele poskytovana servisni a uZivatelska
podpora zmény eSSL (viz €l. 1 odst. 1.1 pism. b) této Smlouvy), bude tato servisni
a uzivatelska podpora zmeény/zmén eSSL poskytovana po dobu trvani této Smiouvy.
Lhaty pro poskytovani Sluzeb Skoleni nebo konzultace budou stanoveny v objednavce
Skoleni nebo konzultace dle €l. 4. odst. 4.1 této Smlouvy. Lhity pro pInéni Sluzeb Servisni
a legislativni podpory eSSL jsou stanoveny dale v této Smlouvé.

Mistem plnéni je sidlo Objednatele. Poskytovatel je povinen poskytovat Sluzby na misté
(on-site), a pokud to povaha Sluzeb umozfiuje a neni-li to vrozporu s pozadavky
Objednatele, muze Poskytovatel poskytovat Sluzby i prostfednictvim vzdaleného pfistupu
(off-site). Pfipadné naklady vzniklé Smluvni strané na realizaci vzdaleného pfistupu nese
kazda Smluvni strana samostatné.

CL3
Upravy eSSL — zménové pozadavky Objednatele

Poskytovatel se zavazuje upravovat anebo optimalizovat eSSL (metodicka podpora
a optimalizace) na =zakladé zménovych pozadavkiu Objednatele. Implementace
zménovych pozadavk( Objednatele bude realizovana prostfednictvim vydani nové verze
eSSL nebo opravného bali¢ku, pokud tomuto zpUsobu nebude zménovy pozadavek
principialné branit.

Proces realizace zménovych pozadavkl Objednatele, resp. proces vytvoreni
a zprovoznéni nové verze eSSL nebo opravného bali¢ku (dale v textu také jen ,zmény
eSSL“) bude mit tuto posloupnost, nedohodnou-li se Smluvni strany jinak:

a) Objednatel predlozi Poskytovateli poZadavek na zménu eSSL,;
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Poskytovatel provede zakladni analyzu pozadavku na zménu eSSL, vcetné
odhadu rozsahu analytickych praci v ¢lovékodnech, pfip. ¢lovékohodinach, véetné
specifikace prfedpokladanych nakladd spojenych s realizaci zmény eSSL a vcetné
uvedeni Casové naroCnosti provedeni zmény eSSL, a predlozi Objednateli
k odsouhlasent;

zménova komise Objednatele odsouhlasi, pfip. upravi rozsah analytickych praci,
a zaijisti soucinnost pfi analyze;

po vzajemném odsouhlaseni rozsahu analytickych praci obéma Smluvnimi
stranami provede Poskytovatel analytické prace a na jejich zakladé vytvofi nabidku
narealizaci a implementaci zmény eSSL a poskytovani pfipadné servisni
a uzivatelské podpory zmény eSSL;

zménova komise Objednatele rozhodne o implementaci zmény eSSL;

pokud Objednatel pisemné& objedna provedeni zmény eSSL, Poskytovatel
neprodlené zahdji prace narealizaci zmény eSSL vcetné vyhotoveni dokumentace
ke zméné eSSL, v€etné jeji instalace a zprovoznéni. Zména eSSL bude provedena
v souladu s nabidkou Poskytovatele dle pism. d) odst. 3.2 tohoto ¢lanku;

Poskytovatel doda zménu eSSL do testovaciho prostfedi — testovaci build;

po odsouhlaseni funkcionality zmény eSSL, pfip. jejich upravach (za hodnoceni
bude zpravidla odpovédny pfislusny odborny utvar Objednatele, ktery zménu
inicioval) bude zména eSSL pfenesena do produkéni verze systému eSSL
— produkeéni build;

akceptace zmény eSSL bude Objednatelem provedena na zakladé akceptacniho
protokolu po UspéSném otestovani v testovacim prostfedi a po nasledné
implementaci zmény eSSL do produkéniho prostfedi. Pfi akceptaci zmény eSSL
preda Poskytovatel Objednateli i dokumentaci dle pism. f) odst. 3.2 tohoto &lanku.
Vzor akceptacniho protokolu vyhotovi Objednatel nejpozdéji do zahajeni testovani
prvni zmény eSSL.

Objednavka zmény eSSL (dale jen ,Objednavka“) bude obsahovat alespor nasledujici

naleZzitosti:

a) konkrétni oznaCeni a blizSi specifikace plnéni, které je v ramci zmény
eSSL objednavano v&etné vécného rozsahu ¢i pozadovanych vysledkl pinéni;

b) pozadovany termin zahajeni a dokonceni pInéni;

c) cenu za plnéni stanovenou v souladu s cenovymi podminkami uvedenymi v této
Smlouvé;

d) podpis opravnéné osoby Objednatele za véci smluvni.
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V pfipadé, ze Objednavka nebude obsahovat vSechny povinné nalezitosti uvedené v odst.
3.3 tohoto ¢&lanku, je Poskytovatel opravnén Objednavku odmitnout, je vSak povinen
o tom Objednatele pisemné informovat véetné oznaceni €asti Objednavky, které jsou
vrozporu s odst. 3.3 tohoto ¢lanku, a to nejpozdéji 2. pracovni den po doruceni
Objednavky Poskytovateli. V pfipadé, ze Objednavka nebude ve lhaté 2 pracovnich
dnu Poskytovatelem  pisemné& potvrzena nebo k Objednavce  Poskytovatel
nevznese pisemné pfipominky specifikujici jeji rozpor se Smlouvou, je Objednavka
povazovana za pfijatou a zavaznou. K pozdéjSimu odmitnuti Objednavky tak nebudou
Smluvni strany pfihlizet a Poskytovatel bude povinen poskytnout plnéni v souladu
s Objednavkou.

Objednatel neni povinen vystavit byt jedinou Objednavku dle odst. 3.3 tohoto &lanku.

Cl. 4
Skoleni a konzultace

Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje provadét pro Objednatele na zakladé jeho
pisemné objednavky Skoleni a konzultace. Pro takovou objednavku Skoleni nebo
konzultace plati obdobné nalezitosti a podminky dle €l. 3 odst. 3.3 — 3.5 této Smlouvy.

Objednatel se touto Smlouvou zavazuje poskytnout Poskytovateli nezbytnou souéinnost
pfi provadéni Skoleni nebo konzultace Poskytovatelem v rozsahu, ktery bude vymezen
v objednavce Skoleni nebo konzultace.

Akceptace Skoleni prob&hne podpisem prezencni listiny ze Skoleni opravnénou osobou
Objednatele po skonéeni Skoleni. Akceptace konzultace probéhne podpisem
akceptacniho protokolu po ukoncéeni konzultace.

Objednatel neni povinen vystavit byt jedinou Objednavku dle odst. 4.1 tohoto &lanku.

CLLS
Poskytovani Servisni a legislativni podpory eSSL
Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli Servisni a legislativni podporu eSSL,
pfi€emz servisni podpora bude poskytovana v souladu s pravidly ITIL V3 nebo
adekvatnim metodologickym ramcem, a to jak ve vztahu k eSSL jako celku, tak ke kazdé
verzi eSSL a legislativni podpora bude poskytovana v souladu s pfislusnou legislativou
a vrozsahu aterminech z ni vyplyvajicich. Servisni a legislativni podpora eSSL bude
poskytovana pribézné po dobu trvani této Smlouvy, ktera se uzavira na dobu neurcitou.
Pocatkem poskytovani Servisni a legislativni podpory eSSL je 1. prosinec 2022.

Servisni a legislativni podpora eSSL zahrnuje pFedevSim nasledujici cinnosti
Poskytovatele:

a) Dohled a vlastni podpora provozu eSSL.

b) Dohled nad provozem (monitoring) stavu eSSL, v€etné vyhodnocovani
vad (viz odst. 5.3 a 5.4 tohoto ¢lanku) a definice postupu pfi jejich odstrafiovani.
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C) Aktivni vyhledani a identifikace oprav, bezpecnostnich zaplat, patchud, hotfix(,
nebo servicepackll vcéetné jejich vyvoje/stazeni, ulozeni a implementace,
a to s minimalnim vlivem na provoz eSSL.

d) Ovéreni stability a funkEnosti nové implementovanych verzi eSSL nebo opravnych
bali¢kd (novymi verzemi se rozumi upgrade nebo update eSSL) pred instalaci
nové verze eSSL do produkéniho prostfedi (dale také jen ,Verze®). Nové
implementované verze a softwarové korekce budou zahrnovat pfipadna
uzpuUsobeni jiz implementovanych verzi. Pokud Poskytovatel pisemné oznami
a prokaze Objednateli, Ze instalace a implementace upgradu nebo updatu eSSL
komponent tfetich stran z davodu rlzného rezimu podpory téchto komponent,
muze Objednatel pozastavit implementaci takové Verze. Pozastaveni
implementace Verze nezbavuje Poskytovatele povinnosti provozovat eSSL
bezchybné.

e) Udrzba, podpora a aktualizace eSSL (databazi, aplikaci/sluzeb, &iselnikd, sluzeb
v misté instalace apod.) v souladu s legislativnimi a bezpe€nostnimi pozadavky.

f) Implementace aktualizace €i rekonfigurace i na vyzadani Objednatelem.

9) Aktualizace provozni dokumentace eSSL v navaznosti na upravy funkénosti
tak, aby Objednatel mél vzdy k dispozici uplnou dokumentaci k Verzim eSSL,
jez v danou dobu uziva; Dokumentace je v editovatelném formatu (napf. *.docx)
a ve finalnim formatu (napf. *.pdf).

h) Lokalizace a identifikace vad (viz odst. 5.3 tohoto ¢lanku) a jejich pFicin.

i) Odstranéni vad ve lhtach pro odstranéni vad stanovenych v odstavci 5.4 tohoto
¢lanku a obnoveni fadného fungovani eSSL, v€etné odstranéni chyb v datech,
které prokazatelné nastaly v disledku vzniku €i odstranovani pfislusnych vad.

Poskytovatel je povinen zajistit fungovani a dostupnost podpurného centra vcéetné
pracovniki podplrného centra. Podplrnym centrem se rozumi jednotné kontaktni
misto poskytujici sluzby spocivajici v pfijmu hlaSeni vad eSSL (dale jen ,Vada“),
ve vedeni evidence Vad, v zajiStovani relevantni reakce — odpovédi, v odstranovani
Vad, v technické asistenci poskytované uzivatelim eSSL, pfipadné v poskytovani dalSich
sluzeb, k nimz se Poskytovatel touto Smlouvou zavazal (dale jen ,Podpiirné centrum®).
Podpurné centrum je zfizeno za u€elem oznamovani Vad Objednatelem Poskytovateli
a za ucelem telefonickych konzultaci s pracovniky Poskytovatele. Jako Podplrné centrum
slouzi HelpDesk, kam bude pracovnikim Objednatele zfizen pfistup. Podplrné centrum
musi byt téz pfistupné pres telefonni kontakt. Pracovnici podpirného centra komunikuiji
v Ceském jazyce. Podplrné centrum musi byt provozovano nepretrzité pouze ve vztahu
k poskytovani sluzby spoc€ivajici v pfijmu hlaSeni vad eSSL. Ve vztahu k ostatnim
sluzbam Podparného centra, jak jsou vymezeny vySe vtomto odstavci, musi
byt Podpurné centrum provozovano v pracovni dobé, jak je vymezena v odst. 5.4 tohoto
¢lanku, tj. od 8:00 do 16:00 hodin v pracovni den. Poskytovatel je povinen zaijistit,
aby v Podparném centru pracovali pouze takovi pracovnici Poskytovatele, ktefi maiji
dostatecnou kvalifikaci a zkuSenosti v otdzkach provozovani eSSL.
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Lhuty pro odpovéd a Ihlty pro odstranéni Vady

a)

b)

Kategorie Vad

Vady jsou pro ucely této Smlouvy rozdéleny do nasledujicich kategorii podle
zavaznosti:

Vv

jakakoliv jeho podstatna ¢ast zcela nefunkéni, nebo ktera znemozriuje Objednateli
(Gi uzivatelim) uzivat eSSL nebo jakoukoli podstatnou ¢ast eSSL.

»,Kategorie B“ znamena Castecnou ztratu funkcionality eSSL anebo jinou Vadu,
v jejimz dusledku je vyuziti eSSL omezeno, avSak Castecna ztrata funkcionality
muze byt provizorné (napf. s vynalozenim vétSiho usili ¢i se zvySenymi naklady)
nahrazena jinou funkci eSSL, anebo je zna¢né ztizeno uzivani eSSL.

.Kategorie C*“ znamena Vadu, kterd nebrani nebo ma zcela minimalni vliv
na fadné uzivani eSSL ze strany Objednatele (Ci uzivatel().

Zavaznost Vady sdéli Objednatel Poskytovateli vzdy v oznameni Vady, kterym
se rozumi telefonické nebo pisemné (v€etné formou elektronické posty) oznameni
Objednatele o vyskytu Vady do Podparného centra Poskytovatele (dale
jen ,O0znameni Vady*“). Poskytovatel je opravnén ve |haté uvedené pod pism.
b) tohoto odstavce reagovat na urCeni zavaznosti Vady ze strany Objednatele
a pripadné zavaznost Vady Ci samotnou existenci Vady rozporovat, vzdy vSak
s uvedenim konkrétni argumentace. Smluvni strany preferuji dohodu ohledné
samotné existence Vady, jakoz i ohledné zafazeni Vady do kategorie vzhledem
k jeji zavaznosti. Nedojde-li k dohodé Smluvnich stran, je Poskytovatel povinen
odstranit Vadu dle kategorie uréené Objednatelem.

Lhuty pro odpovéd a Ihuty pro odstranéni Vady jsou nasledujici a tyto Ih(ty po€inaji
bézet okamzikem oznameni Vady ze strany Objednatele Poskytovateli:

Kategorie Vady

Lhuita

pro odpovéd Lhata pro odstranéni Vady

1 hodina 4 hodiny Pracovni doby pro provizorni feSeni Vady

Kategorie A Pracovni doby a 3 Pracovni dny pro trvalé odstranéni Vady
Kateqorie B 2 hodiny 12 hodin Pracovni doby pro provizorni feSeni Vady
9 Pracovni doby a 5 Pracovnich dni pro trvalé odstranéni Vady
Kategorie C 2 hodiny 10 dni pro trvalé odstranéni Vady,
9 Pracovni doby pokud nebude dohodnut jiny termin

Pracovni doba znamena dobu od 8:00 do 16:00 hodin v pracovni den.

Poskytovatel se zavazuje, Zze garantovana dostupnost eSSL je 24 hodin 5 dni v tydnu
(rozumi se pracovnich dni) po cely kalendafni rok. Poskytovatel se dale zavazuje,

Ze celkova souhrnna doba trvani Vad kategorie A u funkci, které jsou v produkénim

provozu, béhem kazdého jednotlivého bé&zného Ctvrtleti nepfesahne souhrnné 72 hodin
z celkového poctu hodin pfislusného CEtvrtleti.
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Vyvstane-li v ramci plnéni pfedmétu této Smlouvy potifeba provedeni planované odstavky
systému eSSL (dale jen ,planovana odstavka“), dohodly se Smluvni strany, jak dale
uvedeno. Planované odstavky je mozné provadét vzdy pouze mimo pracovni dobu
(viz odst. 5.4 tohoto ¢&lanku) a po pfedchozi dohodé Smluvnich stran. Poskytovatel
je povinen oznamit potfebu planované odstavky Objednateli pisemné pfedem
v dostate€ném predstihu, tj. minimalné 7 dni pfed terminem planované odstavky musi
byt Objednateli doru¢eno oznameni Poskytovatele o potiebé provedeni planované
odstavky. Oznameni bude uc€inéno v souladu s ¢l. 13 odst. 13.3 této Smlouvy. Planovanou
odstavku je mozné provést pouze v terminu stanoveném dohodou Smiluvnich stran.

CL6

Cena
Jednotkova cena za 1 hodinu analytickych praci nad zménovymi poZadavky je stanovena
ve vySi 1.300,- K& bez dané z pfidané hodnoty (dale jen ,DPH®), DPH ve vySi 21 % Cini
273,- K¢, tj. 1.573,- K& vCetné DPH.

Jednotkova cena za 1 hodinu programatorskych a vyvojovych praci nad zménovymi
pozadavky (napf. instalace atd.) je stanovena ve vySi 1.150,- KE bez DPH, DPH ve vysi
21 % Cini 241,50,- K¢, tj. 1.391,50 K& v¢etné DPH.

Jednotkova cena za 1 hodinu Skoleni nebo konzultace je stanovena ve vysi 1.250,-
K& bez DPH, DPH ve vyS§i 21 % ¢ini 262,50 K¢, tj. 1.512,50 K¢ v&etné DPH.

Jednotkova cena za 1 hodinu servisni a uZivatelské podpory zmén eSSL je stanovena
ve vySi 1.200,- K& bez DPH, DPH ve vySi 21 % €ini 252,- K¢, tj. 1.452,- K& vCetné DPH.

Roc¢ni cena Servisni a legislativni podpory eSSL je stanovena ve vysi 750.000,-
K& bez DPH, DPH ve vyS§i 21 % cini 157.500,- K¢, tj. 907.500,- K¢ v€etné DPH.

Vy3e uvedené jednotkové ceny a roCni cena Servisni a legislativni podpory eSSL jsou
konecné, maximalni a nepfekrocitelné, jsou v nich obsazeny veskeré prace a cinnosti
Poskytovatele potfebné pro fadné poskytovani a pinéni Sluzeb Poskytovatelem véetné
souvisejicich vykonu, poplatk(l a nakladu (zejména naklady na dopravu do mista pInéni,
cestovni a jiné vydaje, jako napf. odmény za poskytnuti licenci atd.). Jednotkové ceny
a ro¢ni cena Servisni a legislativni podpory eSSL mohou byt zménény pouze v pfipadé
zmény sazby DPH podle zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjSich predpisu. Povinnosti Poskytovatele je u&tovat k jednotkovym cenam, popf.
ro¢ni cené Servisni a legislativni podpory eSSL DPH podle aktualniho znéni pfisludného
pravniho predpisu.

Roc¢ni cena Servisni a legislativni podpory eSSL bude dale po€inaje dnem zahajeni jejiho
poskytovani navySovana, resp. k ni budou pfipoCitavany ceny za servisni a uzivatelskou
podporu zmén eSSL (stanovené v souladu s €l. 3 odst. 3.2 pism. d) této Smlouvy). Ro¢ni
cena Servisni a legislativni podpory eSSL bude navySovana dle tohoto ustanoveni,
jak o ceny za servisni a uZivatelskou podporu zmén eSSL akceptovanych Objednatelem
pfed zahajenim poskytovani Servisni a legislativni podpory eSSL, tak i o ceny za servisni
a uzivatelskou podporu zmén eSSL akceptovanych Objednatelem po zahajeni
poskytovani Servisni a legislativni podpory eSSL.

9/22



7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

Evidencéni Cislo z Centralni evidence smluv: 190007

CL7
Platebni a cenové podminky

Cena za Sluzby poskytované Poskytovatelem dle této Smlouvy, tj. cena za zmény eSSL
a za Skoleni uzivateld a konzultace (vypoctena podle jednotkovych cen uvedenych
vEl.6odst. 6.1 az 6.3 této Smlouvy) bude hrazena na zakladé faktury, kterou
je Poskytovatel opravnén vystavit vzdy az po poskytnuti Sluzby a splnéni dale uvedenych
podminek. V pfipadé Sluzby ,zména eSSL* musi byt pFilohou faktury potvrzeny
akceptacni protokol dle ¢l. 3 odst. 3.2 této Smlouvy, kterym bude potvrzeno provedeni
zmény eSSL dle Objednavky a jeji akceptace Objednatelem. V pfipadé Sluzby Skoleni
uzivateld musi byt pfilohou faktury prezenéni listina potvrzujici provedeni Skoleni
odsouhlasena Objednatelem. V pfipadé Sluzby konzultace musi byt pfilohou faktury
akceptacni protokol potvrzujici poskytnuti konzultace Objednateli. Pfilohou kazdé faktury
za Sluzby musi byt dale také Objednatelem odsouhlaseny vykaz plnéni vyhotoveny
Poskytovatelem. Poskytovatel se zavazuje odeslat fakturu Objednateli nejpozdéiji
nasledujici pracovni den po jejim vystaveni.

Cena za servisni a uzivatelskou podporu zmén eSSL bude hrazena Objednatelem
pololetné, vzdy zpétné za uplynulé kalendarni pololeti. Poskytovatel je opravnén vzdy
po uplynuti kalendafniho pololeti vystavit fakturu, jejiz pfilohou bude soupis servisni
a uzivatelské podpory zmén eSSL poskytnuté za uplynulé kalendafni pololeti
odsouhlaseny Objednatelem. Faktura bude vystavena na ¢astku odpovidajici cenam
za servisni a uzivatelskou podporu zmén eSSL, poskytnutou v uplynulém kalendainim
pololeti, uvedenym v objednavkach dle ¢&l. 3 odst. 3.3 této Smlouvy, resp. v cenové
kalkulaci dle €l. 3 odst. 3.2 pism. d) této Smlouvy.

Pocinaje dnem zahajeni poskytovani Servisni a legislativni podpory (tj. 1. 12. 2022) bude
cena, resp. ceny za servisni a uzivatelskou podporu zmén eSSL dle odst. 7.2 tohoto
¢lanku hrazeny spolu s Uhradou ceny za Servisni a legislativni podporu eSSL (viz odst.
7.4 tohoto ¢lanku), ktera se bude v dusledku této skute¢nosti navySovat dle ¢l. 6 odst.
6.7 této Smlouvy.

Cena za Servisni a legislativni podporu eSSL (jejiz poskytovani bude zahajeno dnem
1. 12. 2022) bude hrazena Objednatelem pololetné, vzdy zpétné na uplynulé kalendarni
pololeti. Po uplynuti kalendafniho pololeti je Poskytovatel opravnén vystavit fakturu
na ¢astku odpovidaji jedné poloviné ro¢ni ceny za Servisni a legislativni podporu eSSL
(viz ¢€l. 6 odst. 6.5 této Smlouvy), resp. poloviné roéni ceny za Servisni a legislativni
podporu eSSL navySené dle ¢l. 6 odst. 6.7 této Smlouvy. Bude-li navySena cena
za Servisni a legislativni podporu eSSL dle pfedchozi véty, musi byt pfilohou faktury
soupis veskeré servisni a uZivatelské podpory zmén eSSL poskytnuté Poskytovatelem
v uplynulém kalendafnim pololeti odsouhlaseny Objednatelem (viz odst. 7.2 tohoto
¢lanku).

Kazda faktura bude obsahovat nalezitosti dariového a u€etniho dokladu podle zakona
¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisl, a podle zakona
€. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpist, (jedna se predevsSim
0 oznaceni faktury a jeji Cislo, identifikaéni udaje Smluvnich stran, pfedmét Smiouvy,
bankovni spojeni, fakturovanou ¢astku bez/v&etné DPH) a bude mit nalezitosti obchodni
listiny dle § 435 Obcanského zakoniku. Faktura bude oznalena evidenénim Cislem
Smlouvy pfidélenym z Centralni evidence smluv Objednatele: 190007 (viz také zahlavi
této Smlouvy).
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Lhata splatnosti jednotlivych faktur je stanovena na 30 dni od doru€eni faktury
Objednateli. Faktury budou hrazeny bezhotovostnim pfevodem na ucet druhé Smluvni
strany uvedeny u identifikace Smluvnich stran této Smlouvy. Zavazek uhrady je splnén
odepsanim pfislusné ¢astky z uctu Objednatele. Objednatel neposkytuje zalohy. Platby
budou probihat vyhradné v K¢ (CZK), rovnéz veSkeré cenové udaje na faktufe budou
v této méné.

Objednatel je opravnén vratit fakturu do konce doby splatnosti, pokud bude obsahovat
nespravné nalezitosti ¢i Udaje nebo pokud pozadované nalezitosti a Udaje nebude
obsahovat vlibec. V takovém pfipadé se doba splatnosti pferusuje a nova doba splatnosti
pocina béZet ode dne doruceni opravené nebo dopinéné faktury Objednateli. Objednatel
neni v takovém pfipadé v prodleni.

Poskytovatel neni opravnén bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele provadét
jakékoliv zapocty svych pohledavek vac&i Objednateli proti jakymkoliv pohledavkam
Objednatele vuci Poskytovateli. Poskytovatel neni opravnén postoupit pohledavku nebo
jeji €ast vici Objednateli na tfeti osoby.

Cl.8
Sankce
Bude-li Poskytovatel v prodleni se splnénim terminu pro poskytnuti Sluzby uvedeného
v Objednavce a/nebo bude v prodleni se splnénim terminu uvedeného v objednavce
Skoleni nebo konzultace, je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu
ve vwysi 0,5 % z ceny Objednavky nebo z ceny objednavky Skoleni nebo konzultace,
a to za kazdy i zapocCaty den prodleni.

Porusi-li Poskytovatel povinnosti spoc€ivajici v ochrané davérnych informaci zakotvené
v €l. 12 této Smlouvy a/nebo povinnosti vztahujici se k autorskym pravim uvedené
v €l. 10 této Smlouvy, je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 500.000,-
K¢ za kazdy pfipad poruSeni povinnosti.

Pro pfipad, Ze se prohlaseni Poskytovatele uvedené v €l. 1 odst. 1.3 této Smlouvy ukaze
jako nepravdivé jako celek, popf. v kterékoliv jeho &asti, je Poskytovatel povinen zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vySi 100.000,- K& za kazdy pfipad nepravdivosti
prohlaseni, popf. kazdy pfipad nepravdivosti jeho ¢asti.

V pfipadé, Ze Poskytovatel porusi zavazek odstranit Vadu ve Ih(té pro odstranéni
Vad stanovené v ¢l 5 odst. 5.4 této Smlouvy, je Objednatel opravnén uctovat
Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi dle nasledujici tabulky:

Zavaznost Vady Smluvni pokuta

Kategorie A 1.000,- K& za kazdou zapocatou hodinu prodleni
Kategorie B 2.000,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni
Kategorie C 1.000,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni
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V pfipadé, Ze Poskytovatel porusi zavazek stanoveny v &l. 5 odst. 5.5 této Smlouvy
(tzn., ze souhrnna doba trvani Vad kategorie A souhrnné pfesahne béhem pfislusného
Ctvrtleti 72 hodin z celkového poctu hodin Ctvrtleti) (dale jen ,Presah®), je Objednatel
opravnén za kazdé takové poruSeni narokovat smluvni pokutu ve vysi dle nasledujici
tabulky:

Presah Smluvni pokuta

Vétsi nez 72 hodin
za Ctvrtleti, ale mensi | Smluvni pokuta 30.000,- K& za kazdych zapoc€atych 24 hodin
nez nebo rovnajici | Pfesahu

se 120 hodin za Ctvrtleti

Vétsi nez 120 hodin
za Ctvrtleti, ale mensi | Smluvni pokuta 75.000,- K& za kazdych zapoc€atych 24 hodin
nez nebo rovnajici | Pfesahu

se 168 hodin za Ctvrtleti

Vétsi nez 168 hodin | Smluvni pokuta 150.000,- K& za kazdych zapocatych
za Ctvrtleti 24 hodin Pfesahu

PoruSi-li nebo nesplni-li Poskytovatel jakoukoliv daldi povinnost stanovenou v této
Smlouvé a neodstrani-li takové poruseni nebo nespinéni ani v dodate¢né lhité stanovené
mu Objednatelem v pisemné vyzvé ke splnéni povinnosti, je povinen zaplatit Objednateli
smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K¢, a to za kazdy i zapoc€aty den trvani tohoto zavadného
stavu.

Smluvni pokuty jsou splatné do 30 dni ode dne doruceni vyzvy k jejich zaplaceni
Poskytovateli. Zaplacenim jakékoliv smluvni pokuty dle této Smlouvy neni dotena
povinnost Poskytovatele nahradit Skodu vzniklou Objednateli z poruSeni smluvni
povinnosti, ke kterému se smluvni pokuta vztahuje. Objednatel je opravnén pozadovat
nahradu skody v pIné vysi bez ohledu na ujednanou smluvni pokutu.

V pfipadé prodleni s uhradou faktury je Objednatel povinen uhradit Poskytovateli urok
z prodleni z dluzné ¢astky ve vySi stanovené pfislusnymi pravnimi predpisy.

CL9
Zaruka na jakost dodaného plnéni

Poskytovatel poskytuje zaruku za jakost na pInéni dle této Smlouvy v posledni verzi eSSL
a dokumentace po celou dobu trvani Smlouvy.

V pfFipadé vyskytu zaruéni vady Objednatel pisemné& oznami (za dostadujici pro ucely
splnéni této povinnosti se povazuje oznameni ucinéné emailem) Poskytovateli vyskyt
vady s tim, Ze vadu popiSe, uvede, jak se projevuje, popf. uvede pozadovany zpulsob
odstranéni vady. Poskytovatel je povinen odstranit vadu na své naklady ve |hGté
dle ¢l. 5 odst. 5.4 pism. b) této Smlouvy.
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Cl. 10
Vlastnické pravo, uzivaci prava a zaruka k vysledkiim poskytovani Sluzeb

Data zpracovavana a ulozena v eSSL jsou majetkem Objednatele.

V pfipadé, Ze by soucasti plnéni Poskytovatele podle této Smlouvy byly movité véci, které
se maiji stat vlastnictvim Objednatele, nabyva Objednatel vlastnické pravo k témto vécem
dnem jejich pfedani Objednateli na zakladé pisemného protokolu podepsaného
opravnénymi osobami obou Smluvnich stran. Nebezpeci Skody na predanych vécech
pfechazi na Objednatele okamzikem jejich pfevzeti Objednatelem. Do nabyti vlastnického
prava udéluje Poskytovatel Objednateli pravo tyto véci uzivat v rozsahu a zpisobem, ktery
vyplyva z ucelu této Smilouvy.

Bude-li souc¢asti plnéni Poskytovatele dle této Smlouvy plnéni, které naplfiuje, resp. bude
napliiovat znaky autorského dila ve smyslu § 2 zakona €. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakon(
(dale jen ,Autorsky zakon), ve znéni pozdéjSich predpis, je povinnosti Poskytovatele
poskytnout Objednateli opravnéni k vykonu prava autorské dilo uZzit (licenci) za podminek
a vrozsahu dale uvedeném. Poskytovatel poskytuje Objednateli (jako nabyvateli)
opravnéni kvykonu prava autorské dilo uzit (dale jen ,licence®) v plvodni
nebo zpracované podobé nebo jinak zménéné podobé, a to vSemi zplsoby uziti,
v neomezeném rozsahu Uzemnim, mnozstevnim, v neomezeném poctu prostredi,
samostatné nebo v souboru anebo ve spojeni s jinym dilem. Objednatel neni povinen
licenci vyuzit. Licence je poskytovana jako nevyhradni. Odména za poskytnuti licence
je zahrnuta v cenach dle €l. 6 této Smlouvy. Poskytovatel prohladuje, Ze je opravnén, resp.
k okamziku ucinnosti poskytnuti licence bude opravnén, vykonavat majetkova autorska
prava k autorskému dilu svym jménem a na svUj Ucet, resp. Ze ma souhlas vSech
relevantnich tfetich osob k poskytnuti licence podle této Smiouvy.

Objednatel je opravnén bez potfeby dalSiho souhlasu Poskytovatele udélit podlicence
tretim osobam, jakoz je Objednatel dale opravnén bez potfeby dalSiho souhlasu
Poskytovatele postoupit licenci tfetim osobam. Licence je poskytovana s ucinnosti
od okamziku pfedani pfislusné Sluzby, jiz je autorské dilo soucasti, nestanovi-li tato
Smlouva jinak, a to na dobu trvani majetkovych autorskych prav podle Autorského zakona.
Udéleni licence nelze ze strany Poskytovatele vypovédét, s ohledem na tuto skute¢nost
se Smluvni strany dohodly na vylouceni ustanoveni § 2370 Obcanského zakoniku
pro uéely tohoto licenéniho ujednani.

Poskytovatel se zavazuje odskodnit v plné vysi Objednatele v pfipadég, Ze tfeti osoba
uspésné uplatni autorskopravni nebo jiny narok plynouci z pravni vady Poskytovatelem
poskytnutého pInéni. V pfipadé€, Ze by narok tfeti osoby vznikly v souvislosti s plnénim
Poskytovatele podle této Smlouvy, bez ohledu na jeho opravnénost, vedl k do¢asnému
¢i trvalému soudnimu zékazu &i omezeni poskytovani Sluzeb &i uzivani véci nabytych
do vlastnictvi Objednatele dle této Smlouvy, zavazuje se Poskytovatel bezodkladné zajistit
nahradni feSeni a minimalizovat dopady takovéto situace, a to bez dopadu na cenu pInéni
sjednanou podle této Smlouvy, pfi€emz sou€asné nebudou dotéeny ani naroky
Objednatele na nahradu Skody.
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Cl. 11
Bezpecnost zaméstnancu

Objednatel se zavazuje, Ze zajisti v pfipadé potfeby doprovod pracovnikl Poskytovatele,
pokud se tito budou zdrZzovat v budovach nebo na pozemcich Objednatele. Objednatel
zajisti veSkera potfebna opatfeni pro ochranu zdravi a bezpecénosti téchto pracovniki
Poskytovatele ve svych budovach a na svych pozemcich.

Poskytovatel zajisti, aby jeho pracovnici podilejici se na plnéni podle této Smlouvy
pfi pobytu na pracovistich Objednatele dodrzovali vnitini pfedpisy, pokyny a smérnice
Objednatele a pfislusné pravni pfedpisy, zejména pfedpisy upravujici pohyb
na pracovistich Objednatele, poZarni ochranu, bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci
a dalSi predpisy, o nichz tak Objednatel pfedem stanovi.

Cl. 12
Ochrana informaci a ochrana osobnich tudaju

Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci pInéni pfedmétu této Smlouvy si mohou
vzajemné védomeé nebo i opomenutim poskytnout informace, které budou povazovany
za davérné (dale jen ,Duvérné informace®).

Zadna ze Smluvnich stran nesmi zpfistupnit Divérné informace jakékoli tfeti osobé.
Za tfeti osobu se nepovazuji zaméstnanci Smluvnich stran, organy Smluvnich stran
ajejich c¢lenové, ve vztahu kdavérnym informacim Objednatele poddodavatelé
Poskytovatele a ve vztahu k davérnym informacim Poskytovatele externi dodavatelé
Objednatele, to vSe za pfedpokladu, Ze se podileji na pInéni pfedmétu této Smlouvy
a Davérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné za timto ucelem.

Za zpfistupnéni Davérnych informaci tfeti osobé se nepovazuje, pokud tak Smluvni strana
ucini (i) s pfedchozim pisemnym souhlasem druhé Smluvni strany, (ii) v souladu
s pozadavky pfislusnych pravnich predpist, platnych Gcetnich predpisd nebo
rozhodnutimi pFisluSnych soudll, rozhodCich soudl ¢&i spravnich organi nebo
(iii) za ucelem pInéni této Smlouvy.

Pro ucely tohoto odstavce se za Divérné informace nepokladaji informace:

a) které jsou nebo se stanou vefejné dostupnymi (jinak nez na zakladé
neopravnéného sdéleni nebo uziti);

b) které poskytne nékteré ze Smluvnich stran tieti osoba, jez je opravnéna mit takové
informace a je opravnéna takové informace zpfistupriovat nebo pouzivat;

C) které méla prijimajici strana k dispozici pfed uzavienim této Smlouvy a to legalné;

d) jejichz zpfistupnéni je vyzadovano zakonem C€i jinym pravnim piedpisem vcetné

prava EU nebo rozhodnutim soudu ¢&i spravniho organu.

Objednatel je dale opravnén zpfistupnit Dlvérné informace jinym slozkam vefejné spravy
v souvislosti s plnénim ¢&i financovanim prfedmétu této Smlouvy. Ukon&eni platnosti této
Smlouvy z jakéhokoliv divodu se nedotkne ujednani obsazeném v tomto ¢lanku Smlouvy.
Zavazky uvedené v tomto ¢lanku zlstavaji platné a ucinné nehledé na divod ukonceni
této Smlouvy, a to po dobu péti let od ukon&eni jeji u€innosti nebo spinéni této Smlouvy.
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Smluvni strany jsou si védomy povinnosti vyplyvajicich zejména z nafizeni Evropského
parlamentu a rady (EU) & 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim udaju a o volném pohybu téchto udaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES
(obecné nafizeni o ochrané osobnich udajd) (dale jen ,GDPR®), popf. ze zakona
€. 110/2019 Sbh., o zpracovani osobnich Udajl. Védomy si skute¢nosti, ze pfi plnéni
pfedmétu této Smlouvy muze dochazet ke zpracovani osobnich udaji, zavazuji
se Smluvni strany v pfipadé€, Ze by byly v souvislosti s plnénim pfedmétu této Smlouvy
zpracovavany osobni uUdaje, uzavfit pfed zahajenim jejich zpracovani, smlouvu
0 zpracovani osobnich udaju (dale jen ,Smlouva o zpracovani“) s nalezitostmi
a v souladu s prislusSnymi ustanovenimi GDPR. Obecny vzor Smlouvy o zpracovani
je uveden v zadavaci dokumentaci na Vefejnou zakazku. Finalni navrh Smlouvy
0 zpracovani predklada Objednatel a Dodavatel se zavazuje uzaviit Smlouvu
0 zpracovani do 5 dnl ode dne predlozeni navrhu Objednatelem.

Cl.13
Dalsi prava a povinnosti Smluvnich stran

Poskytovatel se jako osoba povinna dle § 2 pism. e) zakona &. 320/2001 Sb., o financni
kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonu (zakon o finanéni kontrole),
ve znéni pozdéjSich predpisu, zavazuje k soucinnosti pfi vykonu finan¢ni kontroly
ve smyslu zakona o finanéni kontrole. Poskytovatel se dale zavazuje umoznit vSem
opravnénym subjektim provést kontrolu dokladll souvisejicich s plnénim této Smlouvy,
a to po dobu ur¢enou K jejich archivaci v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy.
Poskytovatel se téz zavazuje k poskytnuti veskeré soucinnosti potfebné pfi plnéni
povinnosti vyplyvajicich ze zakona ¢&. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek,
ve znéni pozdéjSich predpisu, a ze zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uverejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru
smluv), ve znéni pozdéjSich predpisu.

Veskera komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim statutarnich
organlt Smluvnich stran, popf. jimi pisemné povéfenych pracovnikud. Pro vSechna jednani
Smluvnich stran o odbornych a technickych nalezitostech pfedmétu plnéni jsou uréeny
tyto opravnéné osoby:

a) za Objednatele:
i) smluvni a technické zaleZitosti:
o Ing. Jana Vodickova, feditelka odboru informatiky
(tel.: +420 267 122 130, e-mail: Jana.Vodickova@mzp.cz),
. Ing. David Spalt, vrchni ministersky rada
(tel.: +420 267 122 947, e-mail: David.Spalt@mzp.cz);
i) odborné zalezitosti:
o PhDr. Mgr. Jifi Holik, Feditel odboru kancelafe ministra

(tel.: +420 267 122 967, e-mail: Jiri.Holik@mzp.cz),

. Ing. Jitka KoSovanova, vedouci oddéleni internich predpisu
a spisoveé sluzby
(tel.: +420 267 122 476, e-mail: Jitka.Kosovanova@mzp.cz);
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b) za Poskytovatele:
i) smluvni a technické zalezitosti:

o XXXXXXXXXX, Senior Key Account Manager
(tel.: XXXXXXXXXX, e-mail: XXXXXXXXXX),

i) odborné zalezitosti:
o XXXXXXXXXX, Solution Architect
(tel.: XXXXXXXXXX, e-mail: XXXXXXXXXX).

Veskera oznameni mezi Smluvnimi stranami, ktera se vztahuiji k této Smlouvé, nebo ktera
maji byt u€inéna na zakladé této Smlouvy, musi byt u€inéna v pisemné podobé a druhé
strané dorucena bud osobné nebo doporu¢enym dopisem &i jinou formou registrovaného
postovniho styku na adresu uvedenou u identifikace Smluvnich stran této Smlouvy,
neni-li stanoveno nebo mezi Smluvnimi stranami dohodnuto jinak. Nema-li komunikace
dle pfedchozi véty mit vliv na platnost a ucinnost Smlouvy, pfipousti se téz doruceni
prostfednictvim e-mailu.

Poskytovatel se zavazuje umoznit Objednateli kdykoliv k jeho Zadosti provedeni
zdkaznického auditu. Pozadavek Objednatele o provedeni zakaznického auditu musi
byt doruen alespori 5 pracovnich dnli pfed pozadovanym terminem provedeni
zdkaznického auditu. Nebudou-li to vyzadovat okolnosti zvlastniho zietele hodné,
je Objednatel opravnén dorucit poZadavek na provedeni zakaznického auditu vzdy
maximalné jednou v kazdém roce frvani této Smlouvy. Zakaznicky audit muize
byt proveden pouze osobami k jeho provedeni vydanym osobou opravnénou jednat
za Objednatele ve vécech smluvnich (viz odst. 13.3 tohoto ¢lanku). Rozsah zakaznického
auditu bude pfedmétem dohody Smluvnich stran.

Poskytovatel se zavazuje k dodrZzovani bezpecénostnich politik Objednatele, s nimiz
byl seznamen pred podpisem této Smlouvy, coz potvrzuje v samostatném protokolu, ktery
je vyhotoven Objednatelem k datu podpisu této Smlouvy v€etné specifikace jednotlivych
bezpeénostnich politik. Poskytovatel se zavazuje i k dodrZzovani veSkerych jejich
naslednych zmén, s nimiz musi byt rovnéz Objednatelem prokazatelné seznamen.

Poskytovatel se zavazuje k plnéni pfedmétu této Smlouvy v souladu s platnymi pravnimi
predpisy, tj. zejména v souladu se zak. €. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé
a ozméné nékterych zakonl, ve znéni pozdéjSich predpist, vyhl. & 259/2012
Sb., o podrobnostech  vykonu spisové sluzby, ve znéni pozdéjSich predpisu,
zak. €. 300/2008 Sb., o elektronickych Ukonech a autorizované konverzi dokumentd,
ve znéni pozdéjSich predpisu, zak. €. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich duvéru
pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjSich pFedpisu, zak. ¢&. 365/2000
Sh., o informacnich systémech vefejné spravy, ve znéni pozdéjSich predpisu,
zak. €. 123/1998 Sb., o pravu na informace o zivotnim prostfedi, ve znéni pozdéjSich
predpisu, zak. €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich
predpisu, zak. ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajl, vyhl. €. 193/2009
Sh., o stanoveni podrobnosti provadéni autorizované konverze dokumentl, ve znéni
pozdéjSich predpisl, vyhl. €. 194/2009, o stanoveni podrobnosti uzivani a provozovani
informacéniho systému datovych schranek, ve znéni pozdéjSich predpist, narodni
standard pro elektronické systémy spisové sluzby (Vé&stnik MV CR, &astka 57/2017),
metodicky navod pro kontrolu vykonu spisové sluzby uvedené prostfednictvim
elektronického systému spisové sluzby u verejnopravnich pavodcl, normy ETSI (PAdES,
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CAdES a XAdES), rozhodnuti Komise ¢. 2011/130/EU, nafizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) €. 910/2014, a dalsi.

Dojde-li v souvislosti s plnénim této Smlouvy ke kybernetickému bezpe€nostnimu
incidentu ve smyslu zakona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpe€nosti a o zméné
souvisejicich zakonu (zakon o kybernetické bezpecnosti) ve znéni pozdéjSich predpisu,
je Poskytovatel povinen informovat Objednatele pisemné o vyskytu kybernetického
bezpe€nostniho incidentu a pisemné oznameni dorucit Objednateli bezodkladné,
nejpozdéji vSak do 24 hodin od vyskytu kybernetického bezpelnostniho incidentu.
PorusSi-li Poskytovatel tuto povinnost, je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu
ve vysi 1.000,- K¢ za kazdou hodinu prodleni.

Poskytovatel je dale povinen informovat Objednatele o vyznamné zméné ovladani
Poskytovatele (viz § 71 a nasl. zakona €. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich, ve znéni
pozdéjSich predpisll) a to bez zbyte¢ného odkladu poté, co dojde k takové zméné
ovladani. Nastane-li skute¢nost uvedena v pfedchozi vété tohoto odstavce, je Objednatel
opravnén od této Smlouvy odstoupit v souladu s €l. 14. této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen informovat Objednatele o zpusobu fizeni rizik na strané
Poskytovatele ve smyslu § 4 vyhlasky &. 82/2018 Sb., o bezpenostnich opatfenich,
kybernetickych bezpeénostnich incidentech, reaktivnich opatfenich, naleZitostech podani
v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaSka o kybernetické bezpe&nosti).
Rizenim rizik se rozumi &innost zahrnujici hodnoceni rizik, vybér a zavedeni opatfeni
ke zvladani rizik, sdileni informaci o riziku a sledovani a pfezkoumani rizik.

Cl. 14
Ukonéeni Smlouvy, feSeni sport

Tuto Smlouvy Ize ukoncit pisemnou dohodou Smluvnich stran, pisemnou vypovédi nebo
odstoupenim od této Smiouvy.

Objednatel je opravnén ukoncit tuto Smlouvu pisemnou vypovédi bez uvedeni divodu
s vypovédni dobou v délce 3 kalendarnich mésicl. Vypovédni doba pocina bézet prvnim
dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd doru€ena druhé Smluvni
strané.

Poskytovatel je opravnén vypovédét tuto Smlouvu pisemnou vypovédi s vypovédni dobou
v délce 12 kalendarnich mésicl. Vypovédni doba podina bézet prvnim dnem mésice
nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd doruena druhé Smluvni strané.

Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od této Smlouvy z divodi uvedenych v § 2002
Obc¢anského zakoniku, tj. z ddvodu poruseni této Smlouvy podstatnym zptisobem.

Za podstatné poruseni této Smlouvy ze strany Objednatele se povazuje prodleni
s Uhradou faktury po dobu delSi nez 60 kalendafnich dnl po jeji splatnosti.

Za podstatné poruSeni této Smlouvy ze strany Poskytovatele se povazuje prodleni
se spinénim terminu pro poskytnuti Sluzby uvedeného v Objednavce a/nebo prodleni
se spinénim terminu uvedeného v objednavce $koleni nebo konzultace o dobu delsi
nez 20 kalendarfnich dnu. Za podstatné poruseni této Smlouvy ze strany Poskytovatele
se povazuje prodleni se splnénim Ihut pro odstranéni Vad dle ¢l. 5 odst. 5.4 této Smlouvy
o dobu del$i nez 5 dnu.
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Za podstatné poruSeni této Smlouvy ze strany Poskytovatele se dale povazuje, realizuje-
li Poskytovatel pfedmét této Smlouvy v rozporu s ustanovenimi této Smlouvy a/nebo
ustanovenimi jinych zavaznych dokumentl ¢i pfisluSnych obecné zavaznych pravnich
predpisu, a neodstrani-li takové poruseni ani v dodate¢né pfimérené |haté poskytnuté
mu Objednatelem v pisemné vyzve.

Objednatel je dale opravnén odstoupit od Smlouvy v pfipadé:

a) jestlize prohlaseni Poskytovatele uvedené v €l. 1 odst. 1.3 této Smlouvy se ukaze
jako nepravdivé jako celek, popf. v kterékoliv jeho €asti,

b) porusi-li Poskytovatel povinnost ochrany Davérnych informaci dle této Smiouvy,

C) na majetek Poskytovatele je prohlaSen upadek nebo Poskytovatel sam poda
dluznicky navrh na zahajeni insolvencniho fizeni, nebo vstoupi-li Poskytovatel
do likvidace.

Objednatel je dale opravnén odstoupit od této Smlouvy, jestlize zjisti, ze Poskytovatel:

a) nabizel, daval, pfijimal nebo zprostfedkovaval urcité hodnoty s cilem ovlivnit
chovani nebo jednani kohokoliv, at jiz statniho ufednika nebo nékoho jiného,
pfimo nebo nepfimo, v zadavacim Fizeni nebo pfi provadéni Smlouvy; nebo

b) zkresloval jakékoliv skutecnosti za ucelem ovlivnéni zadavaciho Ffizeni nebo
provadéni Smlouvy ke 3kodé Objednatele, v€etné uziti podvodnych praktik
k potlaceni a snizeni vyhod volné a oteviené soutéze; nebo

c) nedodrzoval povinnosti vyplyvajici z pfedpisu prava zivotniho prostfedi, socialnich
nebo pracovné pravnich predpisi nebo kolektivnich smluv vztahujicich
se k pfedmétu pInéni Vefejné zakazky.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt u¢inéno v pisemné formé a doru¢eno druhé Smluvni
strané. Odstoupenim se zavazek zalozeny Smlouvou zruSuje od po¢atku a Smluvni strany
se vyporadaji podle pfislusnych ustanoveni Obc&anského zakoniku o bezdivodném
obohaceni. Uginky odstoupeni od Smlouvy nastavaji okamzikem dorudeni pisemného
oznameni o odstoupeni od Smlouvy druhé Smiuvni strané. Odstoupeni od Smlouvy
se nedotyka prava na zaplaceni smluvni pokuty a uroku z prodleni, pokud jiz dospél, prava
na nahradu skody a ani ujednani, které ma vzhledem ke své povaze zavazovat Smluvni
strany i po odstoupeni od Smlouvy, tj. zejména ani ujednani o zpusobu feseni sporl
a volbé prava. Obdobné plati i pro pfed€asné ukon€eni Smlouvy jinym zpusobem.

¢l 15
Prohlaseni Smluvnich stran

Objednatel prohladuje, Ze je organizacni sloZkou statu a ze splfiuje veskeré podminky
a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je opravnén tuto Smlouvu uzavfit a fadné plnit
zavazky v ni obsazené.

Poskytovatel prohlasSuje, ze spliiuje veSkeré podminky a pozadavky stanovené v této
Smlouvé a/nebo v zadavacich podminkach Verejné zakazky a je opravnén tuto Smlouvu
uzavfit a fadné plnit vSechny zavazky v ni obsazené.
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Poskytovatel prohladuje, Ze neni pfedluzen a neni mu znamo, Ze by bylo vi&i nému
zahajeno insolvencni fizeni. Dale prohlasuje, Ze vi¢i nému neni vydano zadné soudni
rozhodnuti, & rozhodnuti spravniho, dafioveho i jiného organu nebo rozhodce na plnéni,
které by mohlo byt divodem soudni exekuce na majetek Poskytovatele, nebo by mohlo
mit jakkoliv negativni vliv na schopnost Poskytovatele spinit povinnosti vyplyvajici z této
Smlouvy, a Ze takové Fizeni nebylo vi¢i nému zahajeno a ani zahajeni takového Fizeni
nehrozi.

Pokud Poskytovatel prokazal v zadavacim Fizeni, na jehoz zakladé byla uzaviena tato
Smlouva, splnéni ¢&asti kvalifikace prostfednictvim poddodavatele, musi takovy
poddodavatel plnit tu ¢ast Dila, ke které prokazoval kvalifikaci za Poskytovatele. Jakakoliv
zména v osobé takového poddodavatele je mozna pouze za predpokladu dolozeni
prislusné casti kvalifikace obdobnym zpisobem novym poddodavatelem a po pfedchozim
pisemném souhlasu Objednatele ke zméné poddodavatele. Poskytovatel je povinen
zavazat poddodavatele k plnéni smluvnich povinnosti alespon v takovém rozsahu,
v jakém je Poskytovatel zavazan touto Smlouvou vi&i Objednateli. Za plnéni
poddodavatelll Poskytovatel odpovida Objednateli, jako by plnil sam, a to vcetné
odpovédnosti za Skody vzniklé pfi poruseni smluvnich zavazka.

Cl. 16
Zvlastni ujednani

Vlastnikem vSech dat a metadat obsaZenych v eSSL (dale také jen ,Systém®)
je Objednatel. Data a metadata obsaZena v Systému jsou opravnéni uzivat opravnéni
uzivatelé Systému stim, Ze rozsah a moznosti nakladani s daty a medaty se liSi
v zavislosti na pfidéleném opravnéni pro praci v Systému, které definuje Objednatel.
Povinnosti Poskytovatele ve vztahu k datim a metadatim Systému, ktera ma k dispozici,
je zajisténi radné ochrany dat a metadat Systému proti zneuziti, tj. zejména zamezeni
neopravnénému pfistupu, modifikaci, znepfistupnéni, odstranéni apod. s tim, Ze toto
ustanoveni se tyka také Poskytovatele samotného, ktery zejména musi veSkeré operace
s daty a metadaty logovat, nesmi data a metadata Systému postupovat neopravnénym
osobam a po skonceni Smlouvy ma povinnost veSkeré pofizené kopie dat a metadat
Ci jejich &asti zlikvidovat postupem definovanym touto Smlouvou dale v odst. 16.6 tohoto
¢lanku.

Soucasti plnéni Poskytovatele dle této Smlouvy je pro pfipad skonéeni u€innosti této
Smlouvy (vypovédi, odstoupenim od Smlouvy, dohodou Smluvni stran, jak uvedeno
v pfisluSnych ustanovenich této Smlouvy) poskytnuti (i) veSkeré potfebné soucinnosti,
(i) pfedani vSech SW komponent, dat a metadat, (iii) poskytnuti informaci a (iv) u¢ast
na jednanich s Objednatelem a tfetimi osobami za u€elem plynulého nahrazeni vSech
dosavadnich €innosti Poskytovatele dle této Smlouvy vlastni €innosti Objednatele nebo
¢innosti jiného poskytovatele uréeného Objednatelem v souvislosti s ukon€enim ucinnosti
této Smlouvy. Dosavadnimi c&innostmi Poskytovatele se rozumi zajisténi rozvoje
a podpory spisové sluzby (dale v textu této Smlouvy jsou dosavadni cinnosti
Poskytovatele oznaCovany souhrnné také jen jako ,rozvoj a podpora eSSL").
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S odkazem na skute€nosti uvedené odst. 16.2 tohoto ¢lanku se Poskytovatel zavazuje
poskytovat veSkerou soucinnost do doby Uplného prevzeti a inicializace rozvoje a podpory
eSSL Objednatelem nebo novym poskytovatelem. V pfipadé, Zze dojde k uzavieni nové
smlouvy tykajici se rozvoje a podpory eSSL s novym poskytovatelem odliSnym
od Poskytovatele, zavazuje se Poskytovatel po skon&eni ucinnosti této Smlouvy
poskytovat Objednateli nebo jim ur€enym tfetim stranam veskerou soucinnost potfebnou
pro ucely plynulého a fadného poskytovani rozvoje a podpory eSSL novym
poskytovatelem. Pro vylou¢eni pochybnosti se uvadi, ze Poskytovatel je v ramci
soucinnosti dle tohoto odstavce povinen zabezpecit na vyzvu Objednatele i osobni ucast
prislusnych ¢lena realizacniho tymu Poskytovatele na jednanich s Objednatelem ¢i jim
uréenymi tfetimi stranami, pfi¢emz tato forma soucinnosti muze byt ze strany Objednatele
bezuplatné pozadovana nejdéle do uplynuti 2 mésict po mésici, ve kterém tato Smlouva
zanikla. Po uplynuti Ihaty dle predchozi véty tohoto odstavce bude soucinnost
zabezpedovana formou emailové Ci telefonické konzultace. Poskytovatel se zavazuje tuto
soucinnost poskytovat s odbornou péci, bez zbyte€ného odkladu, a to minimalné po dobu
1 roku ode dne, ve kterém tato Smlouva zanikla, s tim, Ze jednotkova cena
za 1 hod konzulta¢ni &innosti Poskytovatele je touto Smlouvou stanovena na 1.500,-
K& bez DPH.

Bude-li poZzadovana soucinnost dle odst. 16.3 tohoto &lanku ze strany Objednatele nebo
jim urené ftfeti osoby, zavazuje se Poskytovatel reagovat na pozadavek Objednatele
nebo jim urCené tfeti osoby a zahajit poskytovani soucinnosti nejpozdéji do 3 pracovnich
dnu ode dne doru€eni takovéhoto pozadavku. Bude-li Poskytovatel v prodleni
se splnénim této povinnosti poskytnout soucinnost, je povinen zaplatit Objednateli smluvni
pokutu ve vySi 1.000,- K& za kazdy i zapo€aty den prodleni.

Migrace dat a metadat: Nebude-li dohodnuto mezi Smluvnimi stranami jinak, Poskytovatel
preda na vyzadani Objednatele bezodkladné, nejpozdéji vSak do 2 mésicl od doruceni
Zadosti Objednatele, veSkery metadatovy a datovy obsah rozvoje a podpory eSSL véetné
provoznich i archivnich udajl tykajici se rozvoje a podpory eSSL. Soucasti je také export,
resp. predani vesSkerych dat a metadat obsazenych v HelpDesku Objednateli do formatu
* xml v€etné dodani *.xsd Sablony a komentovaného datového slovniku pro vSechna data
a metadata obsazena v HelpDesku.

Likvidace dat, metadat a provoznich udaji: Poskytovatel do 30 dni po ukonCeni pfedani
dat a metadat dle odst. 16.5 tohoto &lanku, o ¢emz bude pofizen Smluvnimi stranami
akceptacni protokol, provede likvidaci veSkerych dat — kopii dat, metadat ¢&i provoznich
udaja (dale jen ,likvidace®). Likvidaci se rozumi nevratné elektronické smazani datového
obsahu. V pfipadé neprepisovatelnych nosi¢t digitalni podoby dat nebo tisténé formy
reprezentace dat, metadat nebo provoznich udaju je za likvidaci povazovano fyzické
znehodnoceni téchto nosi€l znemozriujici jejich opétovné ¢teni Ci skartace tisténého
obsahu. Poskytovatel umozni Objednateli dohled nad prabéhem likvidace
s tim, Zze v prfedstihu vyhotovi soupis vyskytu a formy dat, metadat a provoznich udaja,
které ma Poskytovatel ve své dispozici. Poskytovatel vyhotovi o prabéhu likvidace
protokol, ktery pfeda Objednateli bezodkladné, nejpozdéji vS8ak do 10 pracovnich
dnd po provedeni likvidace.
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Bude-li Poskytovatel v prodleni se splnénim povinnosti zakotvenych v odst. 16.5 a/nebo
16.6 tohoto ¢lanku, je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 2.000,-
K¢ za kazdy i zapoc&aty den prodleni.

€117
Zavérecna ujednani
Tato Smlouva a prava a povinnosti z ni vyplyvajici se Fidi pravnim Fadem Ceské republiky.
Prava a povinnosti Smluvnich stran, pokud nejsou upraveny touto Smlouvou, se Fidi
Obc&anskym zakonikem a pfedpisy souvisejicimi.

Veskere pfipadné spory vzniklé mezi Smluvnimi stranami na zakladé nebo v souvislosti
s touto Smlouvou budou primarné fesSeny jednanim Smluvnich stran. V pfipadé, ze tyto
spory nebudou v pfiméfené dobé vyfeSeny, budou k jejich projednani a rozhodnuti
prisludné obecné soudy Ceské republiky.

Tato Smlouva mize byt ménéna nebo doplfiovana pouze formou pisemnych vzestupné
Cislovanych dodatkll podepsanych obéma Smluvnimi stranami. Ke zménam ¢&i doplnéni
neprovedenym pisemnou formou se nepfihlizi.

V pfipadé, ze nékteré ustanoveni této Smlouvy je nebo se stane v budoucnu neplatnym,
neucinnym ¢i nevymahatelnym nebo bude-li takovym shledano pfislusnym organem,
zUstavaji ostatni ustanoveni této Smlouvy v platnosti a ucinnosti, pokud z povahy
takového ustanoveni nebo z jeho obsahu anebo z okolnosti, za nichz byla tato Smlouva
uzaviena, nevyplyva, Ze jej nelze oddélit od ostatniho obsahu této Smlouvy. Smluvni
strany se zavazuji bezodkladné nahradit neplatné, neuc€inné nebo nevymahatelné
ustanoveni této Smlouvy ustanovenim jinym, které svym obsahem a smyslem odpovida
nejlépe ustanoveni pivodnimu a této Smlouveé jako celku.

Smluvni strany na sebe pfebiraji nebezpeli zmény okolnosti v souvislosti s pravy
a povinnostmi Smluvnich stran vzniklymi na zakladé této Smlouvy. Smluvni strany vylu€uji
uplatnéni ustanoveni § 1765 odst. 1 a § 1766 Ob&anského zakoniku na svlj smluvni vztah
zalozeny touto Smlouvou.

Smluvni strany bezvyhradné souhlasi s uvefejnénim této Smlouvy v plném znéni v&etné
ceny, jednotkovych cen a veSkerych metadat v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy,
které se na uvefejnéni Smlouvy vztahuji, tj. zejména v souladu se zakonem ¢&. 340/2015
Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv
a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjSich predpisu.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obé&éma Smluvnimi stranami
a ucinnosti dnem jejiho uverejnéni dle odst. 17.6 tohoto ¢lanku. Podle dohody Smluvnich
stran uveiejnéni této Smlouvy provede Objednatel.

Tato Smlouva je sepsana ve 3 vyhotovenich, kazdé s platnosti originalu,
z nichz 2 vyhotoveni si ponecha Objednatel a 1 vyhotoveni obdrzi Poskytovatel.
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Smluvni strany prohlasuji, ze tato Smlouva vyjadiuje jejich svobodnou, vaznou, urcitou
a srozumitelnou vili prostou omylu. Smluvni strany si Smlouvu precetly, s jejim obsahem
souhlasi, coz stvrzuji vlastnoruénimi podpisy.

OBJEDNATEL POSKYTOVATEL
V Praze, dne 16. 12. 2019 V Praze, dne 16. 12. 2019
Ceska republika — Ministerstvo Zivotniho S&T CZs.r. 0.
prostredi

Ing. Vaclav Kraus

Ing. Jana Vodickova jednatel

feditelka odboru informatiky
S&T CZs.r. 0.

Vojtéch Dvorak

jednatel
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