SMLOUVA
o doddavce sw vybaveni, implementaci a podpore
¢. smlouvy: MK 81474/2019 OPRIT
kterou na zakladé vybéru v zadavacim fizeni zadavaného mimo rezim zakona ¢. 134/2016 Sb. o
zaddavani vefejnych zakazek a podle zakona €. 89/2012 Sb., obc¢anského zakoniku (dale jen ,,Obéansky
zakonik") uzaviraji:

Ceska republika - Ministerstvo Kultury

se sidlem Maltézské namésti 1, PSC: 118 11, Praha 1

ICO: 00023671

DIC: CZ00023671

Jednajici: [
bankovni spojeni: [ GGG

(dale jen ,,Nabyvatel“)

MARBES CONSULTING s.r.o.

ICO: 25212079

DIC: CZ25212079

Adresa sidla: Brojova 16, 326 00 Plzen

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Plzni, oddil C, vlozka 8963

zastoupena: [ ENRNENREDREEEEEEE

bank. spojeni: || GG
I

¢. uctu:

(ddle jen ,Poskytovatel”)

Nabyvatel a Poskytovatel spolec¢né dale jako ,,smluvni strany“.
Tato smlouva dale také jen jako ,,Smlouva“.

Preambule
Smlouva se uzavird na zakladé zadavaciho fizeni k vefejné zakdzce s ndzvem ,,Zajisténi systému pro
komunikaci se zakladnimi registry“.

I. Prohlaseni smluvnich stran

1. Poskytovatel prohlasuje, Ze je opravnén dodavat predmét plnéni této Smlouvy.

Il. Pfedmét plnéni

1. Predmétem plnéni Smlouvy je
a) dodavka systému a Uprav sw vybaveni pro komunikaci se zakladnimi registry — podrobnéji v
,Priloze €.3 — Specifikace pfedmétu plnéni“
b) poskytovani souvisejicich sluzeb podpory v souladu a rozsahu daném licenénim programem

Poskytovatel zahrnul veskeré naklady spojené s plnénim vefejné zakazky do pfislusnych
jednotkovych cen uvedenych v ,Pfiloze €. 1 - Kalkulace pfedmétu pInéni“ této Smlouvy.
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2. Smluvni strany se dohodly, Ze Poskytovatel bude dale poskytovat ndsledujici doplriikové sluzby,
které jsou soucasti plnéni a jsou zahrnuty v cendch uvedenych v ,Ptiloze ¢. 1 - Kalkulace
predmétu pInéni“ této Smlouvy
a) Popis dopliikovych sluzeb — podrobnéji v, Pfiloze ¢.3 — Specifikace predmétu plnéni“

lll. Zpusob, misto a doba pInéni Smlouvy

1. Smluvni strany se dohodly, Ze dodavka predmétu plnéni dle Smlouvy bude v souladu s licenénimi
podminkami vyrobce software.

2. Poskytovatel se zavazuje dodat Nabyvateli pfedmét plnéni fadné a v€as a Nabyvatel se zavazuje
predmét plnéni prevzit a zaplatit za néj dohodnutou cenu.

3. Nabyvatel se zavazuje, Ze bude uZivat dodané softwarové produkty vyhradné v souladu
s licenénimi podminkami vyrobce software.

4. Poskytovatel se zavazuje, Ze pfi plnéni Smlouvy pro Nabyvatele neumozni vykon nelegdlni prace
vymezeny v ustanoveni § 5 pism. e) zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich
predpisa.

5. Poskytovatel se zavazuje, Ze predmét plnéni Smlouvy bude provadét pomoci pfislusné
kvalifikovaného realiza¢niho tymu, jehoz sloZzeni v¢. poZadované minimalni odborné kvalifikace je
uvedeno v, Pfiloze €. 2 — Realizacni tym“ Smlouvy. Jakdkoli zména v osobé uvedené v , Pfiloze €. 2
— Realizacni tym” je podminéna tim, Ze nové navrhovand osoba musi splfiovat minimalni
pozadavky Nabyvatele na kvalifikaci pro pozici, kterou ma nahradit, a podléhd predchozimu
pisemnému oznameni Nabyvateli.

6. Smluvni strany se dohodly, 7e mistem plnéni dle Smlouvy je Ceska republika a kontaktnim mistem
je budova Nabyvatele na adrese: Milady Hordkové 139, 160 41 Praha 6.

IV. Cena za poskytovana plnéni

1. Nabyvatel se zavazuje zaplatit za predmét plnéni cenu dle odst. 3 a 4 tohoto ¢lanku.

2. Smluvni strany se dohodly, Ze cena uvedend v odst. 3 a 4 tohoto ¢lanku je pevné stanovena,
neprekrocditelna a nejvyse pripustna, zahrnuje predmét plnéni dle Smlouvy, tj. dodavku Produktl a
poskytovani souvisejicich sluzeb uvedenych v ¢l. Il Smlouvy, dopravu na misto plnéni a predani
veskerych dokumentt potrebnych k nakladani s Produkty.

3. Ceny za Produkty jsou stanoveny v korundch céeskych, jsou koncové a zahrnuji vesSkeré naklady
Poskytovatele spojené s pInénim Smlouvy.

4. Smluvni strany se dohodly, Ze Poskytovatel poskytuje Nabyvateli produkty za ceny stanovené
v, Pfiloze ¢. 1 Kalkulace predmétu plnéni” Smlouvy. Tyto ceny jsou nejvySe pripustné a obsahuiji
veskeré naklady Poskytovatele spojené s realizaci pfedmétu Smlouvy. Sjednanou cenu bez DPH
neni mozné prekrocit.

5. Kcené bude pfipo¢tena DPH dle predpisl tcinnych v dobé akceptace.
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V. Dodaci lhita

1. Smluvni strany se dohodly, Ze dodaci lhiGta pfedmétu pinéni Uprav SW — pokud se Poskytovatel
s Nabyvatelem nedohodnou jinak — ¢ini maximalné 60 (slovy: Sedesat) kalendafnich dni ode dne
podpisu Smlouvy. Dalsi Ih(ta pro zajisténi podpory pro dodany systém je na dobu 48 mésicu, tato
IhGta zacina bézet nasledujici den po predani a akceptaci systému Nabyvateli.

VI. Platebni podminky

1. Nabyvatel nebude poskytovat zalohové platby. Smluvni strany se dohodly, Ze platba za
poskytnuté plnéni bude provedena na zdkladé danového dokladu — faktury, vystaveného po
splnéni jednotlivych predmétd smlouvy. Pro platby za zajisténi podpory se stanovuji s cetnosti
kvartaini platby, tj. platba za tfi mésice jiz poskytnuté podpory. Splatnost faktury bude 30 (slovy:
tficet) dnU od data jejiho doruceni Nabyvateli. Datum uskutecnéni zdanitelného plnéni bude vzdy
den poskytnuti Produktu nebo sluzby.

2. Uhradu ceny za predmét plnéni provede Nabyvatel bezhotovostné na bankovni Ulet
Poskytovatele uvedeny v hlavicce Smlouvy. Platba dle Smlouvy bude probihat vyhradné
v korundch ceskych.

3. Faktura Poskytovatele musi obsahovat identifikdtor verejné zakazky, na jejimZz zakladé byla
Smlouva uzaviena a ostatni pro fakturaci stanovené udaje (dle zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist - dale také jen ,zakon o DPH“), a véetné udajli
vyplyvajicich z ustanoveni § 435 Obcanského zakoniku. Pfilohou faktury bude kopie podepsaného
predavaciho protokolu / dodaciho listu. V pfipadé, ze faktura nebude mit odpovidajici nalezitosti,
je ji nabyvatel opravnén vratit ve |hté splatnosti zpét Poskytovateli k opravé nebo doplnéni, aniz
se tak dostane do prodleni s jeji splatnosti. Lhlta splatnosti zacne béZet znovu od opétovného
doruceni nalezité doplnéné nebo opravené faktury Nabyvateli.

4. Sjednava se, Ze bude-li Poskytovatel zasilat nebo v pribéhu Gcinnosti Smlouvy  vyuZije moZnosti
zasilat faktury (danové doklady) elektronickou postou, je povinen je zasilat v PDF formatu ze
své e-mailové adresy na e-mailovou adresu Nabyvatele na adresu:—

5. Za den doruceni faktury (dafového dokladu) Nabyvateli se povazuje den fyzického doruceni,
nebo den doruceni na e-mailovou adresu Nabyvatele. Stejny zpUsob elektronického doruceni se

pouzije i v pripadé, nebude-li faktura obsahovat stanovené nalezitosti nebo v ni nebudou
spravné uvedeny Udaje a takév pripadé zasilani opravnych danovych dokladd.

6. Nabyvatel je opravnén uhradit za Poskytovatele DPH ze zdanitelného plnéni dle Smlouvy pfimo
pfislusnému sprdvci dané ve smyslu § 109a zdkona o DPH. Pokud Nabyvatel postupuje dle
predchozi véty, zanikne jeho smluvni zavazek zaplatit ¢dstku odpovidajici DPH Poskytovateli.

7. Poskytovatel prohlasuje, Ze ve Smlouvé uved| svij bankovni Ucet zvefejnény spravcem dané
zpUsobem umoznujicim dalkovy pristup ve smyslu zakona o DPH. Poskytovatel se dale zavazuje, Ze
v dafnovém dokladu adresovaném Nabyvateli uvede jako bankovni Ucet urceny pro Ucely
poskytnuti Gplaty za zdanitelné pInéni dle Smlouvy svij Ucet zverejnény spravcem dané zplsobem
umoziujicim ddlkovy pfistup ve smyslu zakona o DPH. Pro pfipad poruseni povinnosti dle
predchozi véty je Poskytovatel povinen na vyzvu Nabyvatele zaplatit smluvni pokutu ve wvysi
odpovidajici ¢astce DPH dle dotéeného danového dokladu. Zaplacenim smluvni pokuty neni

Smlouva o dodavce sw vybaveni, implementaci a podpore Strana 3 (celkem 13)



dotéen narok Nabyvatele na ndhradu skody v pIné vysi. Poskytovatel se dale zavazuje Nabyvatele
pfedem prokazatelné pisemné informovat o pfipravované zméné Udaje o UCtu zverejnéném
spravcem dané zplsobem umoznujicim dalkovy pristup ve smyslu zakona o DPH.

8. Poskytovatel prohlasuje, Ze spravce dané pred uzavienim Smlouvy nerozhodl, Ze je nespolehlivym
platcem ve smyslu zakona o DPH. V pfipadé, Ze spravce dané rozhodne po uzavieni Smlouvy, Ze je
Poskytovatel nespolehlivym platcem ve smyslu zakona o DPH, zavazuje se Poskytovatel
informovat o tom prokazatelné pisemné Nabyvatele do 24 hodin poté, kdy mu bylo doruceno
pfislusné rozhodnuti spravce dané, a to bez ohledu na vykonatelnost takového rozhodnuti a
zpUsob jeho doruceni. Pro pfipad nepravdivosti prohlaseni ve vété prvé tohoto odstavce nebo
poruseni povinnosti dle véty druhé tohoto odstavce je Poskytovatel povinen na vyzvu Nabyvatele
zaplatit smluvni pokutu ve vysi ¢astky DPH z celkového finanéniho zdvazku Nabyvatele dle
Smiouvy.

VII. Kontaktni osoby

1. Povérenymi kontaktnimi osobami Nabyvatele v souvislosti s plnénim pfedmétu Smlouvy jsou:
i ve vécech obchodnich:

ii. ve vécech technickych:

2. Povérenymi kontaktnimi osobami Poskytovatele v souvislosti s plnénim predmétu Smlouvy jsou:
i ve vécech obchodnich:

ii. ve vécech technickych:

iii. ve vécech podpory:

3. Povérené osoby a kontakty dle tohoto ¢lanku Smlouvy je moiné ménit pouze pisemnym
oznamenim doruc¢enym druhé smluvni strané, s Uicinnosti ode dne dorucéeni takového oznameni, a to
bez nutnosti uzavirat dodatek ke Smlouvé.

VIII. Sankce, odstoupeni od Smlouvy

1. Smluvni strana neni za prodleni se splnénim svych zavazk( vyplyvajicich ze Smlouvy odpovédna,
nemuze-li plnit v disledku prodleni druhé smluvni strany.

2. V pfipadé, Ze Nabyvatel nedodrzZi sjednany termin splatnosti faktury — danového dokladu, je
Poskytovatel oprdvnén pozadovat urok z prodleni v zakonné vysi z dluzné castky za kazdy den
prodleni.
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. V pfipadé nedodrieni terminu pro poskytnuti plnéni dle ¢l. V Smlouvy je Nabyvatel opravnén
pozadovat uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 0,03% z ceny plnéni za kaidy i jen zapocaty den
prodleni.
. Veskeré smluvni pokuty dle Smlouvy jsou splatné do 30 (tficeti) kalendarnich dnl ode dne
doruceni vyzvy opravnéné smluvni strany k jejich zaplaceni. Uhradu smluvni pokuty Ize provést
zapoctenim smluvni pokuty proti splatnym pohledavkdm druhé smluvni strany.
. Nedotéena zUstdvaji prava Nabyvatele i Poskytovatele na nahradu skody a usly zisk. Smluvni strany
tak vyslovné vyluc€uji aplikaci ustanoveni § 2050 Obcanského zakoniku na vzajemné vztahy
vyplyvajici ze Smlouvy. Poskytovatel ma v pripadé prodleni Nabyvatele podle ¢l. VIII odst. 2
Smlouvy ndrok na ndhradu Skody a usly zisk pouze v pfipadé, neni-li tato ndhrada skody kryta
uroky z prodleni.
. Obé smluvni strany jsou opravnény odstoupit od Smlouvy v pfipadé podstatného poruseni
povinnosti druhou smluvni stranou. V tom pfipadé je smluvni strana odstupujici od Smlouvy
povinna ozndmit odstoupeni od Smlouvy druhé smluvni strané bez zbyte¢ného odkladu poté, co
se o jejim podstatném poruseni smluvnich povinnosti dozvédéla. Za podstatné poruseni smluvnich
povinnosti se rozumi zejména:
a) prodleni Poskytovatele se splnénim zdvazku odevzdat Produkt nabyvateli po dobu
delsi nez 30 (slovy: tficet) kalendafnich dnu;
b) jestlize bylo vic¢i Poskytovateli zahdjeno fizeni podle zdkona ¢. 182/2006 Sb.,
o Upadku a zpUsobech jeho feseni, ve znéni pozdéjsich predpis(;
c) prodleni Nabyvatele se zaplacenim ceny za plnéni o vice nez 30 (slovy: tficet)
kalendafnich dn{;
d) Poskytovatel prestane disponovat kteroukoli z kompetenci uvedenych ve ¢l I
Smlouvy;
e) dojde ke zméné v realizaénim tymu Poskytovatele vrozporu s podminkami ve
Smlouvé, nebo néktery ze ¢lend realizacniho tymu pozbude pozadovanou kvalifikaci;
f) pripad, kdyZz Poskytovatel uvedl v nabidce do zaddvaciho fizeni, na zdkladé kterého
byla uzaviena Smlouva, informace nebo doklady, které neodpovidaji skutecnosti a
mély nebo mohly mit vliv na vysledek vybérového fizeni.
. Zaklada-li prodleni jedné ze smluvnich stran nepodstatné poruseni jeji smluvni povinnosti, mize
druhd strana od Smlouvy odstoupit poté, co smluvni strana v prodleni svoji povinnost nesplni ani v
dodatecné primérené lhaté, kterou ji druhd smluvni strana poskytla vyslovné nebo micky.
Oznami-li opravnéna smluvni strana povinné smluvni strané, Ze ji urCuje dodatec¢nou lhdtu k
plnéni a Ze ji ji jiz neprodlouZi, plati, Ze marnym uplynutim této |h{ty opravnéna smluvni strana od
Smlouvy odstoupila.
. Odstoupenim od Smlouvy se zdvazky ze Smlouvy zrusSuji. Plnila-li smluvni strana podstatné
porusujici Smlouvu z¢asti, miZe opravnénd smluvni strana od Smlouvy odstoupit jen ohledné
nesplnéného zbytku plnéni. Nema-li vSak ¢astecné plnéni pro odstupujici smluvni stranu vyznam,
muze od Smlouvy odstoupit ohledné celého plnéni.
. Odstoupenim od Smlouvy zanikaji v rozsahu jeho Uc¢inkl prava a povinnosti smluvnich stran.
Odstoupeni od Smlouvy se nedotyka licenc¢nich ujednani, prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo
Uroku z prodleni, pokud jiz dospél, prdva na ndhradu skody vzniklé z poruseni smluvni povinnosti
ani ujednani, kterd maji vzhledem ke své povaze zavazovat smluvni strany i po odstoupeni od
Smlouvy, zejména ujednani o zpusobu feseni sporl. Byl-li dluh zajistén, nedotyka se odstoupeni
od Smlouvy ani zajisténi.

10. Tuto Smlouvu lze déale ukondit vypovédi ze strany Nabyvatele bez udani dlvod( s vypovédni

IhGtou 3 mésice, kdy Ihlta se pocitd od prvniho dne mésice nasledujiciho po doruéeni vypovédi.
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IX. Zaruka

1. Zaruky na Produkty vyplyvaji z licenénich opravnéni k provozovani dodanych softwarovych
produktl, které poskytuji tzv. omezenou zaruku (Limited Waranty). Omezena zaruka je specificka
pro jednotlivé produkty a je soucasti licencnich ujednani, ktera jsou pfilozena ke kazdému
softwarovému produktu. Zaruka na dodany software se fidi ustanovenimi Obcanského zakoniku a
je poskytovana v souladu se zarukou na jednotlivé produkty poskytovanou vyrobcem.

2. Zaruka na instalaéni média dodand vramci licenéniho programu je 24 (slovy: dvacet ctyfi)
kalendarnich mésictli. Pokud poskytne Poskytovatel Nabyvateli vadna instalacni média, je povinen
predat Nabyvateli pIné funkéni instalacni média do 15 (slovy: patnacti) pracovnich dnd ode dne
pisemného uplatnéni vady Nabyvatelem.

3. V pfipadé vad na dodaném plnéni je Nabyvatel oprdvnén poZadovat po Poskytovateli ndhradni
plnéni. Lhita pro poskytnuti nahradniho plnéni ¢ini 15 (slovy: patnact) pracovnich dnli ode dne
pisemného uplatnéni vady Nabyvatelem.

X. Odpovédnost za uzivaci prava, odpovédnost za vady

1. Nabyvatel odpovidd za uzivani dodaného SW v souladu s licenénimi podminkami (licenénim
ujednanim) vyrobce software.

2. Nabyvatel odpovidd za udhradu ptipadnych skod vzniklych Poskytovateli porusenim licencnich
podminek, k jejichZ pInéni se Nabyvatel zavazal prevzetim licence.

3. Poskytovatel prohlasuje, Ze uZivanim Produktl nebo sluZeb v souladu se Smlouvou Nabyvatel
neporusi opravnéné zajmy nositell a vykonavatel( autorskych prav a prav souvisejicich dle zdkona
¢. 121/2000 Sh., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné
nékterych zdkonl (autorsky zdkon), ve znéni pozdéjsich predpisd. Budou-li vic¢i Nabyvateli
vzneseny opravnéné naroky tretich osob, zavazuje se Poskytovatel, Ze tyto naroky uspokoji a
uhradi Nabyvateli veskeré skute¢né vzniklé naklady spojené s tim, Ze tyto naroky byly uplatnény.

XI. Micenlivost, obchodni tajemstvi

1. Poskytovatel se zavazuje, Ze neposkytne tfetim osobdm, ani sdm nepouZije informace
o systémech Nabyvatele ziskané vramci plnéni Smlouvy kjinym neZ Smlouvou stanovenym
ucelim bez pisemného souhlasu Nabyvatele. Nabyvatel informace o svych systémech povaZuje za
obchodni tajemstvi a trva na jejich utajeni.

2. Smluvni strany se dohodly, Ze budou navzajem zachovavat mlicenlivost o vSech skutecnostech,
o kterych se pfi plnéni Smlouvy pfimo nebo nepfimo dozvédi; smluvni strany vesSkeré tyto
skuteénosti shodné povaZuji za obchodni tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 Obcanského
zdkoniku. Uverejnénim informaci z dlivodu povinnosti vyplyvajici z pravnich predpist neni
porusen zavazek chranit davérné informace/obchodni tajemstvi vsouladu stimto ¢lankem
Smlouvy.
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XIl. Ochrana udaju

1. S ohledem na predmét této Smlouvy smluvni strany predpokladaji, Ze Poskytovatel bude
zpracovavat osobni Udaje nebo citlivé udaje (dale jen ,osobni Gdaje") zaméstnancl Nabyvatele, Ci
dalsich osob (dale jen ,,subjekty Udaji"). Nedilnou soucéasti Smlouvy je tak i ujednani o zpracovani
osobnich Gdaji uzaviené dle zdkona €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdajl, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ZZOU") mezi Nabyvatelem jako spravcem &i zpracovatelem (dale té?
jen ,,spravce") a Poskytovatelem jako zpracovatelem, uvedené nize v této Smlouvé, jez bude od
uéinnosti Nafizeni Evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679. (dale jen ,,GDPR") povazovano
za smlouvu ve smyslu ¢l. 28 odst. 3 GDPR a Poskytovatel jakoZto zpracovatel se v takovém pripadé
zavazuje zpracovavat od data Ucinnosti GDPR v souladu s poZadavky tohoto smluvniho ujednani a
ustanoveni ¢l. 28 odst. 3 GDPR.

2. Nabyvatel jako spravce povéruje Poskytovatele zpracovavanim osobnich Udaji v rozsahu
nezbytném pro plnéni Smlouvy a vyhradné za ucelem vyplyvajicim z Ucelu Smlouvy a z ucelu
plnéni poskytovaného dle Smlouvy, a to zejména za Ucelem provedeni migrace dat. Zpracovani
bude probihat pouze na zakladé doloZzenych pokyn( spravce.

3. Povinnosti Poskytovatele tykajici se ochrany osobnich Udaji se Poskytovatel zavazuje plnit po
dobu ucinnosti Smlouvy, pokud z ustanoveni Smlouvy nevyplyva, Ze maji trvat i po zaniku jeji
ucinnosti.

4. Poskytovatel je povinen postupovat pfi zpracovani osobnich Udajd v souladu s touto Smlouvou a
Zz0U (resp. nasledné GDPR), a zpracovavat osobni Gdaje vyluéné pro Gcel a v rozsahu, ve kterém
mu byly pfedany, a pfi zpracovani postupovat s fadnou péci.

5. V pripadé ukonceni této Smlouvy je Poskytovatel povinen pfedat Nabyvateli protokolarné veskeré
hmotné nosice obsahujici osobni Gdaje a smazat veskeré osobni Udaje v elektronické podobé v
Jeho dispozici, neobdrZi-li Poskytovatel od Nabyvatele pisemné jiné pokyny.

6. Poskytovatel je povinen dbat, aby Zadny subjekt Gdajd neutrpél Ujmu na svych pravech, zejména
na pravu na zachovani lidské dustojnosti, a také dbat na ochranu subjektd udajd pred
neopravnénym zasahovanim do soukromého a osobniho Zivota a zajistit veSkera zakonna prava
subjektu udaju, ktera je z pozice zpracovatele povinen zajistovat.

7. Poskytovatel se zavazuje dodrZovat vSechny povinnosti, které mu jako zpracovateli vyplyvaji ze
Zz0U, a od data jeho Ucinnosti i GDPR, jako? i z internich predpisti Nabyvatele a rozhodnuti &i
doporuceni nebo stanovisek vydanych pro Objednatele ptislusSnym orgdnem statni spravy, s nimiz
byl sezndmen, a to v€etné rozhodnuti ¢i stanovisek nebo doporucen i vydanych v budoucnu.

8. Za Celem plInéni povinnosti dle tohoto ¢lanku Smlouvy se Objednatel zavazuje bezodkladné po
jejich obdrZeni poskytovat Poskytovateli jakdkoliv rozhodnuti ¢i doporuceni nebo stanoviska
vydand prislusSnym organem statni spravy.

9. Pokud Poskytovatel zjisti, 7 Nabyvatel poru$uje povinnosti stanovené ZZOU nebo GDPR, je
povinen Jej na to neprodlené upozornit.

10.V pfipadg, kdy je ze strany Ufadu pro ochranu osobnich tdajd &i jiného spravniho organu
provedena kontrola zpracovani osobnich udaji Poskytovatelem i v pfipadé zahdjeni spravniho
Fizeni ze strany Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd &i jiného spravniho organu ve vztahu k
zpracovani osobnich Udaji Poskytovatelem, je Poskytovatel tuto skuteénost povinen okamZzité
oznamit Nabyvateli a poskytnout mu veskeré informace o prlbéhu a vysledcich této kontroly,
resp. prabéhu a vysledcich takového fizeni.

11.Poskytovatel neni opravnén osobni Udaje subjektl Udaji Jim zpracovavané ¢i k nimz mu byl
umoznén pfistup Zadnym zplsobem ukladat, kopirovat, tisknout, opisovat, Cinit z nich vypisky ci
opisy Ci je pozménovat, pokud toto neni nezbytné pro plnéni jeho povinnosti dle této Smlouvy.
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12.Poskytovatel je povinen umozZnit Nabyvatel na vyZadani kontrolu dodrZovani povinnosti dle
tohoto ¢lanku Smlouvy, zejména pfistupy do prostor, v nichZ jsou osobni Udaje uchovavany,
predloZeni seznamu osob s pristupem k osobnim udajlim ¢i dolozZeni, Ze veskeré osoby pfristupujici
k osobnim Gdajim splnuji poZzadavky povérené osoby.

13.Poskytovatel je povinen zabezpecit fadnou technickou a organizaéni ochranu zpracovdvanych
osobnich udaju.

14.Poskytovatel je povinen dodrzovat pti zpracovani osobnich udajl zajistit ochranu osobnich udaju
minimalné na takové Urovni, aby byly dodrieny veskeré zaruky o technickém a organizac¢nim
zabezpeceni osobnich Udaji uvedené nize v tomto ¢lanku Smlouvy.

15.Poskytovatel se zavazuje zajistit takova opatfeni, aby nemohlo dojit k neopradvnénému ani
nahodilému pfistupu k osobnim udajim, k jejich Uplné ani ¢astecné zméné, zniceni Ci ztraté,
neopravnénym prenosim i sdruZeni s jinymi osobnimi udaji, ¢i k jinému neopravnénému
zpracovani v rozporu s touto Smlouvou. Poskytovatel zaroven uZije takova opatfeni, kterd umozni
urcit a ovérit, komu byly osobni Udaje predany.

16.Poskytovatel se za ucelem ochrany osobnich Udaji zavazuje zajistit zejména, Ze:

a) Pristup k osobnim udajim bude umoZnén vyluéné povéfenym osobdm, které budou v
pracovnépravnim, pfikaznim ¢i jiném obdobném poméru k Poskytovateli, budou predem
prokazatelné sezndmeny s povahou osobnich Udaji a rozsahem a ucelem jejich zpracovani a
budou povinny zachovavat mlcenlivost o vSech okolnostech, o nichZ se dozvi v souvislosti se
zpfistupnénim osobnich Udaji a jejich zpracovanim (dale jen , povérené osoby"). Splnéni této
povinnosti zajisti Poskytovatel vhodnym zplisobem, zejména vydanim svych vnitfnich predpisq,
pfip. prostfednictvim zvlastnich smluvnich ujednani. Poskytovatel dale vhodnym zplsobem zajisti,
Ze jeho zaméstnanci a jiné osoby, které budou zpracovavat osobni Udaje na zakladé smlouvy s
Poskytovatelem, budou zpracovavat osobni Udaje pouze za podminek a v rozsahu Poskytovatelem
stanoveném a odpovidajicim této Smlouvé uzavirané mezi Poskytovatelem a Nabyvatelem a ZzZOU
(GDPR), zejména zajisti zachovani mlicenlivosti o bezpecnostnich opatrenich, jejichz zverejnéni by
ohrozilo zabezpeceni osobnich Udajl, a to i pro dobu po skonéeni zaméstnani nebo pfrislusnych
praci povérenych osob.

b) PFi zpracovani osobnich Udaji budou osobni Udaje uchovavany vyluéné na zabezpecenych
serverech nebo na zabezpecéenych nosicich dat, jednd-li se o osobni Udaje v elektronické podobé.

c) Pti zpracovani osobnich Udajd v jiné neZ elektronické podobé budou osobni Udaje uchovany v
mistnostech s naleZitou Urovni zabezpeceni, do kterych budou mit pfistup vyluéné povérené
osoby.

d) Pristup k osobnim udajim bude povérenym osobdam umozZnén vyluéné pro ucely zpracovani
osobnich Udajl v rozsahu a za Gcelem stanovenym touto Smlouvou.

17.Poskytovatel se zavazuje na pisemnou Zadost Nabyvatele pfijmout v pfimérené |h(té stanovené
Nabyvatelem dalsi zaruky za Gcelem technického a organizacniho zabezpeceni osobnich udajd,
zejména prijmout takovd opatfeni, aby nemohlo dojit k neoprdvnénému nebo nahodilému
pfistupu k osobnim udajam.

18.Poskytovatel se zavazuje zpracovat a dokumentovat pfijatd a provedend technicko-organizacni
opatfeni k zajiténi ochrany osobnich udajd v souladu se ZZOU, jinymi pravnimi predpisy a
predpisy, pficemz zajistuje, kontroluje a odpovida zejména za:

a) plnéni pokynl pro zpracovani osobnich Gdajd osobami, které maji bezprostfedni pristup k
osobnim udajlm;

b) zabranéni neopravnénym osobam pfistupovat k osobnim ddajim a k prostfedkim pro jejich
zpracovani;

c) zabranéni neopravnénému cteni, vytvareni, kopirovani, pfenosu, Gpravé ¢i vymazani zaznam(
obsahujicich osobni udaje; a

d) opatteni, kterd umozni urcit a ovéfit, komu byly osobni Udaje predany
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19.V pripadé zjisténi poruseni zaruk dle této Smlouvy je Poskytovatel povinen zajistit stav
odpovidajici zarukdm neprodlené poté, co zjisti, Ze zaruky poruSuje, nejpozdéji vSak do 3
pracovnich dni poté, co je k tomu Nabyvatelem vyzvan.

20.V oblasti automatizovaného zpracovani osobnich Gdaji je Poskytovatel v rdmci opatieni podle
predchozich odstavcli povinen také:

a) zajistit, aby systémy pro automatizovana zpracovani osobnich Udajd pouZivaly pouze povérené
osoby,

b) zajistit, aby fyzické osoby opravnéné k pouzivani systému pro automatizovana zpracovani osobnich
udajli mély pfistup pouze k osobnim Udajim odpovidajicim opravnéni téchto osob, a to na
zakladé zvlastnich uzZivatelskych opravnéni zfizenych vyluéné pro tyto osoby,

c) porizovat a uchovavat elektronické zaznamy, které umozni uréit a ovéfit, kdy, kym a z jakého
dlvodu byly osobni Udaje zaznamendny nebo jinak zpracovany, a na vyzadani Objednatele tyto
zaznamy poskytnout Objednateli, a zabranit neopravnénému ptistupu k datovym nosic¢tim.

Xlil. Doba plnéni a zanik smluvniho vztahu

1. Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a ucinnosti dnem
zverejnéni v registru smluv. Smlouva se uzavird na dobu urcitou a to do doby splnéni jejiho
predmétu.

2. Platnost a Ucinnost Smlouvy konéi dnem, ve kterém nastane okolnost uvedend v odst. 1 tohoto
¢lanku, ¢i na zakladé pisemné dohody smluvnich stran.

XIV. Licencni ujednani

1. Poskytovatel se zavazuje poskytnout nevyhradni licenci u dodaného pfedmétu plnéni.

2. Nabyvatel se zavazuje, Ze poskytnutou nevyhradni licenci nezneuZije ke komerénim ucelim, tj.
nebude poskytovat predmét plnéni tfetim osobam za Uplatu.

3. Bude-li k poskytnuti nevyhradni licence dle odstavce 1. tohoto ¢lanku podle ¢eského pravniho
fadu vyZadovana samostatna licenéni smlouva, zavazuje se Poskytovatel takovouto smlouvu
s Nabyvatelem bezuplatné uzavfit, a to nejpozdéji do 15 kalendarnich dni od dne podpisu této
smlouvy.

XV. Ostatni ustanoveni

1. Smluvni strany prohlasuji, Ze si navzajem poskytnou veskerou potfebnou soucinnost k plnéni dle
Smiouvy.

2. Veskera komunikace mezi Nabyvatelem a Poskytovatelem bude probihat vyhradné v ceském
jazyce.

3. Smluvni strany se dohodly, Ze vesSkeré sporné zaleZitosti, které se vyskytnou a budou se tykat
zavazku vyplyvajicich ze Smlouvy, budou feSeny nejprve smirné. Pro zamezeni jakychkoli pochyb
smluvni strany konstatuji, Ze pro feSeni sporll sjednavaji vylucnou jurisdikci ¢eskych soudd.

4. Smluvni strany souhlasi se vzajemnym uvadénim obchodni firmy, obecné charakteristiky
poskytovaného ¢i odebiraného plnéni a formy spoluprace jako reference ve svych komerénich a
marketingovych materialech.

5. Smluvni strany vylucuji aplikaci ustanoveni § 1765 a 1766 Obcanského zakoniku na vzajemné
vztahy vyplyvajici ze Smlouvy.

6. V pripadé, Ze se ke kterémukoli ustanoveni Smlouvy ¢i k jeho ¢asti podle Obcanského zakoniku
jako ke zdanlivému pravnimu jednani neptihlizi, nebo Ze kterékoli ustanoveni Smlouvy ¢i jeho ¢ast
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je nebo se stane neplatnym, netc¢innym a/nebo nevymahatelnym, oddéli se v pfislusném rozsahu
od ostatnich ujedndani Smlouvy a nebude mit Zadny vliv na platnost, U¢innost a vymahatelnost
ostatnich ujednani Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji nahradit takové zdanlivé, nebo neplatné,
neucdinné a/nebo nevymahatelné ustanoveni ¢i jeho ¢ast ustanovenim novym, které bude platné,
ucinné a vymahatelné a jehoz vécny obsah a ekonomicky vyznam bude shodny nebo co nejvice
podobny nahrazovanému ustanoveni tak, aby ucel a smysl Smlouvy zlstal zachovan.

XVI. Zavérecna ustanoveni

1. Smlouva se Fidi pravnim rddem Ceské republiky, zejména pFislusnymi ustanovenimi Obéanského
zadkoniku.

2. Jakékoliv zmény ¢i dopliiky ke Smlouvé je mozné provadét vyluéné cislovanymi pisemnymi
dodatky podepsanymi zastupci obou smluvnich stran.

3. Poskytovatel se zavazuje jako postupitel neprevést sva prdva a povinnosti ze Smlouvy nebo z jeji
Casti tfeti osobé.

4. Smluvni strany se dohodly, Ze § 577 Obcanského zakoniku se nepouzije. Uréeni mnozstevniho,
¢asového, uzemniho nebo jiného rozsahu ve Smlouvé je pevné uréeno autonomni dohodou
smluvnich stran a soud neni opravnén dohodu smluvnich stran v tomto smyslu ménit.

5. Veskerd oznameni podle Smlouvy musi byt ucinéna pisemné a zaslana kontaktni osobé druhé
smluvni strany prostfednictvim elektronické posty, faxu nebo doporucenou postou, pripadné
predana osobné, neni-li ve Smlouvé vyslovné uvedeno jinak.

6. Smluvni strany se dohodly, Ze zvyklosti nemaji prednost pred ustanovenimi Smlouvy ani pred
ustanovenimi zakona.

7. Smlouva je sepsana pouze v elektronické podobé.

8. Smluvni strany shodné a vyslovné prohlasuji, Ze je jim obsah Smlouvy dobfe zndm v celém jeho
rozsahu s tim, Ze Smlouva je projevem jejich vaziné, pravé a svobodné vile a nebyla uzaviena v
tisni ¢i za ndpadné nevyhodnych podminek. Na dlkaz souhlasu pfipojuji opravnéni zastupci
smluvnich stran své vlastnoruéni podpisy.

Nedilnou soucasti Smlouvy jsou tyto ptilohy:
Pfiloha €. 1 - Kalkulace predmétu plnéni

Pfiloha €. 2 — Realiza¢ni tym
Priloha €. 3 — Specifikace predmétu plnéni

Za Nabyvatele Za Poskytovatele
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Priloha €. 1 - Kalkulace predmétu plnéni

Nabidkova cena za
.. . Nabidkova cena za dobu
. _ Mérna . jednotku ..
Polozka k ocenéni . Pocet o, . ., plnéni
jednotka nabizeného pInéni .
. (v K¢ bez DPH)
(v K¢ bez DPH)

Dodavka systému véetné Y "
) 1KS 1 790 000,00 K¢& 790 000,00 K¢
implementace

Podpora systému 12 mésict 1KS 4 80 000,00 K¢ 320 000,00 K¢

Celkova nabidkova cena bez DPH
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Priloha €. 2 — Realizacni tym

e Projektovy manazer

e SW implementator

e Architekt informacniho systému
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Ptiloha €. 3 — Specifikace predmétu pinéni

Rozsah predmétu plnéni:

Zamérem je ziskdni nového, rozsifeného systému pro komunikaci se zakladnimi registry véetné

implementace a podpory pro tento systém.

Pozadovany je tento rozsah plnéni:

- DODAVKA

o Poskytnuti licenci systému EOS, XRN

o Kompletniinstalace a implementace v prostiedi Nabyvatele s ovéfenim
funkénosti

o Skoleni administratord (max. 5 osob)

o Pfistup do produktové dokumentace

o Nedilnou soucasti nabizeného feseni je kompletni uZivatelska dokumentace a
predani popisu konfigurace systému v prostredi zakaznika.

- PODPORA

o Nabyvatel pozaduje servisni podporu pro pfedmét plnéni po dobu 48 mésica.
Servisni podpora musi obsahovat e-mailovou podporu, telefonickou podporu a
moznost feSeni problém kvalifikovanym zaméstnancem poskytovatele.

o Zadavani pozadavkl na poskytnuti sluzeb servisni podpory bude probihat
prostfednictvim opravnéné osoby nabyvatele zapisem do aplikace Helpdesk:
|

o Pro podporu stanovuje Nabyvatel tento rozsah:

=  SLA rezim pro zavadu 8x5 (8 hodin od 8:00 do 16:00 5 dni v tydnu —
pracovni dny Po-Pa), doba odezvy na pozadavek max. 120 min, vyfeSeni
zavady do 24 hodin

=  SLA rezim pro konzultaci 8x5 (8 hodin od 8:00 do 16:00 5 dni v tydnu —
pracovni dny Po-Pa), doba odezvy na poZzadavek max. 120 min, splnéni
pozadavku na konzultaci do 5 dni

o Nabyvatel povoluje feSeni zavady i za pomoci vzdaleného pfistupu, ktery bude
Poskytovateli na vyZzadani poskytnut.

o Nabyvatel dale pozaduje v ramci podpory i poskytovani upgrade systému na nové

verze véetné promitnuti legislativnich zmén do SW
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