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sMLoUvA o DÍLo
č. objednatele: SoD-AGTS 2019-00014

uzavtenápodle ustanovení $ 2586 a násl., ztkonač,,89l20I2 Sb.' občanského zákoníku(oZ)
mezi smluvními stľanami

AGROTEC seľvĺs s.ľ.o.
se sídlem: Hybešova 14,693 01 Hustopeče
zastoupená: Janem Baľtošem nazákladě pověření k jednání

bankovní spojení: .

IČ: 46966757
DIČ: CZ46966757

zapsanáv obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Bľně oddíl C, vloŽka6852
(dále jen,,zhotovitel")

Spľáva a űdrźba sĺlnic Valašska9 S.ľ.o.
sídlem: Jiľáskova 35,757 01 ValašskéMezitíčí
zastoupená: JAROMÍR KORÍSTKA - Jednatel
IC: 26820218
DIČ: CZ2682O2|8
registrace: I3ajský soud v ostľavě - C 27627

číslo účtu: 
kontaktní telefon:
kontaktníęmail: susvs@susvs.cz

(dále jen,,objednatel")

I.

Předmět smlouvy

I. Zllotovitel je impoľtéľem autorizovaným servisním místem stavebních stľojů továmích
znaěek New Holland, CASE orenstein Koppel, Fiata Kobelco, Kobelco, a ÍLa základě svých
zkušeností zhotovitel pľovádí též (neautorizovaný) seľvis strojů dalších znaěek.

2. Předmětem této smlouvy je zhotovení díla opľava nakladače Case 321E vč. N8GP0L074,
dle předběžné cenové nabídky č.1810002553, nabídky zhotovitele (případně objednávky
objednatele) která je součástí této smlouvy jako příloha č. 1, a dalších instľukcí objednatele.

3. K předmětu plnění budou zćroveňvystaveny zakźľ'kové listy doplňující popis předmětu díla



II.

Cenové podmínky

l. Cena dílaje sjednána dohodou a činí částku 155 ó60'41 Kč bez DPH. Výše DPH se stanoví
v souladu s platnou právní úpravou ke dni zdanitelného plnění.

2. Stľany sjednaly zźiohuna cenu díla ve výši poskytnutí zźiohy ve výši 0 o/o.Tato záloha bude
ullrazena do 3 dní ode dne podpisu této smlouvy na zěkladě zhotovitelem vystaveného
daňového dokladu _zźiohové faktury. V případě neuhrazenizálohy mázhotovitel pľávo plnění
dle této smlouvy pozdržet až do uhrazení zźllohy anižby se dostal do prodlení, případně od této

smlouvy odstoupit.

nI.

Faktuľace a platební podmínky

1. Cena za dilo bude uhľazena na zékladě zhotovitelem vystaveného daňového dokladu -

faktury. Doba splatnostĺ faktuľy se sjednává 30 dnů od doľučení faktury objednateli.
opľávnění k faktuľaci vzniká dnem oznźlmenim o dokončení opravy nebo předaním díla
v závislosti na tom, která z těchto skutečností nastane dříve. Tento den je zźroveí dnem
zdanitelného plnění.

2. Y pÍípadě prodlení objednatele s placením faktuľy, je objednatel povinen zaplatit smluvní
pokutu ve výši slevy, kteľá byla na danou opravu ze stľany zhotovitele poskytnuta. Zhotovitel
je opľávněn upustit od účtovaní smluvní pokuty.

3. Pokud se v pruběhu pľovádění díla vyskytne nutnost pľovést další úkony, jejichž pľovedení
nebylo objednatelem požadováno, a které nebyly započítané v ceně díla ajejichŽ pľovedení
zvýší cenu díla o více jak I0 %o oproti původní ceně, zavazuje se zhotovitel vyžádat si s tímto
zvýšením souhlas objednatele. V případě, že se objednatel ke zvýšení nevyjádří,je zhotovitel
opľávněn přerušit zhotovováni dila až do vyjádření objednatele, aniž by se dostal do prodlení.
V případě, že objednatel se zvýšením nebude souhlasit, je zhotovitel opľávněn od smlouvy
odstoupit a objednateli vyúčtovat náklady již vynaložené na zhotovení díla, včetně ceny
objednaných nrĺhľadních dílů. Zhotovitel nenese odpovědnost za neodstranění jakýchkoli
závad, pokud sijejich odstľanění objednatel neobjedná. Souhlasem se zvýšením ceny dílaje i
přev zetí stroj e z opt avy a písemné potvrzeni pÍev zeti dila.

IV.

Doba plnění a předání díla

l. Zhotovitel se zavazuje pľovést dílo dle této smlouvy a objednateli je předat v termínu do
18.12.2019.

2. Zhotovitel po dokončení opľavy vyzve objednatele k převzetí díla. odmítnełi objednatel dílo
ptevzít z důvodů nespočívajících v kvalitě provedené opravy nebo nedostavĹli se k převzetí,
dostává se do pľodlení a přechźnínaněho nebezpečí vzniku škody na věci. Pro faktuľační účely
(především pro datum zdanitelného plnění a související) je však tento sjednaný teľmín
p ov ažov án za den př ev zetí.



v.

Pľovádění díla a další ujednání

1. V případě pojistných událostí se mohou zhotovitel s objednatelem dohodnout na způsobu

asistence zhotovitele při vyřizovaní pojistné události, a to foľmou popisu spolupľáce na

zaktnkovém listu, přičemž skutečnost, že sejedná o škodní událost, nemá vliv na povinnost
objednatele hradit cenu za dilo.

2. objednatęI se zavazuje umožnit zhotoviteli přístup k opľavovanému stroji, v případě opravy
v pľostředí vyžadujícim zvláštni chování pak proškolit zaměstnance zhotovitele ze zásad
bezpečnosti práce v takovém prostředí. Stroj buđe připraven k opravě očištěný v závislosti na

místních podmínkách a objednatel se zavazuje k nezbytně nutné součinnosti při pľovádění
opravy. Do času opravy se zahľnuje i čas čekrĺní seľvisního mechanika nutný kvyÍizení nutný
foľmalit umožňujících vstup do objektu objednatele, jestliŽe týo úkony byly zanedbény ze

stľany objednatele a nebyly vyřízeny pÍed pÍíjezdem servisního mechanika. Veškeľé poplatky
spojené se vstupem đo objektu objednatele budou zahmuty do faktuľace. U oprav, kde nebude

vystavena faktuľa (např. zaruění oprava), budou t;rto poplatky fakturovány samostatně.

3. Je-li objednatel spľodlením svyzvednutím stľoje a po pľovedené opravě zprovozovny
zhotovitele,zavazuje se objednatel uhľadit zakaždý zapoćatý dentakového pľodlení objednateli
parkovné ve výši 50,00 Kč. Zhotovitel je opľávněn upustit od účtovaní parkovného.

4. Pľo řešení technickýchotázek,provádění případné kontľoly a další jedntniza smluvní stľany

s qýjimkou dojednávání dodatků či vícepľací stanovily smluvní strany své opľávněné zástupce:

5. V případě pojistných událostí se mohou smluvní stľany dohodnout na způsobu asistence

zhotovitele při vyřizování pojistné události, ato formoupopisu spolupľáce nazakánkovém listu,
přičemž skutečnost, že se jedná o škodní událost, nemá vliv na povinnost objednatele hľadit
cenu za dílo.

6. Je-li objednatel s prodlením s vyzvednutím stľoje po pľovedené opravě z provozovny
zhotovitele po dobu delší než 2 měsíce, je zhotovitel oprávněn s věcí, kteľá byla předmětem

díla _ opravy' naložit jako skladovatel dle s 2428 oZ.



VII.

Záruky, sankce a odstoupení od smlouvy

l. Zhotovitel poskytuje záľuku na nové nahľadní díly pouŽité při opľavě a na pľovedenou pľáci
v délce 6 měsíců. Výluky ze zźtruky a podmínky udtžení zźtuky jsou uvedeny v ztĺľuěních
podmínkách v1ýľobce daného stľoje. objednatel je opľávněn v případě uplatňování
odpovědnosti z této zánfl<y náľokovat pouze opraw opětovně se vyskytnuté vady.

2. Je-|i objednatel s prodlením s vyzvednutím stroje a po provedené opľavě zptovozovny
zhotovitele po dobu delší 10 dnů, je zhotovitel oprávněn od této smlouvy odstoupit. Pro takový
případ sjednaly stľany smluvní pokutu ve pľospěch zhotovitele ve vyši l Yokupní ceny díla.

vilI.
Společná a závěreč,ná ustanovení

l. Tato smlouva se uzavírápľo konkľétní obchodní případ a je platná a účinná ode dne podpisu
oběma stľanami. Tuto smlouvu nelze vypovědět. Stľany sjednaly, žę i v případě odstoupení od
této smlouvy kteľoukoliv ze stľan, zůstávají v platnosti všechna ustanovení o smluvních
pokutách a nĺíhradě škody. Smluvní pokuty nekľyjí náhĺadu škody a ta tedy může být
naľokována nezávisle i souběžně se smluvními pokutami.

2. otázky výslovně neupravené touto smlouvou se řídí všeobecn;ými obchodními podmínkami
zhotovitele, které tvoří přílohu této smlouvy, a občanským zĺĺkoníkem.

3. V souladu se zněním $ 2898 občanského zákoníku stľany omezují pľávo na náhľadu škody
způsobené neúmyslně objednateli na maximálně deset procent z ceny daného di|a, v souvislosti
sjehoŽ pľováděním škody vznikne.

4. Doručoviíní písemností mezi stranami bude probíhatvždy na adľesu uvedenou v obchodním
ľejstříku, přičemž strany se zavazují, že se budou vzźljemně písemně informovat o podstatných
změnérch zápisu, jako je změna obchodní fiľmy nebo sídla společnosti. V případě zaslttní
písemnosti doporučeným podpisem pľostřednictvím podniku Česká pošta s.p. se smluvní stľany
dohodly, že takováto písemnost se považuje za doručenou nejpozději pźúým (5) dnem od
odeslání na adľesu sídla společnosti.

5. objednatel souhlasí se zasíláním obchodních sdělení zhotovitelem v souladu s $ 7 zákona č.

48012004 Sb. Tyto obchodní sdělení budou šířeny bezplatně.

6. Tato smlouva byla vypracoviína vę dvou vyhotoveních, z nichž po jednom obdľŽela kďŽdá
ze stran. Kažđé vyhotovení má platnost oľiginálu. Tuto smlouw lze měnit pouze na základě
písemné dohody, foľmou vzestupně číslovaných oboustľanně podepsaných dodatků, pod sankcí
neplatnosti.

7. Účastníci smlouvy prohlašují po jejím přečtení, že tl:to smlouvu sepsali podle svojí vĺĺžné a
svobodné vůle, souhlasí s ní nikoli v tísni ĺebo zanápadně nevýhodných podmínek a na důkaz
toho opatřují smlouvu vlastnoručními podpisy osob opľávněných k podpisu této smlouvy.



Příloha č. 1: Nabídka
Pffloha č. 2: Všeobecné obchodní podmínky pro opľavy stavebních stľojů v provozovnách
společnosti AGROTEC servis s.r.o.

V Bmě dne 2 0 -ľ- 20t9 Ve Valašském Meziříčí dne: 20- !!:..10ĺ9

Jan Baľtoš
Agrotec seľvis s.ľ.o.

Jaľomír Kořístka
SUS Valašska s.r.o.
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č.dokl./Datum
í8'l0002553 l 19'1',l.2019

označenĺ Množstvĺ MJ Jednot.cena Hodnota

sada bzdoých desek
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21.58',t,52

11.107,16

ěástkakúhraděvczK 188.349,09
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DěkuJeme za Vaši poptávku a věřime,že Vás naše nabídka zaujme'
Vešker'ý obsah této nabídky se řÍdÍ dle Všeobecných obchodních podmínek společnosti AGRoTEO servis s.r'o.,

které jsou zveřejněny v provozovně zhotovitele u přijÍmacÍho technika.

Zapsaná v obch. ĘstřÍku KS Brno odd. C' vlożka 6852

Str.2



GROTEC
servra

A

VšEoBEcNÉ opcľtooľÍ pooľvlíľxY PRo oPRAVY sľRvrgľÍcľl sĺRolŮ
v provozovnách společnosti AGROTEC servis s.r.o.

r' zÁxuoľíusĺeľovgľĺ
1.1 TytovšeobecnéobchodnĺpodmÍnky(dálejenpodmínkyčlVoP)Jsouvesmysluustanovenĺ91751odst.1zákonač.89/2012sb.,občanského

zákonÍku, součástí veškeďch smluv na provedenÍ mimozáručnÍch oprav, pravidelných údržbových prohlÍdek strojů a jejich součástÍ nebo
přÍslušenstvÍ (dále Jen,,opraw") vservisu společnosti AGROTEC servis s.r'o. (dále též,,zhotovitel" čl ,,servis"). Zhotovitel je oprávněn
podmÍnky kdykoliv změnlt, a to bez předchozÍho upozorněnĺ, s účlnnostÍ pro smlouvy nově uzavĺrané od stanoveného data. odchylky od
těchto podmĺnek Jsou platné pouze za předpokladu, že byly sJednány výslovně a pÍsemně v zakázkovém listě (smlouva o sjednánÍ opravy}.

2' SJEDNÁNĺoPRAVY
2'1 Sjednánĺ opraw se provádÍ obvykle pĺsemnou formou, vždy, pokud to jedna ze stran požaduje' V přĺpadě osobnÍ návštěvy nebo

telefonického kontaktu zákaznÍk svou objednávku vždy následně potrdÍ elektronicky.
2.2 objednávku může provést vlastnÍk stroje, v přÍpadě právnické osoby pak osoba či orgán oprávněný za tuto Jednat. nebo jeho oprávněný

zástupce čl zaměstnanec pověřený majitelem stroje k takovému JednánÍ (dále jen zákaznÍk}. Pokud objednávku provede strojnÍl$ či jlná

osoba rozdĺlná od vlastnÍka stroje, má se za to, že je k tomuto úkolu majitelem stroJe pověřen.
2.3 objednávka na opravy mimo pracovnÍ dobu se realizuje prostřednicwÍm NoN-sToP L|NKY 800 247 365 nebo na základě jiné dohody se

servisem. Výkon mimo běžnou pracovnÍ dobu probÍhá ve zvýšené sazbě dle platného cenĺku
2.4 SJednánÍ opravy je považováno za předsmluvnÍ a pro zhotovltele je až do podplsu zakázkového listu nebo smlouvy o dílo ke sJednánÍ opravy

nezávazné.
2'5 Zhotovitel je oprávněn poskytnutÍ servisu odmÍtnout, je_li objednavatel v prodlenÍ s úhradou ceny předchozÍho dĺla po dobu delšÍ než 14 dnÍ

a nenĹli prokázáno, že objednaná oprava bude uhrazena v hotovosti.

3. UzAvŘENÍsMLoUvYooPRAvĚ
3.1 Smlouva o dÍlo (dále jen smlouva} se uzavÍrá obvykle ve formě,,Protokolu o převzetÍ do opravy/objednávka pracĺ" tĺsknutého ze systému

zhotovitele, přÍpadně na průpisovém tiskopisu ,,Żakázkovv list", či samostatné smlouvy o dÍlo, pokud se smluvnÍ strany nedohodnou jinak.

Tyto jsou zaměstnancem servisu vyplněny dle údajů a požadavků zákaznÍka, který stroj předává do opravy. Vyplněný a servisem podepsaný

zakázkový list Je návrhem smlouvy, kterou předkládá servis zákaznĺkovl.
3'2 Smlouva je uzavřena okamžikem, kdy návrh podepíše zákaznÍk. Uzavřenou písemnou smlouvu je možné dále měnit pouze pÍsemnou

formou, zákaznÍk však nenÍ oprávněn namÍtat neplatnost změny pro nedostatek formy v přĺpadě, že již bylo započato s plněním v souladu -
se změněným ujednánÍm'

3.3 Zákaznlk čl Jeho zástupce je povinen uvést na zakázkovém llstu čitelně svoje jméno a přÍjmenĺ' Zástupce servlsu Je oprávněn, v přĺpadě
pochybnostÍ, Wžádat si k nahlédnutĺ průkaz totožnosti pro ověřenÍ těchto údajů.

3'4 strany se dohodly, že v přĺpadě provádění opravy záručnÍ vady, u které budou následně výrobcem autorizovaným postupem nebo znalcem
zjištěny okolnosti, které odpovědnost z vad WlučujÍ (tJ' až po přijetÍ zakázky bude zjištěno, že na tuto konkrétnĺ vadu se nevztahuje záruka),

uzavÍrá zakázkový llst mez stranami smlouvu o dÍlo dle podmÍnek této smlouvy. Cena dÍla bude stanovena dle odvedené práce servlsu a

použitých náhradnÍch dÍlů dle standardnÍho cenÍku zhotovitele platného v okamžiku započetĺ opravy, pokud se strany pÍsemně nedohodnou
jinak.
Posouzenĺ oprávněnosti záručnÍ opravy nenÍ závlslé na okamžiku ukončenÍ opravy. Zhotovitel se zavazuJe Vtakovém přÍpadě uplatnit své

nároky na zaplacenÍ kupnÍ ceny vystavenÍm daňového dokladu nejpozdějl do Jednoho roku od převzetÍ stroje k opravě (započetÍ prováděnÍ

díla)'

4, NÁKuP NÁHRADNĺGH DítŮ
4.1 Nákup náhradnĺch dílů se reallzuJe na základě kupnÍ smlouvy. Tato smlouva může být uzavřena i ústně, přlčemž se má za to, že byla uzavřena

v rozsahu a ceně fakturované servisem v přÍpadě, že zákaznÍk podpisem na faktuře potvrdí řádné převzetĺ zbožÍ a faktury jejich bezvadnost
i správnost ceny fakturované za odebkané náhradnÍ dĺly'

4.2 Servis je oprávněn po zákaznÍkovi požadovat pro uzavření kupnĺ smlouvy sdělenÍ identiÍlkačnÍch osobnÍch údajů, a v přÍpadě fyzlcké osoby
požadovat jejich prokázánÍ předloženÍm průkazu totožnosti.

4.3 V přÍpadě odstoupenĺ od nákupu náhradnÍch dĺlů ze strany objednavatel€ v prtjběhu obchodního přÍpadu * po akceptované (a to i ústně)
závazné objednávce _ specificky po objednánÍ dÍlů dodavatelem tj. AGRoTEc servis s.r.o. je dodavatel oprávněn účtovat objednavateli storno
poplatek za neodebrané/vrácené dĺly a to až v 20% výši ceny náhradního dÍlu.

5. PŘEDÁNÍsTRoJEKoPRAvĚ
5'1 Při předánÍ stroje do servisu zodpovídá zákaznÍk za vyklizenÍ stroje, předevšÍm jeho kabiny. servis nenese žádnou zodpovědnost za případné

škody na stroji, způsobené předměty, které nebyly zákaznÍkem vyklizeny ze stroje, předevšÍm v přÍpadě poškozenĺ čelnÍho skla stroje
způsobené pádem cizÍho předmětu při sklopenÍ kabiny. servls rovněž nezodpovídá za škodu či ztrátu cennostÍ ponechaných ve stroJi.

5.2 Pokud zákazník předá do opravy nadměrné znečištěný stroj, který by mohl neúměrně znečistit servisnÍ prostory nebo bránit řádnému
provedenÍ opravy, bude stroj na náklady zákaznÍka umyt a bude o tom proveden záznam v zakázkovém listě.

5.3 V přĺpadě, že oprava probÍhá v prostorách servisu je zákaznÍk povinen zdržovat se po dobu průběhu opravy v prostoru určeném pro

zákaznÍky a vstupovat do prostoru servisnÍ dÍlny pouze v doprovodu technika servisu, a to Jen na dobu nezbytně nutnou pro konzultaci
k opravě.
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6. PoDMíNKYoPRAVY
6.1 oprava bude provedena na základě a v rozsahu poŽadavků zákaznÍka, uvedených ve smlouvě.
6.2 oprava bude provedena prostředky a z materlálů dodaných servlsem.
6.3 zJistĺ-ll servls v průběhu opravy, že stroj má i jiné závady než ty, jejich odstraněnĺ Je předmětem smlouvy (objednávky}, upozornĺ zákaznĺka

neprodleně telefonlcky či elektronickou poštou na jejich existencĺ a vyzve jej k vyjádřenÍ.
6.4 Požaduje_li zákaznÍk jejich odstraněnĺ, má se za to, že zákaznÍk rozšÍřil objednávku opravy (předmět dĺla) o tyto opraw, a to za podmÍnek

sjednaných původnÍ smlouvou. Zákaznĺk tento souhlas provedenÍm opravy a JeJÍml podmÍnkaml powrzule svým podplsem zakázkového listu
nebo faktury neJpozděJĺ přl převzetĺ stroje po provedenÍ opravy.

6.5 NesouhlasÍ_li zákazník s odstraněnÍm těchto závad nebo nereaguje_li na rłýzvu servisu, provede servis opravu dle původnĺ smlouvy a

skutečnost, že zákaznĺk nesouhlasil s odstraněnĺm dalšÍch zJištěných závad, poznamená do zakázkového listu nebo doloží zápisem zjištěných
a neodstraněných závad na strojĺ, případně, pokud nenÍ tento postup možný, přerušÍ zhotovovánÍ dĺla, anlž by se tÍm dostal do prodlenÍ, a

to až do chvĺle, než se zákaznĺk k výzvě servlsu vyjádřĹ nebo může od uzavřené smlouvy o dÍlo odstoupit. V přÍpadě odstoupenĺ zhotovitele
od smlouw ztohoto dr]vodu se zákaznÍk zavazuje uhradit zhotoviteli poměrnou část ceny dĺla, dle dokončeného rozsahu a veškeré
vynaložené náklady na jeho zhotovenÍ.

6.6 Jestllže si zákaznÍk při uzavřenÍ smlouvy nepřeje, aby mu byly vyměněné dÍly a součástky vráceny, stanou se okamžikem jejich vymontovánÍ
ze stroje v|astnlctvÍm servlsu' NenÍ_li ujednáno ve smlouvě jinak, má se za to, že si zákaznĺk nepřeje vrácenÍ vyměněných dĺlů a součástek.

6.7 Dojdełi k tłýměně typu motoru nebo rámu stroje, barvy, přÍpadně jiné části, jejíž čÍslo se Wznačuje v technickém průkazu, poznamená servis
tuto skutečnost v dokladu o vydánÍ opraveného stroje. VyznačenÍ nových údaJů v technickém průkazu si zajistÍ zákazník.

6.8 servls je oprávněn provést se strojem zkušebnÍ JÍzdu před započetÍm Jeho opravy za účelem identifikace závady a před Jeho předánĺm
zákaznÍkovi za účelem kontroly funkčnosti stroje po provedených opravách, v rozsahu odpovÍdajÍcĺmu charakteru opravy.

6.9 servis je oprávněn termĺn dokončení opravy podle potřeby prodlouli! zejména v přÍpadě, kdy bude v průběhu opravy zjištěno, že skutečný
rozsah a pracnost opravy je vyššÍ, než bylo předběžně stanoveno při převzetÍ stroje do opraw. V přÍpadě změny termÍnu dokončenÍ opravy
je servis povinen vhodným způsobem o této skutečnosti zákazníka lnformovat a sděllt mu termÍn nový.

7. CENAzAPRoVEDENĺoPRAVY
7.1 strany ujednaly, že cena určená ve smlouvě je cenou určenou odhadem. Zákazník je povinen zaplatit cenu opravy odpovídajícÍ skutečně

provedeným pracÍm, použitým náhradním dÍlům a materiálu dle cenĺku Zhotovĺtele. Konečná cena dÍla budevyúčtována daňovým dokladem
- fakturou.

7.2 cena bude účtována v souladu s aktuálnÍm cenÍkem. zjistí-li zhotovitel po uzavření smlouw, že cenu určenou odhadem ve smlouvě bude
třeba překročit o vÍce, jak 10 % oproti původnímu odhadu, jelikož skutečný rozsah a pracnost oprawje vyššÍ, než bylo předpokládáno, je
povinen o tom zákaznÍka prokazatelným způsobem bez prodlenÍ informovat a vyžádat si s tímto postupem Jeho souhlas.

7'3 Jestliže zákaznÍk s překročenÍm ceny nesouhlasĺ, je povĺnen to servisu neprodleně pÍsemně sdělit. V takovém přÍpadě Jsou zákaznĺk i servis
oprávněni od smlouvy odstoupit' Zákazník v takovém přÍpadě uhradÍ již odvedenou práci a použité náhradnÍ dÍly servisu' V případą že se
zákaznÍk v obvyklé době (nejdéle do 5 pracovních dnů) nevyjádřĺ, má se za to, že s navýšenÍm ceny souhlasÍ.

7.4 Cena je splatná v hotovosti nebo převodem z kreditnÍ karty zákaznÍka, která Je servisem akceptovatelná před předánÍm dokončeného dÍla
(opraveného stroJe), nebo v přÍpadě předčasného ukončenÍ smlouvy předánÍm stroJe ve stavu, v jakém se nacházÍ, zákaznÍkovi. Platba v cizÍ
měně, případně jinou formou, je možná pouze tehdy, jeJi toto sjednáno předem.

7.5 servis je oprávněn požadovat zaplacenÍ zálohy, a to až do výše 100% předběžného odhadu ceny opravy, zákazník se zavazuje uhradit zálohu
na cenu dÍla v přÍpadě, že k tomu bude vyzván, do 3 pracovnÍch dnů od obdrženÍ takové výzvy.

7'6 Podpisem zakázkového listu na opravu stroje nebo kopie faktury, při pultovém prodeJi dÍlti, zákaznÍk toto vyúčtovánÍ schvaluje, uznává a
potvrzuje svůj závazek vyúčtovanou cenu řádně a včas zaplatit. Vpřípadě prodlení se zaplacenÍm vtermínu splatnosti sjednaly strany
smluvnÍ úrok z prodlenÍ ve výši 0,05 % z dluźné ćástky za každý započatý den prodlenÍ až do úplného zaplacení.

7.7 Je-li cena opravy splatná při předánÍ opraveného stroje zákaznÍkovi, je servis oprávněn stroj zadržet pro zajištění své pohledávky na zaplacenÍ
ceny opřavy až do okamžiku faktického zaplacenĺ opravy. Stejný postup je oprávněn servis použÍt v přÍpadě, že je zákaznÍk vůči servisu
v prodlenÍ se zaplacenÍm některé z minulých faktur. zákaznĺk je s touto skutečnostÍ obeznámen a s postupem souhlasí. Uplatnění tohoto
práva nemá vliv na povinnosti zákaznÍka dle č. 8 těchto Všeobecných obchodnÍch podmÍnek.

8. PŘEDÁNísTRoJE Po PRoVEDENÉ oPRAvĚ
8.1 Zákaznĺk je povinen převzÍt stroj po provedenÍ opravy od servisu v den uvedený ve smlouvě, přÍpadně v den vyplývajÍcĺ z nově stanovené

lhůty opravy, kterou servis zákaznĺkovi sdělil v souladu s bodem, 6.9 těchto podmÍnek'
8'2 Nepřevezmełi zákaznÍk stroj po provedenĺ opravy, přecházÍ na něj nebezpečĺ vzniku škody na věci, v přÍpadě, že bude v prodlenÍ s převzetĺm

stroje po dobu delšĺ než 3 dny, bude mu také účtováno parkovné dle aktuálnÍho platného cenĺku.
8.3 V přĺpadě prodlenÍ zákaznĺka s převzetÍm stroje po provedené opravě delšÍm než 6 měsÍců, je servis oprávněn stroj prodat ve veřejné dražbě

a z vtýtěžku uspokojĺt své pohledávky za zákazníkem. K tomuto kroku může zhotovitel přistoupit po předchozĺ pĺsemné v,ýzvě k převzetí stroje
s upozorněnÍm na možnost tohoto postupu. Lhůta pro uhrazenÍ všech jeho závazků vůči zhotoviteli a pro následné vyzvednutÍ stroje se
v tomto případě stanovuje na maximálně 30 dnů.

8.4 ZákaznÍk je povinen potvrdit převzetÍ opraveného stroje podpisem na zakázkovém listu, kam uvede rovněž čitelně své jméno a přÍjmenÍ.
zástupce servisu je oprávněn požadovat ověřenÍ těchto údajti, např. formou nahlédnutĺ do průkazu totožnosti.

9.L
9.2

9.3

9. zÁRučNĺPoDMÍNKY
Servis poskytuje na dÍlo (opravu) či zbožĺ (v přÍpadě odběru náhradnÍch dÍlů) záruku v délce 6 měsÍců'
Záruka se nevztahuje na provoznÍ hmoty, mazadla a spotřebnÍ materiál. Záruka nepokýá jakékoli škody způsobené poruchou stroje jako
je ušlý zisk, zapůjčení náhradního stroje apod'
ZáručnÍ lhůta počÍná běžet dnem předánÍ dÍĺa či předmětu prodeje.
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9.4

9.5
9.6

9.7

9.8

9.9

10.1

Ĺ0.2

Uplatněnĺ odpovědnosti ze záručnĺ vady (dále ,,reklamace") se provádÍ v mĺstě nákupu. Reklamace musí být provedena bez zbytečného
odkladu po zjištěnÍ vady' o reklamaci zbožĺ sepĺše zaměstnanec servisu reklamačnÍ protokol.
Reklamacl dodaného množstvÍ a zjevně poškozeného zbožÍje zákaznÍk povinen uplatnlt neJpozděJi do 2 pracovnĺch dnů od převzetí.
ZákaznÍk musÍ předat reklamované zbožÍ člsté a kompletnÍ. Při předávánÍ zbožĺ k reklamačnÍmu řÍzenÍ musÍ kupujĺcÍ doložĺt doklad o nákupu
reklamovaného zbožĺ od servisu a doklad o montáži dÍlu v sÍti autorizovaných servisů AGROTEC servis s.r'o' v přÍpadě, že jde o dÍl, kteý sám
samostatně nebo jako součást ústrojĺ vyžaduje montáž s použitÍm certifikovaných přípravků výrobce nebo jeho montáž vyžaduje takovou
odbornou úroveň, že výrobce nenese odpovědnost za správnou funkci dÍlu nebo ústroJÍ v přÍpadě montáže vJĺném než autorlzovaném
servisu.
servis se zavazuje vyřÍdit reklamaci (vyhodnotit jejÍ oprávněnost a přÍpadně provést uspokojenÍ zákazníkových nároků z vady) v přiměřené
lhůtě' Pokud není lhůta sjednána při uplatněnÍ reklamace, má se za to, že přiměřenou lhůtou je 60 dnĺ ode dne, kdy má servis naskladněny
potřebné náhradnÍ dÍly.

ZákaznÍk má z titulu záručnÍ odpovědnosti servisu nárok výhradně na výměnu nebo opravu vadných dÍlů a na záručnÍ práce potřebné pro
jejich montáž. Záruka se nevztahuje na dopravu zboží do servisu, následné či souvisejĺcÍ škody nebo ýdaje, vzniklé v důsledku vady dĺla' Ze
záruky jsou Wloučeny také vady, k nimž došlo z důvodu zanedbánÍ údržby, nesprávného použitÍ, úpravy věci, běžného opotřebenÍ,
neprováděnÍ pravldelné a řádné údržby v souladu s přÍslušnými dÍlenskými přhučkami či publikacemi.
Záruka se nevztahuje na následujÍcÍ přÍpady:
_ poškozent způsobená nesprávným použitÍm stroje (neodborná obsluha, nedostatečná údržba, použitÍ nevhodných provoznÍch náplnÍ

łoleje, PHM _ jejichž specifikace neodpovÍdá požadavkům v'í'robce, přetÍženĺ, nehoda atd.}'
- pravldelné výměny spotřebnÍch materiálů (pneumatlky, gumičky stěračů, hadice, obloženÍ spojky a brzd' žárovĘ podvozkové dÍly a

dÍly dotýkajÍcĺ se země atd.), které podléhajĺ opotřebenĺ a Jsou zahrnuty v běžných provoznÍch nákladech stroją se provádějÍ na základě
záruky pouze v přĺpadě, že je to nutné v dtisledku výrobnÍ vady nebo vady materiálu.

_ součásti, kterým chybÍ plomba nebo označenÍ CNH (počĺtadlo motohodin, vstřikovacĺ čerpadlo, EcU, převodovka, nápravy apod.).
_ součástl nebo dĺly, opravené či vyměněné s použitÍm jiných než originálnĺch dílů CNH
_ poškozenÍ atmosférickými nebo chemickými vlivy mimo obvyklé podmínky provozu (působenÍ živlů - záplavy, požáry apod., vliv kyselln

či jiných chemikáliÍ v chemických provozech, při transportu apod.)
- skladovánÍm u zákaznÍka.
- škody způsobené zásahem třetÍ osoby nebo vněJšÍmi vlivy'

10. oPRAvYMlMoPRACoVNÍDoBU
objednávky a smluvní sjednávánÍ pracÍ mimo pracovnÍ dobu se řeší osobně nebo telefonicky prostřednictvĺm NoN-sToP linky 800 7 24 365
a jsou zpoplatněny zvýšenou hodinovou sazbou dle platného cenÍku'
Dalšĺ platby (vÍce náklady) závisí na charakteru opravy či dalšÍch poskytnutých službách nebo vzájemných smluvnĺch ujednánÍch.

u. ŘEšENÍspoRŮA RozHoDNÉ PRÁvo
11.1 Všechny spory mezi stranami vzniklé ze 5mlouvy nebo v souvĺslosti s nÍ, budou strany řešit předevšÍm vzájemnou dohodou a bez zbytečných

průtahů.

11.2 Pokud smÍrné řešenÍ nepovede kvyřešenÍ sporu, budou spor řešen soudnÍ cestou dle českého práva, strany přitom sjednávajÍ mÍstnÍ
přÍslušnost soudu dle sĺdla zhotovitele'

ť. zÁvĚREčNÁUsTANovENÍ
12,1 Smlouva a veškeré jejÍ přÍlohy se ve věcech neupravených výslovně řÍdÍ zákonem č' 89/2012 Sb., občanským zákonÍkem.
I2.2 Do platných podmÍnek lze nahlĺžet na přĺjmu oprav servisu. Na žádost obdržĺ zákaznĺk kopli těchto voP ještě před podpisem smlouvy.

SoučástÍ Smlouvy je i powrzenĺ zákazníka, že byl s obsahem podmÍnek seznámen a souhlasÍ s jejich ustanoveními.
12.3 Smlouvu, jejĺž jsou tyto VoP součástÍ, lze měnit pouze pÍsemnou foľmou svýjimkou možnosti změn jinou formou ve smlouvě přĺmo

stanovenou. V přÍpadě, že smlouva výslovně ustavuje práva a povinnostl odllšné od těchto VoP, majÍ přednost tato ustanovenÍ smlouvy.

Tyto VoP jsou platné a účinné od 25. 5. 2018

objednatel ses těmito obchodními podmÍnkami podrobně seznámil, porozuměl jim a souhlasĺ stÍm, že jsou společně stextem smlouvy
kompletnÍm vyjádřenĺm vůle obou stran co do obsahu Jejich smluvnÍho vztahu, tedy že s nimi v celém rozsahu souhlasĺ.
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