1.1

1.2.

2.1

2.2.

2.3.

DODATKOVA SMLOUVA
c. PCH 1019-2/19

I. Smiuvni strany

Objednatel: Zatecka teplarenska, a.s.
c. p. 3149
438 01 Zatec

iCO: 64650871

DIC: CZ64650871

Bank, spojeni: Cesk”i spofitelna, a.s.
Cislouctu: 1112221152/0800

zapsan v OR pod spisovou znackou B 794 vedenou u Krajskeho soudu
V Ustf nad Labem

Zhotovitel: PC HELP, a.s.
Samesova 1144
Move Dvory
674 01 Treble

ICO: 60748516

DIC: Cz60748516

Bank, spojeni:

Cislo uctu:

zapsan v OR pod spisovou znackou B 1584 vedenou u Krajskeho soudu
V Brne

Il. Pfedmet smiouvy

Pfedmetem smiouvy je poskytnuti prav k uzivani nasledujicich Softwarovych del (dale jen produktu):

Informacnl system HELIOS Orange, edice iNUVIO (dale jen ,iNUVIO":
System
Komunikace s bankami
Ekonomika a financni rizeni
Helios Controlling
Skladove hospodai™tvi a obchod
Mzdy a lidske zdroje
Vysledna podrobna konfigurace iNUVIO je uvedena v dokumentu Aktualnl konfigurace systemu

HELIOS Orange, edice iINUVIO, pof. c. 1, provozovana od mesfee prosince 2019, kteryje jako pflloha
1 nedllnou soucasti teto smiouvy.

Pfedmetem smiouvy je dale zabezpeceni udrzby a daislho rozvoje iINUVIO.
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PC HELP, as. Dodatkova smiouva c. PCH 1019-2/19

2.4. Objednatel ma v pripade zajmu moznost uzivat v ramci iNUVIO take Aplikaci RCZ integrovanou do

3.1
3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

iINUVIO, ktera pfedstavuje on-line (internetove) softwarove feseni poskytujici sluzbu vizualizace

a reportingu dat objednatele zpracov*vanych v iNUVIO. Svuj zajem o tuto sluzbu musi objednatel
deklarovat dorucenim dokumentu ,Zadost o aktivaci Aplikace RCZ“ jehoz zneni je soucasti teto
smiouvy jako pflloha 6.

Zhotovitel Aplikaci RCZ objednateli aktivuje v nejkratsi mozne lhute po obdrzeni a zpracovani fadne
vypinene a podepsane zadosti.

Objednatel je nasledne opravnen Aplikaci RCZ pouzivat vyhradne pro viastnl potfebu.

Ill. Terminy a zpusoby pineni predmetu smiouvy

Mistem dodani je provozovna objednatele na adrese c. p. 3149, 438 01 Zatec.

Zhotovitel se zavazuje dodat objednateli iINUVIO v konfiguraci specifikovane v pfiloze 1 teto smiouvy
nejpozdeji do

30.11.2019.

Zhotovitel poskytuje objednateli nevyhradni a casove neomezene opravnen! k uziti (tj. podlicenci)
iINUVIO, a to pouze pro vlastnl potfebu objednatele. V souvislosti s tim zhotovitel prohlasuje, ze je
opravnen poskytovat podlicenci k iNUVIO zcela v souladu s ustanovenlmi zakona c¢. 121/2000 Sb.,
0 pravu autorskem.

Zhotovitel se zavazuje provest pro objednatele implementaci iNUVIO, a to v souladu se znenlm
smiouvy c. PCH 1019-3/19, uzavfene mezi smiuvnimi stranami.

Zhotovitel se zavazuje zabezpecit objednateli po celou dobu uzivani iINUVIO jeho iidrzbu a dalsl
rozvoj. Tato sluzba zahrnuje pravidelne poskytovani update a upgrade produktu (upravy produktu die
platne legislativy, pravidelnou postupnou optimalizaci a rozsifovanijejich funkci a odstrahovani
pfipadnych nedostatku). Nezahrnuje realizaci nadstandardnich specifickych pozadavku objednatele.

Zhotovitel nabidne kazdy update nebo upgrade iNUVIO objednateli ihned po jeho uvolneni do
distribuce.

IV. Ceny a platebni podminky

Cena (bez DPH) za opravnen! k vykonu prav ve smyslu odst. 3.3 teto smiouvy, tj. podlicenci iNUVIO,
V konfiguraci die pfilohy 1 teto smiouvy je stanovena dohodou ve vysi

154.480,-Kc
(slovyjednostopadesatctyfitisicectyfistaosmdesatkorunceskych).

Tato smiuvni cena bude zhotovitelem vyuctovana po pfedani iNUVIO objednateli. Podkiadem pro
vystaveni faktury bude pfedavaci protokol potvrzeny objednatelem.

Rocni poplatek (bez DPH) za udrzbu a dalsi rozvoj iNUVIO die odstavce 3.5 teto smiouvy cini
29.484,- Kc
(slovy dvacetdevettisicctyfistaosmdesatctyfikorunyceske).

Objednatel uhradi tento poplatek vzdy dopfedu za bezne rocni obdobi od 1. 12. do 30. 11., ato na
zaklade faktury vystavene zhotovitelem vzdy nejdfive 1. 12. a nejpozdeji 15. 12. kazdeho
kalendafniho roku po celou dobu uzivani iINUVIO objednatelem.

Pokud se behem uzivani iINUVIO zmeni jeho konfigurace, napf. rozsifenim o nove moduly ci funkce,
pfip. zvysenim poctu uzivatelu, dohodnou se smiuvni strany na nove vysi rocniho poplatku za udrzbu

a dais! rozvoj iNUVIO.

Prace spojene s instalacemi update a upgrade iNUVIO, pokud si objednatel tyto prace v budoucnu
vyz~da, budou uctovany v souladu se znenim smiouvy o sluzbach c. PCH 1019-1/19.

Vyuctovani kterekoli z cenovych polozek uvedenych v clanku IV teto smiouvy bude vzdy provedeno
fakturou splatnou do 14 dnu ode dne jejiho vystaveni.
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4.6.

4.7.

4.8.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

6.1.

K dohodnutym cenam uvedenym v clanku IV bude vzdy uctovana dan z pfidane hodnoty v zakonne
vysi platne v den uskutecnenf zdanitelneho pinenf. Zhotovitel se zavazuje odvest dan z pfidane
hodnoty na vystupu ze vsech zdanitelnych pineni uskutecnenych die teto smiouvy.

V pripade prodleni s uhradou kterekoli z faktur vystavenych die clanku V teto smiouvy je zhotovitel
opravnen uctovat objednateli urok z prodleni ve vysi 0,02 % diuzne castky za kazdy den prodleni.

Pokud objednatel vcas neuhradi rocni poplatek za udrzbu a dalsi rozvoj iINUVIO, je zhotovitel
opravnen odmitnout poskytovani update a upgrade az do doby, kdy objednatel uhradi veskere diuzne

rocni poplatky.

V. Zaruka, reklamace a podminky pro platnost zaruky

Zhotovitel garantuje funkcnost iINUVIO pine odpovidajici dodane dokumentaci. V pripade zjisteni vad
iINUVIO, je objednatel opravnen uplatnit reklamaci.

Konkretni vymezeni zarucnich a reklamacnich podminek je stanoveno v licencnich a reklamacnich
podminkach, ktere jsou jako pfiloha 2 nedilnou soucasti teto smiouvy.

Pro opravnene uplatneni zarucnich podminek smiuvni strany sjednavaji, ze objednatel je povinen:

5.3.1. bez vyjimek dodrzovat pokyny uvedene v dokumentaci iNUVIO a ve vyse citovanem
predmetu smiouvy;

5.3.2. vest provozni denik v souladu se vzorem, ktery je jako pfiloha 3 nedilnou soucasti teto
smiouvy;

5.3.3. zajistit obsluhu iINUVIO pouze vyskolenymi pracovniky;

5.3.4. provozovat iINUVIO na pocitacich spihujicich technologicke naroky (viz pfiloha 4).

Smiuvni strany cini nespornym, ze zhotovitel neruci za bezpecnost dat a neodpovida za zavady
iINUVIO, ktere prokazatelne nevzniknou jeho zasahem nebo ktere vzniknou v dusledku neposkytnuti
informaci ze strany objednatele nutnych pro fadne pfedani a uvedeni do provozu iNUVIO.

VI. Ostatni ujednani

Smiuvni strany shodne uznavaji, ze vyrobce iINUVIO, spolecnost Asseco Solutions, a.s., si vyhrazuje
pravo jednou v prubehu kazdeho kalendafniho roku jednostranne upravit vysi rocniho poplatku za
udrzbu a dalsi rozvoj iINUVIO v rozsahu miry inflace vyjadfene pfirustkem prumerneho rocniho indexu
spotfebitelskych cen v Ceske republice za pfedchozi kalendafni rok, zvefejnene Ceskym statistickym
ufadem. Vyuzije-li spolecnost Asseco Solutions, a.s. toto sve pravo, zavazuji se smiuvni strany upravu
vyse rocniho poplatku za udrzbu a dalsi rozvoj iINUVIO akceptovat. Nova vyse rocniho poplatku za
udrzbu a dalsi rozvoj iINUVIO bude platna od mesice, v nemz byla jeho uprava prokazatelne
oznamena objednateli. Upravu Ize poprve provest v prubehu kalendafniho roku nasledujicino po
kalendafnim roce, v nemz tato smiouva nabyla ucinnosti.
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PC HELP, as.
VII. Zaverecna ujednani

7.1. Na tuto smiouvu se vztahuji vsechna ustanoveni ramcove smiouvy ¢. PCH 1019/19.

7.2. Objednatel souhlasi s uvadenfm sve obchodnf firmy v tiskovych materialech a pri propagacnich akcich
zhotovitele PC HELP, a.s., i vyrobce produktu HELIOS Orange spolecnost! Asseco Solutions, a.s.

7.3. Objednatel souhlasi s pfedanim kopie teto smiouvy vyrobci softwaroveho produktu HELIOS Orange,
spolecnost! Asseco Solutions, a.s., se sidlem Zeleny pruh 1560/99, Branik, 140 02 Praha 4.

7.4. Tato smiouva je vyhotovena ve ctyfech stejnopisech, z nichz kazda smiuvni strana obdrzl dve
vyhotovenl.

7.5.  Smiouva nabyva platnost! dnem podpisu obema smiuvnimi stranami aje ucinna od 25. 11. 2019.

V Zatci dne VTrebicidne 18. 11.2019

za objednatele za zhotovitele

za objednatele
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PC HELP, as. Pfiloha 1 dodatkova smiouvy c. PCH 1019-2/19

PRILOHA 1
DODATKOVE SMLOUVY c. PCH 1019-2/19

Aktualni konfigurace systemu HELIOS Orange, edice iNUVIO
pof. c. 1, provozovana od mesice prosince 2019

Objednatel: Zatecka teplarenska, a.s.
c. p. 3149, 438 01 Zatec

ICO: 64650871

Zhotovitel: PC HELP, a.s.
Samesova 1144, Move Dvorv, 674 01 Treble

ICO: 60748516

Pocet databazi: 1 (+ 1 testovaci)
Obchodni model: uzivatele na moduly

Pocet soucasne pracujicich uzivatelu

CelKOVY POCEE UZIVALEIU.......eeiiiiieiiiiie ittt st e e et e e s s et e e et e ee e s srbe e e e e aasbbeae e s ssbeeeeeensbaeaeennsaneens 5
System
B F Vo [ T3 VS (=] 0 LU O SRR PRR 5

Nastroje pro fizeni procesu
Nastroje vizualizace

Komunikace s bankami
CZ (0100) Komereni banka, a.s.
CZ(0800) Ceska spofitelna, a.s.

Ekonomika a financni fizeni

L Lod = {1 o 1/ SRRSO 2

(0] =To | o - VS 1

= V1= < PSPPSRt 1
Helios Controlling

2] I LT o o] 1 11T o348 TR 0

YA G AT A= W =T o T o 3RS TPRRTRR 1

Financni analyza @ PIaNOVANI............ocuiiiiiiiie e e e e st e e et ae e e e s staeeeaeenbaeaeesssaeeeaeanraeeeeaas 1

Skladove hospodafstvi a obchod

Mzdy a lidske zdroje
Mzdy - 50 vyplat

Rocni poplatek za udrzbu a rozvoj (bezne rocni obdobi od 1.12. do 30.11.) 29.484,- Kc
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V Zatci dne VTrebici dne 18. 11. 2019

za objednatele za zhotovitele

za objednatele
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PC HELP, a.s. Pfiloha 2 dodatkove smiouvy c. PCH 1019-2/19

PRILOHA 2
DODATKOVE SMLOUVY c. PCH 1019-2/19

Licencni a reklamacni podminky HELIOS Orange, edice iNUVIO

Licencni podminky
1 iNUVIO je soubor programu chraneny podle autorskeho zakona.

1 Zhotovitel pfevadf na objednatele pravo k uzivani iNUVIO v jedne lokaini pocitacove siti (sitova verze),
pokud neni ve smiouve uvedeno jinak.

1 Objednatel nesmi poskytnout tfetim osobam instalacni media ani jejich kopie. Pripadne postoupeni
uzivaciho prava tfeti osobe musi byt sjednano smiuvne se zhotovitelem.

1 Objednatel se zavazuje neprovadet zadne zasahy do programu.

Technicke podminky

1 Programove vybaveni je provozovatelne na vsech pocitacich vybavenych minimalne die technicke
specifikace v pfiloze 4 teto smiouvy. Pro zajisteni kvalitniho provozu doporucujeme konzultovat
konfiguraci vypocetni techniky se zhotovitelem.

Reklamace
1 Objednatel je opravnen vytknout vady softvi/aroveho produktu po celou dobu platnosti teto smiouvy.

1 Zhotovitel ruci za shodnost programu s platnou legislativou u kazde aktualni verze iNUVIO za podminek,
ze informace o legislativni zmene budou zvefejneny v oficialnim tisku (sbirka zakonu) s pfedstihem
14 dnu pfed uvedenim verze na trh.

1 Zaruka na kvalitu nosicu dat je 24 mesicu ode dne instalace a zaskoleni. Kvalitou nosice se rozumi
pfecteni media a vsech souboru obsazenych na tomto mediu v mechanice pocitace. Projevi-li se v teto
Ihute vada nosicu, zhotovitel na vlastni naklady tuto obratem vymeni a zaruka zacina bezet znovu.

1 Objednatel se zavazuje oznamovat poruchy programu pisemne.

1 Funkce programu mimo ramec dodane dokumentace ani nevhodnost programu pro dosazeni cilu
objednatele nejsou duvodem k uplatneni reklamace.

1 Zhotovitel neruci za bezpecnost dat a neodpovida za zavady, ktere prokazatelne nevzniknou jeho
pracovnim zasahem nebo vzniknou v dusledku neposkytnuti informaci objednatele.

1 Odpovednost zhotovitele se nevztahuje na zavady zpusobene nespravnym uzivanim programovych
produktu nebo chybnym nakladanim s nimi, popfipade neopravnenym pozmehovanim, instalovanim,
kopirovanim nebo jinym neopravnenym pouzitim. Zhotovitel neodpovida za pripadne skody ci naklady
vznikle nespravnym uzivanim tohoto programoveho vybaveni.

Objednatel se zavazuje:

1 Striktne dodrzovat pokyny uvedene v dokumentaci, vest provozni denik die pfilohy 3 teto smiouvy
a zajistit obsluhu pouze vyskolenymi pracovniky.

1 Dale se zavazuje provozovat system na pocitacich spihujicich technologicke naroky (viz pfiloha 4).

Tyto reklamacni podminky jsou objednatelem akceptovany a vstupuji v platnost podpisem teto smiouvy.
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PRILOHA 3
DODATKOVE SMLOUVY c. PCH 1019-2/19

VZOR PROVOZNIHO DENIKU

DATUM PRACOVNIK POPIS CINNOSTI POPIS STAVU RESENI
PRIiKLAD:
24.1.2018 Novak ZALOHOVANI DAT PROBEHLO V poRAdku

25.1.2018 Novak vystavovAn| faktury VYPADL PROUD, PO HOTLINE
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PRILOHA 4
DODATKOVE SMLOUVY c. PCH 1019-2/19

Technologicke naroky iNUVIO pro minimaini konfiguraci

Podporovane prostfedi (tez platforma) je software tfeti strany (lokaini, resp. sitovy operacni system,
databazovy server, terminalovy server apod.) konkretni verze od konkretniho vyrobce, v jehoz prostfedi
dodane iNUVIO pracuje a s kterymi je iNUVIO kompatibilni. Jedna se o podmnozinu technologickych
naroku iNUVIO a zhotovitel poskytuje v tomto smeru objednateli informacnl podporu prostfednictvim
specifikace technologickych naroku iNUVIO.

Objednatel se zavazuje v dusledku vyvoje programovych prostfedku aktualizovat parametry sveho
technickeho vybaveni a pouzivanych softwarovych platforem tak, aby vyhovovaly technologickym
narokum iNUVIO a podporovanym prostfedim, to vse za pfedpokladu poskytnuti uplne soucinnosti ze
strany zhotovitele vc. pfislusnych informacnich povinnosti.

Zhotovitel si vyhrazuje pravo ukoncit podporu funkcnosti iINUVIO provozovaneho na tech platformach,
ktere jejich prvovyrobci pfestali podporovat na urovni kompatibility se softwarovymi produkty tfetich stran.
Za provoz iINUVIO v techto prostfedich nenese zhotovitel odpovednost. Rovnez tak zhotovitel nenese
odpovednost za pfipadnou ujmu vzniklou v dusledku takoveto situace vc. pfipadnych nakladu na jeji
feseni. O takoveto skutecnosti je zhotovitel povinen objednatele prokazatelne informovat.

Zhotovitel nenese odpovednost a neposkytuje zaruku na odstraneni vad iNUVIO, pokud je iNUVIO
provozovan v jinem nez v podporovanem prostfedi.

Aktualni technologicke naroky iNUVIO pro minimaini konfiguraci vcetne informaci o podporovanych
prostfedich naleznete na webovych strankach:

http://www.helios.eu/Dodpora/podpora-pro-produktv-helios/helios-orange/technicke-pozadavkv/
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1.1

1.2.

1.3.

1.4.

2.1

2.2.

PRILOHA 5
DODATKOVE SMLOUVY c. PCH 1019-2/19

Dopinujfci obchodni podminky pro Aplikaci RCZ

1. Uvodni ustanoveni

Aplikace RCZ je on-line (internetove) softwarove feseni poskytujici sluzbu vizualizace a reportingu
dat objednatele zpracovavanych v iNUVIO. Aplikace RCZ je integrovana do iNUVIO a pfimo z nej
pfistupna.

Objednatel je opravnen uzit Aplikaci RCZ integrovanou do iNUVIO pouze v pripade uzavfeni
smiouvy k iINUVIO obsahujici ujednani o zpfistupneni Aplikace RCZ objednateli.

Vykonavatelem majetkovych prav k Aplikaci RCZ je zcela v souladu s ustanovenimi NOZ
a autorskeho zakona spolecnost REPORTING.CZ s.r.0., iCO 24248991, se sidlem Praha 8,
Sokolovska 131/86 PSC 186 00, Ceska republika (dale jen ,Spolecnost RCZ").

Zhotovitel prohlasuje, ze ma uzavfenu platnou smiouvu umozhuijici zhotovitel! poskytovani Aplikace
RCZ objednateli prostfednictvim iNUVIO.

2. Prava a povinnosti Zhotovitele
Zhotovitel spolecne se Spolecnost! RCZ prohlasuji a zavazuiji se, ze:

2.1.1. zadne udaje shromazdene o objednateli v souvislosti s vyuzitim Aplikace RCZ nebudou
vyuzivany k jinym ucelum, nez k jakym byly shromazdeny. Zhotovitel a Spolecnost RCZ
jsou opravneni tyto udaje zpracovavat a dale je vyuzivat pouze za ucelem pineni zavazku
vyplyvajicich z teto smiouvy nebo v souvislosti s pinenim povinnosti ulozenych jim pravnimi
pfedpisy a dale tez v souvislosti s nabidkou dalsich sluzeb zhotovitele nebo Spolecnost!
RCZ souvisejicich s Aplikaci RCZ. Zhotovitel a Spolecnost RCZ zarucuje objednateli
ochranu zakonem chranenych udaju ve smyslu aktualni pravni upravy, a to zejmena
zakona ¢, 101/2000 Sh., o ochrane osobnich udaju, v platnem zneni. Zhotovitel a
Spolecnost RCZ dale prohlasuje, ze veskera poskytnuta data budou umistena vyhradne na
lizerni Ceske republiky;

2.1.2. zajisti objednateli pfistup k Aplikaci RCZ, a to zfizenim administracniho pfistupu,
prostfednictvim ktereho muze dale objednatel zfidit ucty dalsim uzivatelum (tyto osoby jsou
nadale zhotovitelem povazovany za opravnene uzivatele);

2.1.3. poskytnou objednateli podporu k poskytovane Aplikaci RCZ, zejmena feseni vad, a to die
podminek uvedenych v pfiloze 2 teto smiouvy;

2.1.4. budou fesit vady die pfilohy 2 teto smiouvy. V pfipade, ze se bude jednat o vadu zavazneho
charakteru vyzaduijici delsi cas pro odstraneni ci poruchy zpusobene skutecnostmi, ktere
nemuze zhotovitel nebo Spolecnost RCZ oviivnit (vypadek internetoveho spojeni apod.),
bude zhotovitel nebo Spolecnost RCZ objednatele neprodlene informovat a navrhne
provizorni alternativni feseni, pokud to bude mozne.

Zhotovitel a Spolecnost RCZ jsou opravneni pouzit udaje o objednateli ziskane v souvislosti

s uzitim Aplikace RCZ (napf. principy zachazeni objednatele s Aplikaci RCZ; nikoliv osobni udaje)
pfi dalsim technologickem vyvoji Aplikace RCZ za ucelem zvysovani urovne Aplikace RCZ. Pfi tom
jsou vsak povinni respektovat prava a opravnene zajmy objednatele a muzou tak cinit pouze
takovym zpusobem, v jehoz dusledku nevznikne objednateli ujma a kterym soucasne nebude
porusena povinnost chranit duvernost informaci tykajicich se objednatele.
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3.1

3.2.

3. Prava a povinnosti Objednatele

Objednatel here na vedomi, ze Aplikace RCZ je on-line sluzbou. V teto souvislosti objednatel
potvrzuje, ze je srozumen a souhlasi s tim, ze:

3.1.1. Aplikace RCZ je nainstalovana na serveru (pfip. serverech) provozovanych Spolecnosti
RCZ, ke kteremu ma objednatel (resp. jim urcenf zamestnanci — uzivatele) pfidelen
vzdaleny pfistup prostfednictvim uzivatelskeho uctu (vzdy 1 ucet pro jednoho uzivatele)
zfizeneho v ramci iINUVIO;

3.1.2. 'V souvislosti s poskytovanim Aplikace RCZ nedochazi k instalaci zadneho specifickeho
software nebo aplikaci na zafizeni objednatele (vyjma iINUVIO obsahujiclho komunikacnl
rozhrani k Aplikaci RCZ);

3.1.3. nezlskava zadna prava ani licence k uziti Aplikace RCZ, vyjma prava pfistupu k Aplikaci
RCZ prostfednictvim iNUVIO;

3.1.4. se zavazuje zfidit uzivatelsky ucet k Aplikaci RCZ pouze opravnenym uzivatelum
objednatele (tj. tern uzivatelum, ktefi jsou die smiouvy opravneni uzivat danou licenci
iINUVIO). Objednatel se rovnez zavazuje nezpfistupnit uzivatelsky ucet jakymkoli osobam
nebo subjektum mimo objednatele a here na vedomi. ze zhotovitel ani Spolecnost RCZ
neodpovida za zanedbani zasad bezpecnost! ze strany objednatele ve vztahu k jeho
pfistupovym udajum. Objednatel here na vedomi a souhlasi, ze odpovida za jakekoli
zneuziti svych pfihlasovacich udaju tfeti osobou;

3.1.5. Spolecnost RCZ prostfednictvim Aplikace RCZ zpracovava data, ktera timto objednatel
Spolecnosti RCZ zpfistuphuje po dobu platnosti Smiouvy k iINUVIO, a to vyhradne za
ucelem ziskani vystupu Aplikace RCZ pro objednatele. Tyto vystupy jsou zpfistupneny
objednateli prostfednictvim iNUVIO, a to pouze opravnenym uzivatelum;

3.1.6. data objednatele jsou pfenasena na servery Spolecnosti RCZ v intervalech a zpusobem
nastavenym objednatelem. Konkretni rozsah dat (datove struktury) jsou objednateli
k dispozici na vyzadani;

3.1.7. pro vyuzivani Aplikace RCZ je vyzadovano aktivni a stabiini pfipojeni k siti Internet,
zajisteni takoveho pfipojeni je v odpovednost! objednatele. Zhotovitel ani Spolecnost RCZ
nenese odpovednost za pfipojeni objednatele k Internetu a za dostupnost webovych sluzeb,
vcetne nastaveni firewallu a site;

3.1.8. z duvodu zajisteni kvalitnich sluzeb provadi Spolecnost RCZ udrzbu systemu Aplikace
RCZ, behem niz muze byt pfistup k Aplikaci RCZ docasne omezen nebo vyloucen.
Spolecnost RCZ zvefejnl vcas, zpravidia nejmene tfi (3) pracovni dny pfedem informace o
dobe a deice trvani udrzby a rozsahu, v jakem bude Aplikace RCZ po dobu udrzby
omezena;

3.1.9. Zhotovitel ani Spolecnost RCZ nejsou odpovednl za prodleni nebo nedostupnost Aplikace
RCZ zpusobene okolnostmi vylucujicimi odpovednost.

Objednatel dale here na vedomi a souhlasi s tim, ze:

3.2.1. nezlskava zadna prava k ochrannym znamkam Aplikace RCZ, Spolecnosti RCZ nebo
tfetich osob;

3.2.2. je opravnen pouzivat Aplikaci RCZ pouze pro sve ucely;
3.2.3. neni opravnen vyuzivat Aplikaci RCZ a vystupy z nich za komercnimi ucely pro tfeti osoby;

3.2.4. neni opravnen Aplikaci RCZ jakkoliv rozmnozovat, sifit, pfenechat nebo jakymkoli
zpusobem zpfistuphovat (vcetne zvefejneni) tfetim osobam;

3.2.5. se zavazuje pfi vyuziti Aplikace RCZ fidit obecne zavaznymi pravnimi pfedpisy, dobrymi
mravy, smiouvou a temito dopihujicimi obchodnimi podminkami a nebude jakkoli
poskozovat prava ani dobre jmeno Spolecnosti RCZ, Zhotovitele, drzitelu autorskych prav
a ani ostatnich uzivatelu Aplikaci RCZ;
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4.1.

4.2.

4.3.

3.2.6. se zavazuje neprovadet bez pisemneho souhlasu zhotovitele jakekoliv zasahy a modifikace
Aplikace RCZ (vyjma nastaveni zpristupnenych na uzivatelske aplikacnl urovni) a datovych
souboru (napr. menit, modifikovat, dekompilovat, pfevadet ze strojoveho kodu, zpetne
analyzovat nebo z nej zpracovanfm vytvaret odvozena dlla) mimo bezne zpracovani dat
poskytnutymi Aplikaci RCZ;

3.2.7. neni opravnen vytvaret dlla odvozena na zaklade Aplikace RCZ a neni opravnen nakladat
s Aplikaci RCZ za ucelem opravy pfipadnych chyb softwaru ci zajisteni interoperability;

3.2.8. Aplikace RCZ nebo jeji castje objednateli poskytovana prostfednictvim Spolecnosti RCZ.

4. Pozastaveni a ukonceni sluzby a Aplikace RCZ

Zhotovitel je opravnen omezit nebo ukoncit poskytovani Aplikace RCZ objednateli, porusi-li
objednatel zavaznym zpusobem nekterou z povinnosti vyplyvajicich mu z teto smiouvy, zejmena
pouzije-li Aplikaci RCZ zpusobem, kteryje v rozporu s touto smiouvou nebo s povinnostmi
vyplyvajicimi objednateli z obecne zavaznych pravnich pfedpisu. Zhotovitel nebo spolecnost RCZ
jsou tak opravneni ucinit zejmena v pfipade, ze objednatel je v prodleni s pinenim jakehokoli
financniho zavazku vuci zhotovitel! nebo spolecnosti RCZ delsim nez 30 dnu.

V pfipade ukonceni pouzivani Aplikace RCZ ma objednatel pravo pisemne pozadat zhotovitele

o pfedani veskerych dat objednatele zpracovavanych v ramci Aplikace RCZ. Zhotovitel

a Spolecnost RCZ maji povinnost tato data objednateli pfedat v pfipade, ze objednatel o pfedani
dat pozada do 30 dnu od ukonceni pouzivani Aplikace RCZ. V pfipade, ze objednatel pisemne do
30 dnu od ukonceni pouzivani Aplikace RCZ nepozada o pfedani dat, jsou zhotovitel a Spolecnost
RCZ opravneni a zaroveh v ramci ochrany dat objednatele povinni data objednatele smazat.

V souvislosti s tim zhotovitel uvadi, ze veskera data zpracovavana v ramci Aplikace RCZ jsou
pouze obrazem dat zpracovavanych v danem iNUVIO a objednateli zustavaji i po smazani dat

V Aplikaci RCZ pfedmetna data zachovana prostfednictvim iNUVIO.

V pfipade ukonceni poskytovani Aplikace RCZ z duvodu uvedenych v bode 4.1 pfilohy 5 teto
smiouvy je zhotovitel nebo Spolecnost RCZ povinna vyhovet zadosti objednatele o pfedani dat die
bodu 4.2 pfilohy 5 teto smiouvy pouze v pfipade, ze objednatel uhradi diuznou odmenu zhotoviteli.
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PRILOHA 6
DODATKOVE SMLOUVY c. PCH 1019-2/19

Zhotovitel: PC HELP, a.s.
Samesova 1144
Move Dvory
674 01 Treble

Zadost o aktivaci Aplikace RCZ

1. Identifikace objednatele

Pravnicka osoba Fyzicki osoba
Nazev spolecnosti: Zatecka teplarenska, a.s. Jmeno a phjmeni:
ICO: 64650871 iCO:

Sidio: Datum narozeni:

c. p. 3149, 438 01 Zatec

Zastoupena: Sidio:

2. Prohlaseni objednatele

2.1  Objednatel podpisem a dorucenim teto zadosti zhotoviteli zada o aktivaci Aplikace RCZ v ramci
opravnene nabyteho iNUVIO.

2.2  Objednatel here na vedomi, ze prava a povinnosti objednatele a zhotovitele souvisejici s Aplikaci
RCZ jsou uvedeny a fidi se pfilohou 5 teto smiouvy.

2.3 Objednatel dorucenim teto zadosti stvrzuje, ze jsou mu znamy podminky, za kterych je Aplikace
RCZ poskytovana, tedy ze se s prilohou 5 teto smiouvy seznamil a souhlasi s jejich znenim.

Opravnene osoby objednatele

Jmeno a pfijmeni: Jmeno a pfijmeni:
Funkce: Funkce:

Datum podpisu: Datum podpisu:
Podpis: Podpis:
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