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1.1 Ceskéropublika= - Mikisterstvo prﬁmysln a Gbchodu
. Prahia1, Na Franti¥lai 32, PSC 11015
€. 47609109
DIC: - .CZ 47609109 neplétcs DPH'
‘Bankownii spojeni:  CNB, pobotka’ Prohs
Cislo d¢ty: .
mBS bxtaawd
Jednajici: Ing, Miloslay MarSsn, feditel odbom mfoa:maﬁky
Telefon: 224853 424
Fax: - 224852260 .
E<mail: narean@mpo.cz
déle oznatevany 162 jako ,,Objednatel”.

a

12 AQUASQFTspolsro. T ‘
5 aha 9= Vys ‘"""’“‘“E.zisfll,Psﬁ't%n@
1€ . ' :
DI CZ6A946274 ~
Bankovaf spojenf:. Komerdn{ banka, a.s, -
Cislotidew: SRR
ID B8 | chqmyxz- .
Jedndjici: * Ing. Marek Kavaii~ jédiatel
Telefon: . 281093527 -
Fax: 281 093401 -
E-mail: mkavan@aquasofteu
déle oznatovany wé# jako . Zhotovitel.

_ Objednatel a Ziotovitel oznatovéni spoletris dale té jako Sual
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2
' PREAMBULE

21  Pokud tato Smlouva nestatioVf jinak, fidi se Smiouva psluinymi ustanovenimi
zékotia &, 513/1991 8b., obchodnt zZikontk, ve mini pozdijich ptedpist, a daliimi prévnimi
pedpisy, kieré se vztahuji na provédéni predmetu SmlouVy.

22V pi‘!pwé rozpory pi pladai zﬁvazkﬁ ze Sm!euvy, a to zejmena v plipadech
neupravenych Smlouvou, plati zaddvaet podminky vefejné mkazky stanovené Objednatelem
v zadévaci dokumentaci 4 jejich pi‘ﬁchach pspr ‘ndslednd v nabidce Zhotovitele.

’ 3’ -
' VYKLAD POJMU
Sniluvni sérany s dohodly; #e. prot itely’ Sm!auvy budou dale uvedené pojoty vykiddiny
T Pojem Vyznam pugn,u proudely, Smlowvy .
System__ .. liformani systém Elektronickd licentni sprava ELIS
‘Aktualizovansd verze sledni . odladéng a otestované verze Systému urlend
e | Zhotov telem k distribuci,

Provozni podpora Rozsgh prac_ib Které, jsou uveeieny v Pﬁloze 1 Smiauvy 4
Drobné Gpravy Upravy Systému. provedené Zhetovitelem nazéldadé

pozadavki Objednate!e odsouhlaseniych Zhotovitelem
v rozsahu praci, kterd jsou uvedeny v-PHloze &. 1 Smilouvy
apfedstavaiji analytické, projekéni, programovaci 2
testovaci préce Zhotovitele. Do Drobrych 1hprav se
| nepotits odstratiovani Tncidentd dodeného Systému.

Rozvoj Upravy Systému provedené Zhotovitelem podle odst, 9.5
této' Smlouvy, kieré méni nebo pridévaji fankéiosalita
Systému, Nejednd: se. o dpravy . vzniklé zneﬁplné nebo
vadné dodivky Systému, Rozvojem. nejsou ani Drobné
dpravy nebo odétraiiovani Tncidentd dodaného Systému,

kb3

Udrdovaci pofsla‘t‘ek: Cend za pledni specifikované v odstavei 4.2 Smiouvy,
realizovand. Zhotnmelem bez da1§ich finanénich nérokd na
Objednatele. ‘o =

.vadzhizﬁéknméntace Dokumentace mfomxaénﬂao syStemu vere;né sprévy, které

popisuje funkdni a technické viastnost iriformatntho
systému. Provozaf dokumentaei inforntadniho systému
vefejné spravy tvoii tyto dokumenty:

2) Bezpefnostni dokuméntace informaintho systému
vefejné spravy,

b) Systémov4 pFirndka,

c) Ulivatelské prirudka.
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dodan § v Eeskem jazyce velektromcké ‘podobé.
‘ve-formidtu¥.pdf o soudiasng ve formatu *.doc/doex.. .
Bezpeénnstni dokumentsei tvoi:

Systémova priratia

) bezpeénosmi politika Systému,

'b) -bezpednostni smérmce - pro. Emnost bezpeénamo
.| Sprévee rosp. administrdtora Systému - ‘
Dokumerit dodany v- Seském jazyce v elekirof *"xeé pedqbé
ve formdtu *pdf a soulasnd ve formdtn *doe/docx.

.Systémova prirudka. obsahije; .
a) popis: funkei ‘Systému, vietng:. hezpeénesmwlg. ikteré:
Ipoudiva pi’.'dvce :Systému pro providéni wienych &nnos

. systémii- vefejné Spravy, & nivéd-na ponixﬁ -

it ._kvalrty, které vychézejf Z poéada.vkﬁ na}
padie § 3 odst. 2 vyhldsky & 529/2006. Sb.,
1 odabém h’zeni mformacnfeh systém& vei‘ejné
m‘w

) pedrobny p@pls Systi n nebo odkaz na doktmait, ve ‘
‘Kterdimn j&._ popis uveden: 4 ktéty je spravei Systému%
»dnstupnf‘, o

d) .popis jednoﬂwych éxnnosti vykoné.van;’rch pﬁ ‘sprdvé
- informatntho . syStému vebejué. sprivy, viemd innost
deﬁnavanj'ch pto rolepodle § 12 yyhlasky é s 06 $b:, |
uréem fyzxckych ‘psob, - k?tex‘e tyto mnosu coTiava, 4

¢) definovéni udivateld nebo. skupin ivaield s Jejich
opréavnénd a. povinnosti. pi vyuiwﬁm informatniho systéimu |

. vea"egte sprévy

f | Ukivatelska pFirutka ent: dodang-y éwk azyce Veiﬂiﬂtfm:cké e
| pouzi ‘éechto funkci, |
b) Vymmﬂipprévnénf am ; estx ugwawm ve- vt

| m’m""é"“‘é‘* ' Noside 4dat na- mchi vJsou ulozenv: :'Vzejménaw Provemi

doKurientace, Zdrejové kidy a kopie dodanéhc Systému,
a to pledeviim CD; DVD:resp. pfenosnd pamét’ové media s
rozhranim USB.

Pmcavnidnyod9oodoI700hod.

Zalladni Fasové pokryt
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|Gvpreovt b e 08 |
| Spustitelny soubor” (pfeloen, kompilovdn) sloeny ze|

| (brovéden procesorem potitate),

‘ognatent zépisu textu
terém p Vacfin jazyce,
0f1 Tieho vice textovyich souborech. |

jbive vytvoten samostatny

stojavych instrukel 4 teprve terr Je pak pHimo spustén

| neident, kier§ znemoftije il Systému jako celcy, B,

oo b

stav, ktefy nenmoXiuje provoz zékladnich funkef Systému,
memoZivje jeho vyuZivani nebo zivainym zplisobem
Suje bezpenostni pofadavky.

ety vrazng omezuje funkcionalitt Systému,
i jo mokné's omezenim provozovat.

t, ktery sice umoiiuje provez z&kladnich funkci,
ik je snffens ryehlost vpracovanf nebo nelze zabezpedit
ctoré vedlejif funkce Systému, pifpadns nejsou zcela
y bieapelnostal podadavky, |

| Sinsosti provoz shudeb. Z pobledu Objednsatele jdeo

[ Kontaktnfmisto Zhotovitele jo dostupns na telefonu
- [aad, 281093 512), prostiednictvim elektronické posty (na

. f bod pro kontakt s odpovadaymi
oracowiky Zhotovitele. Jsou zde zaznamensvany
a spravovany veikeré Incidenty; servisni pogadavky,
udalostia je rozhrantr pro vechiny statni procesy 8

kontaktnf mists, kde e hldsit probléty a poadavky a
kde it budou poskytnuity relevantni a presné iformace k
‘danyin pHpadtni (v mistodikdeli oznatovans rovnss jako
napk: Support Desk, Service Desk, Helpdesk apod.).

e P
tiekiéh néstroje.

Teident

Feruleni shuzby Systému -nobo omesent|
- Incidéntem je rovid? porucha, ti. ztréta
pnost provozovat Systéia,

Vada

| Dilo mé Vady, jestli%e provedent tila neodpovida predmen:

plnéni urdenému v objedndvee i provadeni Rozvoje nebo

_|pti provadeni Drobayeh fiprav.
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4.1 :i’f&dmétem ‘plagni je zajﬁténi Provozaf podpory & Rowa;e informadniho systému
Eleldromdté Yicendni ‘spravy ELIS (déle jen ,Systém*), vybudovanho v rémei projektu
» Zavedent elekironické licencni sprdvy, reg. & I 0671.1.00/07.06394 ", spolufinaticovaného
z Integrovaného Operagnfho P‘rogramu (ddle takéj jen ,,IOP“)

‘Specifikace pfedmtu plnem jeuvedena v odstaye 4224 3 1éto Smloavy a déle podrobné
v Prilozeid. této Smlonvy

42 Zhotovite se Zavazuae po, dobu ‘platriosti to, Smlowrey zzjistit Provoans podpor
Systému, spodivajicf, nestech uvedenych podiobng: v kap. 1 PHlohy &, 1 Smlouvy
Soutést! Provoami pod sou i Drobné Gipravy Systému podle odst. 1.5 Prilohy &. 1
Smlouvy, jejich¥ rozsah ne v témei kalenddiilic roku (nebo po dobu 12 po sobd

nisledujicich. mésict pingni’sm uvy} 200 ‘hodin, pnéemﬁ nevyﬁexpané hodiny budou
P‘i"’eVEdeﬁY dotlal‘ﬁ'i‘ch»bbdo_ -

i3 Z;hétov:tel 38 déle Za
spoélvajmi v dintiostech uved nych p

4.4 Zhotovitel s¢ dile zavazuje pi‘edat ObJednateﬁ Aktnalizovanou verzi vaozni
dokamentace’ v pHpads, ‘e ‘dojde ke zmind Wto Proveanl dokumentace: Provozni
dokumentace tusi byt zpracovara vsouladu s-§ 54 odst. 2 zakona: &-365/2000 Sb.,
o informadhich systemech vefcjne sprévy, e i pozdéjﬁch pfedplsﬁ, 5 "'éﬂcou
& 529/2606 §b., o odobém informiatnich * ~systé velejné sprav;

nfors f;h systémuvere prévs? (wzwwwsiﬁnkyrvﬁmsterstvavm "
'pn Zmiéns Provozni dokuinentace ¥ ulajovié Sasti- ‘Systému musi byt dok -
s 12/20 5'8h; o ochxané utajovanﬁ'c mfbrmacr

elekﬁomckych

komot, V& znénf zdﬁ
podkladf, vyZadovasych -
: bezpaénestnfmﬁiadem

avee 4.2 Sind

5.i  Udrfovaei poplitek. za zaji§téni’ plnéni pi‘edmétu Siilouvy podle odst:
2 118 000 K& bez DPH (slovy' dva mihony‘ sto gsmiiatt’ tisfo korui éﬁkﬁch béz Q?H) z4,
Jeden kalendaﬁu rok (nebo po.dobu 12 pois sob& nasleﬁujxcich m&ia& pingni Shilowvy):

52 _ Smluvai strany se dohodly, Ze. vypode
podle odstavee 4,3 Smlouvy. bude. providén
14 000 K& bez DPH (slovy: #triidiet tisic kotun seskyeh
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-pieéé.véno aObjédnatelem
rozsih a popis Drobngich ) .
fakiurované obdobi die odSt 7. X Smlouvy Viaor akoeptaémho protokolu je-uveden v PHloze

* (hlavnd budova), Politickyeh vz

i % | EVROPSKAUNIE . i AN

I il T
53  Cenyiute ivé jsou konedns; nejvi¥e moiné a zahrnuji velkeré
naklady ‘Zhotovitel: inésiin podle tto Smlouvy. Zhotovitel neni oprévaén
doviStovévat jakekoliv d dy-8 ‘ceiry 28, poskytmité plunf. Cény bude modné iipravit

'pwze v gouvislost se zménou: Mﬁav#ch predpist tykajicich se DPH, & to.0 w3, kierd bude

odpévidattakové legistativni zniéné.

6I
ANI A AKCEPTACE PREDMETU PLNEN{

6.1 Plnéni poskytouté Zhotovitelem pm Qbjeduatele podle odstavee 4.3, Smlouvy bude
sredsvine & Objednatélens prevzato formou preddvaciho protokolu, kiery je uveden

v Pfﬁozé &2 Smlouvy Visledek akoéptice pindni poskytnuicho Zhotovitelem pro

Objednatele bude.zpracovin formou skeaptaénihio protokoln. Vzor akéeptadniho piotokelu je
uveden v Ploze & 3 Sm!ouvy

6.2 . . Plnénf poskytm

to Objednatele podie odstavee 4.2, SmIOuvy bude
ou-akeeptadniho. protokolu, ktery bude obsahovat
e-odstavee 9.4, Smilouvy 2 Sasovy vfkaz vech praci za

&, 3 Suilonvy. . .
63 'V plipads; 2 Objeduatel do:Ikiity uvedené v odstavm 6.4 Smlowvy neuvede diivody

odinftnutf akeeptace, je plngni povaZovino za skeeptované ze strany Gbjednatele.

64 ObJeduatel jepovinen pln&ni Zhotovitele akceptovat ne;pozdéjn do- 14 dnd od predéni

a ‘prevzet] pla¥ni ze strany Objednatele Objednatel je oprdvadn odmitnout akceptovat

plnéni, pokud pingni nebude z hlediska obsabu nebo. funkenich viastnosti odpovidat predingtu

#to Snilouvy anebo podirifnkém stanovenym v dilé{ objednévce vystavené v souladu s odst.

9.5, Lhiita pro: pfedéni mveneho plnénr Objednateli j&: 10 pracovnich dné a podina béZet

ode dne dm:uéeni odmitmutf ake Inéni (formou akegptagniflio. profokolu) Zhotov:teli :
pokid si Smiuvni strany ou, Thittu, Proces akeeptuce kondi af vys :

akoepuénﬂ;o protokolu ze ;sh‘any Zhot
6.5  Mistém iplndai jssu b

i !e  kterym bude plnéni akeeptovéno bez vyhrad,

ndnateie v lokalitdch: Na Franti%ku 32, Praha i
20; Prahii: 1-a Dittrichova 21, Praha 2.

B 7
- PLATEBN{ A FAKTURACNI PODMINKY

71 Smhivni strany se dohodly ns zplisobu placeni a splatnosti sjednané ceny takio:

a) Zhatovitl 3¢ oprivoin fakturovat Objeduateli Udrsovael poplatek dle ddstavee 4.2
Stvrtletnd (ve vy 1/4 z fodxitbo ‘poplatku), a to vidy po akeeplaci plnéni bez vihrad

Objednaielem.

b). Zlmtmtel jeopravnin . faknmvat Obgednateli ph'xéni pnskyfnuté dle ‘odstavee 4.3,

Smilouvy vidy po jeho akeeptaci bez vihrad Objednafeiém.

7.2 Zlmthtel jepovinen phlaiu k fakturdam akceptatni

Strana 6 £27




prokazatelného dorybeni falury Objednateli (zaplacenim-se pro uéeiy Smilguvy

81  Zhotivitel poskytuje zaniku mg plagii poskymu:é Objednateh

s Popr,
- je Obgednafel oOptavnin 6 éx opravé
&emm korﬂcrehﬁa dbvodu vrdcenf, Drem doméeni opra\:ené & nové Vystavens
fakmry B8 novs Ihbts splainosti faktury..

7.4  Fakturacei platby budou provadény v ¥eské méng,

75  Splatmost viech vystavenyich faktur nesmi byt krassi me¥ 30 dn od dats
rozitini

okamZik pfedani prikaz ¥ dhrads faktmy bance Ob,]zdnateie)
76  Zilohyznebudou pnskyzmcény. S

7.7+ Dah z prdané Hodrofy
pledpish Ginnych k datu. oty

e vypoétena a uﬁzovéna na zik‘ladé prévnwh

iy

podle Snilouvy: za podminek’ uvedenych v-tomito " 1Al -
Ohjednafel oprémén uplathit po akoeptae plnéni od Zhotovite

5 i

28

82 Na plném, na které byla uplamina, Reklmnace, s€ pmdluiuje zéméni &;bg & dobu od

data uplatnéni Reklamace a¥ po-daturit vyi‘fzem reklamaoe - adstranéni Vady
83 Suabuwvni strany se dahodiy na vhrutich dohéoh takto:

tiﬁdné Vady

8.4 ZJISti-h Objednafel Vady vpfevzatém Systemu nebo vl’rovozni dﬁkumentacx,
préavo uplatnit reklamaci

8.5  Zhotovitel po obdrzeni réklamace zah:gi éimost "",:i_ kodstméxﬁ Vady ‘
asouéasné pi‘edlnﬁf Objednateh névrhna;eﬁ odstianént s y ,




émcémvasmzvm

tanovendm v tomio Blinku Suilonvy-aneho v temifi
eﬂxwfél prérve uplatiovat po Zhotoviteli smkwm pokutu

. . 9‘
PRAVA A PGVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

91 Zhotmfel jé podle druhii Ineldentu povinen Provozni podperu provadit v téchio

lhﬁtacb

Db Maxumilhid%a Lintind doba odstrandnd
| Incidenitn - | odeyy 5 f*%.zahfjenmmsnﬂm '} Ineidentu

"Havarie 136 hodin

Vipadek 72 hodin

Zivads 120 hd&;n )

('q. potmelﬁ pi‘ljéii pb%.davku sﬁévrﬁém daiﬁiho postupu 2 strany Zhotcﬁtele, véemé
specifikace nutné soutinnosti ze strany Objedinatele). .

Limitof dobd zahajeni servisntho z4sdhu je doba od nahliSeni Incidentu, ve které musi byt
zahageny i'}’zené émnostt vedouea k oldstrangnf Inecidentu. Limitni doba odstranéni Incidentu
wakladent Incident, Ve které dojde bud’ k ﬁplnému odstranéni lncldenm

ovinen odstianit veimei zaji¥téni Provozni
: . res Konfakini misto Zhotovitele. Postup je

uveden véi 1.1 Pﬂiohy &1 S S Objednatel jo povinen vést, z8a jde ¢ Havari,
Vypadek nebo Zdvadu, vietné popisu, jek ‘se Incident projevuje a kontakini osobu
Objeduiktele, kterd popt. poskyme doplifujic! informace.

9.3 .%hntnﬁfél seza\?azme,ieplnénim Ale této Smlouvy neohrozi funkeionalitu ostataich
informatnich systémd Objednatele.

" 94 Vv pﬁpadé Drobuné Upravy ‘Systéinu podie odst. 1.5 Pilohy & 1 Smilouvy je
thstov:tel povinen upozornit Objednatele na jeji pledpokladany rozsah. Drobnou iprava
ahiujfel 4 hediny pinéni miZe Zhotovitel zadit realizovat a2 iihlasy. Objednatele
Upazeﬂx%ni il predpokladiing rozsah a séubilas s provedenim I Gpravy si Smluvai
strany.vymen: pfsemnéaneboel poétoupmstredmcwim confaking cL
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- 10, dne’ v m&sici po-skonbent posled

mopsx&uma
EVROPSKY FOND 8
| EANGE o vAE

Zhotovafei Je povinien vést pi‘ehlednou pisenmou evxdencr reahzovanych Bgobnjreh pray,

Kterou fia viidént predlos. Objednateli, Evidence musi obsahovat min: tormin provedend
Drobné lipravy, strubnou-atotaci. kazde ﬁpravy & dobi*provedeni tpravy: Nejpozdsi do
o} 1iiho mésice po uplybutl 3 po:sabé jdoucich
mésict j Je Zhotovitel povinen upozomit: Oh;ednmle na ceikovfr poéet hodm vy&erpanych na
Drobné i npravy

9.5  Viechny pozadavky Objednatele ria poskytovéni slnieb v rozsaliy Speclﬁkovanem
v odstavel 4,3 Smlouvy s¢ thotmte! zavazuje reakzevat takto:

a) Ob,}ednatei pfedl" -poﬁadavek na RGZNQJ Systémn,

b)  Zhotayitel zoracuj ozaddovanth
st analytleko_ M. ke sloitosti poiadavku 6éstpmgramovacf
ost's pottem d ey, teina i I splnko) & 4ttt (névrhz
o8 e, VyStavi objednavku. Lhdta plnsaf se. 'potits od
2k S‘ﬁ‘any Zhotovztele
9.6': 6n " plodat ijednateh phi medéni' Kasde, Alﬁn:fff“ walif verze

Zﬂrﬂi”“é kéﬂ?{a aktuélm verzi ‘instalatnich médif a souvissjicl . dokurnentas

Poskyimout vkompﬂovatelné podobE, Komplexnost &, funkén rojovyel
Kkédi, aktudlni verzi instaladnich médii a potfebnd dokumentace Zhotovﬁai pieda
Objednateli viimai. akceptace kazdé Aktuahzované verze.

9.7  Objednatel se Zavazuje:

a) umoZnit Zhetoviteli piistup do prostorfi, kde buds Systém instalovdn avyufivin (na
pi‘!smﬁné pracovxﬁté Objednatel fa‘k techmckym & programovyni prostiediiim, jich¥ se.
- y Stloi dmifrky; Fe Zhoto\ntel &0&151 ve'§kex:a xntemf mﬁzem'

mfm..podkladyanmnepo " Fadné | pok :

nemiiZe obstarat sim, mé-li j¢. Objednatei k éxspozwx & 28konné dﬁvedx aebréni jﬁjidi

. poskytrisity, :

¢) vsouladu spodminkainii stanovenynn v élénku 6. Smlmtvy . pf‘evz{t od Zhotovitele
- a néslédn¥ akceptovat bz virhrad postipn¥ viechna p}néni voille téw Smlouvy, pokud
‘hudoubez z,;evnych Vad & mych nedostatkd, , R

d)- zaplatit sjednanon cenu za poskytouté phiénd
podmfnkarm stmovem}nu v-Elanku 7. Smlouvy

9.8 ﬁbgedudte! ]¢ oprévnén v souvxsiosu §1

a) v prosivedi ‘Objednatele monitorovat ¢innost Zhotovitete At fisbpravasné
akttv:ty lokmtele,

vsmzladu Splawbnimz 2 . .
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@ mvi&cimx pi‘edpxsy,

8331
i
i
i
Agatlid
g
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9 Koitiols: pkxéﬁip:edmém této -Smiouvy: buﬁe ediatelem providéng prﬁbéﬁné
a vyhadncw vana najednénich jmenovans’rch zastupeliobow Sm!uvuieh stram.

910 Zhotovitel s¢ zavazuje dodzovat pravidle stanovend - mtemm naﬁzeninu
Qb;eﬂnatele (zejméns provoznim . f4dem 8 bezpednostal politikou IS Objednatele), se
ryriije grokmtelnésemamw’bjednatel

9.11 Zimmtei je povinen po celou dobu wtinnosti Smilouvy roft sjedndno pojidtnd
adpovédnosti za ¥kodu zplsobenou-dodavatelem ttetf osobg, a to s lisitem pojistého plnénf

:mmnnélné ve vysi 5 mil. K&,

9.12 Zhotovxtel Je povinen -zachovivat miSenlivost o, vﬁech skuteSnostech - obchiodn,

cich s Gbgeénatelem, kiers maji skutsnou nebo
eridlnf fodrotu 2 nejsou v pHsluSnych obshodnich
g zavazuje Zdjistit, .aby esoby, kte:é musf tyto
) r zidt, je uchovaly v tajnosti vitdi 4 prévnickym
yeickyim : totovitele zachovavat miSenlivost pIaﬁ Jjak po dobu

néni predm tu této Smlouvy, ki po ukam‘;qni smiuvniho vziahy, Povinnosti midenlivosti
mize Zhotovitele zprostit jen Objednatel svim plsenmyin prohisSenim.

9.13 Zhotovitel je povinen plmt p?edmét Suilouvy prostfedmctvim osob, mxchi odborou

cf bylo prokézéno v nabidee Zhotovitele ng verejnou zakédzku Provozni podpora
aelnost IS Elektronicks Ticondn spréva ELIS spindni kvalifikadniich predpoldadd.
Seznam téchtoesob amﬂinosn jejich viminy jsou specifikoviny v Phloze &4 Smlon\’y

m.
OCHRANA mFORMACi

i -,;. strany zavazmi dodrﬁovat

10.2 Zlmovitel i ;e véda G plnéni iéto smlouvy muée on, Jeho zaméstnanci &

| seoliivid partneld zfskat pristu déiﬁfmnevefemim informacim drakié Snilweni strany ¥

peversinym. informasim ve smyslu pifslulniych pravnich piedpisi, které nepodiéhaji utsjend
ve smysln zédkona & 412/2005 Sb.

103 zkotwrtel se zavazuje- tiekladat 5 nevefejnymi . informacemi. jako s obchodnim
jemstviin, zejména uchovavat je v tajnosti & udinit velkesd smiuvnt atechnickd opatfeni .

ici jefich -zmeuits $i' prozrazeni. Zhivtovitel miZe sdlit tyto informace svym
zmnésmancum v tozsahu - nezbytn mutném pro ¥dné plndni 1o Simlouvy. Zhotovitel mide
sdilit tyto -informace -tfetim -osobam pouze s predehozim, piseronym souhlasem druhé

- Smiluvné strany. Souhlas deukié Sinfavai strany je vézio na povinnost zavazat prokazatelné
‘et osobu, aby naklddala s fmito infbrmacemi Jako s neverejnynu, & to alespon v tozsahu
- stdnovehém touto Smlouvou.
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ng naklédéni 4 cherc Mm zvefejnémm "miohot zpﬁShbzt ikodlwy'
ro kigrovkoliv Suiluvnf srant: Dle so:za. nevefejiié informace povaZujf wkove
i Fefiacs; - Které. ndkiers zo Smiuvnich stran jako dlirdiling oznadils, anebo-jiz 2 povahy
jol informacy jefich veverejnost vyplyva.

b) mfarmaoe, které §é staly vei‘ejné znémé pokud se tak nestalo ponﬁenim 3 jich acln‘any,

¢) informace, kieré je Smiluvnf strana poviima sdéhi oprévnény'm osobiini fia zaklags
abecng zévazmych prévnich pfedpxm.

10.6 Smiluvni sirany maji naVedjem pravo poZadovat dalozem dostateSnogh, @ﬁsobu
o¢hrany nevefeingch informaei.

10.7. Pt ukondeni; smluvnﬁm yztahu miZe: kaﬁdéze Smiuvnich stran-Zadat.od drubé strany
vrdceni viech poskytnutyeh pndklad fch imateriglh, jesthﬁe tyto .materidly - obsahujz
nevefejné informszice, Drulid stranaje. povinha poZadované matenély, veens pﬁpadnfeh kepﬂ

bez zbytetného odkladu vydat.

108 Zhotovitel vyslovale soublas s i, 3 Objedatel ¥ il iuspéentuont Svefefns
Smlonvu {vEetag& Prfpadnyeh dodatkﬁ) zpusobem& Jakfm, o vyzaduji obecné ZéVa.mé pi*évni
predpisy. T

11 1 JestliZe Zhotovitel
9.1 Smilouvy, uhiads Obj'

pokytt smluvif pokisty v
142 Jestlite ‘Ziotovitel nededest terminy zobjj;.. proy Spladif -
podle odstavee 4.3 Smlouvy, ehid sdugteli

smiluvnf pokatu vevysi 0,50 % Y/ s;', d

1.3 V pipads: ponﬁeni povmnosu mit s,;edné.no po;nﬁém’ odppvédnosﬁ va Skodu
zpﬁsobenou dodavatelem tfetf osobé.s linitém pojistdlio plénf:minimélng ve vyl § mﬂ K&
uhradf Zhotovitel Ob]ednateh smluvni ‘pokutu ve-vyii 0, 5 il K6 ‘

114 'V ptipade pamsani povinrosti zachovavat mléenimst ¥ fozéaht stanovendm v odst,

-9 12 Smlouvy ubradi Zhotovitel Objednateli: smluvni” pokitl ve v3’1§1 Q,i m:L Ké @ m Za,

Jednotlw? pripad: fpomﬁem {&t6 povinnost, -
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781 0,5 mil. K&, & t6.2a kalidyf

i %e ‘Zhotovitel porusi: kteriukd
e ulitadit Objédunateli smluvii po 2
Jedhoﬂwy pﬁpad porusent této. povinnost.

116 V.'j'f gt poruSent pevmmsti stanigvenych vodst. 9.6. a14.2. Smlouvy: uhradf
Zhiotovitel Ob;eénﬂtell sm,,lmmi pok’trtu ve vyii- 0,5 mil, . Ké za kaddé takové poradeni
pownnostz, ‘

17 v pﬁpadé nedodrieni Thiity splamnsu faktmy, kterou. .od, zrmtomtele plevzal
Objeﬂnatel, 3¢ Objednate]: zavazuje uhm&t Zhotoviteli tirok 2 prodieni v: zakotiné Vi, .

13 Ob l;;e oprévnén fon :t se vedle smiuvni pokuty i righrady Skody, a to

v plnér rozsahii, tedy § ve Vs pfe ahi ici smhwnf pokutu,

119 Smiuvni pokuta riebo wilitada Sody, ;g,gsgigm{;. ve 1hiite 10 kalenddfnich dnd ode dne,

‘kdythwtelebdrielv'}zvukﬁ‘hmd._. S

12,
Podminky pi"i ukoneeni pad' sory 3 Rozvaje: Systemu apro pi‘zpad pi‘eehodu
 na Jmého dodavatele :

' l12.1 Zhotovitel piedi Objednateli nejpozddii, tH misice pred date:n a.zviovu k datu

ultonﬁeni Gdintiostl Smlouvy vedkers Zdrojové kédy. posledai Aktualizované vérze, aktualni
erzi instaladnich médii a veskerou souvisejfci dokumentaci vietns popisu plipadnych

meirizaci Systému, a jejich¥ zékla&é bude.mit Objednstel monost provégt piipadny
dal§i Rozvoj, 4 to-bez soulinriosti se stavajfcim Zhotovitelem anebo i prostfednictvim Hetich

osob. Z aktuslnfch verzi instaladnfoh médif o souvisejici dokumentace must Objednatel
samostamé (bez jakekoliv asistence:Zhotovitéle) dokizat vygenerovat nebo obnovie postedn{

Zhoty pf i ik datu nkenteni tinnost Smlouvy v elektronické
podobé ‘velkerd provozni date’ a udivateleké odaje v Systému vytvoretém nebo
prowzovaném Zhotovxteiem, 4. zejména seznam veSkerych chyb a zplisobil jejich

i, servisnich zdsahli a jéfich -dopacd do Systéimu vietis vypoi‘édéni neodstrangnych
Ineidemﬁ & Vad (jejich stav a dived ‘figuzavient).

124 Vsmmslostt sukﬁnéemm Smlotvy Zhotwml vréﬁ k -daty ukgnéem otimosti
Smiouvy Ob)ednateﬁ viechhy podidady ziskané béhiem uﬁmestt Smloavy

¢ ltace: K za31§téni
‘ pedpory a zvoje Systému podle pi‘edmétu tétc Smmuvy, a w v rozsaliv-a kvdlitd potfebné

pro vikon piedmétu Smlouvy s fdnou odbormou pé&i.
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noskodit Objednatele viekio
itéle ancho na Z4jisténi podpory

12:6 Zhetovxtel $& zdr3f veSkerych aktivif, které
opravénych zéjmech na provoz: Systéme ze six
a Rozvoje Systému ze sirany nového dodavstele (tefl strany).

12.7 Objeﬂnatel je opréwnén’ po - ukonlent (Sinnost smt"'"’ provéddt “sém &
prostfediictvim tetich ‘osob. podporu a Rozvaj Systémn, 4 to'2s ﬁéeiem i‘édaeh wAvéni
Systéui, provadént. zindti Systému, fodifikace nebb. 10zv0jé Hovych funketriali Systésu
apod: ' Zhotovitel prohlasuje, % vi&i Objednateli, Pﬁpadné thetfm. osobiédm uréenm
omednatelem kpokracovém provozu, podpory & Rozvaj ! - TR

z¢ strany Zhotovitele & tretich osab, kierd vyl kipla oKy i
prév (2ejténa mutorskych prav) & jakékoli Jmé?’obdobné nﬁroky Scviseile

1k Iuém,
tak, Jak jedefinovans v teto Smlnuvé

‘ sm davatelem Regnla Komunikatng - systémy, as., 10

251089()5 sidIem T 940/31, 140 00 Praha 4, ze které vyplm zévazek
squO&aVatele kposkytmm bothéhe' persondlu = technika realizalnibin i,

. disponuje certifikitem MS Windows - Microsoft Certified SyssemsEngmer

+ Zhotovitel vzaviel smlouvii s “subdodavatelem TBM Cgiskd republ
14850992, sidlem Praha 4 - - Chodov, V?arku 2294/ PSC. _’8 00
zhvazek ‘subdodavatele k poskytnati adboriskio persondl Shuiike; feglizslathe tr
ktery disponmje certifikiteim Cisco (nap¥. CCIE - Cisco Certified Internetw
nebo-obdobng.

132, Subdodavatel, prostﬁedmctvim érélio budle’ Zhotovitel plnit uditon 44

25108905, sidlem Téborskﬁ 940/31 140 00 Prahia: 4; kters : _
predméty Smlouvy (vefejné zakizky) ~ spréva soﬁwarové infrasinidury, {uvedent S4s
vete;né 22 - néna pmsﬁ.‘edmcm'm subdoda,; eig) a-to v objemu oca.

5%z ceﬂeového objenu zakizky:
e Zhotovitel -vymezil vnabxdca subdndavatele 1BM Cesks repubhka spel o Ié
14890992, sxdlem Praha 4 = Chodoy, V Park ':2294/4' PSQ 14 : “bude plni

it asleﬂujici 34t predimistu Sralouvy (vele]s
éésuve?ejnézakazky ktexémébﬁtplnénapm -
cca 5% z calkového objemit zakézky

- 133 VpHipads, % Zhotovitel Poudije k plisal byt i ek &
subdodivatele, ‘odpovid; dnateli zaplnéni .
) plndnf poskytoval Zimtavxtelsém . ‘
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Prechod viastuickych prﬁv a ‘prav K a¥iti-a Sifent dila

14.1 Viastické prévo k poskytntitéit pindni ze strany Zhetovitele & k vistuptm

edanym Zhotovitelem Objednateli, kteté ss podle této Smlouvy majf stit viastaictvim

g:jednafelm prechizi na Obxednateie dnemi zaplaceni ceny za toto pln¥ni & vystip
ofoviteli,

et aém této. Smlnuvy, vanikiie plsnt & Vfstip ztehoto

iapf. po Program), kierd budou mft charakier autorského dfls (d4le 8% jen
o“) ‘a jako tikové budou pozivat ochrany podle zdkona & 12172000 Sk, o pravu
automkém o prévech souvisejiofth s prévem autorskfm a o zménd nékterich zikond
(au A,on) v platném zni witel zavazuje (dnern zapfacem pHishiSné ceny

souvisejic] s timto. pindnim) X eli oprévndad k vykonu priva ka2dé takové
difo it (dale jer , licenee™), & 10 124 isled h podminek:

o Licence se poskyt\ge ke ¥
§:46 odst. 1 autorskéhio zakdna);

. L!cence se poskyiuje. ,}ake licesice ‘vyhradni (vé smyslu § 47 adst, 1 a 2 ‘auforského
zékona}

o Objednste]l mide oprévnéni tvelicl soutsst fivence zcela pcskytnout tfeti osob (ve

smyshu'§ 48 odst. 1 autorskéhozakona), Jednd s zejméng 6 pipady poskytovéni podpory

& Roavojek dilu v pHphds 2ndny dodavatele podpory & Rosvoje Systému anebo o pipad

(uZitf dila vrémei veleiné spravy Ceské repubhky pro idely somusejxc{ 5 dinnostf
Objeénatele

. hcemx mesmi byt omezﬁmo prévu Objednntela poskytnout vstup do dils Ex Systéhm
Jinjm subjektim = velejné.spidvy (napt. kontrolnim orgéntim CR) a prévo Objednatele
videt zmény a-tpravy dila v souladu s-avtorskym zékonen.

o Licence nesmi omezovat zpiisoby ukit. dﬂa nebo celého Systemu €0 do tnnois:vi mista
) nebaéasu(vésmys §
lﬁﬁdﬂav rémnci datovgch chObjednatelprovgngsvé mefy

.. ,Lwewemusf byt poskytnt , zpﬁsobﬁm uditi dﬂaavtakcvémmzsahu,_)akje
to niité k desazeni Gtelu této Sm;mvy, kterym je zagﬁﬁém provozu, podpory a Rozvoje
- Systéinu, a fo i ze stiny telf osoby. vpHipadé 2mény doda‘vatele podpory a. Razwje

. Sy&i’émﬂ‘ (Ve smysfu § 50: odSL Zmrskéhe zékana)

po ytrut Zhetmtelem Obieﬂuateh pi‘ejde vplipadé zinika Objednatele na
jeha e;yfmiho néshapce, a to za podritack ‘8 ve stejném rozsabu, v jakér byla poskytouta
Ob_] ateli.

o Odimdna ze poskytuuti Hcence je jit zahmuta % cendch ‘podie’ -deuhii - predmidtu této
Smlhuvy Zadng dal§f Yicendni poplatky 8 jiné nakiady souvisejfei s licencemi nebo
 jinymi V)’rhradnnm prévy neni Zhotovitel oprévnén po Objedﬁateii pe&ﬁwat

13 ‘bﬁm ugitl 'dﬂ'a,é v tozsahit neomezeném '(Ve smysiy

3
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ZAVERECNA USTANG
151  Sialonva séizavird na dobu nevréitow,

152 Smlouva mi%e zaniknout uplynutim vipovédnl hity, kterd je Sestinisiéni a 2ading
bézet priaim dueni kalendatniho mésice nésledujiciho po mésici;. ve kierém byla dorufena
vypoved drubé strang. Smiloavu milZ¢ vypovedst kterdkoliv- ze Smiuvnfich stran, a to i bez
uddni divod. Zhotovitel: se. zavazuje Ohiednateh Zdrzet .se: po dobu .2 let-od -podpisu
Snilouvy poddni vipovidi ze Smlonvy. 'V pfipadd, % by Zhotovitel v této dvouleté [hitts

podal vypovéd Smilouvy; je takovéte: vypovéd’ neplm |

153 Obs. Soluvai strany maji ptavo odsteupxt od Smilouvy v pHpads; kdy drubis st::ana
podstatné poruli své povinnost vypljvajicx Ze. Smiouvy V tomto pi‘ipadé se Smilpuva rusi ke
dni dorudeni ozndiment o odsmaem j rithe Sizané, . ‘

»

154 Podstatmym porugenim Siil "nvy Ze'strany’ Zhotovitele je zejména:

:2 dZ:oi;ovitel Opakované ‘prekiod Ihﬁty koditrangni nahléSeného Incidentn nebo
£

b) Zhstovitel poru¥i povinriost utajit nevefejné mformace, k podsatnému porufent
Smlanyy viak nedojde, polaid by se jednale o takové poruSeni 1610 povinnost, které je
zeela nepodstattié & nevaiikla z #ého drubé strans v 1 tijma,
¢) Zhotovitel poruli povinnost mit sjednéno: pojisténi. odpovidnogti za Sodu
zpiisobenoy ffet] 0sobd v rozsshy stanoveném touto Smiouvet.

pouﬁxﬁ
£10 Sxﬁlouvy nem'

15,5 Smiluvni strany se¢ dohadly, 2e pﬁ a&stoupeni od Smlouvy vylngi
ustanovenf § 351 odst. 2 obchodatho ; kir a zanikem Gfinnosti

zavazuji 8 Smluvni str . Zbyte
nové pHsluing ustenoveni tak, ahy byl poﬂe mehxosﬁ maxmaélné zachoVén pﬁvodni umysl
acll nabrazovanych ustanoveni Smlouvy.

18,7 Dokumignt:s¢ povasuje za dorifeny duem jeho pfedéni 4 prevzeti nebo dorudenim do
datové ‘schrinky droké Sniluvai strany. Dokument se povadyje také 24 dorudeny dnem,
v-némZ kterdkoliv ze Smluvnich stran jsho doriSeni odmime & jinak. znentoZni jeho
pt-evzetl V pochybnostech s mi Z4 to, ie pisemnost byla doratena druhé strand ‘desdtym

158 Smilouva je vyhotovena ve Etyrech stejnoplsech 1&enﬂﬁkcvanj'ch vytiskem &slo 1
aﬁ 4, z nich¥ ka¥%d4 ze Smivvnich stran obdri dvE vyhotovent,

) 1539 Smlouvu jc moFEno ménit pouze fomgu pisemch N ; o s ,h d@dﬂﬂ(ﬁ
podepsanych opraviiénymi zastupm cbou . Smluvnich ;
kontaktnich Gdajt Objednatele je moﬁno ohilésit Zho
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nuinosti uzavent dodatku ke Stnlouv, takovito zména.

osti vlatriarod okamiku prokazatenghio
&l nablédent zmény, o

15.10 -Smluvn§ strany berou na védomi e vﬁechny posmpné éislavané philohy Sinlouvy
fsou. mf nedilnou soudéstf.

1811 Sezmam ptfloh:

: .Pﬁlalﬁé 1"

Specifikage. pfadmém plném (soupxs Systém, detailnd popis
- Systém; ce .

fuvnifch stran a G¥innosfi dnem 1. dubna 2014,

638&5 re;mblika - Mlmsferstvo AQU. ASQ.FT spol. 5 1.0,
‘primysliy a dbchodu |

V Praze dne 5. L 0%

Ing. Miloslay Maidan, -~ 7
Teditel odborumf*”fm‘*'ikfvr | | Jeﬁﬂatei

H!NISTEFISWG PﬁUM?SLU A OBGHOBU
N& Frantiska 38
118 15 PRAHA 1.8 TARE MESTO
C i .
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*Piiloha ¥ 1 - Podrobuid specifik
Systém se sklddd ze dvow samostataych Sasti niéntaj ajovans ,
Neutajovand 84st sloui ke sprivé: Hivotiflic- eyklu sprv -_h-i‘izeni dle pravidsl yﬁslu%nych

pravaich pfedpish ‘(zdkon & 500/2004 Sb sprévni ¥4d, ‘ve znéni wzééjﬁch pfedpxsu)
apofadavki EUJ.

Utgjovand &4st slonﬂ knakladam sldamﬂkevanymx daty- vsouladu 5 prav:diy zékﬂna.
& 412/2005 $b,, .6 ochrang utagovanych informuct @ o bézpetnostnl Zbisebilosti, ve znénf
pozdéjsich pi‘edpxsu, a souvisejicich " vyhldSek . 4 wnetodickyeh. pokyntt  Naroduikio
bezpelnostnihg tradu (NBU), Z vyde uvedensho. diivodu j je nezbymé, aby uchazeé d:sponovai
osvEddetiim NBU minimélng pro stupeﬂ,,Dﬁvérné“ , A

1 ; g ‘-Eii::i ;:',ﬁu ka'ph 4 z smlouvy
Pio ii¥ely sjednoceni pojmi. a“pfedmétu ﬁlnem‘ Sml o uvy o dale up omjmmhvych
Grovni Proveant podpory: < -0 fosnin

Prvni uroveﬁ Ll (f&ktéé I Fu‘st Lme SUPE; .rt“, ,,antBnd Support“ &i SERVI‘CETIER l)

1z nejblizs vy§§i meveii podpory, tedy L2 } »
Objednatel pi‘edpoklédﬁ, #e prnf firoveit Provozni podpory Syst&zm bude za,;nﬁéna.

prostfedmctvim internich zdrogﬁ Ob;ednatele ha zéikladé podkladﬁ (mictodiky) od
Zliotovitele, |

Drului rovelf L2 (taktéz i ~Second Lme Suppw ,,dedl‘ Support”, §'SE
Zabyvé se Yelerim sloitksich rechifiic problém. Vyudivé a

haseojl,. ovéi‘uje informtice ziskané od | .bjednatele a pasmp 312 heispEing

fefeni probléniu -predchdzejici trovii podpory (Ll) Podporn 12 '\’Ykﬁﬁévvaf spemahsté,
obvykiena trpvni provoznich resp. aphkaéﬁich Spréved,

Ob,;ednatel predpakléda, % zzgxé‘tém podpory. dz:uhré t;mvné g drovni, pxmmiho -spdwee
‘buds zajiste naptosﬁ‘edmctvun mtezmeh zdrogﬁ Objednateie na mkladé pedkladﬁ. (metodﬂcy)

SERVICE TR 3

V tHvrstvém. todelu Hejvy3l fwoved ‘podpory. podobné Jake L2 vyudivg ;
| nastofl, ovéruje informace- ziskdnéod: Objndnatele ‘8. postup. HiZ neéspééné ushxteénénéhe
Fesend problému ‘predohiazejiei trovaf podpory. (L.2).

Zajisténi podpory tret fwoveid je pedmdtern pln¥ni podle:tée Si
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1.1 Releniprovoznich Incidentd

d) ReSerifin provoznich Incidentli-se! rozifit 2ejitiéng analyza. (vietid khﬁﬁcace,.
zdg sejednéoggﬁﬁh Vipadeknebo Zavadu); Teleril a odstranéni nahlile

' ; ] i stariovenymi v Eldnkn 9, Snilouvy.

) lnexdenty jsou - hla§eny cdpwédnymx pracovnﬂ(y Objediatele :prostiednictvim
Kontakinfho - infsta  Zhotovitele nebo json 2jidtény b¥kem Fefeni Hivérd,
V¥padki ncbo Zivad,

" ¢) ‘Pracoveik Kontakiniho mfsta Zhntovatele Incident zaznsmens a potvedi ji
Objednsteli napt. emailert, ne:bo jinym vhodnym elekironickym néstroferd.
- dy Soudastf 146 sluzhy'jé rovwn¥Z poskytovint efektivni & pradné soudinnostik Fe¥eni
: provoznich problémi; pi provozovini 4 -witf Systéinu. formou porddenstvi
s vyuditim Kontaktuiho mists’ Zhotovitele: v dobs - Zakladnitio Sasového
pokryti.: Vpiﬂﬁadé zdent:ﬂka@ incidantu bude posmpmm podle- &dnka
9 Smlonvy

1.2

konts 1a<emstence novich support-pacb&, naplanovémi jeiich insalace,

v;) kontrola . pravédéni profylaktickych. &onosti provédénych admlmstrémry

 Objednatele (naptklad fotrriou kontroly provozniho denikin), .

d) vytvateni a dodévani Objednuteli Altualizované verze Systému viems mstalace
vprosttedi Objednatele, aktnalizace Provozni dokuntentace a provédém
zofkoleni uZivatel. -

13 mmm profylaxe vykondvand na rotnf bizi

Piprava. a :mplememace Aktualizované verze Systému, obsahujlel nezbymé povysen
softwarovych komponent. Systému (napbkiad NET framework, Acrobat Reader, Print to
PDF, Ferm Filler 602, zmén .zhrani Systému, .). Aktualizovand verze Sysiému bude
itnplementovina | nununélns 1x wéné :

14 Téchnicks s metodickh pm

Techiiicka a metadicks padpora systémovim aﬁmnustratm&m a odpavédmym ‘pracovnikiim
Objednatele pii fefent provaznfch o mptementaémch problémi spojen;f;ch s integraci
Systému;kterd se skldds:
4) - ovrh YeSeni-problémb zjistnych v rémei profylaxe & vyvolanych tietf stranow, .
»b) getvisn{ zdsahy ~ FeSenf detekovanych probléme; podpora testovéni i ovéfenf na
- Testovacin prostredi,
c) “podpora rozheind nia strand dodanych aplikact Systémi: externi ap}ikaéni rozluam
realizované-pies ESB WebSphere k systénitm GINIS, EIS JASU, SIGL, ISZR,
AD,
d) poskytovat - metodické névedy k bezchybnému a maximdlnd: efektivainu
‘Provozovéni o it Systému: prostiednictvim. Kontsktifho: mista Zhotovitele
v dobé Zikladniho Sasovsho pokryti.
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L5  Drobué dpravy
a) -pa ziklads poiadavku Objed

dnatele. i f bné dpravy Systémn vietnd
dodéni ektalizovaného Gplidhic zniesi rovozni dbkumentace & zaSkoleni
w¥ivatell souvigejiciho s provedenou D Aprave

. b vedeni presné evidence: Drobuy Aipray’ formou “kazu préce; ktery bude
obsahovat ndzev Drobné upravy o poéet edpracovanych hiodin,

2 Za;ﬁténi’ Rozvejé Systemu v rozsahu kap 43 Smlouvy

Zmény ‘a fpravy Systémn budou: vy ;‘," Azt 26 z;zﬁténych pmi'eb ij'ednatele popf-
refléktovat zakonng &. organizatni zmdny; dopadaficl na Objéinatele. -
a Na- zéklads po:%adavkﬁ a specifikac ﬂbjednate!e pravéd%nf Uprav Systémn

veetné vprav provedenych Zhatovitelem na -zakiads legistativiafch zmen vietn
“dodamaktuahzovan o dplngk ménil’rnvezui dokumenm .
" b Dokoleni ufiva favami'S \.' fémin.
e Instalac:mvyeh : _' souémnosn Obgednaisele :
d. Nazaklads p -iﬂbjednatel‘e provédénfﬂmem?”
Objednateleksamosta"’ i, sprévnérhin 3 efektivafiny wiit Systému.

e Zajf§t’ovéni podpory h APEOVOZ

R T T a—— T mektovem iz,
jejich¥ rozsah a hammnugram stmovx pro akmﬂni obdebi spoleén? Hdfel vibos pmjem

slozen)’;ze

3 Pepls nmsﬁ’edn Systému -
Systém je pmvozovan na nasledujiai thi

4) Provoznf prostieds - prostiedi tiréené kpmvozu aplikace; 03 kiéré se vztahi
definované vkap. 9.1 Smlompﬁi'eéezﬁ provozuich Inc:dentﬁ Prosti‘edi' : i
‘0 vedkeré okolnf systémy (resp; jejich Provozni prusﬁedi) Rezix
v.nodnich hodinach moliot probifiat nérotniat dlchy.

b) Testovael prasﬁ‘edf ~prostied! yréend k tastovéni,. $kolen a zkoum mvych verzz
Prosttedi je mapojeno na stovact. rozhran: okolrich '8y (pokud -existuji),
piibadn® jsou rozhwani' ofetfens jinak (simulas . odpovdi apod) Na T’;_', ovack
prostiedi . Zhotovitel ad-hoc phevede: data” 7 Provoznibio pmﬁ‘aqix. Testovaci
prostfedi neni urdend pro’ V}'IVOJ (vyvo; bude pfovédén Vyhreadng
avpmstcréch Zhotovitele) .

Udr¥ba - ‘prostiedi bude - ymvédéna vrémei nasazovém novjch etz 0% 58 P
slmpty pro kopirovani datz Provoznﬂm prostfedi na Testovaci prosﬂ‘edt
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Techiick specifikace neutijovan kst Systami
Serverovd infrasfruktura

IT infrastrikiura se skiddd o dvon VMware vSpliere 4.1 BSX-serverd (ELIS server |
& sezver 2) pro-béh:virtualizovanyeh serverd aplikace, ‘databize, testy & setvery spravy
diskového pole. Dle je poukit jeden fyzicky sérver (Vefeiny server) pro velejné
Ulozné kapacity jsou prodstavovény diskovim polem D83500. K tomuto diskovému
poll jeoy po SAN initastnkeae plipéjeny:oba ESX setvery pro-eaji¥ién Viware HA.
Viware ESX - séfvi e pole jsou umilstény v serverovns Objednatele
tje umisn -v DMZ v serverovnd Objednatele

BEhy' H poneénty Zdvojend. Na fyzickych

bEA ViMiware hypervisory, které zsjidtuji HA pro
nadefinovine gtvery o ddle:pro Tepdt spravovatelnost jednotlivch
Kkompanent, KaZdy ES; i obsahije jedert 4« eofe 2,26GHz CPU, 24GB
’ ititersd HDD, 6 x 1Gb/s etherriet roztirant, 2 x $Gb/s FC
i zitoje a DVD vypalovatku, Tyio fyzicks servéry
Rntné propojeny ples stévajisl 165/ LAN 2 8Gbis SAN

4 diskové pole jsou radwrid

Sité Objednatele;:

Dual-Controller diskové pole DS3500 obsahuje 5 x 300GB SAS 15k HDD (RAIDS,

jéden natiradni disk) a redundantuf napéjent.

Na jednors VMware ESX serveru (ELIS server 1) besf dva virtuslnf stroje - testAS

8AS, nia’ druhéen hosti (ELIS server 2) dva viruglef stroje — DBS, DSM, Virtudlng
ovanly s 2 x ¥CPU a 4GB (resp: 12GB pro DBS)

stroje -AS & DBS jsou tiakenfigurovan PU 2 4GB (resp: 12GB pre
VRAM, virtudlni stroj testAS je nakonfigurovén s 2 x VCPU a 4GB vRAM, Virtugln

*stoj DSM je nakonfigurovén's 1 x vCPU 5 20B YRAM.

42

V'pHipads vipadku- fyzického servern ELIS server 1 nebo ELIS server 2 dojde

gutomaticley k. spudiénd zasaenych virtuinich server na drahém fyzickém serveru.
irtudlnich strofich AS a DBS bex 64-bit OS MS Windows 2008 R2 Standard, na
jnett secvery bEA 64-bif OS Red Hat Enterprise Linux 6, RadHat Linux

Vor DSM. Na DBS virtudinim stroji b takd MS SOL

.

Poudité tictinlogle

Viivojovd platforms j& Misrosoft NET Framework 4.0 (pHpadné Meno pro webovy
server) s viastni-nadstavbeu Core, Fw, ' .

Pro desktopoveho klienta je pouzita Sist WEF (Windows Pragentation Foundation),
;wﬁvaﬁ‘” lihovily DirectX s:podporou akeslerace grafickych dloh, Klient a server

komunikujf proptiettnim. protokolein :NET Remoting.

Klient jo instalovin & aktualizovéii prostiednictvim technologie ClickOnce.

Systém je provozovén na Mierosoft Windows (server j klient), Databdze Microsofi
SQL Segver. ' ,

Pro Zadatele je kdispozici webavy server, kde jsou kdispozici informace
o probihajictm Hzeni (po zadéni ¢isla jednaciho Z&dosti se zobrazyje stav a historie
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Servery (vn'mélni)

s
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ll earscnounf Tz

*
»

OPERACN] *, Lk
‘PROGRAN: haki

e
FOMALADIHOD .

Webové straxﬁqr 38011 mzplemenmvény ¥ tech Mono QASPNET MVC, C#
kompﬂwmé do tataged kédu). Vybrand data jsou na- web (tmistény vDMZ
a pHstupny 2 internetn) teplikovana) etodou PUSH pfes-wehove sluihy {fi. negxistuje

otevieny Yandl z webu na aplikadnl server). Jako dofasna. ryrovadvact pamet
(i-0ache™) pro data je pouixta databize MySQL, kierd- obsahuje névyznamny objem
dat.

'3

« Pro formuldre; kterd budou slouzit k vypindnf #Adosti # realizace vydané licence je
pouita technologie 602FormFiller spolelriost GOQSoffware .
» Pfi komumikaci sostataimi systémy: je pouZite itegrs -shémice ESB na stavajicim
 serveru s IBM WebSphere MQ. Pio ﬁéeiy Systému isau vyum? stavajict mediatni
B konentyavyvmutyn vé;pro kom :m:kacsdalﬁinu Systémy

v thmsoﬁ Excéh

e K.omponenty ':soféRepomngViewexpmggnemfl "’ffsestavarepartﬁ

43 Pouliiy softwars vietné loenei

Servery: {fyzncké)
‘»  ELIS server 1 a 2: VMware vSphex‘e 4.1 Esx Server

Verejny-server
. Red Hat Enterprise. Linijx 6

s Operadni systémedows Server.ze'_ RO(Standard edice) - ¢
© je poutit pro virtadlni stroje AS, DBS, testAS, - .
stahize Microsoft SQL sérvet 2008R2 (Standard edice):
o jenasazennavméimmstmpDBS
e DS Storage Manager
© - je nasazeén-ha virtuglnin $teoji’ DSM Servet;
. Zalohavaci agent NetBackup

Stamce
o Operadin systém Windows 7,
» Microsoft Office 2010, - C
s ‘Nainstalovany Microsoft NET Framework 4.0 & posledm ki
» Antivirus AVG.
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| Subscripfion na Lok _

2x, Per server.

~{Per uﬁwatel ‘

"Microsoft SQL server
| 2008K2 Standard Edice

MEATTTN

D8 Swragé Mauager

| Pér diskové pole

Per 'f‘B v

L 4 modiatnd thoduly vyuZité fia

MSORT "

'3ox, Per BE

[ 30x, Per PC

, \'.Mmmsoft NET Fraﬁlé‘}vork
4 0

“Béhové prost:ed;

Zdarma

| Antivirs s stanioleh

| 30%, Multilicence

"?ﬂﬂtz?DF

| Podepisovént a konverze
doPDF

Komeréni hcence

[T —

| Integrace se systémem

dfe Ticendd politiky
_| spolednosti Gordic:

“Ginis— sketiovad sodal

7 —r

| spoletnosti Gordic

dle licentni politiky

“TASU —ekonomicky Systém

| elekeronickyeh obrazh
' Inteptice se Systémem

| spolednosti MUZO

dle licendnt pohtiky

Z‘ASU-—ekmmmxckysystém N

T ey —

| 4 vizivateld v ramei stavajlet

multilicence

T Modnost publikovat

formuldle 602

| ot formulsr

pravo publikace bez omezenl

5 Teckmckéspecxﬁkacemman ané #sti Systému

Serverova infrastraktura, pousité techrologie a software utajovené d4sti Systému jsou
chiobné neutajované S4sti Systému. Co e tyde jeji specifika je mensfho rozsahu tef

neutajovand ddst Systému.
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INTESROVANY
.l OPERASNE g
PROGRAM B WL

PFiloha & 2 - Vaor pred

M! :srsxsw »pnenﬁvaci Pwmxm
PROMYSIU A ORCHODU .

C‘slo ;ednac;

Daturm

Zpracoval

Linka

Utvar

idenitifikaie projektu
Nazev projekiu

B T ———

Strutngpopis pradmEtd pFeddvint

Datum: Vyberte datum ‘ ' " TDatumm: Vyberte ﬂatﬁm

Mémﬂfedé\*alfdhn o . |iméno: prebfrajfeiho
Zadejte jméno a pHjment Zadéjte jméno a pHjmeni

Podpis pfedévajlciho: Podpis predévajiciho;
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t‘.‘fslo jedﬁaei

Datum

_ Kliknete sem 3 tadefte wx 4

Vyberte datum

'?gppamval“ , .. |

Kiikriéte sem & zadejte text.

ks _

__Kiiknte sem a zadejte text.

Ovar

Kliknéte sem a zadejie text.

PID

Identifikace projektu - Kiflente sera radejte text.
Nézevprojektu - Hikndtesemazadejte toxt.

1. Popiswistupu projektu k akceptat
2. PRpominky kvystupu prajekta

3. Vyjédfent k akeeptaci Wtupu projektu

Schvalu]e

Garant pruiektu

2stupcs illigtele

mmm informatiky |

Zéstupoe Zhotovitele
{projektovy manaZer)
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1. Zhotavitel bude plnit pledt

INTEGROVANY
c’:'sniaé

| pROGRAN

4;*'**

Sl 3
% g%

%
o Rk

s Pilohat - Semin Tethuilkh

img; Smlouvyprostiedniohy

Prvni technik:

Jméno apﬁjmeni. o

Tel: G .
N -
Druh pracovagpravailio vzbahu ki Zhotameh -Zamdstnanes:
Vzi&lin: vysoloskolské - .

Délka praxe u Zhetev:te’le 6let

Druby teehmk.

Vadtani: vysokoskolské ...
‘Délka praxe v Zhotovitele: T0Tet "
Dsv&dtent o certifikaci: neni poZadovino-
Osvedtent NBU: do stupnd TAINE -

. Ffeti technitk:

Jméno a pi‘ijmem— ‘
Tel QU
&mam.
Druh pracovabpravwiflic vatah k Zhotoviteh Zanidsthance
Vedeldni: vysokokolské -
Diélka praxe u Zhotovitele; 12 let'
Osvédéem o cemﬁkacr Microsoft:Net cemﬁkace
i ¢ §€ pod emauta;ovzné éést!
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Tméno o pHjmend- S
TG

Eemail-

Druh pracovnéprévnthe vztahu k Zhotoviteli: zamdstnanec
Vzdlani: -stfedoikolské

Délks praxe Zhotov;tele 9 let

Osvédieni o certifikaci: S
| . Dmsxgnmg Optuﬁizmg and Maintaining a databasé
nistiative Soliition Using Microsoft SQL Server 2008

Mmm,"’“ft.‘ SQL. - Servér 2008, - Implementation and
fice o

. ‘rvﬁmwft SQL server 2005 - Implementation and
Mginfmnee ' '

Druh pracovn¥pravnitho vatal k Zhoteviteli: subdodavatel
Vzdélant: vysokoskolské
- Délka praxe u Zhotovitele; 0 let
o .Osvédéeni 0 cerﬁﬁkam
A ! *Mivrosoft Certifietl Professional

- 070-291 Microsoff Windows server 2003 Network
Inﬁastzucm:ezmku 2009,

= 070-290 Microsoft Wmécws server 2003 Environment
Ogv&ddent NBU: niebiide se podilet na utdjovans Sasii.

E-mait: (A
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