LTAIDVANECONFIRENTIAL

DODATEK C. 1 SMLOUVY O ZAJISTENI LICENCE,

IMPLEMENTACE A MAINTENANCE SOFTWARE ZE DNE 17.7.2017

&j. GUZK-18737/2019-24
Cislo dodatku T-Mobile

Smluvni strany:

T-Mobile Czech Republic a.s.

Sidlo:  Ulice Tomickova 2144/1
Mésto Praha 4 PsC 148 00
ICo 64949681
DIC CZ64949681
Spisova znacka B 3787 vedena u Méstského soudu v Praze
Zastoupena _ na zakladé povéreni

(déale jen “poskytovatel”)

Ceska republika - Cesky tGiad zemémaéficky a katastralni

Sidlo:  Ulice Pod sidlistém 1800/9
Mésto Praha 8 - Kobylisy PsSC 182 11
ICo 00025712

jejimz jménem jedna Ing. Karel Stencel, mistopredseda tGfadu
(dale jen ,objednatel®)

(Zhotovitel a objednatel dohromady déle také jako ,Smluvni strany").

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, (dale jen ,ob&ansky zakonik®)
a v souladu s ustanovenim § 222 odst. 4 zakona ¢&. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek (dale jen ,ZZVZ") tento

DODATEK €. 1 SMLOUVY O ZAJISTENI LICENCE, IMPLEMENTACE A MAINTENANCE SOFTWARE ZE DNE
17.7.2017, &.j. objednatele CUZK-08025/2017-24, éislo smlouvy T-Mobile 55666218-1CT0001
(dale jen ,Smiouva")
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Uvodni ustanoveni

Objednatel a poskytovatel se dohodli, Ze v souladu s § 222 odst. 4 ZZVZ uzaviou Dodatek €. 1 ke stavajici Smlouvé,
kterym navysi pocet podporovanych licenci (déle jen ,Dodatek €. 1%).

Uéel Dodatku &. 1

Ugelem tohoto Dodatku &. 1 je navySeni poctu podporovanych licenci produktu CA AM pro objednatele, tj. plnéni
spocivajiciho v zajiténi prava k uziti software a zaji$téni souvisejicich sluZzeb maintenance k software, to v8e v souladu
s podminkami tohoto Dodatku €. 1 a Smlouvy.

Predmét Dodatku ¢&. 1
Poskytovatel se timto Dodatkem €. 1 zavazuje provést pro objednatele nasledujici pInéni:

3.1.1  Nové zajistit prava k uZiti (dale jen ,Licence") produktu CA AM v po&tu 1 230 ks ve formé trvalé licence nad
ramec stavajici Smlouvy (dale jen ,Software"); a

3.1.2 Nové zajistit sluzby standardni podpory Software dle zakladnich licenénich podminek spole€nosti CA (dale
jen ,Maintenance") pro timto Dodatkem &. 1 pofizovanym licencim v po¢tu 1 230 ks, a to na dobu od 1. 1.
2020 do 30. 7. 2020; podrobné podminky poskytnuti Maintenace jsou stanoveny v pfiloze &. 1 tohoto Dodatku

c. 1.
PInéni specifikované vyse v odst. 3.1.1 az 3.1.2 Dodatku €. 1 dale spolecné také jako PInéni.

Poskytovatel zajisti tedy pro objednatele celkem za Smlouvu vZetné Dodatku €. 1 Licence k Software v poctu 8 031 ks
vEetné Maintenance.

Objednatel se timto Dodatkem €. 1 zavazuje zaplatit poskytovateli za poskytnuti PInéni cenu dle tohoto Dodatku & 1.

PIn&ni bude poskytovatelem poskytnuto zplsobem a v rozsahu stanoveném v tomto Dodatku €. 1 a Smlouvé. Termin
dodani Pinéni je stanoven v Pfiloze €. 1 tohoto Dodatku €. 1.

Cena PlInéni a platebni podminky
Cena za PInéni je stanovena jako jednordzova cena, a to ve vysi 1.292.730,- KE bez DPH.

Veskeré ceny jsou stanoveny bez dané z pfidané hodnoty (dale jen ,DPH"). DPH bude pfipo¢tena v zakonné vysi platné
v dobé vystaveni faktury - dafiového dokladu poskytovatelem.

Platba za PInéni prob&hne bezprostiedné po dodani Licenci. Podkladem pro fakturaci bude dodaci list s poZadovanym
mnozstvim Licenci.

Zavérecna ustanoveni
V ostatnim se poskytovani PInéni fidi Smlouvou.
Nedilnou souéasti tohoto Dodatku &. 1 je pfiloha: Pfiloha &. 1 — Specifikace PInéni

Smiluvni strany berou na védomi, Ze tento Dodatek €. 1 stejné jako Smlouva podléha zvefejnéni dle zakona ¢.
340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smiluv, uverejfiovani téchto smluv a o registru smiuv
(zékon o registru smiuv).
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54 Tento Dodatek €. 1 je uzavien v 5 stejnopisech, z nichZ poskytovatel obdrzi 2 vyhotoveni a objednatel obdrzi 3
vyhotoveni.

V Praze, dne

. 16 .\2 — 2019
1 ﬁ _12_“ 2{]19 V Praze, dne )
Jméno i I Jméno Ing. Karel Stencel
Funkce Funkce mistopredseda CUZK
Za T-Mobile Czech Republic a.s. (podpis, razitko) Za objednatele (podpis)

V Praze, dne 1 -12- ng

Jméno
Funkce

Za T-Mobile Czdch Republic a.s. (podpis, razitko)

Gl O n
T42k57a Ozach Rapublic a.8.
Tow 2154/1

146 00 Przha d
1% 649 45 641, D5 Czoeeacesy  [030)
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Poskytovatel se zavazuje zajistit pro objednatele Licence k nasledujicimu Software:

Priloha €. 1 — Specifikace Plnéni

S s . ; Datum, do kterého budou Vyrobce
Pocet Koéd - oznaceni Software Typ Licence Licence dodany Softuiire
Kod: CCACCA990 s "
1230 Oziiateht: CA Cllent Autormation Perpetualni 31.12.2019 CA Technologies

Maintenance:

K nize uvedenému Software se zavazuje poskytovatel zajistit pro objednatele poskytovani dale uvedené Maintenance:

Datum, do
Oznaceni Oznaéeni Popis kterého bude Doba poskytovani Vyrobce
Software Maintenance Maintenance Maintenance Maintenance Software
dodana
. CA
CCACCA990 CCACCA9920 Viz (1) 31.12. 2019 1.1.2020 - 30. 7. 2020 Technologies

(1) Poskytovatel bude poskytovat objednateli podporu (Maintenance) shodnou s podporou spolegnosti CA Technologies
(dale jen ,CA") dle zékladnich licenénich podminek spolecnosti CA k SW uvedenému v prvni tabulce vyse.
Tato podpora se sklada pfedevsim z:
m pfistupu k systému podpory spoleénosti CA — Support CA (support.ca.com),
m pfistupu k oddéleni technické podpory spoleénosti CA prostrednictvim uchazece,
m prava na nové uvolnéné verze SW spolecnosti CA zdarma,

m  zaruky na funkénost dle Licenénich podminek spoleénosti CA.

Pravidla poskytovani standardni podpory

Dodavatel bude poskytovat podporu na zakladé nahlaseni problému povéfenou osobou Zadavatele nasledovné:

a) Hiaseni problém( budou piijimana a podpora bude vykonavana v pracovni dny v dobé od 6:00 do 18:00 hodin
(zakladni Gasové pokryti). Hla§eni budou pfedavana na kontaktni misto poskytovatele:

i) na webové adrese portal.t-mobile.cz. Opravnéna osoba objednatele si pozéda o vydani klientského
certifikatu pro pfistup do tohoto portalu;

ii) e-mailem na adrese business@t-mobile.cz;
i) telefonicky na &isle 800 737 311. V hla8eni bude uveden popis problému, priorita, identifikace Zadatele
(jméno, e-mail, telefon).
b) Poskytovatel pfifadi hlaSenému problému jedineéné identifikacni ¢islo. Timto Cislem bude pii veskere
komunikaci identifikovan konkrétni problém.

c) Dodavatel zahaji prislugny zasah s dobou odezvy dle priority problému, viz niZze uvedena tabulka SLA. Dobou
odezvy se rozumi maximalni &as, ktery uplyne v dobé zakladniho éasového pokryti od pfijeti oznameni problému
Dodavatelem do zahajeni servisniho zasahu, pokud nebude ze strany Zadavatele pozadovano posunuti
provedeni servisniho zasahu.

d) Specialista Dodavatele bude po telefonu, elektronicky nebo i vzdalenym pfipojenim usilovat o vyfeSeni problému
nebo o uspokojivé zodpovézeni dotazu povéiené osoby Zadavatele. Pokud to Dodavatele shleda nezbytnym,
poskytne podporu i na misté u Zadavatele (v tzv. on-site rezimu). Cinnost Dodavatele bude zamé&fena tak, aby
SW pracoval v souladu se svou technickou specifikaci, a jeho €innost byla obnovena dle priority problému, viz
nize uvedena tabulka SLA. VyfeSenim problému se také rozumi nalezeni nahradniho feSeni, které zajisti
obdobnou funkénost jako piimé vyfeSeni problému.
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Tabulka SLA
Prionta problému Doba odezvy/reakce Max. doba pro vyfeseni
problému
1 6h NBD
2 Bh 2 pracovni dny*
3 NBD 10 pracovnich dni
4 NBD 20 pracovnich dni

Piiklad: PoZadavek je nahldZzn v pend@li v 15:00, odstrandni zavady musi byt provedenc nejpozadyi do Gtery 18:00 (1 do
konce dostupnosti senvisu v daném dni)

* Pfiklad: PoZadavek je nahlassn w pondéliv 15:00. edstrandni zavady musi byt provedenc nejpozai do stfedy 13:00{.do
konce dostupnosti servisu v daném dni)

a) Priority potencialnich problémi s navaznosti na prioritu podpory ze strany CA (CA support):

b) priorita 1 — vypadek systému nebo kritické chovani SW s dopadem na produkéni systém Zadavatele charakteru
havarie (stavu nouze),

c) priorita 2 — problémy, u nichz jsou predpokladany znacné nasledky na produkéni systém Zadavatele (na provoz
a na uzZivatele),

d) priorita 3 — problémy s vykonnosti systému a problémy majici stfedni nebo nizké nasledky, u kterych neni
ocekavan primy dopad na provozuschopnost systému,

e) priorita 4 — drobné problémy nebo dotazy tykajici se pouziti a nastaveni systému nebo provedeni pfechodu
(migrace) na nové verze SW, pfipadné& novy SW.

Veskere licencni, servisni, maintenance, reklamaéni, zaruéni a jiné podminky ve vztahu k Licencim, Software a Maintenance
se fidi podminkami vyrobce resp. nositele autorskych prav k Software, kterym je spoleénost uvedena vyse v tabulce (dale jen
.Vyrobce").

Smluvni strany jsou si védomy, Ze Software je produkt Vyrobce, piicemZ Licence k uZiti Software je objednateli poskytovana
pfimo Vyrobcem a rozsah Licence neni predmétem této Smlouvy ani pfedmétem jakékoliv garance &i zaruky ze strany
poskytovatele.

Licenci k Software ziskava objednatel okamzikem uhrazeni ceny PInéni a uzavieni licenéni smlouvy s Vyrobcem.

Objednatel je povinen uZivat Software v souladu s licenénimi podminkami (uZivacimi pravy) Vyrobce vztahujicimi se k danému
Softwaru. Objednatel se zavazuje uhradit poskytovateli ve$kerou Gjmu vzniklou poskytovateli v diisledku poruseni podminek
Licence ze strany objednatele.
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