(A)

SMLOUVA O POSKYTOVANiI WEBOVYCH IT SLUZEB ¢. 372-X/19

Smluvni strany:
Poskytovatel:  Stfedisko spoleénych éinnosti AV CR, v. v. i.
zastoupena:  Ing. Tomasem Wenclem, MBA, feditelem

se sidlem: Narodni 1009/3, 110 00 Praha 1
bank. spojeni: Komercni banka, a. s.

€. Gdtu: 123-246450247/0100
ICO: 60457856
DIC: CZ60457856

zapsana v rejstriku verejnych vyzkumnych instituci vedeném Ministerstvem Skolstvi, mladeze
a télovychovy CR

(dale jen ,Poskytovatel”)

Objednatel: Ceska lékaiska spolecnost J. E. Purkyné, z.s. .
organizaéni slozka: Ceska spole¢nost genové a bunééné terapie (CSGBT)

zastoupena: W feditelkou sekretariatu CLS JEP
se sidlem: okolska 1, 120 00 Praha 2

bank. spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.

€, Gtu: 500617613/0300
ICO: 00444359
DIC: CZ00444359

(dale jen "Objednatel)

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zak. €. 89/2012
Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,obéansky zakonik"), tuto

smlouvu o poskytovani webovych IT sluzeb:

Uvodni ustanoveni

Poskytovatel je vlastnikem Hotelu Mazanka, budovy s €. p. 1013 nachazejici se na adrese
Za Vodarnou 1013/1, Praha 8 (dale jen ,Budova®“). Poskytovatel ma v 1. podzemnim podlazi
Budovy, umisténou vlastni serverovnu (dale jen ,Serverovna“) s propojenim do akademické
sité Pasnet, ve které provozuje vlastni webové servery s vlastnimi webovymi CMS systémy
(dale jen ,Systém®).

Na zakladé poptavky Objednatele o poskytovani webovych IT sluzeb, byla v Serverovné

pfipravena potfebna poptavana webova IT infrastruktura. Z tohoto diivodu se smluvni strany
dohodly na nasledujicim znéni smlouvy o poskytovani webovych IT sluzeb.

Definice pojmu



1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

Pro Ucely této smlouvy se smluvni strany dohodly na vyznamu nasledujicich pojma, takto:

a. 8 hodin v rezimu 8/5 - rozumi se 5 pracovnich dnu v tydnu, 8 hodin denné, pracovni doba
od 9:00 do 17:00 hod;

b. Aktualizace dat webové prezentace — aktualizace obsahu textového a obrazkového
obsahu webové prezentace na Urovni editora webu. Provadi povéfena osoba Objednatele,
pokud se strany nedohodnou jinak,

c. Editor webové prezentace — osoba s pfistupem do Systému, spravujici obsah webové
prezentace,

d. Kompletni sprava webové prezentace — sprava obsahu, grafické dpravy Sablony,
programovaci zasahy do modull a ostatni prace dle pozadavku Objednatele,

e. On the best effort - nezaru€ena sluzba, kterd je vedena s co nejvétsi snahou plinit
parametry zarucené sluzby. V pfipadé servisniho zasahu se jedna o €innost s vynalozenim
nejvys8iho mozného usili ohledné odstranéni zavady,

f. Reakéni doba - je €asovy interval od nahlaSeni vady do zahajeni servisni &innosti
pracovniky Poskytovatele a to bud vzdalené a nebo v misté plnéni, v€etné zahajeni
analyzy pficiny vady,

g. Webhosting - pronajem prostoru pro webové stranky

h. Webova prezentace — textova a obrazkova forma prezentace Objednatele v podobé
webovych stranek v Systému.

Cl.1
Predmét smlouvy

Poskytovatel se zavazuje Objednateli poskytovat webové IT sluzby (dale jen ,Sluzby®).
Sluzbami se pro ucely této smlouvy rozumi:

a. Jednorazové sluzby: Tvorba nové webové prezentace v nejnovéjsi provozované verzi
CMS, tvorba nového designu pro tuto prezentaci, programovani novych funkci,
stylovani, migrace obsahu, zadkoleni obsluhy.

b. Poskytovani webovych sluzeb na HW a SW prostfedcich Poskytovatele, provozovani
webové prezentace Objednatele (webhosting), sprava CMS systému, sprava
editorskych G¢th a pfistupu, sprava workflow, aktualizace dat webové prezentace
Objednatele v pfipadé potfeby zastoupeni editora do maximalni celkové doby 1 hodina
/ mésic.

C. Sprava domény (sprava DNS a kazdoro¢ni obnoveni domény).

UZivatelska podpora (helpdesk) prostfednictvim telefonu a emailové zpravy. Helpdesk
bude dostupny v pracovni dny od 9:00 do 17:00 hod.

e. Kompletni sprava webovych prezentaci Objednatele.

Pro poskytovani Sluzeb bude vyuzit CMS systém Poskytovatele, provozovany na serverech
umisténych v Serverovné.

Veskeré Sluzby, které jsou pfedmétem této smlouvy budou poskytovany na infrastrukture
vybudované v Serverovné.

Poskytovatel se zavazuje zajistit nepfetrZité napajeni zafizeni, na kterych jsou provozovany
servery s umisténou webovou prezentaci Objednatele, elektrickym proudem a propojeni
datového kabelu do uzlu sité Pasnet umisténém v Serverovné.

Objednatel se zavazuje za poskytovani SluZzeb zaplatit Poskytovateli dohodnutou cenu
zplUsobem a za podminek dohodnutych v této smlouvé.

Cl. 2
Prava a povinnosti smluvnich stran
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Zaruéni, pozaru¢ni servis a bézna udrzba systému a zafizeni, na kterych je provozovana
webova prezentace Objednatele, budou provadény na naklady Poskytovatele. Odpovédnost
za zajisténi servisu a bézné udrzby zafizeni nese Poskytovatel.

Poskytovatel umozni pfistup pracovniki Objednatele do Serverovny k zafizeni, na kterém je
provozovana webova prezentace Objednatele, a to za informativnim ucelem, v pracovnich
dnech od 10:00 do 14:00 hodin.

O pozadavku vstupu opravnéné osoby do Serverovny se Objednatel zavazuje Poskytovatele
informovat nejpozdéji 7 pracovnich dni pfedem, a to prostfednictvim e-mailové
korespondence na adresu kontaktni osoby uvedené v pfiloze €. 1 k této smlouvé.

Kontakty na Poskytovatele, pro pfipad nutnosti feSeni servisnich udalosti, jsou uvedeny
v priloze €. 1 této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje provadét opravy, upravy ¢i jiné prace na svych zafizenich takovym
zpusobem a v takovém rozsahu, ktery neovlivni uzivani Sluzeb Objednatelem. Neni-li to
mozné, pak pouze vtakovém rozsahu, aby uzivani Sluzeb bylo ovlivnéno co nejméné.
V takovém pfipadé se Poskytovatel zavazuje oznamit tuto skuteCnost nejméné 3 hodiny
pfedem na email Objednatele.

V pfipadé, ze dojde k neoCekavané potiebé opravy hardwaru, poruchy systému &i Upravy
systému — bude postupovano nasledujicim zplsobem pfi hlaSeni zavady a jejiho odstranéni:

Klasifikace vad, feSeni a terminy odstranéni vad

a. Vady l. - Vada zcela znemoznujici pouzivani systému, web je offline.

o Reakéni doba: 8 hodin v rezimu 8/5 (8 hodin denné&/5 dnl v tydnu), 12 hodin
mimo pracovni dobu,
v pfipadé komplikované zavady on the best effort

) Priklad vady: Porucha celého systému

b.  Vady Il. - Vada znemoZznujici pouzivani ¢asti systému, web je online, nedostupna
administrace.

. Reakéni doba: 8 hodin v rezimu 8/5, 12 hodin mimo pracovni dobu ,
v pfipadé komplikované zavady on the best effort
) Pfiklad vady: Porucha jednotlivych ¢asti systému
C. Vada lll. — Vady narusujici bezproblémové pouzivani, web je online, administrace je
dostupna, ale vykazuje chyby.
. Reakéni doba: 24 hodin v rezimu 8/5, 48 hodin mimo pracovni dobu,
v pfipadé komplikované zavady on the best effort
) Priklady vady: Vady, které narusuji bezproblémovy chod systému.

Poskytovatel se zavazuje pocinat si a zajistit ¢innost svych IT specialistt tak, aby bylo
zabranéno vzniku Skody v ramci Sluzeb poskytovanych Objednateli, uvedenych v ¢lanku 1 této
smlouvy. Pokud pfesto dojde ke Skodé nebo bude hrozit vznik Skody, je Poskytovatel povinen
oznamit nebezpeci vzniku Skody, popfipadé popsat Skodu jiz vzniklou a zpusob jejiho
odstranéni.

Poskytovatel se zavazuje, Ze po skonceni platnosti této smlouvy nebude dale nijak nakladat
s daty a jinymi citlivymi informacemi Objednatele a neprodlené provede odstranéni takovych
dat ze svych zafizeni. Objednatel v takovém pfipadé po pisemné zadosti obdrzi zalohu svych
dat na CD/DVD nosi€i ve formatu korespondujicim s webovym systémem, ve kterém jsou
Sluzby Objednateli poskytovany.
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Objednatel se zavazuje, Ze bude dbat, aby nedochazelo k poskozeni dat &i systému jeho
neodbornymi zasahy (neproskolenych osob) do CMS systému, ve kterém je webova
prezentace Objednatele provozovana.

CL3
Vymezeni vlastnickych vztaht

CMS systém, slouzici pro poskytovani SluZzeb Objednateli, provozovany na serverech
umisténych v Budové, je po celou dobu ve vlastnictvi Poskytovatele.

CLa
Cena a platebni podminky

Objednatel se zavazuje jednorazové uhradit Poskytovateli za poskytnuti Sluzeb, uvedenych v
Clanku 1, odst. 1.1, pism. a) ¢astku ve vysi 31.800,- K& bez DPH. Objednatel se zavazuje
uhradit Poskytovateli za poskytovani SluZeb, uvedenych v &lanku 1, odst. 1.1, pism. b) &astku
ve vySi 180,- K&/mésic bez DPH. Objednatel se zavazuje uhradit Poskytovateli za poskytovani
Sluzeb, uvedenych v €lanku 1, odst. 1.1, pism. c) ¢astku ve vySi 149,- K&/rok bez DPH. Cena
bude Objednatelem hrazena pfedem jednou ro¢né, na =zakladé faktury vystavené
Poskytovatelem vzdy na nasledujici kalendarni rok. Faktura za rok 2019 v celkové &astce
32 129 K¢ bez DPH bude vystavena bez zbyte¢ného odkladu po uzavieni této smlouvy.

Ceny Sluzeb, uvedenych v ¢lanku 1, odst. 1.1, pism. d) a €) budou u&tovany dle hodinovych
sazeb uvedenych v pfiloze 2 této smlouvy a fakturovany po fadném pfedani a prevzeti Sluzby.

Faktury vystavené Poskytovatelem musi splhovat naleZitosti dafiového dokladu stanovené
pravnimi pfedpisy a evidencni €islo této smlouvy.

Splatnost faktury je 21 kalendafnich dnd od doruceni fadné vystavené faktury Objednateli.
V pfipadé, Ze faktura nebude obsahovat stanovené nalezitosti, je Objednatel opravnén zaslat
ji ve lhaté splatnosti zpét Poskytovateli k doplnéni, aniz se tim dostane do prodleni. Lhita
splatnosti po&ina béZet znovu od doruéeni bezvadné faktury.

Dnem platby se rozumi den, kdy je fakturovana Castka pfipsana na ucet Poskytovatele
uvedeny na faktufe.

Cl.5
Zavérecéna ustanoveni

Smluvni strany se dohodly, Ze vztahy mezi nimi vzniklé v souvislosti s uzavfenim této smlouvy,
ale touto smlouvou neupravené, budou feSeny podle obanského zakoniku.

Tato smlouva je uzavirana na dobu urcitou do 31. 12. 2021.

Zmény této smlouvy lze provadét pouze pisemné formou Cislovanych dodatkll podepsanych
odpovédnymi zastupci obou smluvnich stran.

Tato smlouva muze byt ukoncéena:

a. dohodou smluvnich stran;

b.  vypovédi kterékoliv ze smluvnich stran i bez udani ddvodu s vypovédni Ihitou v délce
Sesti mésicl od doruceni pisemné vypovédi druhé smluvni strané;

C. odstoupenim z divodld podstatného poruseni povinnosti vyplyvajicich pro smluvni
strany z této smlouvy. Za podstatné poruSeni povinnosti je dle této smlouvy povazovano
takové porudeni povinnosti, které povinna smluvni strana neodstrani ani v dodate¢né
stanovené Ihuté, ktera nebude krat$i nez 30 dnd. Odstoupeni je u¢inné dnem doruceni
oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané.
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5.6

5.7
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5.9

Zadna ze smluvnich stran neni opravnéna poskytnout tfetim osobam jakékoliv informace,
které se dozvédéla nebo ziskala v souvislosti s uzavienim této smlouvy.

Zavazky dle predchoziho odstavce tohoto ¢lanku zlstavaji v platnosti i po ukonéeni platnosti
této smlouvy.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a G&innosti dnem
uverejnéni v registru smluv. Uvefejnéni v registru smluv se zavazuje zajistit Poskytovatel.

Tato smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichZ kazda strana obdrzi jedno vyhotoveni.
Tato smlouva obsahuije tfi pfilohy:

Pfiloha €. 1 - Seznam pracovnik(l a kontaktl Poskytovatele a Objednatele ke smlouvé o
poskytovani webovych IT sluzeb €. 372-X/19

Pfiloha €. 2 - hodinové sazby za praci nad ramec bézné udrzby ke smlouvé o poskytovani
webovych IT sluzeb €. 372-X/19

Poskytovatel Objednatel
Stredisko spoleénych &innosti AV CR, v. v. i. CLS JEP
V Praze dne 09.12.2019 V Praze dne 11.12.2019

Ing. Tomas Wencel, MBA I

feditel feditelka sekretariatu
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Pfiloha €. 1 - Seznam pracovnikl a kontaktl Poskytovatele a Objednatele ke smlouvé o poskytovani webovych IT sluzeb &. 372-X/19

Seznam pracovnikll Poskytovatele:

Prijmeni, jméno Funkce E-mail Telefon

Seznam pracovnikll Objednatele:

Prijmeni, jméno Funkce E-mail Telefon
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Pfiloha &. 2 - hodinové sazby za praci nad ramec bézné udrzby ke smlouvé o poskytovani webovych IT sluzeb €. 372-X/19

Hodinové sazby pracovnikii

Pracovni pozice Hodinova sazba v Ké
bez DPH

Programator/analytik 445

Webdesignér/grafik 426

Kodér 370

Konzultant 416
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