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DODATEK €. 1 ﬂzm’/””é, 20 /"’”; ’é’t‘/

ke smlouvé o poskytovani systémové podpory softwarovych pmdukﬁi
&. w¥ivatele 02535/2011/KR, &. poskytovatele 98/2011 (104/2012)

SMLUVNI STRANY:

1) Moravskoslezsky kraj

se sidlem: 28. fjna 117, 702 18 Ostrava

zastoupen: PaedDr. Jaroslavem Souralem, CSc., feditelem krajského tfadu
IC: 70890692

DIC: CZ70890692

bankovai spojeni: Ceska spofitelna, a. s.

tcet &.; 27-1650676349/0800

jako uZivatel (dale jen "Uzivatel™)

a

2} ARCDATA PRAHA,s.r. 0.

se sidlem: Hybernska 24/1009, 110 00 Praha 1
jednajici: Ing. Petrem Seidlem, CSc., jednatelem
iC: 14889749

DIC: CZ14889749

acet .

zapis do obch. rejstiiku: ~ Mgstsky soud v Praze, oddil C, vlozka 668
jako poskytovatel (déle jen "spole¢nost ARCDATA™)

L

Smluvni strany uzaviely dne 4. 11. 2011 Smlouvu o poskytovani systémové podpory softwarovych
produktd &. uZivatele 02535/201 /KR, &. spoletnosti ARCDATA 98/2011 (104/2012) /déle jen
wsmiouva®™/.

3)

4)

v & V odstavec 1.1 se méni osoba oprévnéna jednat za spolednost ARCDATA takto:
RINDr. Jan Borovansky™;

strany se dohodly, Ze systémovd podpora softwarovych produktd bude poskytovana
do 31. 12. 2013;

pfiloha &. 1 smlouvy Specifikace softwarovych produfkti se nahrazuje novym znénim, které je
pfilohou €. 2 tohoto dodatku;

cena za poskytovdni systémové podpory softwarovych produktd vroce 2013 je splatna
jednorazové v piné vysi, a to na zaklad¢ jeji fakturace spolecnosti ARCDATA. Dafiovy
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doklad (faktura) bude vystaven do 15 kalendainich dnl druhého kalendiiniho mésice
od zahdjeni poskytovéni systémové podpory na dané obdobi;

3) piiloha 8.2 Obchodni podminky poskytovini sluZeb systémové podpory (mainienance)
Priugiti softwarovych produkii se nahrazuje novou verzi, kterd je pfilohou €. 1 tohoto
dodatku.

6) Spolednost ARCDATA je povinna dbat pfi poskytovani sluZeb dle smlouvy
na ochranu Zivotntho prostfedi a dodrZovat plamé technické, bezpefnostnf, zdravotni,
hygienické a jiné pfedpisy, véetné predpish tykajicich se ochrany Zivotniho prostiedi.

IL

1)  Ustanoveni smlouvy timto dodatkem neupravend zistavaji v platnosti beze zmény.

2)  Tento dodatek nabyva platnosti dnem jeho podpisu ob&ma smluvnimi stranami a uéinnosti
dnem, kdy vyjadfeni souhlasu s obsahem navrhu tohoto dodatku dojde druhé smluvnd strané.

3) Dodatek je sepsdn ve &tyfech stejnopisech, znichZ uZivatel obdri tfi vyhotoveni
a spoleénost ARCDATA obdrZi jedno vyhotoveni.
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V Praze dne .. V Ostravédne ...............

ARCDATA PRAHA., S.T. 0.

Ing. Petr S&idl, CSel
jednatel

Moravskoslezsky kraj
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Pkiloha €. 1 k dodatku &. 1 ke smlouvé o poskytovani systémové podpory softwarovych

~produktii & uZivatele 02535/2011/KR, & poskytovatele 98/2011

Piiloha &. 2 ke smlouvé &. uZivatele 02535/2011/KR, &. poskytovatele 98/2011 zni:

Priloha €. 2 ke smlouvé o poskytovanl systémové podpory softwarovych produktii
& uZivatele 02535201 /KR, & poskytovatele 98/2011

Obchodni podminky poskytovéni sluZeb systémové podpory (maintenance)
pfi uZiti softwarovych produkti

Uvodni ustanoveni

Tyto Obchodni podminky poskytovani siuZeb systémové podpory (dale jen ,Systémova podpora’) pii uZiti saftwarovyeh produktd upraveji zavazkovy
vzizh zaloeny mezi spoleénosti ARCDATA PRAHA, s.r.o., sidlem Praha 1, Hybemska 2471009, IG 14889749 (d4le jen spoletncst ARCDATA")
a ufivatelem (dale jen ,Usivatel’) softwarowych produktl poskytnutych spoiecnostx ARCDATA Uzivateli {dale jen .Softwarové produkty”).

I. Rozsah Systémove podpory

1A

SluZby Systémové podpory spotetnost ARCDATA poskytuje na zékladni Softwarové produkty firem Esri, LizardTech, Telvent a Exelis Visual
fnformation Solutions (vytet véech podporovanych produktl je uveden na adrese www.arcdata.cz).

Spolecnost ARCDATA se zavazuie prib&ing poskytovat UZivateli skuiby Systémové podpory Softwarovych produkth opravnéné provozovanych
Uzivatelam. Poskytovani sluzeb Systémové padpory Softwarevich produktl se tyka vady viech Softwarowych produkil opravnéng Utivatelem
uzivanych, chledné kterych UZivatel spoletnosti ARCDATA zaplatil cenu sluZeb Systémové podpory. Spoletnost ARCDATA bude v souladu
s témito Obchodnimi podminkami poskytovat Systémovou podporu pouze standardnirn, nemodifikovanym Softwarovym produktim provozova-
nym UZivatelem na standardnim hardware ti, hardwars, ktery odpovida vikonavym, funkénim pfipadné jingm stanovenym limitim, jako nezbytny
piedpoklad uZiti Softwarovich produktd.

Systémova podpora zahmuje:

3.1 dedavku aktualizovanych a novych verzi Softwarovich produktl;

3.2 poskytovani sluzeb technické podpory v rozsahu specifikovaném v &l. Il. Obchodnich podminek;
33 poskytovani dalich sluzeb definovanyeh &l. | odst. 6 Obehodnich podminek.

Siugby Systémové podpory produkti Esr AreGIS for Desktop spoletnost ARCDATA poskytuja v tdchio Orovnleh:
4.1 primary maktenance - platt pro kazdou 1., 11., 21,, atd. licenci pfislu$ného Softwarového produktu;
4.2 secondary maintenance - plafi pro kaZdou 2.-10,, 12.-20. atd. licendi pfisluného Scftwarovsho produkiu.

V ramei systémové pedpory Softwarovich produktil bude spoleénost ARCDATA pribé2ng a bezodidadné poskytovat UZivatell programové
korekce Softwarovych produktl, softwarové dokumentace, nebo publikovanych operadnich procedur, tak jak tyto jsou pribiing zvefejfiovany
pro potfeby uivatel Softwarovych produktl.

V ramci poskytovani Systémové podpory poskyine spoletnost ARCDATA UZivatefi tyio daf3i sluzby:

61 dgast na konferenci uZivateld Softwarovych produkili s mistem konani na (zemi v CR (se slevou a2 100%) pro ufivatele softwarovych
produktdl ArcGIS for Desklop, ArclIS for Server, ENVE, ENVI + DL a ENVI EX;

62  Gtastna konferenci uZivatell softwarovych produkt Esri s mistem konani v USA (se slevou a2 100 %) pro uZivaiele primary maintenan-
oe softwarovych produktd ArcGIS for Desktop Advanced nebo pro uZivatele maintenanes ArcGIS for Server nebo pro uZivatele mainte-
nance na nejménd 10 licenci softwarovych produktll ArcGIS for Desktop Standard rebo pro uZivatele maintenance na nejménd 15 fcenci
softwarovch produktll ArcGIS for Desktop Basic concurrent use nebo pro uZivatele maintenance na nejméné 25 licenci softwarovych
produktl ArcGIS for Desktop Basic single use;

6.3 moinost staZeni Ceské lokalizace produktl ArcGIS (Desktop, Server) z internetovych stranek spoletnosti ARCDATA (od verze
ArcGIS 10.0);

8.4  piistup k informacim o vivoj softwarovych produkil Esri a feSenych aplikacich prostiednicivim &asopist ArcRevus, ArcNews, ArcUser:

8.5  zasilani informaci o novinkach a zajimavich akeich souviseficich s uZivanymi Softwarovymi produkty pomoc efektronické posty;

6.6  pljéovani odbomych publikaci z knihovny spolenosti ARCDATA (vice na www.arcdata.cz).

Pozaduje-i UZivatel poskytnuti zakladni podpory telefonicky, je nezbytnym piedpokiadem, Ze hardware, na kterém je Softwarovy produkt insta-
lovan, mitfe UZivatet cbsluhovat v redlném Case tak, aby moht bez prodlevy obratem reagovat na pokyny spoletnosti ARCDATA, pfipadng
aby mohl spoleénosti ARCDATA bezprostfedné popsat Sinnost Softwarového produkiu, resp. hardware, na ktesém je Softwarovy produkt insta-
lovéan.

Poskytovani Sysiémoveé podpory Softwarovych produktd rovndZ zahmuje poskytovani novych, vivojové vysich verzi Softwarovich produkid,
Budoui nové verze Softwarovych produkil obsahovat modifikovanou funkénost oproti pfedchozi verzi, potom budou tyto spoleénosti
ARCDATA distribuovany spolu s ndlezitou dokumentaci.
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1.

Spolecnost ARCDATA v o souvislosti deklaruje obchodni zvyklost a standardy, kdy nové verze Softwarcvych produbdl zpravidla obsahui
viachny funkéni moznesii pfedchozi varze piisiudnych Softwarovych produktd,

Poskytovani Systémové podpory Sofwarovych produkill nezahmuje povinnost piizplsobeni Softwarovich produktl jing, neZ plvodni konfigu-
faci.

K prevzet, resp. ke staZeni vivojovich verzi Softwarovich produktd, pokud tyto budou v pribdhu poskytovani slufeb Systémové podpary
uvalnény k distribuci koncovym uZivatellm, vyzve spolenost ARCDATA UZivatele prostiedeictvim e-mailu, ve kterém bude uveden odkaz
pro stahnuti nové verze Softwarovych produktd, Uzivani novich verzi Softwarovych produktl mize podiéhat novym licenénim podminkam. Tyto
kicendni podminky budou spoleSnosti ARCDATA piipoieny k emailu, kierym bude UZivateli zaslan odkaz na staZeni nové verze Softwarovych
produktt, nebo budou dostupné na internetové strance specifikované v tomto emailu. Stazenim Softwarovich produktli a jelich instalact Uzivatel
nové licentni podminky pljiméa a zavazuje se je dodrzovat. Nebude-i ohledng komerSnich Softwaravych produktd Esri stanoveno spolednosti
ARCDATA jinak, fidi se uZivani téchio Softwarovych produkt licennimi podminkami uvedenymi v dokumentech E204 a E300, kieré isou ke
stazeni na www.esri.comegal/pdfs/imla_e204 e300/czech.pdf.

IL. Sluzby technické podpory

1.
2

Soutasti Systémové podpory je 182 poskytnuti sluZeb technické podpory spoletinosti ARCDATA UzZivateli,

Pro aéely vykladu Obchadnich podminek se za sluzby technické podpory povazuje telefonické nebe pisemné poradensivi ve védl uZitt doku-
mentovang funkcicnality Softwarovych produkit a déle telefonické nebo pisemné poradenstvi pro pfipad chybné funk&nosti dokumentovang
funkcionality Softwarovych produktd  stim, Zepropisemnou korespondenci spolednost ARCDATA  ziidla e-maflovou  adresu
podpera@arcdata.cz a pro telefonni poradenstyd linku s Sislem 224 180 515,

Za dokumentovanou funkeionalitu se povazuji aplikace, funkce a nastroje Softwarovych prodektd, k nim2 existuje vwiistny nebo digitani doku-
mentadni material zahmujici napovédu, uZivatelskou piirucku, gkolici material nebo technicke informace a instruktaze vydané vyrobcem,

Sluzby technické podpory budou UZivateli poskytovény v pracovnich drech v obvyklé pracovni dobé, 1. v dob@ od 8.00 do 17.00 hod. Spoled-
nost ARCDATA se zavazuje na Zadost UZivatele o poskytnutf sluZeb technické podpory reagovat bez zhyteéného odiiady, nejdéle do jednoho
pracovniho dne ode dne dorudeni zadost.

Shuzby technické podpory nezshmuji fedent problémit tykajicich se:

51 konfigurace systému, optimalizace vykonu, konfigurace hardware, neba potitatové sité;
5.2  strukiury a architekiury systému, definice importu a integrace s ostatnim software;

53  pfimé podpory v mistd instalace Softwarovych produktis;

54  jinéneZ dokumentované funkcionality Softwarovych produktd;

55  analyzy programového kody;

58  vzorovych aplikaci pro demonstratni 0gely.

Uroveft poskytovani shufeb fechnické podpory pro specifické verze Softwarovych produktl se fidi pedle aktudinich pravidet podpory Zivotniho
cyklu produktu {fzv. Product Life Cycle Support Policy} wydanyeh virobeem pro kaZdy Softwarovy produkt.

. Cenova ujednani

Ceny za poskytovani Systémové podpory Softwarovyeh produktl jsou dany akiuding platnym cenikem spoleCnosti ARCDATA. Ceny jsou live-
deny bez dané z pfidané hodnoty s tim, Ze tato bude spolenosti ARCDATA (&tovana nad rémec stanovenych cen v soufadu s obecné zévaz-
nymi pravnimi pfedpisy. Ceny pfipadnd uvedané v USD, nebo jing méné, budou plepatteny na K& kurzem devizy prodej* vyhtasenym $SOB,
a.s., a platngm k 1. dni pfisludného kalendafniho tydne, ve kierdém doslo k zaloZeni zavazkového vztahu o poskytovant Systémové podpory
ohledné piisluSného Softwarového produktu. Kurz pouZity pro piepodet na Seskou ménu. bude zaokrouhlen na 50 hal. smérem nahoru,

Cena za poskythuti Systémové podpory Softwarovych produktl je splatnd vidy jednordzové v piné visi na nasledujict obdobt poskytovant
sluZeb Systémové podpory, a to na zakladé jejl fakturace spolednostt ARCDATA. Jeli Systémové podpora UZivatelem objednéna po uplynuil
pledchozihe obdobi poskytovani slufeb Systémové podpory, bude cena Systémové podpory na foto nasledujici cbdobi navySena o cenu Sys-
témové podpory za obdobi od uplynuti pfedcheziho obdobl Systémové podpory do dne zahdjeni poskytovani Systémové podpory dle nové ob-
jedravky UZivatels.

Pro splatnost faktury sjednévaji strany ity 14 dnl od data odeslani faktury UzZivatedi. Spoletnosti ARCDATA vystavend fakiura na Ghradu ceny
za poskyinuti Systémové padpory musi mit néleZitosti podle ustanoveni § 28 zé&kona &. 235/2004 8b,, o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pfed-
pistt pozdajsich. Datum zdanitelného plnéni nastava dnem vystaveni dafiovéhe dokladu.

V pfipadd, Ze spolednost ARCDATA poskytne UZivatedi sluZby Systémové podpory nad ramec rozsahu stanoveného Obchodnimi podminkari,
bude cena za poskyinuii takovych sluZeb kalkulovana na bézi hodinové sazby ve vy3i stanovené cenikem spolenasti ARCDATA akiuding plat-
nym k datu poskytnuti sluzby,

Pro pfipad prodieni UZivatele s Ghradou ceny za poskytnutf Systémové podpory Softwarovich produktt v Sastee nebo Gase sjednévaji strany
{irok z prodleni ve vyii 0,05 % z dluzné Sastiy za kaddy zapoéaty den prodleni. Vedle toho je spoleSnost ARCDATA cpravnéna pozasiavit po-
skytovani Systémové podpory Softwarovych produkt, a to aZ do doby vyrovnani dluznych Sastek Uzivatelem.

IV. Autorska prava

1.

Autorskd préva, jako? § ostatni fina prava duSevniho viastnicivi, vztahujici se k Softwarovym produktim, vietnd piirudek, manudli a daldich
2
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dokumentG distribuovanych spolu se Softwarovymi produkly, nadéle ofishis] autorovi Softwarovich produkid, resp. spoletnosti ARCDATA
a nejsou poskyinutim Systémové podpory dotdena.

Uzivatel neni opravnén odstraiiovat, ménit, zakrjvat nebo jakymkoli finym zplscbem zasahovat do jakychkoli attorskopravnich, viestnickych &i
Jinych oznateni umisiényeh nebo ulazenych na Softwarovich produktech, nebo jakékaliv jefich Sasti, & dokumentaci, resp. na jakémkoli pinéni
poskyinutém UZivateli spoletnosti ARCDATA pii realizaci Systémové podpory.

Spoletnost ARCDATA si whrazuje pravo provadét technické dpravy a opatfeni za (Celem autorskopravni ochrany Softwarovich produktl, resp.
jingho pindni poskytnutsho Uzivatehi,

V. Odpovédnost spoleénosti ARCDATA

1.

Spoleénost ARCDATA odpovida za dkody vzniklé UZivateli poru3entm povinnosti stanovenych Obchednimi podminkami nebe obecnd zévaz-
nym préavnim pfedpisem, a to v rozsahu sjednaném timio &ldnkem. Spoleénost ARCDATA za vzniklou $kodu neodpovidd, pouze pokud prokéze,
Z& vanik Skody byl zplsoben okolnostmi vylugujicimi edpovédnost. Za okolnost vylubujict adpovédnost se povazuje:

1.1 piekérka definovana v ustanaveni § 374 neba § 375 obchodniho zakoniku,

12 jednani Uzivatele, kieré bylo uskutednéno v rozporu s doporuBenim spolegnosti ARCDATA nebo bez jjihe védomi;

1.3 prodleni UZivatele, adkoliv byl Ukivatel na diisiedky pradieni spolegnostt ARCDATA prokazateiné upozoman;

14 pouZiti informace, dokumentu nebo jiné movité véci, kierou Ufivatel pfedal spoletnosti ARCDATA, pokud spoleénost ARCDATA Uzivaie-
le upozormila na moZnost vzniku Skody v souvislosti s jejich vyuZitim a UZivatel na jejich pouZiti | pfes upozomeni trval;

15  dodrZeni nevhodnich pokynd UZivatele, pokud spolegnost ARCDATA UzZivatele na nevhodnost jeho pokynd upozornila a Uzivatel na je-
fich dodszeni i pfes upozorndni trval,

1.6 existence pravnich omezent & pravnich vad, jefichZ vznik spoleénost ARCDATA svym lednanim nezplisobita,

Celkové vySe nahrady Skody ve smyslu ustanoveni § 386 obchodniho zakoniku omezuje Eastkou odpovidajici visi ceny zaplacené za poskyinu-

1 Systémave padpory Softwarového produkiu, ohledng néhoZ dodlo ke Skodné udalosti. Obé strany s piihlédnutim k § 379 abshodniho zakoni-

ku prohladuji, Ze s ohledem na vsechay okolnosti ihmna pfedvidatedna Skoda, jeZ by mohla Uzivateli v souvislosti s poskytovanim sluzeb Sys-

témové podpory vzniknout, £ini nejvySe éastku uvedenou v pfedchozi vétd. Spoletnost ARCDATA nenese odpovédnost za ziritu nebo podko-

zeni dat Uzivatele, pripadna rekonstrukee ziracenych nebo znehodrocenych dat jde na vrub Uzivatele.

Jakékoli naroky na nahradu $kody je UZivatel opravnén u spolecnosti ARCDATA relevante uplainit jen tehdy, pokud po vzniku $kodné udaosti
utinil veSkeré kroky sméfujici k minimalizaci vy3e Skody a pokud o vzniku Skodné udalosti spolednost ARCDATA bezodkladné vyrazumél a po-
skytt ji veSkeré vyzadané dokumenty a ke vzniku Skodné udalost se vztahujich.

V1. Doba poskytovani sluZeb Systémové podpery

1.

Sluzby Systémové podpory jsou spoletnosti ARCDATA poskytovany vidy po dobu 12 kalendainich mésici ode dne zahdjeni. Dnem zahjeni
se rozumi datum odeslanf objednavky Systémové podpory, nebo datum adeslani licendntho kédu UZivateli pislusného Softwarového produkiu,
nebo 1, den v mésici nasledujiciho po 30 dnech od nakupu pfisluinéhe Softwarového produktu podle toho, kiera z uvederych skutednosti ra-
stane nejdfive. Ustanoveni tohoto odstavee Obchadnich podrinek plaéh, nenidi stranamt ohtedné doby poskytovani sluZeb Systémové podpory
vyslovné dohodnuto finak.

Strany jsou opravnény jednostranné od poskytovani sluzeb Systémové podpory cdstoupit v pfipads, Ze dojde k podstatnému poruSeni povin-
nosti stanovenych Obchodnimi podminkami kteroukoli ze stran, Uginky odstoupeni nastavaji okamiikem dorudeni pisemného rozhodnuti
o odstoupeni opatné sirané, a to dle stavu ke dni dorugent pisemného rozhodnuti o odstoupent (ex nunc). Soudasné jsou strany povinry pro-
vést bez zbyteéného odkladu vzajemné vypofadani. Za padstainé porudeni povinnosti se povaZuje takovy stav, kdy kterakoli ze stran porusuje
povinnost stanovenou pro at Obchadnimi pedminkami a nezjedna ndpravu ani ve hité do 30 dn ode dne, kdy je na poruSovani povinnosti pi-
semné upozomena opatnou stranau.

Vzdjemna prava a povinnosti se strany zavazuji vypofadat bez zbytetného odkladu, nejdéle viak ve 1hitd do 30 dni ode dne odstoupeni,

V. Povinnost mig¢enkivosti

1.

KaZda ze stran je povinna zachovéavat v tajnosti veSkeré informace a dokumenty poskyinuté ji opafnou stranau v souvislosti s reafizacl Systé-
mové podpory {,divémé informace”). VeSkeré diivémé informace ziistavaji vyhradnim viestnictvim pfedavajict sirany a pfijimajici strana vyvine
pro zachovénl jejich diivemosti a pro jefich achranu stejné sili, jako by se jednalo o jejt viastni divémé informace. Obé strany jsou povinny zdr-
Zet se jakéhokoli publikovani dlvémych informact opatné strany, veetné povinnosti nepfedat divéme informace tietl strané ani svym viastnim
zaméstnancam a zastupolim s vijimkau 1ch, kiefi s nimi potfebujt bt seznameni, aby mohli pinit Systémovou podpors,

Nedohodnou-i se smiuvni strany vislovng jinak, povaZuii se za divémé impliciing vBechny informace, které jsou, nebo by mohly byt soudasti
obchodniho tajemstyi, 1. napfiklad ale nejenom popisy nabo &ésti popisil technologickych procesd & vzorcl, technickych vzored a technickeho
know-how, informace o provoznich metoddch, procedurich a pracovnich postupech, obchodni nebo marketingové plany, koncepce a strategie
nebo jejich &asti, nabidky, kontrakty, smlouvy, dohody nebo jind ujednani s tetimi stranami, informace o visledcich hospodafent, o vztazich
5 obchodnimi partnery, o pracovnépravnich otdzkéch a vBechny dalsi informace, jejichZ zvefejnéni piijimajici stranou by pfedavajici stranéd moh-
lo zpiisobit Skodu.

Pokud jsou divémeé informace poskytovany v pisemné podobé, nebo ve forme textovych souborl) na pogitaGovich médiich, je predavajici
strana povinna upozornit piimaiic! stranis na divémost takového materialu jejim vyznatenim alespof na titulni strance.



Ze shora uvedeného ujednani plati vijimka, kdy spoleérost ARCDATA je opravnéna o poskytnutych sluzbach Systémové podpory a feSenich
pouZitych pfi poskytovani sluZeb Systémové podpory referovat ve swych ohchadnich a prezentadnich materidlech. Tim nenf dotéena platnost
ujednani o ochrané skutefnosti tvoficich pfedmét obehodniho tajemstvi ve smyslu odstavee 2 tohoto Elanku Obchodnich podminek.

Ustanoveni tohoto ¢lanku neni dotéeno skon€enim poskytovani Systémové podpory a Zévazek povinnosti miSentivosti plati bez dasového
omezeni.

VHl. Komunikace stran

Veskera komunikace mezi stranami bude provadéna prostiednictvim kuryra, doporugené posty, faxem nebo e-matlem, odesilanym na strandm nape-
sledy sdélenou adresu pro dorudovani, nebo na adresu jejich sidla. Zpravy zasilané prostfednictvim kuryra se povaZuji za dorufené okamzikem podpi-
su potvizeni o plijet pfijimajfct stranou. Zpravy zasilané prostfednictviss doporuéené poSty se povaZuji za doniéenéd uplynutim sedmi dni ode dne
podani zésilky. Zpravy zasilané prostfednictvim faxu a e-mailu s povazuji za dorubené okamzikem obdrZeni faxové {e-mailové) zpravy potvrzujici
bezchybné pfijetl, Toto ujednani nevylutuje pravo kierékoli strany Zadat, aby pisemncsti zaslané ji faxem, nebo e-mallem, ji byly plediozeny
v originélni fistinné podobé.

IX. Rozhodné prévo a jurisdikce

1.

Zavazkovy veish zaloZeny mezi spoleCnosti ARCDATA a UZivatelem ohlednd poskyitovani Systémové podpory a veSkeré zdleZitosti z ngj
vyplyvalici nebo s nim souviseiict se fid! pravim fadem Ceske republiky s tim, Ze strany jsou ve smysl ustanoveni § 262 odst. 1 obchodntho
zékoniku srozumeény s tim, Ze prawni rezim pledmétného zavazkoveho vztahu se fidi zakonem € 513/1891 Sh., obchodni zakanik, ve znéni
piedpisl) pozdéiSich, zejména ustanovenim § 269 odst, 2 abchodniho zékoniku,

Strany jsou dale srozumény s tim, Ze k fedeni pfipadnych sporl z pfedmétného zévazkovéha vztahu vyplyvajicich je piiskusny soud Ceske
republiky s tim, Ze strany v této souvislost ve smyslu ustancveni § 89a obéanského soudniho fadu urduji pro vBechny spory misini pfisiugnost
Méstského soudu v Praze.

X Zavéretna ustanoveni

1.

Tyto Obchodni podminky spolu se smiouvou, resp. akceptovanou objednavkou, tvofi (ping a vyluéné ujednani stran ohledné poskytovani
sluzeb Systémové podpory. Ménit, nebo dopliiovat takio sjednané podminky lze pouze dohodou stran, a to vifuéné pisemnou formo.

Z4dna ze siran nenf opravndna postoupit své prava a povinnost vyplyvajic! z fiulu poskytovani shufeb Systémové podpory teti osobd
bez pfedchoziho pisemného souhlasu opatné strany, s vifimkou penéZitych pohledivek za opatnou stranou.

V piipadé, Ze nékteré ustanoveni Obchodnich podminek bude v budoucnu shiedano jako neplatné, nemnd tato skutednost vliv na platnost ostat-
nich ustanoven!.

Nadpisy jsou v textu Obchodnich podminek uZivany orientaing, aniZ by mély pravni relevanci.
Tyto Cbchodni podminky jsou G&inné od 19. 7. 2012,

ARCDATA PRAHA, s.r.0.




Pfiloha & 2 kdodatku & 1 ke smiouvé o poskytovani systémové podpory softwarovych
produktl €. uZivatele 02535/2011/KR, €. poskytovatele 98/2011

Pifloha €. 1 _ke smiouvé o poskytovani systémové podpory softwarovych produktli & uZivatele
02535/2011/KR, €. poskytovatele 98/2011

SPECIFIKACE SOFTWAROVYCH PRODUKTU

Systémova podpora die této smiouvy je poskytovana k software:

A) OBDOBI 1. 1, 2012 - 31. 12, 2012

PoFadi | Poéet | Maintenance Celkem
Software licence | licenci do v KC bez DPH

ArcGIS Server - Ghrnnd maint. v rdmci migrace®” 1 31.12.2012 117.000,--
ArcGIS Server Image Bxtension Standard Enterprise

10.x (4 jadra) 1 31.12.2012 62.500,—
Arcinfo 10.x concurrent use prim. 1 31.12.2012 75.000,-~
ArcEditor 10.x concurrent use prim. 1 31,12.2012 37.500,--
ArcEditor 10.x concurrent use sec. 1 31.12.2012 30.000,~-
ArcGIS Network Analyst 10.x concurrent use prim. 1 31.12.2012 12.500,--
ArcGIS Spatial Analyst 10.x concurrent use prim, 1 31.12.2012 12.500,--
ArcGIS Publisher 10.x concurrent use prim. 1 31.12.2012 12.500,--
ArcGIS Data Interoperability 10.x concurrent use prim. 1 31.12,.2012 12.560,~
ArcView 10.x concurrent use L prim. 1 31.12,2012 17.500,—
ArcView 10.x concurrent use sec, 9 31.12.2012 112.500,
ArcView 10.x single use prim. 1 31.12.2012 10.000,—-
ArcView 10.x single use sec. 2 31.12.2012 15.000,~~
ArcPad 10.x 1 31.12.2012 6.250,--
Celkem za systémovou podporu v K& bez DPH | 533,250,

Poznamka

) Uvedena cena maintenance je plaina pouze pro produkty ziskané v ramci migrace
serverovych technologii a pokryva maintenance 1 lic. ArcGIS Server Enterprise Basic 10.x
{4 jadra) a 1 lic. ArcGIS Server Enterprise Standard 10.x (4 jadra).




B8) OBDOBI 1. 1. 2013 — 31. 12, 2013

Typ Pofet | Maintenance
Software maint. | licenci |od 1.1.2013 do| CelkemvKE

ArcGIS for Server - thrang maint. v ramci migrace!” general 1 31.12.2013 117.000,--
Arf:'GIS 10.x Image Extension for Server Enterprise general 1 31122013 | 62.500,—
(4 jadra)

ArcGIS 10.x for Desktop Advanced concurrent use prim. 1 31.12.2013 75.000,--
ArcGIS 10.x for Desktop Standard concurrent use prim. 1 31.12.2013 37.500,—
ArcGIS 10.x for Desktop Standard concurrent use sec, 2 31.12.2013 60.000,~-
ArcGIS 10.x Network Analyst for Desktop concurrent use | prim. 1 31.12.2013 12.500,--
ArcGIS 10.x Spatial Analyst for Desktop concurrent use prim. 1 31.12.2013 12.500,—
ArcGIS 10.x Publisher for Desktop concurrent use prim. 1 31.12.2013 12.500,--
UASI:GIS 10.x Data Interoperability for Desktop concurrent prim. 1 31.12.2013 12.500,—
ArcGIS 10.x for Desktop Basic concurrent use prim. 1 31.12.2013 17.500,~
ArcGIS 10.x for Desktop Basic concurrent use sec. 9 31.12.2013 112.500,--
ArcGIS 10.x for Desktop Basic single use prim. 1 31.12.2013 10.000,--
ArcGIS 10.x for Desktop Basic single use sec. 1 31.12.2013 7.500,--
ArcPad 10.x general 1 31.12.2013 6.250,--
Celkem za systémovou podporn v K¢ bez DPH i 555,750,—

Poznamka

®) Uvedena cena maintenance je platna pouze pro produkty ziskané v rAmei migrace serverovych
technologii a pokryva maintenance 1 lic. ArcGIS 10.x for Server Enterprise Basic (4 jadra)
a 1 lic. ArcGIS 10.x for Server Enterprise Standard (4 jadra).




