Smlouva ZK - PRILOHA €. 4 a

ZAVAZNY NAVRH SMLOUVY
O PRISTOUPENI K ID ZK

Koordinator verejné dopravy Zlinského kraje, s. r. o.

jako Koordinator

da
[BUDE DOPLNENO]

jako Dopravce

SMLOUVA O PRISTOUPENI K IDS ZK

uzaviena podle § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik v platném znéni

dne [BUDE DOPLNENO DATUM UZAVREN{ SMLOUVY]



Tuto Smlouvu o pfistoupeni k IDS ZK (ddle jen "Smlouva") uzaviraji nize uvedeného data smluvni

strany:

A.

KOORDINATOR: Koordinator verejné dopravy Zlinského kraje, s. r. o.
Sidlo: Podvesna XVII / 3833, Zlin, PSC: 760 01

Jednajici: [BUDE DOPLNENO]

IC: 276 777 61

Telefon: +420 577 052 209

E-mail: info@koved.cz

Bankovni spojeni: 35-4313110217/0100

Spolecnost je vedend v OR u Krajského soudu v Brné, oddil C, vlozka 51250
(ddle jen "Koordinator")

d

B.

DOPRAVCE: [BUDE DOPLNENO]
Sidlo: [BUDE DOPLNENO]
Jednajici: [BUDE DOPLNENO]
IC: [BUDE DOPLNENO]
Telefon: [BUDE DOPLNENO]
E-mail: [BUDE DOPLNENO]
Bankovni spojeni: [BUDE DOPLNENO]

(dale jen jako "Dopravce")

(Koordinator a Dopravce déle spolecné jen "Strany" nebo ,, Smluvni strany”).

1.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

UVODNIi USTANOVENI

Ucelem této Smlouvy je stanoveni zakladnich pravidel k zaji$téni provozu integrovaného
dopravniho systému Zlinského kraje (dale jen ,,IDS ZK“), jejich pfijeti Dopravcem a poskytovani
sluZeb v souvislosti s provozovanim a rozvojem IDS ZK jeho Koordinatorem, a zajisténi Fadného
provozovani verejné osobni dopravy na Uzemi Zlinského kraje v rdmci IDS ZK.

Dopravce je provozovatelem dopravy, ktery ma zajem podilet se na zajisténi dopravni
obsluZznosti Zlinského kraje a poskytovat v této souvislosti verejné sluzby v pfepraveé cestujicich
ve vefejné osobni Zelezni¢ni dopravé. Dopravce za timto Ucelem uzavrel se Zlinskym krajem,
jako objednatelem sluzeb, Smlouvu o verejnych sluzbach.

Koordinator je osobou povérenou Zlinskym krajem organizovanim a kontrolou IDS ZK.

Dopravce se zavazuje uzavrit dalsi smlouvy zajistujici provoz IDS ZK, zejména smlouvu o
zpracovani osobnich Gdaju dle zakona ¢. 101/2000 Sb., v platném znéni.
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1.5.

2.1.

2.2.

2.3.

(i)

(iii)

(iv)

2.4.

2.5.

3.1.

3.2.

3.3.

Veskeré pojmy oznacené v této Smlouvé ¢i jejich prilohach pocateénim velkym pismenem
predstavuji pro Ucely této Smlouvy preddefinované pojmy a terminy, jejichz seznam
s vysvétlujicim popisem je pfipojen k této Smlouvé jako jeji pfiloha ¢. 1.

INTEGROVANY DOPRAVNI SYSTEM ZLINSKEHO KRAJE

INTEGROVANY DOPRAVNI SYSTEM ZLINSKEHO KRAJE — dale té7 IDS ZK je systém veFejné osobni
dopravy spojujici jednotlivé druhy dopravy za Uucelem sjednoceni organizaéné ekonomickych,
tarifnich a dopravnich soustav dopravcu s cilem zajistovat ucelnou, efektivni a kvalitni dopravni
obsluhu tUzemi.

Cilem IDS ZK je trvale rozvijet a zkvalitfiovat sluzby verejné osobni dopravy na uzemi Zlinského
kraje, udrzet a zvySovat podil verejné osobni dopravy prostfednictvim jednotné koordinace,
organizace a integrace dopravy.

Zakladnimi principy IDS ZK jsou:

propojeni dopravnich systémd jednotlivych dopravnich spolecnosti a stanoveni spolecné
prepravni nabidky, kterd respektuje pravidlo optimalizace dopravni obsluznosti a kterd
vychdzi z moznosti finanéné zajistit poptavané sluzby objednateli dopravy;

sjednoceni tarifnich systém a prepravnich podminek, odbavovacich a informacnich systém?
dopravc(;

uspokojeni maxima prepravnich potieb cestujicich na Uzemi Zlinského kraje formou
integrované dopravy pfi kontrolovaném a fizeném vynaloZeni pfimérenych nakladd.

Principy IDS ZK jsou blize popsany v pfiloze €. 4 ,“Principy IDS ZK“ této Smlouvy.

Uéastniky IDS ZK jsou zejména Objednatel, Koordinator a dopravci, ktefi akceptuji podminky
vyplyvajici ze smluv, upravujicich provozni, financ¢ni, technické a organizaéni zabezpeceni
dopravni obsluznosti formou integrované dopravy (dale jen ,,dopravci IDS ZK“).

Dopravce prohlasuje, Ze pristupuje k Principdm Integrovaného dopravniho systému Zlinského
kraje, ztotoZiuje se s pravidly IDS ZK v téchto Principech popsanymi, a bude je akceptovat a
dodrzZovat.

PREDMET SMLOUVY

Pfedmétem této Smlouvy je Uprava vzajemnych prav a povinnosti Smluvnich stran pfi
provozovani vefejné osobni Zelezni¢ni dopravy ve Zlinském kraji v rdmci IDS ZK. Smlouva dale
upravuje podminky poskytovani sluzeb Koordindtora pro Dopravce k zabezpeceni
bezproblémového provozu IDS ZK a jeho jednotnosti.

Dopravce je povinen zajistovat sluzby v rdmci IDS ZK v souladu s touto Smlouvou a jejimi
prilohami, Smlouvou o verejnych sluzbach a jejimi pfilohami (zejména Technické a provozni
standardy) a se Smluvnimi pfepravnimi podminkami IDS ZK.

Koordinator je povinen pro fadny vykon verejné osobni Zelezni¢ni dopravy v ramci IDS ZK
poskytovat Dopravci sluzby popsané nize v této Smlouvé.



4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

5.1.

CLEARINGOVE CENTRUM KOVED

Koordinator provozuje Clearingové centrum KOVED (CC KOVED) jako softwarovou platformu,
jez zpracovava veskeré informace o provedenych transakcich dopravcll IDS ZK pomoci Karty
IDS ZK, souvisejicich s vykonem dle Smlouvy o verejnych sluzbach, ziskanych z Odbavovaciho
systému, jejich distribuci do zafizeni dopravc( IDS ZK, spravu uctl UZivatel( karet a financéni
vyrovnani (rozlG¢tovani trzeb) mezi dopravci IDS ZK.

Koordinator stanovuje zplsob prerozdéleni vybraného jizdného (déale jen ,triby“) mezi
dopravce zapojené do IDS ZK. Na zdkladé podilu sluzeb dopravni obsluznosti skutecné
poskytnutych v pfisluSném obdobi jednotlivymi dopravci provadi kazdomésicné vypocet
rozuctovani trzeb a financniho vyrovnani karetniho systému v souladu s ¢lankem 4.3., této
Smlouvy a stanovuje formou pisemné instrukce povinnost Dopravci odeslat pfislusSnou ¢ast
trzeb ostatnim dopravciim véetné stanoveni zpUsobu Ucetniho postupu pro predctovani sluzeb
s uvedenim bankovnich spojeni (bankovnich Gc¢td) jednotlivych dopravcd zapojenych do IDS
ZK.

Koordinator prostfednictvim CC KOVED provadi kazdomésic¢né vypocet financniho vyrovnani
za transakcni Udaje z Odbavovacich systémU dopravct, za Ucelem zuctovani plateb v systému
jednotné bezkontaktni ¢ipové karty u vSech participujicich dopravct ¢i vydavateld karet podle
téchto zakladnich podminek:

Zakladem finan¢niho vyrovnani transakénich udaju je princip, kdy elektronické penize prijaté
na Kartu IDS ZK u kteréhokoliv dopravce se pfitazuji vidy vydavateli karty. Vydavateli karty
budou prevedeny v mésici nasledujicim po mésici, ve kterém byly uhrazeny na bankovni ucet
dopravce nebo zaplaceny prfes Odbavovaci systém. Do té doby maji charakter penézniho
zavazku. Uroky z penéinich prostfedk( z prijatych vkladd na elektronickou penézenku jsou
pfijmem toho dopravce, u kterého byl vklad proveden. Rozdélovani ¢astek hrazenych EP, to je
definovani trzeb hrazenych EP mezi jednotlivé dopravce, provede Koordinator podle zaslanych
transakénich dat a pridéli trzby konkrétnimu dopravci, u kterého byla jizdenka uplatnéna. Pfi
rozdélovani primdrné plati, Ze trzba za jizdné hrazené EP nalezi dopravci,
u kterého cestujici EP k Uhradé jizdného pouzil. K rozdéleni mezi vice dopravcli dochazi
v pfipadech, kdy cestujici vyuZzije rezim zvyhodnéného prestupu dle Tarifu IDS ZK, kde se pak
rovnomeérné rozdéli ¢astka za zadkladni sazbu dle Tarifu IDS ZK.

Financni vyrovnani transakénich Gdajl mezi jednotlivymi dopravci v IDS ZK za hodnocené
obdobi (pfislusny mésic) provadi Koordinator v mésici nasledujicim po hodnoceném meésici
nejpozdéji do patého pracovniho dne (véetné) od obdrzeni Udaji o platbach v systému
jednotné bezkontaktni cCipové karty od vSech dopravcl v IDS ZK. Dalsi prava a povinnosti
Smluvnich stran v souvislosti s provozem CC KOVED, poZadavky na strukturu komunikace
s CC KOVED, atd. jsou popsany v pfilohach €. 2, 3, 6 a 9 této Smlouvy.

PROVOZ ODBAVOVACIHO SYSTEMU

Dopravce je za Ucelem plnéni zavazkl vyplyvajicich ze Smlouvy o verejnych sluzbach a za
Uéelem radného zajistovani vefejné osobni zelezniéni dopravy v ramci IDS ZK dle této Smlouvy
povinen provozovat Odbavovaci systém, jehoZz parametry a poZadavky na néj a na jeho



5.2.

5.3.

5.4.

6.1.

6.2.

nastaveni, stejné jako na SW aplikaci jsou popsany v prilohach této Smlouvy. Dopravce je
z pohledu svého Odbavovaciho systému a provozu SW aplikace zejména povinen:

(i) zajistit, Ze vozidla pouZivand k plnéni Smlouvy a v systému IDS ZK, budou vyuZivat pouze
Koordinatorem schvdlend odbavovaci zafizeni, ktera spliuji pozadavky dle pfilohy ¢. 3
,Odbavovaci systém ve vozidlech IDS ZK“ této Smlouvy a ktera jsou v souladu s nafizenim
vlady ¢. 295/2010 Sh., o stanoveni poZadavkl a postupl pro zajisténi propojitelnosti
elektronickych systém plateb a odbaveni cestujicich;

(ii) vybavit Odbavovaci systém prislusnym SW vybavenim (SW aplikaci), umoznujicim jeho
bezproblémovy provoz v souladu s touto Smlouvou a jejimi ptilohami, nasledné provadét
pravidelnou aktualizaci SW aplikace (tzn. udrzovat ve vSech svych odbavovacich zafizenich
aktuadlni verzi SW aplikace, kterd bude reflektovat pfipadné Upravy pozadované ze strany
Koordindtora; prokazatelné naklady na Upravy SW aplikace v souvislosti s dodate¢nymi
pozadavky Koordinatora na SW aplikaci, budou hrazeny dle ¢l. 10.9. Smiouvy)
Odbavovaciho systému ve vozidlech uréenych k pInéni Smlouvy o verejnych sluzbach, a to
po celou dobu platnosti Smlouvy o verejnych sluzbach;

Koordinator je povinen v dostatecném predstihu pro plnéni povinnosti Dopravce dle této
Smlouvy a Smlouvy o verejnych sluzbach dodat Dopravci potrebné podklady, tykajici
se systému IDS ZK, pro pfipravu SW aplikace pro Odbavovaci systém (Tarif IDS ZK).

Dopravce je povinen na vlastni naklady zajistit pfenos dat z odbavovacich zafizeni.

Dalsi prava a povinnosti stran v souvislosti s provozem Odbavovaciho systému a SW aplikace
jsou popsany v pfilohach Smlouvy.

JiZDNi DOKLADY, KARTA IDS ZK

VIDS ZK jsou vyuZivany jak papirové, tak elektronické jizdni doklady. Zakladnim nosicem
elektronickych jizdnich dokladd a zakladnim platebnim prostfedkem umoznujicim odbaveni
cestujicich elektronickym odbavovacim systémem v IDS ZK je bezkontaktni Cipova karta (Karta
IDS ZK), jejiz vydavani cestujicim zajistuje Dopravce.

Dopravce je ve vztahu ke Karté IDS ZK a dalSim jizdnim dokladdm povinen zejména:

(i) zajistit vyrobu Karet IDS ZK, které budou v souladu s pozadavky uvedenymi v ptiloze ¢. 5
,Karta IDS ZK” této smlouvy,

(i) rucit za finan¢ni prostfedky uloZzené na vyddvanych Kartach IDS ZK a fesit cely Zivotni
cyklus téchto karet pro drzitele Karet IDS ZK, ktefi si Dopravce zvolili jako svého vydavatele
Karty IDS ZK;

(iii) navsech linkach provozovanych dle Smlouvy o vefejnych sluzbach a této Smlouvy uzndvat
vzajemné jizdni doklady IDS ZK vydané ostatnimi dopravci zajistujicimi vefejnou osobni
dopravu v ramci IDS ZK, jakoZ i jakékoliv jiné jizdni doklady, jejichz povinné uzndvani



6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Dopravcem na linkach provozovanych dle Smlouvy o verejnych sluzbach a této Smlouvy
je Koordinator opravnén Dopravci jednostranné stanovit;

(iv) zajistit, Ze pro tisk jizdnich doklad(l na linkach provozovanych dle Smlouvy o vefejnych
sluzbach a této Smlouvy bude pouzivan papir s ochrannymi prvky, které jsou uvedeny
v pfiloze €. 3. ,0dbavovaci systém IDS ZK”, a Ze tento papir nebude zneuzit pro jiné ucely
nez pro plnéni povinnosti dle Smlouvy o vefejnych sluzbach a této Smlouvy;

(v) provadét odbavovani cestujicich dle procest a principll uvedenych v pfiloze €. 6 ,,Procesy
IDS ZK“ a pfriloze ¢. 3. , Odbavovaci systém IDS ZK“ této Smlouvy a vydat kazdému
cestujicimu doklad v souladu s platnym Tarifem IDS ZK a Smluvnimi pfrepravnimi
podminkami IDS ZK.

(vi) provozovat vlastni Informacéni kanceldfe dopravce dle parametrd a poZadavkd
stanovenych v rozsahu uvedeném v Pfiloze ¢. 2c ,Stani¢ni servis” Smlouvy o verejnych
sluzbach.

Dopravce je povinen zajistit, Ze jim (pro ucely plnéni této Smlouvy) pouzivané Karty IDS ZK
a Odbavovaci sytém budou po celou dobu trvani této Smlouvy kompatibilni se systémem IDS
ZK, ktery je popsan v této Smlouvé a vSech jejich prilohach.

Koordindtor pro Dopravce zabezpecuje nahrani datové struktury Karet IDS ZK, zejména pak
dopravni aplikace a aplikace elektronické penézenky a dédle poskytne Dopravci design karty ve
vektorovém formatu pro potfeby vyroby karty.

Koordinator je opravnén Dopravci v pribéhu trvani této Smlouvy zavazné stanovit povinnost
uzndvani elektronickych penéz nahranych i na dalSich bezkontaktnich Cipovych kartach
vydavanych mimo IDS ZK, Dopravce je vtakovém pripadé povinen takovy poZadavek
akceptovat.

Koordinator zajistuje a aktualizuje vzory vsech jizdnich doklad( platnych pro vsechny dopravce
v IDS ZK, provadi vyklad Tarifu IDS ZK.

DalSi prava a povinnosti stran v souvislosti s provozem Odbavovaciho systému a SW aplikace
a problematika Karty IDS ZK, jsou popsany v pfilohach Smlouvy.



7. CENTRALNI DISPECINK

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

Koordinator za ucelem sjednoceni dispecCerského fizeni verejné dopravy ve Zlinském kraji
v ramci IDS ZK zfizuje a provozuje Centrdlni dispecink, ktery zpracovava nepretrzité informace
a data z vozidel Dopravce dle pfilohy €. 8 ,,Centralni dispecink Zlinského kraje” této Smlouvy.
Koordinator za timto ucelem zajisti vytvoreni, naslednou spravu a rozvoj aplikaéniho rozhrani
Centralniho dispecinku.

V ramci Centralniho dispecinku, ktery Uzce spolupracuje s dispecinkem Dopravce za Ucelem
zajiSténi ¢asovych navaznosti mezi jednotlivymi spoji a dopravci v IDS ZK a feSeni mimoradnych
situaci v dopravé dle pfilohy ¢. 10 ,Garance navaznosti IDS ZK“ této Smlouvy, zajistuje
Koordinator Dopravci nepretrZity a okamzZity pfistup k informacim a datim z Centralniho
dispecinku tykajicich se jim provozovanych spoja a linek v rezimu 24/7 (tj. 24 hodin, sedm dni
v tydnu).

Dopravce je povinen respektovat fidici roli Centrdlniho dispecinku za ucelem efektivniho fizeni
verejné dopravy ve Zlinském kraji a pokyny sdélované mu Centralnim dispecinkem
k feSeni dopravnich situaci dle pfilohy ¢. 10 ,Garance navaznosti“ této Smlouvy.

V souvislosti se zajistovanim organizace a koordinace verejné dopravy na Uzemi Zlinského kraje
ze strany Objednatele souhlasi Dopravce s poskytovanim dat o poloze jednotlivych vozidel dle
této Smlouvy v informacnich systémech uréenych pro cestujici verejnost, jako jsou napfriklad
webové stranky Centralniho dispecinku Zlinského kraje dostupné pro verejnost
(http://mpvnet.cz), webové stranky komplexniho vefejného internetového jizdniho fadu IDOS,
atp.

Dopravce zajistuje na svdj naklad prenos dat z palubniho informacniho systému vozidla
do Centralniho dispedinku a CC KOVED, a to u vsech vozidel, kterymi je zajistovano plnéni
dle Smlouvy o verejnych sluzbach. Jedna se zejména o lokaliza¢ni data a data z Odbavovaciho
systému. Pripadné je moziné prendset dalsi data, zejména vozidlové charakteristiky, pokud
to palubni informacni systém vozidla umoZznuje.

DalSi prava a povinnosti stran v souvislosti s provozem Centralniho dispecinku jsou popsany
v pfilohach €. 8 a €. 10 této Smlouvy.

8. MARKETING A PROPAGACE IDS ZK

8.1.

8.2.

Koordinator vsouladu stouto Smlouvou a vsoucinnosti s Dopravcem zajisti jednotny
marketing a propagaci produktt verejné dopravy ve Zlinském kraji a integrovaného dopravniho
systému IDS ZK, napf. provoz informacéniho webu IDS ZK, vyrobu a distribuci propagacnich
material( do vozidel, vydavani tiskovych zprav, atp.

Koordinator v této souvislosti zejména:
(i) sleduje a vyhodnocuje vyvoj pfepravnich vztah(l v systému IDS ZK;

(i) navrhuje, zajistuje a provadi Upravy dopravniho feseni a soustavné optimalizovat vedeni
a navaznosti linek v IDS ZK;
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8.3.

(iii) spolupracuje s Dopravcem na planovani dlouhodobého investi¢niho rozvoje vozového
parku a jeho vybaveni;

(iv) zajistuje prezentaciregionalnich jizdnich fada v elektronickych médiich (napt. internetové
stranky IDS ZK, apod.).

Dopravce je ve vztahu k propagaci a informovani o IDS ZK v{éi cestujicim povinen:

(i) poskytnout Koordinatorovi veskerou potiebnou soucinnost pfi pfipravé a vydani jizdnich
rada, Tarifu IDS ZK a Smluvnich prepravnich podminek IDS ZK, a to zejména pfi pripravé
grafickych material(l a pfi dalSich ¢innostech tykajicich se informovani cestujicich,

(i) poskytnout Koordinatorovi k zajisténi marketingu a fddné propagace dle tohoto ¢lanku
Smlouvy veSkerou potfebnou soucinnost, zejména pak Koordindtorovi dodat veskeré
potfebné podklady tykajici se Dopravce,

9. KONTROLNi CINNOST, PREPRAVNi KONTROLA

9.1.

9.2.

9.3.

Prepravni kontrolu cestujicich na linkdch IDS ZK provadi Dopravce, a to v rozsahu stanoveném
ve Smluvnich prepravnich podminkach IDS ZK. Dopravce tak sdm vlastnim jménem a na vlastni

ucet zejména:

(i) provadi kontrolu jizdnich doklad( cestujicich ve vozidlech Dopravce minimalné 10 krat
rocné na kazdé lince,

(i) sepisuje hlaseni z kazdé kontroly o poruseni smluvnich a tarifnich podminek (Tarif IDS ZK,
Smluvni pfepravni podminky IDS ZK),

(iii) vyméruje prirazky k jizdnému a pripadné dalSich sankci dle Tarifu IDS ZK a Smluvnich
pfepravnich podminek IDS ZK,

(iv) provadiinkaso prirazek k jizdnému a pripadnych dalSich sankci v hotovosti,

(v) zabezpecuje vymahani neuhrazenych castek jizdného, pfirazek k jizdnému a pfipadnych
dalsich sankci dle Tarifu IDS ZK a Smluvnich prepravnich podminek IDS ZK.

Dopravce je povinen za Ucelem provadéni prepravni kontroly cestujicich a dodrzovani Tarifu
IDS ZK disponovat dostate€nym mnoZstvim mobilnich ¢te¢ek bezkontaktnich Cipovych karet,
tzv. revizorskych ctecek, blize specifikovanych v pfiloze ¢. 3 ,0dbavovaci systém ve vozidlech
IDS ZK“ této Smlouvy (véetné veskerého pripadného pfislusenstvi potifebného pro zabezpeceni
vSech pozadovanych funkci revizorskych ¢tecek). Dopravce je povinen zajistit, aby byly ¢tecky
bezkontaktnich cipovych karet plné funkcni a pouZitelné pro provadéni kontroly radného
odbavovani cestujicich Dopravcem po celou dobu trvani Smlouvy.

Koordinator v ramci své c¢innosti provadi kontrolu vydeje jizdnich doklad( fidicem ve vozidle
Dopravce a provadi kontrolu vykonu sluzby fidice a jeho plnéni podminek stanovenych v této
Smlouvé, pfipadné na zdkladé povéreni Objednatele téZ plnéni podminek dle Smlouvy o

verejnych sluzbdch a jejich ptiloh.



9.4.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Dopravce je povinen poskytnout Koordinatorovi veskerou potfebnou soucinnost k provadéni
kontroly pracovniki Dopravce p¥i prodeji jizdnich dokladd a kontroly dodrZzovani pfilohy €. 5
»Technické a provozni standardy” Smlouvy o verejnych sluzbach.

DALSIi PRAVA A POVINNOSTI STRAN

Koordinator z pohledu provozni ¢innosti (zabezpeceni vsech funkcionalit IDS ZK) dale zajistuje
zejména nasledujici ¢innosti:

(i) komunikace, zpracovani a vyfizeni Dopravcem predanych podnétll a pfipominek
cestujicich, obci, skol, firem, sousednich krajli a ostatnich dopravct IDS ZK, tykajici se IDS
ZK;

(ii) priprava regionalnich jizdnich fadd IDS ZK do tiskové podoby a zajisténi jejich nasledného
tisku v papirové podobé s jednotnou grafickou Upravou v rozsahu dle oc¢ekavané poptavky
cestujicich, zejména k datim celostatnich zmén jizdnich rada;

(iii) zajisténi prislusnych opatfeni (v soucinnosti s Dopravcem) v pfipadé objizdék a dalSich
vyluk ve verejné linkové dopravé ve Zlinském kraji v souladu s ptilohou €. 10 Smlouvy;

(iv) priprava a predani Tarifu IDS ZK a Smluvnich prepravnich podminek IDS ZK Dopravci
v elektronické podobé,

(v) zpracovani aktudlniho znéni Smluvnich prepravnich podminek IDS ZK a Tarifu IDS ZK
a jejich predani Dopravci v elektronické podobé spolu s vyzvou k jejich vyhldseni
v dostatecném predstihu pfed planovanym datem ucinnosti jejich zmén;

(vi) nazakladé zmocnéni Objednatele za néj vykonava prislusna prava ¢i povinnosti vyplyvajici
ze Smlouvy o vetejnych sluzbach.

Dopravce ma povinnost na zakladé vyzvy Koordindtora vidy vyhlasit aktualni Smluvni
prepravni podminky IDS ZK a Tarif IDS ZK, a to ke dni Ucinnosti jejich zmény stanovenému
Koordinatorem, zplsobem stanovenym prislusnym pravnim predpisem.

Dopravce je povinen poskytnout Koordinatorovi veskerou potfebnou soucinnost pfi pfipravé
a vydani tisténé podoby jizdnich radu, Tarifu IDS ZK a Smluvnich ptrepravnich podminek, a to
zejména pfi pripravé grafickych materidl( a pfi dalSich ¢innostech tykajicich se informovani
cestujicich a je povinen zajistit distribuci tisténé podoby jizdnich fadd ve svych informacnich
kancelafich v souladu s pokyny Koordinatora.

Pokud Dopravce pozaduje uvést v tiSténé podobé jizdnich radd, v pfipadé, Ze budou pro danou
oblast vydavany, i jizdni fady tykajici se jim provozované komercni linky, je toto mozné pouze
po vzdjemné dohodé s Koordinatorem. Koordindtor md v takovém ptipadé pravo uctovat si
naklady spojené s uvedenim takové linky do tisténé podoby jizdnich radd. Koordinator vsak
vidy dbd na to, aby byly uvddény prednostné ty linky, které jsou v systému IDS ZK a které
objednava Objednatel.



10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

10.10.

Dopravce vyslovné souhlasi s pfistupem Koordindtora ke vSem informacim ziskanym
Odbavovacim systémem o vykonech, které jsou predmétem Smlouvy o verejnych sluzbach.

Dopravce je povinen dodrZovat veskeré povinnosti a parametry plnéni uvedené v pfilohach
této Smlouvy bez ohledu na to, zda je k nim v textu této Smlouvy ucinén pfislusny odkaz
¢i nikoliv.

Smluvni strany se zavazuji poskytnout si vzdjemné veskerou soucinnost nutnou k zajisténi
radného poskytovdni sluzeb dle této Smlouvy i Smlouvy o vefejnych sluzbach. Dopravce
je dale zejména povinen poskytovat Koordinatorovi pribézné informace potrebné pro jeho
¢innost.

Dopravce i Koordinator se zavazuji pfi poskytovani sluzeb postupovat s veskerou odbornou
péci a dodrzovat vSechny pravni predpisy vztahujici se k poskytovanym sluzbam. V pfipadé
jejich poruseni vznika Koordinatorovi narok na ndhradu skody zplsobené porusenim téchto
povinnosti. Dopravce neodpovida za pfipadnou skodu, kterd bude zplsobena tim, Ze se fidil
vyslovnymi pokyny Koordinatora, nebo tim, Ze mu Koordinator pfedal chybné, nepresné i
neuplné podklady.

V pripadé nutnych investic Dopravce ¢i dodatecnych naklad(i Dopravce, vyvolanych v dlisledku
dodatecného (a Smlouvou nepredvidaného) pozadavku Koordinatora (zejména v souvislosti
s Upravami zajisténi provozu IDS ZK, napt. zména Odbavovaciho systému) budou Dopravci tyto
jeho ndklady uhrazeny v prokazatelné vysi, po jejich predchozim odsouhlaseni Koordinatorem.
Uhrazeny mohou byt pouze ucelné vynalozené naklady, v pfimé souvislosti s pozadavkem
Koordinatora dle tohoto ¢lanku, vycislené v okamziku realizace takového pozadavku (takto
nebudou hrazeny zejména nepfimé, provozni ¢i udrzbové ndaklady, které by mohly ¢i budou
Dopravci vznikat v budoucnu, v dalsim obdobi po realizaci pozadavku).

Smluvni strany se dohodly a berou na védomi, Ze Koordinator je opravnén kteroukoliv z pfiloh
této Smlouvy, po dobu trvani Smlouvy kdykoliv aktualizovat. Aktualizované znéni téchto pfiloh
je pro Dopravce zavazné od okamzZiku jejich doruceni Dopravci ze strany Koordinatora.
Dopravce je povinen takovou zménu téchto pfiloh bez dalSiho akceptovat. VSechny pfipadné
vzniklé nové naklady pfimo spojené s takovouto zménou budou hrazeny dle ¢lanku 10.9. této
Smiouvy.

11. Vyhrazeno pro linkovou dopravu

12. TESTOVACIi PROVOZ

12.1.

S ohledem na skutecnost, Ze IDS ZK ma byt dle pfedpokladd Objednatele spustén v ostrém
provozu ode dne Zahajeni provozu, bude nutné provadét pred Zahajenim provozu dikladné
testovani funkénosti systému, zejména ve vztahu k Odbavovacimu systému a Karté IDS ZK (dale
jen ,Testovaci provoz“). Dopravce se vramci Testovaciho provozu zavazuje poskytnout
Objednateli do data Zahajeni provozu maximalni moznou soucinnost pti testovani vzajemné



12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

kompatibility jednotlivych soucasti elektronického Odbavovaciho systému IDS ZK,
a to v souladu s principy testovaciho provozu uvedenymi nize vtomto ¢lanku a dale téz dle
potfeby a pokyn( Koordindtora a je povinen prokazat pripravenost svych odbavovacich
zafizeni. V ramci Testovaciho provozu bude zejména testovano, zda jsou odbavovaci zafizeni
Dopravce (jako soucast Odbavovaciho systému) pfipravena k provozu v souladu s pozadavky
stanovenymi v této Smlouvé a jejich ptilohach.

Testovaci provoz dle tohoto ¢lanku bude zahajen Sest (6) mésicl pred Zahajenim provozu.
Nejpozdéji v den zahajeni Testovaciho provozu je Dopravce povinen:

(i)  zajistit, aby alespon 1 ks odbavovaciho zafizeni obsahoval SW aplikaci podle poZzadavk
této Smlouvy, tzn., Ze odbavovaci zatizeni musi komunikovat s Centrdlnim dispecinkem,
CC KOVED, Kartou IDS ZK a musi byt schopno odbavit cestujici dle Tarifu IDS ZK (dale jen
, Testovaci zafrizeni“),

(i) pokud ma vice modell odbavovaciho zafizeni (jind modelova fada, rozdilné rady
produktl, Odbavovaci systém od rlznych dopravcl), predat Koordinatorovi 1 ks
Testovaciho zafizeni od kazdého modelu,

(iii)  zajistit, Ze v Testovacim zafizeni bude nahran jizdni rad vsech linek Dopravce a Tarif IDS
ZK poskytnuty mu pfedem Koordinatorem,

(iv) predat Koordinatorovi alespon 1 ks Testovaciho zafizeni, které bude vybavené SAM
modulem,

(v) predat Koordinatorovi alespon 3 ks nepersonalizovanych Karet IDS ZK, které budou
slouzit k testovani,

(vi) predatKoordinatorovialespon 1 ks revizorské Cipové karty, ktera bude slouzit k testovani
a kontrole funkénosti Testovaciho zaftizeni,

Nejpozdéji v den zahadjeni Testovaciho provozu bude Dopravci pfedan testovaci Greenlist
a Blacklist (velikost Greenlistu s kreditem elektronické penézenky do 100 zaznamd, velikost
Greenlistu s dlouhodobymi ¢asovymi jizdenkami do 2 000 zaznamdu, velikost Blacklistu do 500
zaznamu).

Koordinator pfeda nejpozdéji v den zahajeni Testovaciho provozu kontaktni informace
na osobu, kterd bude s Dopravcem, popfripadé sdodavatelem Odbavovaciho systému
Dopravce, komunikovat v souvislosti s plnénim Testovaciho provozu (dale jen , Kontaktni
osoba Koordinatora“).

Dopravce preda nejpozdéji v den zahajeni testovaciho provozu kontaktni informace
na osobu, kterad bude s Koordinatorem a také s dodavatelem Odbavovaciho systému Dopravce,
komunikovat v souvislosti s plnénim Testovaciho provozu (dale jen ,Kontaktni osoba
Dopravce®).

Testovaci provoz provadi Koordinator (v pfipadé Zadosti Dopravce téZ za uUcasti Kontaktni
osoby Dopravce) a bude probihat po dobu péti (5) pracovnich dnd v rozsahu zafizeni a dat,
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12.8.

12.9.

12.10.

12.11.

ktery urci Koordinator. Nejpozdéji do péti (5) pracovnich dnl po ukoncéeni Testovaciho provozu
Koordinator  vyhodnoti, zda Testovaci zafizeni splfiuje veSkeré pozadavky
na odbavovaci zafizeni a Odbavovaci systém dle této Smlouvy. Pokud tyto pozadavky budou
splnény, podepiSou Smluvni strany akceptacni protokol, jehoz pfilohou bude stru¢ny prehled
vysledk( vyhodnoceni Koordinatorem.

Nebudou-li v rdmci Testovaciho provozu splnény podminky stanovené v této Smlouvé a jejich
pfilohach, oznami Koordinator Dopravci do péti (5) pracovnich dnl od ukonceni Testovaciho
provozu, které parametry Testovaci zafizeni (Odbavovaci systém Dopravce) nespliuje.
Dopravce je povinen vyporadat sdélené pripominky Koordinatora a upravit predpoklady pro
radny provoz Odbavovaciho systému (a Testovaciho zafizeni) nejpozdéji do péti (5) pracovnich
dn(ll od obdrzeni pfipominek Koordinatora.

Koordinator bude v takovém pripadé provadét novy Testovaci provoz, a to rovnéz v délce péti
(5) pracovnich dn(, pokud se strany nedohodnou v konkrétnim pripadé jinak.

Proces provadéni a vyhodnoceni Testovaciho provozu se bude opakovat obdobné dle ¢lankd
12.7 a2 12.9, dokud mezi Smluvnimi stranami nebude odsouhlaseno, Ze Testovaci zatizeni plné
funkéni v souladu s touto Smlouvou a nebude tak podepsan akceptacni protokol.

Testovaci zafizeni musi plnit zejména tyto funkce:

nabiti kreditu EP;

nakup dlouhodobé casové jizdenky na zény, které uréi Koordinator, a to jak platbou
v hotovosti, tak z EP;

prodej jednotlivé jizdenky v hotovosti;

prodej jednotlivé jizdenky z EP na Karté IDS ZK dle pftilohy ¢. 6 Procesy IDS ZK, odbaveni
a vygenerovani naroku na prestup dle Tarifu IDS ZK;

prodej jednotlivé jizdenky z jiné zastavky, nez je zastavka aktualné nastavend, bez ovlivnéni
informacniho systému;

na Karté IDS ZK je uloZena dlouhodobd casova jizdenka IDS ZK pro cast trasy. Odbaveni
probéhne automatizované po pfiloZeni Karty IDS ZK k zafizeni, bude nastavena pouze
pozadovana cilova zastavka, zafizeni uzna zény pro ¢ast trasy, ktera je pokryta dlouhodobou
Casovou jizdenkou IDS ZK a proda pro zbyvajici ¢ast trasy jednotlivou jizdenku s radnou
platnosti dle Tarifu IDS ZK (Usek pokryty dlouhodobou casovou jizdenkou muizZe byt
na zacatku, na konci, nebo délené po trase);

odbavovaciho zafizeni musi zobrazit platné dlouhodobé casové jizdenky IDS ZK uloZené
na Karté IDS ZK a zlstatek kreditu elektronické penézenky na Karté IDS ZK;

reklamacni proces, ¢imz se rozumi vystornovani jakékoliv operace provedené v ramci odbaveni
na Kartu IDS ZK;

musi zvladat zapisovat data pfimo do paméti Karty IDS ZK;

musi generovat vystupni sestavy dle poZadavkl Clearingového centra stanovenych
v dokumentu Clearingové centrum KOVED;

musi umét pracovat s jednotnymi vstupnimi daty popisujicimi Tarif IDS ZK, ktery bude
spravovat Koordinator, a ktery je soucasti Clearingového centra KOVED;
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12.12.

12.13.

12.14.

12.15.

12.16.

12.17.

zasilani informaci v pozadované struktufe a casovych intervalech smérem k Centralnimu
dispecinku. Popis datové struktury je uveden v dokumentu Centralni dispecink Zlinského kraje;
pfijem datovych zprav z Centrdlniho dispecinku dle datové struktury, ktera je uvedena
v dokumentu Centralni dispecink Zlinského kraje.

Odmitnuti Karty IDS ZK uvedené na Blacklistu - V ramci testll bude predlozen Dopravci Blacklist
ulozeny na USB flash disku. Dopravce nahraje Blacklist do Testovaciho zafizeni.
V dal$im kroku bude pfilozena k zafizeni Karta IDS ZK, pro kterou bude v Blacklistu zaznam.
Karta IDS ZK zapsand na Blacklistu musi byt Testovacim zafizenim odmitnuta — nesmi se na ni
provést zadny zapis.

Soucasti Testovaciho provozu bude i testovani komunikace s Centrdlnim dispecinkem
u vybraného odbavovaciho zafizeni pfimo ve vozidle, které pro ucely Testovaciho provozu urci
Dopravce. Dopravce je povinen v ramci Testovaciho provozu na vyzvu Koordinatora pfipravit
takové vozidlo na predem stanovené misto. Tohoto testovani ve vozidle se bude ucastnit
Kontaktni osoba Koordinatora.

Dopravce se v pribéhu Testovaciho provozu zavazuje vyvinout maximalni moznou soucinnost
pfi zajisténi vzajemné kompatibility jednotlivych soucasti Testovaciho zafizeni tak, aby po
skonceni Testovaciho provozu splfiovalo vSechny pozadavky a funkcionality na Odbavovaci
systém dle této Smlouvy a jejich pfiloh.

Testovaci provoz musi byt Uspésné ukoncen nejpozdéji tfi (3) mésice pred Zahajenim provozu.
Smluvni strany se dohodly, Ze Testovaci provoz se pro ucely této Smlouvy povazuje
za Uspésné ukonceny za predpokladu, Ze tato skutecnost bude Koordindtorem pisemné
potvrzena. Po UspéSném ukonceni Testovaciho provozu je tak Dopravce povinen bez
zbytecného odkladu stejnym zplsobem jako v pfipadé Testovaciho zafizeni nastavit i ostatni
odbavovaci zatizeni a dalsi soucasti Odbavovaciho systému (tim neni dotéeno ustanoveni ¢l.
12.15 Smlouvy).

Dopravce musi tfi (3) mésice pred Zahajenim provozu prokazat, Ze ma k dispozici potrebny
pocet odbavovacich zafizeni, ktera bude Dopravce potfebovat k zajisténi dopravy dle Smlouvy
o verejnych sluzbach; tato odbavovaci zafizeni, vyjma Testovaciho zafizeni definovaného v ¢l.
12.3 Smlouvy, nemusi v obdobi Testovaciho provozu splfiovat vSechny podminky stanovené
dle této Smlouvy, ale musi byt po skonceni Testovaciho provozu pfipravena na implementaci
SW aplikace a dalSich soucasti Odbavovaciho systému tak, aby spliovaly vSechny podminky
stanovené touto Smlouvou a jejimi pfilohami.

Pfipadné naklady Dopravce spojené s Testovacim provozem nese Dopravce sam.

Koordinator jeden (1) mésic pred zahajenim Testovaciho provozu pfeda Dopravci na zakladé
jeho zadosti pfislusny pocet SAM moduld. Jizdni fady v pfislusném formatu a Tarif IDS ZK budou
Dopravci pfedany bezodkladné po podpisu této Smlouvy.
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13.

13.1.

13.2.

13.3.

14.

14.1.

KONTROLA PLNENi SMLOUVY

Koordinator je na zdkladé této Smlouvy opravnén kontrolovat dodrzovani podminek provozu
Dopravce v IDS ZK.

Kontrola plnéni této Smlouvy je provadéna povérenymi pracovniky Koordinatora. Mlze byt
provadéna formou osobniho jednani se zdstupci Dopravce i bez kontaktu s nimi. Dopravce
je povinen umozZnit povéfenym pracovnikim Koordindtora provadéni kontrolni ¢innosti
a poskytnout jim nezbytnou soudinnost k provéreni vsech podkladl jim poskytnutych
na zakladé této Smlouvy. Je-li to mozné, Koordinator pred provedenim kontroly dle tohoto
¢lanku pisemné ozndmi Dopravci pozadavky na potfebnou soucinnost.

Povéreny pracovnik Koordinatora je opravnén fesit zjiStény nedostatek na misté a pozadovat
ihned jeho odstranéni, je-li to mozné, pfimo po pracovnikovi Dopravce. Mize tak Cinit pouze
za predpokladu, Ze svym konanim neohrozi cestujici a nezpUsobi vyrazné zpozdéni vozidla.
V pfipadé poruseni Smlouvy, které nelze napravit ihned, sjedna s Dopravcem termin k ndprave.
Po uplynuti této lhity je Koordindtor opravnén za stejné poruseni povinnosti Dopravce
opétovné postihnout.

KOMUNIKACE SMLUVNICH STRAN

VSechna oznameni, vyzvy, pravni ukony, informace a jind sdéleni ucinéna ve vécech této
Smlouvy mohou byt dorucovdna osobné, nebo prostrednictvim provozovatele postovnich
sluzeb, nebo prostfednictvim datové schranky na nasledujici adresy k rukdm nasledujicich
osob:

Koordinator verejné dopravy Zlinského kraje, s. r. o.

Korespondencni adresa: Podvesna XVII / 3833, Zlin, PSC: 760 01
ID datové schranky: bv4gfwe

kontaktni osoba 1: [BUDE DOPLNENO KOORDINATOREM]
tel.: [BUDE DOPLNENO KOORDINATOREM]
E-mail: [BUDE DOPLNENO KOORDINATOREM]
mobil: [BUDE DOPLNENO KOORDINATOREM]
kontaktni osoba 2: [BUDE DOPLNENO KOORDINATOREM]
Dopravce: [BUDE DOPLNENO]

Korespondencni adresa: [BUDE DOPLNENO]

Datova schranka: [BUDE DOPLNENO]

kontaktni osoba: [BUDE DOPLNENO]

k rukdm: [BUDE DOPLNENO]

tel.: [BUDE DOPLNENO]

mobil.: [BUDE DOPLNENO]
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14.2.

14.3.

15.

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

E-mail.: [BUDE DOPLNENO]

nebo na takovou jinou postovni a/nebo elektronickou adresu ¢&i k rukam jinych osob, nez je
shora uvedeno, pokud o takové zméné ucini pfislusnd Smluvni strana (adresat) oznadmeni
v souladu s timto ¢lankem.

Veskerd oznameni, informace a jind sdéleni podana ve vécech této Smlouvy se povazuji za
doruc¢end dnem, kdy je adresat osobné prevezme, dnem, kdy je adresat prevezme na své
postovni adrese, dnem, kdy je datova zprava doruéena adresatovi podle zadkona ¢. 300/2008
Sb., o elektronickych Ukonech a autorizované konverzi dokumenta, v platném znéni.

Veskeré lhlty sjednavané touto Smlouvou nebo za jejich podminek pocinaji bézet prvnim
pracovnim dnem nasledujicim poté, co bylo prokazatelné vyse uvedenym zplsobem doruéeno
podani nékteré ze smluvnich stran, pokud v této Smlouvé neni sjednan jiny pocatek béhu Ihat.

SANKCE

V pfipadé, Zze Dopravce porusi povinnost dle kapitoly 1.1 bod a) ptilohy €. 2 , Clearingové
centrum KOVED” Smlouvy, je povinen uhradit Koordindtorovi smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢
za kazdy pripad poruseni.

V ptipadé, ze Dopravce porusi povinnost dle kapitoly 1.1 bod b) pfilohy €. 2 , Clearingové
centrum KOVED” Smlouvy, je povinen uhradit Koordinatorovi smluvni pokutu ve vysi 1.000,-
K¢ za kazdy pfipad poruseni.

V pripadé, Ze Dopravce porusi kteroukoliv z povinnosti dle kapitoly 1.1 body c), d), ), 1) pfilohy
€. 2,,Clearingové centrum KOVED" Smlouvy, je povinen uhradit Koordinatorovi smluvni pokutu
ve vysi 2.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

V pfipadé, Ze Dopravce porusi kteroukoliv z povinnosti dle kapitoly 1.1 bod e) ptilohy €. 2
»Clearingové centrum KOVED” Smlouvy, je povinen uhradit Koordinatorovi smluvni pokutu ve
vysi 5.000,- K¢ za kazdy jednotlivy ptipad poruseni.

V pripadé, ze Dopravce porusi kteroukoliv z povinnosti dle kapitoly 1.1 body g), h), j) pfilohy €.
2 ,Clearingové centrum KOVED” Smlouvy, je povinen uhradit Koordinatorovi smluvni pokutu
ve vysi 1.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

V pripadé, Ze Dopravce porusi kteroukoliv z povinnosti dle kapitoly 1.1 body i), k) pfilohy €. 2
,Clearingové centrum KOVED” Smlouvy, pak je Koordindtor opravnén poZadovat
od Dopravce zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 500,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

V pripadé, Ze Dopravce porusi povinnost dle kapitoly 1.1 bod m) pfilohy ¢. 2 ,Clearingové
centrum KOVED" Smlouvy, je povinen uhradit Koordinatorovi smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢
za kazdy den prodleni.

V pripadé, Ze Dopravce porusi povinnost dle kapitoly 1.1 bod a), ptilohy ¢. 3 ,Elektronicky
odbavovaci systém IDS ZK“ Smlouvy, je povinen uhradit Koordinatorovi smluvni pokutu ve vysi
1.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni a den, kdy je povinnost porusovana.
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15.9.

15.10.

15.11.

15.12.

15.13.

15.14.

15.15.

15.16.

15.17.

15.18.

15.19.

V pfipadé, Ze Dopravce porusi kteroukoliv z povinnosti dle kapitoly 1.1 body b), c) ptilohy ¢. 3
»Elektronicky odbavovaci systém IDS ZK“ Smlouvy, je povinen uhradit Koordinatorovi smluvni
pokutu ve vysi 1.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pripad poruseni a den, kdy je povinnost
porusovana.

V pfipadé, Ze Dopravce porusi povinnost dle kapitoly 1.1 bod d) pfilohy ¢. 3 ,Elektronicky
odbavovaci systém IDS ZK“ Smlouvy, je povinen uhradit Koordinatorovi smluvni pokutu
ve vysi 10.000,- K¢ za kazdy jednotlivy ptipad a den, kdy poruseni povinnosti trva.

V pfipadé, Ze Dopravce porusi povinnost dle kapitoly 1.1 bod e) pfilohy ¢. 3 ,Elektronicky
odbavovaci systém IDS ZK“ Smlouvy, je povinen uhradit Koordinatorovi smluvni pokutu
ve vysi 500,- K¢ za kazdy den prodleni.

V pfipadé, Ze Dopravce porusi kteroukoliv z povinnosti dle kapitoly 1.1 body f), h), ptilohy €. 3
»Elektronicky odbavovaci systém IDS ZK“ Smlouvy, je povinen uhradit Koordindtorovi smluvni
pokutu ve vysi 500,- K¢ za kazdy zjistény pfipad poruseni.

V pfipadé, Ze Dopravce porusi povinnost dle kapitoly 1.1 bod b) pfilohy ¢. 5 ,Karta IDS ZK“
Smlouvy, je povinen uhradit Koordindtorovi smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K¢ za kazdy
jednotlivy ptipad poruseni a den, kdy poruseni povinnosti trva.

V pripadé, Zze Dopravce porusi kteroukoliv z povinnosti dle kapitoly 1.1 body c), d), pfilohy ¢. 5
»Karta IDS ZK” Smlouvy, je povinen uhradit Koordinatorovi smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢
za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

V pripadé, Zze Dopravce porusi kteroukoliv z povinnosti dle kapitoly 4.2 body a), c), r) ptilohy ¢.
5 ,Karta IDS ZK”“ Smlouvy, je povinen uhradit Koordinatorovi smluvni pokutu ve vysi 50.000,-
K¢ za kazdy jednotlivy pripad poruseni.

V pfipadé, Ze Dopravce porusi kteroukoliv z povinnosti dle kapitoly 4.2 body h), i), 1), n), p)
pfilohy €. 5 ,,Karta IDS ZK“ Smlouvy, je povinen uhradit Koordindtorovi smluvni pokutu ve vysi
2.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

V pfipadé, Zze Dopravce porusi kteroukoliv z povinnosti dle kapitoly 4.2 bod b), g) pfilohy ¢. 5
»Karta IDS ZK“ Smlouvy, je povinen uhradit Koordinatorovi smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢ za
kazdy jednotlivy ptipad poruseni.

V pripadé, Ze kterékoliv vozidlové odbavovaci zafizeni Dopravce, zapojené do systému
Centralniho dispecinku, nebude zasilat nebo pfijimat data z/do Centralniho dispecinku dle
pfilohy €. 8 ,,Centralni dispecink Zlinského kraje” déle nez 6 hodin v pracovni den nebo déle
nez 24 hodin ve svatcich a o vikendu, je povinen uhradit Koordindtorovi smluvni pokutu ve vysi
1.000,- K¢ za kazdou hodinu, ktera presahne vyse uvedenou akceptovatelnou lhltu, v niz
poruseni povinnosti trva.

V pfipadé, Ze Dopravce porusi povinnost dle kapitoly 1.1 bod a) pfilohy ¢. 8 ,Centralni dispecink
Zlinského kraje” Smlouvy, je povinen uhradit Koordinatorovi smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢
za kazdy jednotlivy ptipad poruseni.
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15.20.

15.21.

15.22.

15.23.

15.24.

15.25.

15.26.

15.27.

15.28.

15.29.

15.30.

15.31.

V pfipadé, Ze Dopravce porusi povinnost dle kapitoly 1.1 bod b) pfilohy ¢. 8 ,,Centralni dispecink
Zlinského kraje” Smlouvy, je povinen uhradit Koordinatorovi smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢
za kazdy den prodleni.

V pfipadé, Ze Dopravce porusi povinnost dle kapitoly 1.1 bod c) pfilohy €. 8 ,Centralni dispecink
Zlinského kraje” Smlouvy, je povinen uhradit Koordinatorovi smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢
za kazdy jednotlivy ptipad a kazdy den, kdy poruseni povinnosti trva.

V pfipadé, Zze Dopravce porusi povinnosti dle kapitoly 3 body (ii), (ix), (iii) pfilohy €. 9 ,,Pravidla
zajisténi bezpecnosti Odbavovaciho systému IDS ZK“ Smlouvy, je povinen uhradit
Koordindtorovi smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K¢.

V ptipadé, Ze Dopravce porusi povinnost dle ¢lanku 3 bod (x) pfilohy €. 9 ,Pravidla zajisténi
bezpecnosti Odbavovaciho systému IDS ZK“ Smlouvy, je povinen uhradit Koordindtorovi
smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ za kazdy jednotlivy kus pozdé vraceného SAM a kazdy den,
kdy poruseni povinnosti trva.

Bude-li Dopravce v prodleni s dhradou nakladd na provoz IDS ¢i kterékoliv jejich casti dle
kapitoly ¢l. 11, je Koordindtor opravnén uctovat Dopravci smluvni pokutu ve vysi 0,05 %
z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni az do doby zaplaceni dluzné ¢éstky.

Pokud Dopravce neposkytne Koordinatorovi soucinnost k plnéni zdvazki z této Smiouvy,
a tuto povinnost nesplni ani pres naslednou vyzvu Koordinatora v ndhradni pfimérené lhaté
nikoliv kratsi nez 15 dn(, je Dopravce povinen zaplatit Koordinatorovi smluvni pokutu ve vysi
10.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni, a to i opakované za kazdou naslednou vyzvu
Koordinatora.

V ptipadé, ze Dopravce nesplni vSsechny povinnosti dle ¢lanku 12.3 této Smlouvy, je povinen
zaplatit Koordinatorovi smluvni pokutu ve wvysi 10.000,- K¢ za kazidy den prodleni
s kumulativnim splnénim vSech uvedenych povinnosti.

V pfipadé, Ze Dopravce nesplni vSechny povinnosti dle ¢lanku 12.3 této Smlouvy, je povinen
zaplatit Koordinatorovi smluvni pokutu ve vysSi 5.000,- K¢ za kazidy den prodleni
s kumulativnim splnénim vSech uvedenych povinnosti.

V pfipadé, Ze Dopravce nesplni vSechny povinnosti dle ¢lanku 12.3 této Smlouvy, je povinen
zaplatit Koordinatorovi smluvni pokutu ve vysSi 5.000,- K¢ za kaidy den prodleni
s kumulativnim splnénim vSech uvedenych povinnosti.

V pripadé, Zze Dopravce nesplni povinnosti dle ¢lanku 9.1 této Smlouvy, je povinen uhradit
Koordinatorovi smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

Smluvni pokutu dle této Smlouvy uhradi porusujici Smluvni strana druhé Smluvni strané na
zakladé pisemné vyzvy, kterou Smluvni strana opravnéna ze smluvni pokuty vystavi porusujici
Smluvni strané, a to na bankovni Ucty uvedené v zahlavi této Smlouvy. Doba splatnosti Cini
5 dnid ode dne doruceni vyzvy k zaplaceni smluvni pokuty porusujici Smluvni strané.

Smluvni pokuty podle této Smlouvy se nevztahuji na ptipady, kdy je pInéni povinnosti Dopravce
po pravni Ci faktické strance nemozné. Sjednanim ani zaplacenim kterékoliv smluvni pokuty
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16.

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

17.

17.1.

17.2.

17.3.

podle této Smlouvy neni dotéeno pravo Koordinatora Zzadat po Dopravci v plné vysi ndhradu
Skody zplsobené porusenim povinnosti podle této Smlouvy.

DUVERNOST INFORMACI

Za davérné se povazuji veskeré informace, které se strany dozvi pfi plnéni této Smlouvy
(,,iInformace”).

Zadna ze Smluvnich stran nesmi pouiit Informace jinak ne? pro ucely, pro které byly
poskytnuty, ani poskytnout Informace jakékoli tfeti strané bez predchoziho pisemného
souhlasu druhé Smluvni strany, s vyjimkou:

(i) Objednatele nebo svych poradct vazanych povinnosti mi¢enlivosti ve stejném rozsahu,

(i) pFislusnych statnich a jinych spravnich aradd a soudd, pokud jsou strany povinny podle
obecné zavaznych predpist jim tyto informace poskytnout, nebo

(iii) pokud druha strana jiz danou informaci zverejnila nebo pokud

(iv) tato informace byla jiz obecné znama bez ohledu na jednani kterékoliv ze stran a jejich
zavinéni nebo je néktera ze smluvnich stran povinna k jejimu zvefejnéni na zdkladé
prislusného pravniho predpisu.

Davérné informace poskytované podle této Smlouvy budou chranény zplsobem popsanym
v této Smlouvy po dobu 10 let od skonceni platnosti Smlouvy.

V pfipadé poruseni povinnosti chranit Informace dle tohoto ¢lanku je Smluvni strana, ktera
tuto povinnost porusila, povinna uhradit druhé Smluvni strané smluvni pokutu ve vysi
300.000,- K¢.

TRVANI A SKONCENi SMLUVNIHO VZTAHU

Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou v délce trvani deseti (10) let ode dne Zahajeni
provozu. Platnosti a ucinnosti nabyvd tato Smlouva jejim podpisem obou Smluvnich stran
s vyjimkou ustanoveni ¢l. 11, které nabyva uUc¢innosti dnem Zahajeni provozu.

Tato Smlouva zanikd uplynutim doby, na niz byla sjednana, pripadné dale téZz pisemnou
dohodou Smluvnich stran.

Koordinator je opravnén tuto Smlouvu pfed skoncenim jeji platnosti vypovédét v téchto
pfipadech:

(i) Dopravce podstatnym zplsobem porusil povinnosti dle této Smlouvy a pres pisemné
upozornéni ve stanovené pfimérené lh(té nesjednal napravu; za podstatné neplnéni
této Smlouvy se pritom povaZuje takové jednani, které zavaznym zplsobem narusuje
fungovani systému IDS ZK;
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17.4.

17.5.

18.

18.1.

18.2.

18.3.

(i)  Byla ukoncena platnost Smlouvy o verejnych sluzbach mezi Objednatelem
a Dopravcem;

(iii)  Bylo-li (i) na navrh Dopravce zahajeno insolvenéni fizeni podle zakona ¢. 182/2006 Sb.,
insolvencni zakon v platném znéni, jehoz predmétem je Upadek nebo hrozici Upadek
Dopravce; nebo (ii) zahdjeno insolvencni fizeni podle insolvencniho zdkona, jehoz
predmétem je Upadek nebo hrozici Upadek Dopravce a soucasné bylo-li insolvenénim
soudem vydano rozhodnuti o Upadku Dopravce, nebo (iii) zahajeno insolvencni fizeni
podle insolvenéniho zakona, jehoZ pfedmétem je Upadek nebo hrozici Upadek Dopravce
a soucasné je insolvencnim soudem nafizeno predbéiné opatieni podle
§ 113 insolvenéniho zdkona.

V pripadé ukonceni smluvniho vztahu je Dopravce povinen bezodkladné vratit Koordinatorovi
veskera zatizeni (SAM moduly, apod.) poskytnutd mu Koordindtorem dle této Smlouvy
a odstranit vizualni motivy na vozidlech Dopravce, které byly upraveny dle design manualu,
ktery tvofi prilohu dokumentu Technické a provozni standardy (souc¢ast Smlouvy o verejnych
sluzbach), a zajistit dalsi povinnosti, které vyplyvaji z jednotlivych pfiloh této Smlouvy, pokud
se Smluvni strany nedohodnou jinak.

Vypovédni doba podle této Smlouvy Cini tfi mésice a pocind bézet prvnim dnem mésice
nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé Smluvni strané. Veskera nevyporadand prdva
a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy Koordinatorovi ¢i Dopravci ke dni ukonceni smlouvy
jsou Smluvni strany povinny vyporadat obdobné dle pfislusnych ustanoveni této Smlouvy bez
zbytecného odkladu.

ZAVERECNA USTANOVENI

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace potfebné
pro radné plnéni svych zavazkd. Smluvni strana je povinna informovat druhou Smluvni stranu
o veskerych skute¢nostech, které jsou nebo mohou byt dilezité pro radné plnéni této Smlouvy.
Smluvni Strany se zaroven zavazuji k poskytovani vzajemné potfebné soucinnosti tak, aby mohl
byt naplnén ucel této Smlouvy.

Koordinator je oprdvnén povéfit vykonem nékterych prav ¢i povinnosti vyplyvajicich pro néj
z této Smlouvy treti osoby, které jsou v takovém pfipadé opravnény jednat s Dopravcem pfimo,
jménem Koordindtora a na jeho Ucet. Dopravce je soucasné v uvedenych pfipadech povinen
jednat pfimo s Koordinatorem uréenou treti osobou. Koordinator je vSak v takovych pfipadech
vzdy povinen zajistit, aby pInéni, k nimz je podle této Smlouvy zavazan, byla ze strany treti
(povérené) osoby spinéna. Za splnéni povinnosti plnénych podle této Smlouvy ze strany treti
(povérené) osoby odpovida Koordinator stejné, jako by plnéni poskytoval sam.

Dopravce vyslovné souhlasi a bere na védomi, Ze Koordinator ¢i Objednatel je opravnén kdykoli
v prlbéhu platnosti této Smlouvy zménit nebo upravit Tarif IDS ZK, Smluvni pfepravni
podminky IDS ZK nebo i dalsi dokumenty upravujici prava a povinnosti Smluvnich stran pfi
plnéni zavazkl vyplyvajicich z této Smlouvy. Koordinator je opravnén takové zmény udinit
zejména v navaznosti na vyvoj technickych parametr(, pravniho prostredi, a v zajmu zlepseni
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18.4.

18.5.

18.6.

18.7.

18.8.

18.9.

18.10.

18.11.

kvality sluzeb poskytovanych cestujicim. Koordinator je povinen Dopravce elektronicky Cci
pisemné na tyto zmény, resp. Upravy, a na datum jejich Ucéinnosti upozornit a zpfistupnit mu
nové, resp. upravené znéni popsanych dokument(, a tyto zamyslené zmény s Dopravcem
pfedem projednat.

Dopravce je opravnén se k zamyslenym zménam pisemné vyjadfit, a to ve Ihité 10 pracovnich
dni od predloZeni ndvrhu zmén. Koordinator je povinen se s pfipominkami Dopravce vyporadat
(tj. zohlednit je v ndvrhu zmén, popf. zdlvodnit pro¢ nebyly zohlednény). Pripominky
Dopravce, které pripadné upozoriuji na pravni ¢i faktickou nemoznost navrhovanych zmén, je
Koordinator povinen do ndvrhu zmén zapracovat. Nasledné Koordinator zpracuje (pfi
respektovani pravidel vyse) pfipominky a navrhy Dopravce a nasledné Dopravci oznami
zdvazny pozadavek na pfislusnou zménu dokumentl. Zména je vici Dopravci Ucinnd dnem
ucinnosti zmény pfislusného dokumentu stanovenym Koordindtorem. Nové znéni pfisluSného
dokumentu nema zpétnou ucinnost.

Smluvni strany se v souladu s ustanovenim § 89a zakona ¢. 99/1963 Sb., obéanského soudniho
radu, dohodly na tom, Ze mistné a vécné prfislusnym soudem pro rozhodovani spor( z této
Smlouvy je Okresni soud ve Zliné.

Tato Smlouva byla sepsdna ve Ctyfech (4) vyhotovenich, z nichz dopravce obdrzi jedno (1)
vyhotoveni a Koordinator obdrizi tfi vyhotoveni.

Pokud v dlisledku zmény pravnich predpist nebo z jinych ddvod( jsou nebo by se stala néktera
ujedndni této Smlouvy neplatnymi nebo neudcdinnymi, budou tato ustanoveni uvedena do
souladu sprdavnimi  normami a  Smluvni strany prohlasuji, Ze Smlouva
je ve zbyvajicich ustanovenich platnd, neodporuje-li to jejimu uUcelu nebo nejedna-li
se o ustanoveni, ktera oddélit nelze.

Tuto Smlouvu je moZné zménit pouze pisemnou formou a po souhlasu obou Smluvnich stran,
ve formé cislovanych dodatkd k této Smlouvé.

Smlouva je zavaznd v plném rozsahu i pro pravni nastupce obou Smluvnich stran.

V otazkach, které tato Smlouva vyslovné neresi, fidi se tato Smlouva prislusnymi ustanovenimi
zdkona €. 89/2012 Sb., obdéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd,
a dalSimi platnymi pravnimi predpisy.

Nedilnou soucdsti této Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

v

e Priloha ¢. 1 Definice pouzitych zkratek a pojm{
e Priloha ¢. 2 Clearingové centrum KOVED
e Priloha ¢. 3 Odbavovaci systém IDS ZK

e Priloha €. 4 Principy IDS ZK
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e Pfiloha ¢. 5 Karta IDS ZK

e Ptiloha ¢. 6 Procesy IDS ZK

e Pfiloha ¢. 7 Karta IDS ZK - cenik

e Ptiloha ¢. 8 Centralni dispecink Zlinského kraje

e Priloha ¢. 9 Pravidla zajisténi bezpecénosti odbavovaciho systému IDS ZK

e Pfiloha ¢. 10 Garance navaznosti IDS ZK

18.12. Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu pozorné precetly, Ze jejimu obsahu porozumély,
Ze nebyla uzaviena v tisni za ndpadné nevyhodnych podminek. Na dlkaz své pravé, svobodné
a vazné vile pak pfipojuji nize své podpisy.

Ve Zliné dne [o] V [e]dne [e]
Koordinator Dopravce
Jméno: [e] Jméno: [e]
Funkce: [®] Funkce: [e]
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