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Verejna zakazka C. 25972011

SMLOUVA O POSKYTOVANI SYSTEMOVE PODPORY SOFTWAROVYCH

PRODUKTO
1. Smiuvni strany
1, Moravskoslezsky kraj
Se sidlem: 28. ifjna 117, 702 18 Ostrava
Zastoupen: PaedDr. Jaroslavern Souralem, CSc., Feditelem krajského Gfadu
1¢;, 70890692
DIC: 9270890692
Bankovni spojenis  Ceska spefitelna, a. s.
Cislo Gétu: 27-1650676349/0800

Jako uZivatel ze strany jedné (ddle jen "Uzivatel”)

a
2. ARCDATA PRAHA, s.r.0. 5
se sidlem Praha 1, Nové Mésto, Hybernska 24/1009, PSC 110 00
Zastoupena; Ing. Petrem Seidlem, CSc., jednatelem spolecnosti
iC: 14889749
PIc: 714889743
Bankovni spojeni:
Cislo Uctu:

Zapséna v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddit C, viozka 668
Jako poskytovatel ze strany druhé (ddle jen "spofecnost ARCDATA")

se ve smyslu § 262 odst, 1 zakona & 513/1991 Sb., obchodniho zakoniku, ve znéni pozd&jdich predpist
(dale jen ,obchodni zdkonik") dohodly, Ze se jefich zévazkovy vztah fidi imto zakonem, a uzaviraji podie
ustanoveni § 269 odst. 2 obchodniho zakoniku tuto Smiouvu o poskytovani systémové podpory
softwarovych produktd.

11, Uvodni ustanoveni

Spoletnost ARCDATA prohladuje, Ze je subjektem oprévnénym k poskytovani systémové podpory
softwaroyych produktli vyrdbdnych a licencovanych spolecnosti Environmentat Systems Research Institute,
Inc. (ddle &% jen ,Spolefnost’), ato nazdklad® smiouvy uzaviené spolednosti  ARCDATA
ze strany jedné a Spolecnosti ze strany druhé (dale té7 jen ,Systémova podpora™).

II1. Piedmét smlouvy

1. Predmétem této smiouvy je Uprava podminek, za kterych spoletnost ARCDATA bude UZivatell
poskytovat Systémovou podporu pii uZitf softwarovych produktd, jejichZ specifikace je obsaZena
v piiloze & 1 tvofid nediinou soutést této smlouvy (déle jen ,Softwarové produkty™).

2. Spoletnost ARCDATA se zavazuje ve spolupraci se Spoletnosti priibéZné poskytovat UZivatell sluzby
Systémové padpary Softwarovych produktd opravnéné provozovanych Uzivatelem.

3, Slufby Systémové podpory Softwarowych produktli budou spoletnosti ARCDATA poskytovany
ve prospéch UZivatele vrozsshu a za podminek stanovenych dokumentem LObchodni podminky
poskytovani sluzeb systémové podpory (maintenance) pH uZiti softwarovych produktl®, jehoZ znéni
jako piitoha &, 2 tvoil nediinou soudast této smiouvy.



1V. Platebni podminky

i

Cena za poskytovani Systémové podpory Softwarovych produktd je dana aktudiné platnym cenikem
spolenosti ARCDATA, Cena je uvedena v piloze €. 1 bez dané z pfidané hodnoty s tim, Ze tato bude
spofednosti ARCDATA ¢tovana v souladu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.

Cena za poskytnutf Systémové podpory Softwarovych produktl je splatna jednorazové v piné vysi, a to
na zaklad® jeji fokturace spolenosti ARCDATA. Danovy dokiad (faktura) bude vystaven
do 15 kalendafnich dn{ druhého kalendafniho mésice od zahajeni poskytovani Systémové podpory
na dané obdobi,

Dafovy doklad {faktura) bude obsahovat veskeré naleZitosti dle ustanoveni § 13a obchodniho zdkoniku

a zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpistl, a déle nasledujici

Udaje: .

a) Cislo smlouvy UZivatele, Cislo vefejné zakdzky (tj. 259/2011), IC Uzivatele,

b) pfedmét smiouvy, tj. text ,poskytovani systémové podpory softwarovych produktl spolecnosti
ESRI)",

¢) oznadeni banky a &islo G¢tu, na ktery musi byt zaplaceno (pokud je &islo UEtu odlidné od disla
uvedeného v ¢l. I odst. 2, je spolenost ARCDATA povinna o této skutednosti pisemné informovat
UZivatele),

d) IhGtu splatnosti faktury,

e) oznadenl osoby, kterd fakturu vyhotovila, vetné jejiho podpisu a kontaktnino telefonu,

f) oznadenl Gtvaru UZivatele, ktery piipad likviduje (odbor informatiky).

Pro splatnost faktury sjednavajl strany thftu 21 dni od jejfho doruceni Uzivateli. Za zaplaceni
se povaZuje den, kdy je ¢dstka pfipsana na Ulet spolednosti ARCDATA.

Datum zdanitelného plinéni nastava dnem vystaveni danového dokladu.

V pfipadé, Ze danovy doklad (faktura) obsahuje nespravné nalezitosti nebo v ni nékteré naleZitosti
chybi, je UZivatel opravnén daflovy dokiad (fakturu) vrétit zpét spolefnosti ARCDATA do data
splatnosti. Ve vraceném daflovém dokladu (faktufe) musi UZivatel vyznacit divod vraceni dafiového
dokladu (faktury). V takovém piipadé je spoletnost ARCDATA povinna vystavit novy dafiovy doklad
(faktury) s novym datem splatnosti,

V. Opravnéné osoby

1.

Strany timto urfujl osoby opravnéné jednat jelich jménem pfi realizacl pfedmétu této smiouvy, a to:
1.1 za spolefnost ARCDATA: Mgr. Jan Borovansky
1.2 za UZivatele: RNDr. Stanistav Hasalik

Zmeéna opravnéné osoby je moZna jen po pFedchozim pisemném ozndmenf této skutednosti opacné
smluvni strané,

VL. Trvani smlouvy

Sluzby Systémové podpory dle této smlouvy budou UZivateli poskytovany po dobu od nabyti (&nnosti této
smiouvy do 31. 12, 2012,



VIL. Zavéreéna ustanoveni

L

10.

11,

Tato smiouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smiuvnimi stranami a Oéinnosti dnem
1. 1. 2012,

Dohodou smiuvnich stran lze ddinnost smlouvy prodiouZit na dalsi obdobi, a to toliko formou
pisemného dodatku k této smiouvé, V této souvislosti strany sjednavaji, ze piipadny dodatek
prolongujic] Udinnost této smiouvy musi byt uzavien v dobé trvéni Udinnosti této smiouvy s tim, Ze
spoletnost ARCDATA se zavazuje ve hité nejpozddfi 60 dnd pfed uplynutim aktualniho obdobi
GCinnosti smlouvy pfedloZit UZivatell névrh dodatku prolongujictho Uéinnost smiouvy na dalsi, zpravidla
dvanactimésitni obdobi. UZivatel se zavazuje dodatek posoudit a ve thité do 30 dnl od jeho
predloZeni jej signovat nebo odmitnout, pfipadné oznamit spoletnosti ARCDATA své vyhrady
a pripominky.

Doplfiovani nebo zménu této smiouvy Ize provadét jen se souhlasem obou smiuvnich stran, a to pouze
formou pisemnych, postupng &islovanych a takto oznagenych dodatkd.

Smiuvni strany se dohedly, Ze Zadnd z nich neni oprévnéna postoupit sva prava a povinnosti vyplyvajici
z této smiouvy theti osobé bez predchoziho pisemného souhlasu opaéné smiuvni strany, s vyjimkou
penéZitych pohledavek za opatnou smiuvni stranou.

V plipadé, Ze nékteré ustanoven! smlouvy bude v budoucnu shledano jako neplatné, nema tato
skutecnost viiv na platnost ostatnich ujednéni.

Tato smlouva je wyhotovena ve &tyfech stejnopisech, z nichZ UZivatel obdrzi i vyhotoveni
a spolecniost ARCDATA obdrZi jedno vyhotoveni platné smiouvy.

Pro pfipad rozporu mezi znénim této smiouvy a znénim dokumentu ,Obchodni pedminky poskytovan!
slufeb systémové podpory (maintenance) pf uZiti softwarovych produktd" (dale jen ,Obchodni
podminky™), je# jako piloha €. 2 tvol nedfinou soudast této smiouvy, plati za rozhodné znéni této
smiouvy,

Smiuvni strany se dohodly, Ze pro zavazkovy vztah zaloZeny touto smlouvou se neuplatni ustanoveni
. V odst. 2 a &. IX odst. 2 Obchodnich podminek,

Spolecnost ARCDATA nenese odpovédnost za ztrétu nebo poskozeni dat UZivatele, plipadné
rekonstrukee ztracenych & znehodnocenych dat jde na vrub Uzivatele

Spolednost ARCDATA bere na védomi, Ze UZivatel je povinnym subjektem ve smyslu § 2 zkona
& 106/1999 Sb., o svebodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjiich pfedpis (déle jen ,zdkon
¢, 106/1995 Sb."), a Ze ustanoven! &. VII Obchodnich podminek (Povinnost mifenlivosti) budou
aplikovana pouze v rozsahu neodporujicim zakonu & 106/1999 Sb,

Nedilnou soudast této smiouvy tvoif:

Pfiloha & 1 Specifikace softwarovych produkt

Pfiloha ¢ 2 Obchodni podminky poskytovani sluZzeb systémové podpory (maintenance)
pfl uZit/ softwarovych produktd

V Ostravd dhe: ~f 11 V Praze dne: 18-10- 011

Ing, Petr Seidl, CSc.
jednatel spolecnosti

PaedDr. Jaroslav Soural, CSc.
Feditel krajského Uradu

Ao A FRARHA
S50,
E Hybernska 24, 110 00 Praha 1
I DIC: C714886749
B f'. o 5 =




Piiloha €. 1 Specifikace softwarovych produkt{

Systémova podpora dle této smlouvy je poskytovana k software:

Pofadi | Podet |Maintenance Celkem
Software licence | licenci do v K& bez DPH

ArcGIS Server - (hrnd maint. v rdmdi migrace!™ 1 31.12.2012 117.000,~
ArcGIS Server Image Extension Standard Enterprise

10.x (4 jadra) 1 31.12.2012 62.500,~
Arcinfo 10.X concurrent use prim. 1 31,12,2012 75.000,--
ArcEditor 10.x concurrent use prim, 1 31.12.2012 37.500,—
ArcEditor 10.x concurrent use sec. 1 31.12,2012 30.000,~
ArcGIS Network Analyst 10.x concurrent use prim. 1 31.12.2012 12,500,-
ArcGIS Spatlal Analyst 10.x concurrent use prin. 1 31,12.2012 12.500,~
ArcGIS Publisher 10.x concurrent use prim. 1 31.12.2012 12.500,--
ArcGIS Data Interoperability 10.x concurrent use prim. 1 31.12.2012 12.500,—-
ArcView 10.x concurrent use prim. 1 31,12.2012 17.500,--
ArcView 10.x concurrent use sec, 9 31.12,2012 112.500,-
ArcView 10.x single use prim. 1 31.12.2012 10.000,—
ArcView 10.x single use sec. 2 31.12.2012 15.000,~-
ArcPad 10.x 1 31.12,2012 6,250,
Celkem za systémovou podporu v K¢ bez DPH i 533.250,~~

) Uvedend cena maintenance je platnd pouze pro produkty ziskané v rdmci migrace
Poznamka serverovych technologif a pokryva maintenance 1 lic. ArcGIS Server Enterprise Basic 10.x
(4 jadra) a 1 lic, ArcGIS Server Enterprise Standard 10.x {4 jadra).




Obchodni podminky poskytovani sluzeb systémové podpory (maintenance)
pii uZiti softwarovych produkti

Uvodni ustanoveni

Tyto Obchodnf podminky poskytovani sluZeb systémaové podpary (dale jen ,Systémova podpora’) pi uiti softwarovych produldl upravufi zévazkovy
vztah zaloZeny mezi spoleénosti ARCDATA PRAHA, s.ro., sidlem Praha 1, Hybsmska 2411009, 1C 14889749 {déle jen ,spolednost ARCDATA?)
a uzivatelem (déle jen LZivaiel") softwarovych produktd posiytnutyeh spolednosit ARCDATA Uzivateli {dale jen ,Softwarové produkty”).

|. Rozsah Systémové podpory

t

1C.

M.

L

Sluzby Systémové podpory spoleénost ARCDATA poskytuje na zékladni Softwarové produkty firem Esri, LizardTech, Telvent Miner & Miner
a [T Visual Information Solution (vyéet viech podporovanych produktd ie uveden na adrese www.aredata.cz).

Spoleénost ARCDATA se ravazuje pribéing poskytovat Uzivatell sluzby Systémove podpory Softwarovich produkil opravaéné provozavanych
Ukivatelem, Poskytovani slufeb Sysiémové podpary Softwarcvych produktd se tyks vzdy viech Softwarovych produkt opravnéné Uzivatelem
uZivanych, ohledng kierych UZivatel spoletnosti ARCDATA zaptatil centt sluzeb Systémové podpory. Spolednost ARCDATA bude v souladu
s témite Obchodnimi podminkami poskytovat Systémovou podporu pouze standardnim, nemodifikovanym Softwarovym produktim provozova-
nym Uzivatelem na standardnim hardware . hardware, kiery odpovidé vykonovym, funkénim piipadné jinym stanovenym fmittm, jako nezbytny
piedpokiad uziti Softwarovych produktl.

Systémova podpora zahmuie:

3.1 dodavku akiualizovanych a novych verzi Softwarowych produkil;

32 poskytovéni sfuZeb fechnické podpory v rozsahu specifikovaném v &l. #l. Obchednich podminek;
33  poskytovant datSich skuZeb definovanych &l. 1. odst. 6 Obchodnich podminek.

Sluzby Systémové podpory produktll Esti spolecnost ARCDATA poskytuje v téchio drovnich:
41 primary malntenance - plati pro kazdou 1., 11,, 21., ald. licenc piisiu$ného Softwarového produktu
4,2 secondary maintenance - plat pro kaZdou 2.-10., 12.-20, atd. licenci pfisluiného Softwarového produktu

V ramel systémové podpory Softwarovych produktl bude spolenost ARCDATA priib&2nd a bezodkladng poskytovat UZivatell programové
korekee Softwarovych produktd, softwarové dokumentace, nebo pubfikovanych operadnich procedur, tak jak tyto jsou pribé#ng zvefejfiovany
pro poffeby uivateld Softwarcvych pradukid.

V ramei poskylovani Systémové podpory poskyine spolednost ARCDATA UZivatelt tyto dalSi sfuzby:

6.1  0fast na kanfarenci uZivateld Softwarovych produktl s mister konani na dzemf v CR (se slevou a2 100%) pro uZivatele softwarovich
produktlt Arclnfo, ArcEditor, ArciMS, ArcGIS Server, ArcView, ENVI, ENVI + DL a ENVI EX;

6.2  GCast na konferenci uzivateld softwarovych produktd Esri s mistem konani v USA (se slevou az 100 %) pro uZivatele primary maintenan-
ce soffwarovych produktl Arclinfo, ArclMS, ArcGIS Server nebo pro uZivatele maintenance na rejménd 25 licenc softwarovich produkih
ArcView single use nebo pro uZivatele maintenance na nejméné 15 licenct softwarovich produktl ArcView concurrent nebo pro yZivatele
maintenance na nejméné 10 ficenc! softwarovych produktl ArcEditor,;

6.3 moZnost staZeni Seské lokalizace produkid ArcGIS (Deskfop, Server) z internetovych stranek spolednosti ARCDATA (od verze Arc-
GIS 1005

64  pristup k Informacim ¢ vyvoji softwarovych produkd® Esri a fedenjch aplikacich prostfednicivim Gascpist ArcRevue, ArcNews, ArcUser;

65 zasilani informaci o novinkach a zajimavych akeich souvisejicich s ukivanymi Softwarovymi produkly pomoci elekironické posty;

66  pljcovani odbomych publikact z knihovny spefeénosti ARCDATA (vice na www.arcdata.oz).

PoZaduje-li UZivate! poskytnuti zékladni podpory telefonieky, ie nezbytnym pfedpokladem, 2e hardware, na kterém je Softwarovy produkt insta-
fovan, milze UZivatel obsluhovat v rediném Gase tak, aby mohl bez prodlevy obratem reagovat na pokyny spoletnosti ARCDATA, pfipadné
aby moh! spolednosti ARCDATA bezprosifedné popsat Ginnost Softwarového produkty, resp. hardware, na klerém je Sofiwarovy produkt insta-
lovan.

Poskytovani Systémové podpory Softwarovyeh produkil rovnéZ zahmuje poskytovani novych, vivoiové vyiSich verzi Softwarovych produkil.
Budou-i nové verze Softwarovych produktts ohsahovat modifikevanou funkénost oproti pfedehozi verzi, potom budou tyto spoleénosti ARCDA-
TA distribuovany spolu s néleZiou dokumentaci.

Spoietnost ARCDATA v této souvislosti deklanuie obchodni zvyklosti a standardy, kdy nové vetze Sofiwarovich produktd zpravidia obsahuji
vBachny funkéni mozZnosti pfedchozi verze pfistunych Softwarovych produkti,

Poskytovani Systémové podpory Scftwaravich produktd nezahrmuje povinnost pfizpdsobeni Softwarovych produktd jiné, nez plvodni konfigu-
raci.
K pfevzeti, resp. ke staZeni vivojovich verzi Softwarovych produktd, pokud tylo budou v pribdhu poskytovani sluZeb Systémové poadpory

uvoinény k distribuci koncovym uZivatelim, vyzve spoleCnost ARCDATA Uzivatele prosifednictvim e-maily, ve kisrém bude uveden odkaz
pro stahruti nové verze Softwarovych produktd,



As

1.4 poudit] informace, dokumanty nebo jiné movité véai, kterou Uivatel pfedal spoleénosti ARCDATA, pokud spoletnost ARCDATA Uivate-
le upozarnila na moZnost veniku Skody v souvistosti s jejich vyuZitim a UZivaiet na jejich pouiiti i pfes upozornéni trval;

15 dodrZeni nevhodnych pokynt Uzivatele, pokud spoletnost ARCDATA Uivatele na nevhodnost jeho pokynl upozomila a Uzivatel na je-
jich dodrZeni i pfes upozormént trval,

1.6 existence pravnich omezeni & pravnich vad, jejichZ vznik spoletnost ARCDATA svym jednanim nezplisobila.

Celkova vise nahrady Skody ve smyslu ustanoveni § 386 obchodniho zAkonlku omezuie Castkou odpovidajict viydi ceny zaplacené za poskytnu-
ti Systémové podpory Softwarového produktu, ohlednd néhoZ doslo ke Skouné udalosti. Obé strany s pithiednutim k § 379 obchodntho zakoni-
ku prohlaSuji, ze s ohledem na viechny okolnosti (hmné pfedvidatelna $koda, jeZ by mohla UzZivaleli v souvislosti s poskytovanim sleZeb Sys-
témové podpory vzniknewt, &ini nejvy§e &astku uvedenou v pfedchozi vété. Spolednest ARCDATA nenese ocdpovednoest za ziratu nebo podko-
zenl dat UZivatele, pfipadna rekonsirukse ziracenych nebe znehadnocenych dat jde na vrub UZivatele.

Jakékoli naroky na ndhradu Skody je Uzivatel opravnén u spolefnosii ARCDATA relevantng uplatnit jen tehdy, pokud po vzniku Skodné udalosii
utindl veSkeré kroky sméfujici k minimalizaci vy3e Skody a pokud o vzniku $kodné udalosti spoleinost ARCDATA bezodkladng vyrozumét a po-
skytl jt veSkeré vyzadané dokumenty a ke vzniku Skodné udalosti se vztshuiic,

V. Doba poskytovani sluZeb Systémové podpory

1.

SluZby Systémové podpory jsou spoleénost! ARCDATA poskytovany vidy po dobu 12 kalendéfnich mésicl ode dne zahajeni, Dnem zahéjen
s& rozumi datum odeslani objednavky Systémové podpory, nebo datum odeslani ficengniho kddu UZivatelt prislusného Softwarového produku,
nebo 1. den v mésici nasledujiciho po 30 dnech od nakupu pfisluinaho Softwarového produktu podie toho, kiera z uvedenych skute@nost na-
stane nejdfive. Ustanover tohoto odstavee Cbchodnich podminek platl, neni-li stranami ohledn& doby poskytovani sluZeb Systémevé podpory
vyslovng dohodnuto jinak.

Strany jsou apravnény jednostranné od poskytovani sluzeb Systémové podpory odstoupit v pfipadé, Ze doide k podstainému porudent povin-
nosti stanovenych Obchodnimi podminkami kteroukoli ze stran, Uginky odsioupeni nastavaji okamiikem dorugeni pisemného rozhodnutl
o odstoupeni opatng strané, a fo dle stave ke dl dorueni pisemného rozhodnuti o odstoupent (ex nunc). Soucasné jsou strany povinry pro-
vést bez zbytegného odkladu vzdjemné vypofadanl. Za podstainé porueni povinnosti se povaZuje takovy stav, kdy kterakoli ze stran poruSuje
povinnost stanovency pro ni Obchodnimi podminkami a neziedné népravu ard ve 1hité do 30 dnd ode dne, kdy je na poruSovani povinnosti pi-
semné upozoména opadnoy stranou.

Vzajemna préava a povinnosti se strany zavazull vypofadat bez zbyteZného odklady, nejdéle viak ve thité do 30 dnd ode dne odstoupeni,

Vil Povinnost miéenlivosti

1.

KaZda ze stran je povinna zachovaval v tainosti veSkeré informace a dokumenty poskytnuté ji opatnou stranou v souvislosti s reatizaci Systé-
mové podpory (,divéma informace’). Veskeré divémé informace ziistévaji vihradnim viastnictvim pfedévajict strany a pfijimajici sirana vyvine
pro zachovani Jejfich divémosti a pro jejich ochrant stejné Usilt, jako by se jednalo o jeji viastni divamé informace. Obé strany jsou povinny zdr-
ol 56 jakéhokoli publikovani diivéenych informact opadné strany, véetné povinnosti nepfadat divemé informace ifeti sirand ani svym viastnim
zaméstnanclm a zastupolm s vyjimkou t&ch, ktefi s nimi potfebuji byl seznameni, aby mehli plnit Systémovou podporu.

Nedohodnou- se smiuvni strany vystowna jinak, povaZuli se za diivémé implicitné vSechny informace, které jsou, nebo by mohly byt soulasti
obchaodniho tajemstvi, 4. napfiklad ale nejenom popisy nebo &ésti popisl technologickych procest a vzorol, technickych vzoreh a technického
know-how, informace o provoznich metodach, procedurach a pracovnich postupech, obchodni nebo marketingové pléany, koncepes a straegie
nebo jejich Sasti, mabidky, kontrakly, smilouvy, dohody nebo jind ujednani s tfellmi stranami, informace o visledcich hospodafeni, o vztazich
s obohodnimi parinery, o pracovnéprévnich ofazkach a vischny dalsi informace, jefichZ zvefeinéni pfifimaiict strancu by predavajict strané moh-
lo zplisobit 3kodu,

Pokud jsou diivarné informace poskyiovany v pisemné podobs, nabo ve formé textovych souborl na poSitadovych médiich, je pledavaiici
strana povinna upozornit piijimajict siranu na divémost takového materialy jejim vyznalenim alespoi na fituini strénca.

Ze shora uvedenshe ujednani plati viimka, kdy spolednost ARCDATA je oprévnéna ¢ poskytnutych sluZbach Systémové podpory a fedenich
pouzitych pfi poskytovani stuzeb Sysiémove podpory referovat ve svich obchednich & prezentanich materialech. Tim reni dotdena platnost
ujednani o ochrang skutenostl tvoficich pfedmét obchodnibo tajemstyi ve smystu odstavca 2 fohoto Elanku Chehotnich podminek.

Ustanovenl tohoto ¢lanku neni dotéeno skondenim poskytovant Systémové podpory a zévazek povinnosti miCeniivosti platl bez Casového
omezen.

Vill, Komunikace stran

Veskeré komunikace mezi stranami bude providéna prostiednictvim kuryra, doporugeng podty, faxem nebo e-mailem, odesilanym na strandm napo-
sledy sdlenou adresu pro dorudovani, nebe na adresy jefich sidla. Zpravy zasilané prostfednictvim kuryra se povaZuji za doruéené okamiikem podpi-
su potvrzeni ¢ pijeti pAlimajici stranou. Zpravy zasltané prostfednictvim doporudend polty se povaZuji za dorutend uplynutim sedmi dni ode dne
podéani zasiky. Zprévy zasilané prostiednictvim faxu a e-mailu se povaZuji za dorutens okamifkem obdiZeni faxové (e-maflové) zpravy potvrzujici
bezchybné pfijeti. Toto ujednani nevyiutuje prave klerékoli strany Zadat, aby pisemnosti zaslané ji faxem, nebo e-mallem, ji byly pfedloZeny
v originélnl listinné podobé.



