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Smlouva o poskytnuti udrzby licence k software
¢islo smlouvy Poskytovatele: 2019-ZONER-HZS-1
¢islo smlouvy UZivatele: 268/2019

Smluvni strany

Ceska republika — Ministerstvo vnitra

se sidlem: Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7

Organizacni slozka: MV — Generalni feditelstvi Hasi¢ského zdchranného sboru Ceské republiky
(dle jen ,MV — GR HZS CR“)

Kontaktni adresa: Kioknerova 26, 148 01 Praha 414

IC: 00007064

DIC: CZ00007064

Zastoupena: plk. Ing. Radkem Jancikem, Feditelem odboru komunikacnich a informacnich
systémd MV — GR HZS CR

Bankovni spojeni: Ceska narodni banka, pobotka Praha 1

Cislo Gctu: 8908881/0710

dale jen ,UZivatel”

ZONER software, a. s.
se sidlem:
Zastoupena:

IC:

DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo uctu:

dale jen ,Poskytovatel”
(spoleéné dale jen ,, Smluvni strany“)

.
Zakladni ustanoveni

Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu v souladu s § 1746 odst. 2 zdkona ¢ 89/2012 Sb., obCansky zdkonik, ve znéni
pozdéjsich predpisti, (dale jen ,obansky zakonik“), na zakladé nabidky podané Poskytovatelem v Narodnim
elektronickém ndastroji NEN (syst. &islo NEN NO06/19/V00029695) pro zakdzku UZivatele ev. ozn. MV- 142514-1/PO-
KIS-2019. UZivatel prohladuje, Ze je drzitelem licence k programovému produktu pro zpracovani digitalni fotografické
dokumentace Zoner Photo Studio na zakladé Smlouvy o poskytnuti licence k software uzaviené dne 31. 12. 2016 a
evidované pod & smlouvy uZivatele: 277/2016 (dale jen ,,Smlouva o poskytnuti licence k software), pficemz tato
smiouva s ptilohami je nedilnou soucasti této Smlouvy.

Smiuvni strany prohla3uji, Ze:

a. uUdaje o smluvnich strandch uvedené v &. 1. této Smlouvy jsou v souladu s pravni skuteénosti v dobé uzavieni
smiouvy;

b. osoby podepisujici tuto smlouvu jsou k tomuto Ukonu opravnény.

Smiuvni strany se zavazuji, Ze zmény dotéenych ddajl jedné smluvni strany oznami neprodlené druhé smluvni
strané.

Ugelem Smlouvy je zajistit pro UZivatele poskytovani udriby (déle jen ,Udriba“) k programovému produktu pro
zpracovani digitalni fotografické dokumentace Zoner Photo Studio X (dale jen ,Software”) v niZe specifikovaném
rozsahu a obdobi.

Hl.
Pfedmét smlouvy

Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje UZivateli poskytnout Udrzbu k Software.
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10.

11.

12.

Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje Ufivateli poskytnout Udribu k Software na dobu t¥i kalendatnich let od
1. 1. 2020 do 31. 12, 2022 (déle jen ,,Obdobi Udrzby”).

Udrzba po celou stanovenou dobu (dale jen ,Obdobi udriby“), zahrnuje:

a. Aktualizace programu (dale jen , Aktualizace”). Aktualizacemi se rozumi poskytovani viech dostupnych oprav
(zejména oprav chyb v programu, zajisténi kompatibility s operaénim systémem Microsoft Windows 10 v 64bitové
verzi, aktualizace ovladac¢l hardware a software, které jsou integralni soudasti Software, pfipadné doplnéni
formatl RAW dle technickych moZnosti a dostupnosti jejich popisu, aktualizace pfistupu ke sluzbam tietich stran
apod.) a také funkénich doplnéni Software, které Poskytovatel v Obdobf Gdriby ucini vefejné dostupnymi.

b. Poskytovani technické podpory (dale jen ,,Podpora“). Podporou se rozumi pomoc s FeSenim funkénich probléma
pfi uZivani Software a jeho instalaci a instalaci Aktualizaci.

Tato Smlouva déle opraviiuje poskytnout Udribu i dalsim slozkdm Hasiéského zachranného sboru Ceské republiky,
uvedenym v § 5 zékona &. 320/2015 Sb., o Hasiéském zachranném sboru Ceské republiky a 0 zméné nékterych zékond
(zakon o hasiéském zachranném sboru), ve znéni zakona ¢. 183/2017 Sb. (dale jen ,Slozky”), a to ve stejném rozsahu,
jaky je uveden v ¢l. lli. odst. 2 ve Smlouvé o poskytnuti licence k software.

5. Poskytovatel je povinen provést Aktualizaci v rozsahu potiebném pro sjednané uzivani Software, a to formou
poskytnuti instalacnich soubori Software s moznosti jejich limitované konfigurace dle konkrétnich pozadavkd na
uZiti Software v prostredi UZivatele.

Poskytovatel je povinen umoznit UZivateli provedeni instalace Software prostfednictvim UZivatelem ustanovenych
osob UZivatele a SlozZek, které jsou povéreny spravou Licence (evidenci uziti Software) a instalaci Software na zafizeni
na zakladé cl. [l odst. 4 Smlouvy o poskytnuii licence k software (dale jen ,Administratofi”), to prostfednictvim
elektronického uZivatelského Ucétu (sluzba definovana a poskytovana za podminek uvedenych v pfiloze ¢. 2 Smlouvy
o poskytnuti licence k software) UZivatele u Poskytovatele (dale jen ,Zoner Gcet”).

Nebude-li Obdobi Udriby prodiouzeno na zakladé ustanoveni odst. 2 tohoto clanku, zlistdva Uzivateli k uzivani
Software v podobé posledni dostupné Aktualizace (z titulu zachovani trvalé Licence).

Poskytovatel se dale v ramci UdrZby zavazuje k realizaci cyklu prezentaci (dale jen ,Prezentace”) uréenych pro fyzické
osoby, které jsou opravnény uZivat Software na zakiadé Licence, a to vrozsahu nejméné 3 x 1 hodiny v kaidém
kalendarnim roce po dobu Obdobi tdriby. Obsahem Prezentaci bude zejména ukazka zmén a doplnéni Software na
zakladé Aktualizaci dle odst. 3 tohoto ¢ldnku a moznosti jejich konkrétniho vyuZiti pro relevantni ¢innosti UZivatele.
Prezentace budou uskuteénény prednostné telekonferenéni formou (tzv. webinafe) v terminech, které vzajemné
dohodnou kontaktni osoby uvedené v odst. 1 ¢&l. IX této Smiouvy, popf. prezenéni formou.

Soucasti plnéni Smlouvy neni:

a. Jakakoliv forma 3koleni Administratora ani fyzickych osob, které budou Software uZivat na predmétnych
zafizenich.

b. lJakakoliv forma uZivatelské podpory spocivajici v pomoci tykajici se konkrétniho uZiti Software, jako jsou instrukce
pro konkrétni uZivani funkci Software a jeho instalaci, postupy a $ablony, $koleni nebo vzorova nastaveni Software
nad rdmec uvedeny v odst. 8 tohoto cldnku.

c. Jakakoliv podoba provedeni instalace Software u UZivatele a Slozek.

d. Poskytnuti licenci na jiné samostatné programové produkty a ve Smlouvé nevyjmenované sluzby z nabidky
Poskytovatele.

Poskytnuti dalSich vtéto Smilouvé nevyjmenovanych programovych produktl a sluZeb Poskytovatele a jeho

dodavatel miZe byt upraveno v podobé pisemného dodatku ke Smlouvé.

Rozsah Udriby dany Smlouvou véetné jeji dalsi Udrzby miiZe byt dodatené upraven pouze na zakladé pisemného

dodatku ke Smlouvé. Cena za pfipadné rozsifeni licenci bude uZivateli G¢tovadna dle podminek sjednanych v dodatku.

Poskytovatel prohlasuje, Ze na plnéni ze Smlouvy nevaznou Zadné pravni vady, ani jiné vady, které by piekaZely jejimu
pinéni.

Uzivatel neni povinen Software, resp. Udrzbu vyuZit.

v.
Zpusob a lhiita pinéni

Poskytovatel je povinen umoZznit Administratorovi bezodkladné staZeni aktudlnich instalaénich soubor( Software
v nejnovéjsi dostupné verzi v podob& umoZfiujici hromadnou instalaci kopii Software na zafizeni — servery a koncové
pocitae — na strankach Zoner Uctu Administratora UZivatele a Zoner G&tl Administratort organizadnich sloZek
UZivatele, a to vidy jakmile Poskytovatel ucini takovéto soubory vefejné dostupnymi.
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2. Poskytovatel je povinen informovat Administratora o vydani zasadnich inovacnich Aktualizaci formou elektronické
zprdvy na elektronickou adresu, ktera je pouZita pro Zoner Ucet UZivatele.

3. Technickd podpora bude poskytnuta kterékoliv fyzické osobé, ktera prokaZe, Ze uZivé Software na zakladé
Licence.
- v Ceském jazyce;
- formou elektronické komunikace na elektronickou adresu WXFdarmaHE:
nejpozdéji do dvou pracovnich dni od podani poZadavku UZivatelem;
- telefonicky na telefonnim &isle tA¥gar ¥+ al pracovni dny od 9:00 do 12:00 a od 13:00 do 16:30.

s odezvou . Poskytovatele

4. Poskytovatel si vyhrazuje pravo na podobu a rozsah veSkerych budoucich zmén ve funkénosti Software v ramci
Aktualizaci, véetné moZnosti odstranéni nékterych funkci a zmén uZivatelského rozhrani, a to bez pfedchoziho
oznameni téchto zmén UZivateli a bez jakékoliv ndhrady.

5.  Utivatel se zavazuje pro realizaci Prezentaci:
a. Zajistit dostate¢nou konektivitu k siti internet a odpovidajici vybaveni G€astnik seminaf( pro Géast fyzickych
osob, které se z(i¢astni Prezentaci formou webinard;
b. zajistit bezplatné pro poskytovatele vhodnou projekéni techniku;
c. organizacné zajistit pribéh Prezentaci.
d. poskytnout bezplatné pro Poskytovatele vhodné prostory v pfipadé konani fyzickych Prezentaci;
Obé smluvni strany se dohodly na maximalni souéinnosti p¥i vy$e uvedené realizaci Prezentaci a terminu jejich konani.

V.
Cena

1.  Uiivatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za pfedmét plnéni Smiouvy celkovou cenu ve vy3i 212 175 K& (slovy dvé
sté dvandct tisic jedno sto sedmdesat pét korun &eskych) bez DPH. Vcené& jsou zahrnuty velkeré naklady
Poskytovatele spojené se splnénim jeho zavazk( vyplyvajicich ze Smlouvy ve smyslu ustanoveni éldnka Ill. a IV. a
dalSich souvisejicich plnéni dle Smlouvy. Cena za plnéni byla sjednana pfi potvrzeni ndvrhu této smlouvy mezi
smluvnimi stranami ve smyslu zdkona €. 526/1990 Sh., o cenéch, ve znéni pozdé&jsich pfedpist. Cena za plnéni véetné
DPH se stanovuje pfipoctenim sazeb DPH platnych v den fakturace podle zakona €. 235/2004 Sb., o dani z piidané
hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpis(.

2. Celkova cena uvedend v odst. 1. tohoto &ldnku je dohodnuta jako cena nejvySe ptipustna a neni mozno ji piekroéit.
Tato cena plati po celou dobu tcinnosti Smlouvy. Neni-li stanoveno jinak, plati toto pravidlo také pro viechny dalsi
platby na zakladé pozdéjsich dodatkd ke Smlouvé.

VL.
Platebni podminky

1. Cena dle této smlouvy bude zaplacena ve tfech splatkach, kaZda ve vysi 70 725 K& (slovy sedmdesat tisic sedmset
dvacet pét korun ¢eskych) bez DPH takto:

a) Prvni cast plnéni pro prvni rok, splatnd ihned po zahdjeni plnéni Smlouvy sdatem uznatelného
zdanitelného plnéni (dale jen ,,DUZP“) v lednu 2020;

b) Druhd a treti ¢ast (celkem dalsi dvé &asti), splatné vidy po zahdjeni daliho kalendafniho roku Obdobi
udrzby s DUZP v lednu 2021 a lednu 2022.

2. Poskytovatel odpovida za to, Ze sazba dané z pfidané hodnoty (dale jen ,DPH“) bude stanovena v souladu
s platnymi pravnimi pfedpisy k DUZP.

3. Fakturace po splnéni poZadovanych podminek dodavky se uskuteéni na adrese:
MV - GR HZS CR post. pFihr. 69
Kloknerova 26
148 01 Praha 414
na faktufe bude jako objednatel uvedeno:
€R - Ministerstvo vnitra
Nad Stolou 936/3
17034 Praha7
zastoupena — kontaktni adresa:

MV — GR HzS €R
Kloknerova 26
post. pfih. 69

148 01 Praha 414
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4. Pro Ghradu smluvni ceny bude vystaven dariovy doklad s naleZitostmi dle § 28 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich pfedpisli a podle zakona €. 563/1991 Sh., o Gletnictvi, ve znéni pozdéjsich
ptredpist (dale jen ,zékon o DPH” a ,Faktura”). DUZP bude den vystaveni Faktury.

5. Lhita splatnosti faktury &ini 30 kalendéafnich dnd ode dne jejiho doruceni, pficemz Poskytovatel je povinen dorucit
fakturu UZivateli nejpozdéji do tfech (3) pracovnich dnll od data vystaveni.

6. Faktura musi obsahovat viechny zdkonem stanovené naleZitosti pro danovy doklad. V pfipadé Faktury
v elektronické podobé bude faktura v souborovém formatu PDF opatiena kvalifikovanym certifikdtem (tzv.
elektronickym podpisem) Poskytovatele. Faktura vystavena Poskytovatelem v tisténé podobé bude obsahovat
jméno a vlastnoruéni podpis osoby, kterd fakturu vystavila.

7. Nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou néleZitost nebo bude chybné vytétovana
platba dle odst. 2 tohoto &énku, pfip. bude obsahovat jiné nespravné (daje, je uZivatel opravnén Fakturu pfed
uplynutim IhGty splatnosti bez zaplaceni vratit druhé smiuvni strané k provedeni opravy s vyznacenim ddvodu
vraceni. Poskytovatel provede opravu vystavenim nové Faktury. V takovém pfipadé zacne béZet doba splatnosti
faktury az doruéenim fadné opravené, resp. nové Faktury uZivateli.

8. Faktura bude doruéena Uzivateli elektronickou po$tou na adresu kontaktni osoby UZivatele uvedenou v odst. 1
&. IX. a sou€asné také v tisténé podobé postou nebo osobné, a to ve dvou vyhotovenich.

9. Zaden Ghrady Faktury bude povaZovan den odepséni fakturované &astky z u€tu uZivatele na Géet Poskytovatele.

10. V pfipadég, Ze se Poskytovatel stane nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona o DPH, je povinen o tom
neprodlené pisemné informovat Objednatele. Bude-li Poskytovatel ke DUZP veden jako nespolehlivy platce, bude
&ast ceny odpovidajici dani z pfidané hodnoty, vznika-li povinnost k jeji Ghradé, uhrazena pfimo na tcet spravce
dané v souladu s ust. § 109a zakona o DPH. O tuto &é&stku bude poniZena cena plnéni a Poskytovatel obdrZi cenu
bez DPH. V piipadé, Ye se Poskytovatel stane nespolehlivym pliatcem ve smyslu tohoto odstavce, ma UZivatel
soucasné pravo od této Smlouvy odstoupit.

Vil.
Zaruka za plnéni, povinnost nahradit Gjmu

1. Poskytovatel se zavazuje, e Udriba k Software bude poskytovana po celou dobu uvedenou v ¢l. 11l odst. 2 této
Smlouvy v rozsahu uvedeném v €l. Il odst. 4 této Smlouvy (dale téZ ,zaruka“).

2. Zjisti-li UZivatel porueni zaruky dle pfedchoziho odstavce, tj. jakykoli (i ¢asteény) vypadek ¢i jakoukoliv vadu
v poskytovani Udriby v dobé& uvedené v &L Ill odst. 2 této Smlouvy, vyzve Poskytovatele k napravé e-mailem
zaslanym na e-mailovou adresu opravnéné osoby Poskytovatele. Poskytovatel je vtakovém pfipadé povinen
zjednat ndpravu do patndcti (15) pracovnich dnii ode dne pijeti vyzvy dle pfedchozi véty a ve stejné thiité ji doloZit
UZivateli pFisluinym pisemnym potvrzenim. Zjednanim nédpravy se rozumf zajisténi poskytovani Udrzby v plném
rozsahu dle této Smlouvy.

3. Poskytovatel je povinen nahradit UZivateli v piném rozsahu veskerou djmu, zplsobenou UZivateli v disledku
porusgeni jakékoli povinnosti dle této Smlouvy, véetné porudeni zaruky dle ¢l. VII. odst. 1 této Smlouvy.

v,
Sankéni ujednani

V piipad& vypadku & vady v poskytovéni Udriby die €. VII. odst. 2 této Smiouvy kdykoli béhem obdobi uvedeného
v &. Il odst. 2 této Smlouvy zaplati poskytovatel uZivateli smluvni pokutu ve vy3i 0,025 % z hodnoty plnéni za kaZdy i
zapocaty kalendafni den prodleni.

V pfipadé& prodleni Poskytovatele se zjednanim napravy vypadku & vady Udrzby oproti Ihité stanovené v &l. VII. odst.
2 této Smlouvy, je povinen uhradit UzZivateli smiuvni pokutu ve vy3i 0,1 % za kazdy zapocaty den prodleni.

V ptipadé prodleni Uzivatele se zaplacenim ceny v & V. odst. 1 této Smlouvy je Poskytovatel opréavnén Gctovat
U¥ivateli Urok z prodleni ve vy3i 0,025 % z dluZné &astky za kazdy i zapocaty den prodleni oproti dohodnuté splatnosti.

Pokud Poskytovatel porusi jakoukoli povinnost stanovenou v €. X. odst. 11 této Smlouvy, je povinen uhradit UZivateli
smluvni pokutu ve vy3i 5.000,-K¢ za kaZdé jednotlivé poruseni.

Smluvni pokuta a Urok z prodleni jsou splatné do étrndcti (14) kalendarnich dn ode dne jejich uplatnéni.

Smluvni pokuty se nepfipotitavaji k ndhradé ptipadné vzniklé $kody, kterou lze vymahat samostatné vedle smluvni
pokuty, a to v pIné vysi. '
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IX.
Kontaktni osoby

1. Komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat zejména prostifednictvim nasledujicich opravnénych osob,
povéfenych pracovnik( nebo statutarnich zastupct Smluvnich stran:

a. Opravnénou osobou Uiivateleje:

T L el b e i S e :
v zalemtostech mstalace a funkcnostl Software na zaklade udrzby

2. Opravnéné osoby, nejsou-li statutarnim orgdnem, nejsou opravnény ke zménam Smlouvy, jejim dopliikim ani
zruSeni, ledaZe se prokazi plnou moci udélenou jim k tomu osobami opravnénymi jednat navenek za pfislusnou
Smluvni stranu v zaleZitostech této Smlouvy. Smluvni strany jsou opravnény jednostranné zmé&nit opravnéné osoby,
jsou v3ak povinny takovou zménu druhé Smluvni strané bezodkladné pisemné oznamit.

3. Vedkeré uplatfiovani narokd, sdélovani, Zadosti, predavani informaci apod. mezi Smluvnimi stranami dle této Smlouvy
musi byt pfisluSnou smluvni stranou provedeno v pisemné formé a doruéeno druhé smiuvni strané osobné,
doporucenou postou, nebo e-mailem s pouZitim kvalifikovaného certifikatu (tzv. elektronického podpisu).

X.
Zavérecna ujednani
1. Tato Smlouva nabyva platnosti v den podpisu této Smlouvy a tginnosti dnem uvefejnéni v registru smluv Ministerstva
vnitra CR, v souladu se zékonem &. 340/2015 Sb. o zvlastnich podminkach Géinnosti nékterych smiuv, uvefejiiovani

téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smiuv), ve znéni pozdé&jsich pfedpist. Tato Smlouva se Fidi pravnim
fadem Ceské republiky.

2. Smlouva se uzavird na dobu uréitou na celé Obdobi idriby uvedené v odst. 2 &. /1l Smiouvy. U&innosti pozbyvéa dnem
31.12. 2022.

3. Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni usili k odstranéni vzajemnych spor(l vzniklych na zakladé této smlouvy
nebo v souvislosti s touto smlouvou a k jejich vyFeseni zejména prostfednictvim jednani odpovédnych osob nebo
povéienych zastupcll. Nedohodnou-li se Smluvni strany na zplisobu Fedeni vzajemného sporu, pak pro véechny spory
vznikajici ze Smlouvy a v souvislosti s ni jsou pFislu$né obecné soudy Ceské republiky.

4. UZivatel midzZe od Smlouvy pisemné odstoupit v pfipadé podstatného poruseni smlouvy, jimz se rozumi:

a) poskytovatel dlouhodobé nesplni zdvazek pfedmét pinéni Smlouvy podle &. V., zejména poskytovani Aktualizaci
nejméné 2x v kazdém roce Obdobi tdrzby.

b) Software poskytnuty nebude v obdobi 30 dnl poté, co bude uZivateli upraven na zakladé kterékoliv Aktualizace,
schopen plnit funkce,

c) z jakéhokoli dGvodu spocivajiciho na strané Poskytovatele nebude moci v plném rozsahu stanoveném Smlouvou
vykondvat pravo uZivat Software nebo jakoukoli jeho &ast po dobu delsi 15 dni a poskytovatel nezjedna napravu ani
do 15 dnl od doruéeni pisemné vyzvy uzivatele,

d) vi¢i majetku Poskytovatele probiha insolvenéni fizeni, v némi bylo vydano rozhodnuti o Gpadku, pokud to pravni
predpisy umoZfiuji;

e} insolvencni ndvrh na Poskytovatele byl zamitnut proto, e majetek Poskytovatele nepostacuje k Ghradé nakladd
insolvencniho Fizeni,

f) Poskytovatel vstoupi do likvidace

5.  Kaida ze smluvnich stran mlZe od této Smlouvy odstoupit v pfipadech stanovenych touto Smlouvou nebo zdkonem,
zejména pak dle ustanoveni § 1977, § 1978 nebo § 2002 a nasl. ob&anského zakoniku a za podminek § 2004 a § 2005
dbéanského z4koniku. Uginky odstoupeni nastavaji okamzikem dorudeni pisemného ozndmeni o odstoupeni
poskytovateli. Odstoupenim od Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se smiuvnich pokut, ndroku na nahradu
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10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

Skody, povinnosti micenlivosti Poskytovatele, feSeni sporli a ustanoveni tykajici se téch prav a povinnosti, z jejichz
povahy vyplyva, Ze maji trvat i po zaniku Gcinnosti této smlouvy.

Poskytovatel nemUze bez pisemného souhlasu uZivatele postoupit své prava a povinnosti plynouci ze Smlouvy tfeti
strané.

Poskytovatel bere na védomi, Ze UZivatel je povinnym subjektem podle zdkona & 106/1999 Sb., o svobodném pFistupu
k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisti. Smluvni strany prohlasuji, Ze pfedem souhlasi, v souladu se znénim vyse
uvedeného zdkona (€. 106/1999 Sh.) s moZnym zpfistupnénim, &i zvefejnénim celé této smlouvy v jejim plném znéni,
jakozZ i vSech tikonU a okolnosti s touto smlouvou souvisejicich, ke kterému muze kdykoliv v budoucnu dojit.

Poskytovatel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve verejné spravé a o zméné
nékterych zdkon( (zdkon o financéni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpist, osobou povinnou spolupisobit pfi vykonu
finanéni kontroly provadéné v souvislosti s tihradou zboZi nebo sluZzeb z vefejnych vydaja.

Tuto smlouvu lze ménit, dopliiovat & zrusit pouze dohodou smiuvnich stran, a to pisemnymi listinnymi dodatky
éislovanymi vzestupnou fadou; jind ujednani jsou neplatna.

Nedilnou sou¢asti této Smlouvy je Smlouva o poskytnuti licence k software véetné jejich pfiloh.

Smluvni strany se dohodly, Ze UZivatel zale tuto Smiouvu spravci registru smluv k uvefejnéni ve Ihdté, stanovené
timto zdkonem. Osobni tdaje smluvnich stran pfed odeslanim budou anonymizovany v souladu se zdkonem ¢&.
110/2019 Sb., o zpracovani osobnich tdajd, v G¢inném znéni.

Prava a povinnosti smluvnich stran podle této smlouvy zohledfiuji Nafizeni Evropského parlamentu a Rady €.
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajt a o volném
pohybu té&chto Gdajt a o zru$eni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich tdaj) a zdkon €. 110/2019
Sb., o zpracovani osobnich Udajd, v ic¢inném znéni.

Poskytovatel se zavazuje zachovavat ve vztahu ke tfetim osobdm micenlivost o informacich, které pfi pinéni této
Smlouvy ziska od UZivatele nebo o UZivateli & jeho zaméstnancich a spolupracovnicich a nesmi je zpfistupnit bez
pisemného souhlasu UZivatele 2adné tfeti osobé ani je pouZit v rozporu s ti¢elem této Smlouvy, ledaZe se jedna:

a) o informace, které jsou verejné pristupné, nebo
b) o pfipad, kdy je zpt¥istupnéni informace vy?adovano zadkonem nebo zavaznym rozhodnutim opravnéného organu.

Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze si Smlouvu pfed jejim podepsanim piedetly, Ze byla uzaviena po vzajemném
projednani podle jejich pravé a svobodné viile, Ze jejimu obsahu porozumély a svdj projev vile uginily vazng, urité,
srozumitelné&, dobrovolné a nikoliv v tisni nebo za nadpadné nevyhodnych podminek, a Ze se dohodly na celém jejim
obsahu, co? stvrzuji svymi podpisy.

Smiuvni strany prohladuji, 7e pfedmét Smlouvy neni pln&nim nemoZnym a Ze smlouvu uzaviely po peclivém zvaZeni
véech mozZnych dusledkd.

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti origindlu podepsanych opravnénymi zastupci Smiuvnich
stran, pfitem UZivatel obdri jedno vyhotoveni Smiouvy a Poskytovatel také jedno vyhotoveni.

Ministerstvo vnitra — ZONER software, a. s.
— Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky

systéml MV — GR HzS CR
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Smlouva o poskytnuti licence k software

&islo smlouvy Poskytovatele: 2016-ZONER-HZSCR-1
tislo smiouvy Uzivatele: 277/2016

Smiluvni strany
Cesks republika — Ministerstvo vnitra
Se sidlem: Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7
Organizaéni slozka: MV — Generalni Feditelstvi Hasi¢ského zachranného sboru Ceské republiky
(dle jen ,MV — GR HZS CR)
Kontaktni adresa: Kloknerova 26, 148 01 Praha 414
[of 00007064
DIC: CZ00007064
Zastoupena: ptk. Ing. Radkem Janéikem, feditelem odboru komunikaénich a informaénich

systémi MV - GR HZS CR

Bankovni spojeni; Ceska narodni banka, pobotka Praha 1
Cislo Gétu: 8908881/0710

dale jen ,UZivatel”

ZONER software, a. s.

Se sidlem: Nove sady 18/583 602 00 Brno
Zastoupena: i :-- e -h-nii,'}:ﬁ“ onf
i&: ot 49437381 -

DIC: . (Z49437381

Bankovni spojent:
Cislo Gétu: h L BT
spolefnost zapsana ve verejném rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil B, viozka 5824.

dale jen ,Poskytovatel”
(spoleéné déle jen ,,Smluvni strany®)

il.
Zakladni ustanoveni

Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu v souladu s § 2079 a nasl. a v souladu s § 2358 a nasl. zdkona ¢&. 89/2012 Sb.,
obtansky zdkonik. Tato smiouva (ddle jen ,Smiouva®) se dale fidi zakonem €. 121/2000 Sb., o pravu autorském,
o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné& nékterych zédkonl (autorsky zdkon), ve znéni pozdéjSich
predpisa.

Smluvni strany prohlasuji, ze:

a. udaje o smluvnich strandch uvedené v &ldnku I. smlouvy jsou v souladu s pravni skuteénosti v dobé uzavieni
smiouvy;

h. osoby podepisujici tuto smiouvu jsou k tomuto tikonu opravnény.

Smluvni strany se zavazuji, e zmény dotéenych ldaji jedné smluvni strany oznaml neprodlené druhé smluvni
strané.

Utelem Smlouvy je zajistit pro UZivatele programovy produkt pro zpracovani digitdini fotografické dokumentace
Zoner Photo Studio (dile jen ,Software”), vietné nasledné Gdriby Software (dale jen ,Udriba“) po nife
specifikované obdobi.

Poskytovatel prohladuje, fe je p¥imo nebo na zdkladé platnych smluvnich vztahll se tietimi osobami oprévnén
poskytnout / dodat uZivateli Software, poskytnout licence k jeho uZivani (déle jen ,Licence”), a to alespo v rozsahu
stanoveném touto smiouvou a jejimi pfilohami, a ze jeho uZivanim dle této Smiouvy nebudou porusena osobnostni
ani majetkova autorska préva tietich osob. Licenci se rozumi licence programového produktu ve smyslu autorského
zékona, tj. nevyhradnf opravnéni k vykonu prava programovy produkt u#it, a to vSéemi zplsoby béiného uZitf (véetné
pofizeni zéloznich kopil) v rozsahu, ¢ase a podobé uvedené v &l. Iil. odst. 1 Smlouvy.

Smlouva o poskytnuti licence k software strana 1



5. Podkladem pro uzavieni této smlouvy je vysledek vybérového Fizeni ,Upgrade SW Zoner Photo Studio X”
vyhlaSeného na elektronickém triisti Gemin.cz, systémové &islo: T002/16/V00047631, evidenéni &islo: 16081/2016.

.
Pfedmét smlouvy

1. Poskytovatel Smlouvou poskytuje UzZivateli Licenci, na zdkladé které je UZivatel opravnén Software uzivat v souladu
s licen€nim ujednanim, které tvofi Pfilohu &. 1 Smlouvy, a to:
- ve vyvojové verzi X, poskytnuté formou upgrade z vyvojové verze 17;

v edici PRO;

na neomezeném poctu zafizeni {poditatich, pracovnich stanicich apod.);

v ¢asové neomezeném rozsahu (perpetudlni licence);

v Ceské jazykové mutaci.

1

2. Tato smlouva déle opraviiuje uZivatele poskytnout Software bezplatné k uZivéni i dal$im slozkam Hasiéského
zichranného sboru Ceské republiky, uvedenym v § 5 zdkona & 320/2015 Sb., o Hasi¢ském zdchranném sboru Ceské
republiky a o zméné nékterych zidkond (dale jen ,Slozky“), a to ve stejném rozsahu jaky je uveden v odst. 1 tohoto
lanku pro viechny niZe uvedené slozky formou diléich Licenci pro kaZdou SloZku:

Ndzev organizace/slozky i$&

Mv-generélni feditelstvi HZS CR | 00007064
HZS hiavniho mésta Prahy 70886288
HZS Stiedoteského kraje 70885371
HZS Jihoceského kraje 70882835
HZS Plzefiského kraje 70883378
HZS Karlovarského kraje 70883611
HzS Usteckého kraje 70886300
HZS Libereckého kraje 70888744
HZS Kralovéhradeckého kraje 70882525
HZS Pardubického kraje 70885869
HZS Kraje Vysofina 70885184
HZS Jihomoravského kraje 70884099
HZS Olomouckého kraje 70885940
HZS Moravskoslezského kraje 70884561
HZS Zlinského kraje 70887306
Zachranny ttvar HZS CR 75152304
SO3 PO a VOS PO Frydek-Mistek | 64122654

3. Poskytovatel umoini UZivateli, resp. viem Slozkam, aby provedly instalaci Software vrozsahu potfebném pro
sjednané uZivani samostatné, a za timto GcCelem jim poskytne instalaéni soubory Software s moZnosti jejich
limitované konfigurace dle konkrétnich poZadavki na ufiti Software v prostiedi UZivatele nebo SloZek.

4. Uzivatel ustanovi osoby UZivatele a Sloiek, které budou povéfeny spravou Licence (evidenci uZiti Software) a
instalaci Software na zafizeni {(dédle jen ,Administratofi”). KaZdy Administrator si pro tento udel zaloZi
u Poskytovatele sviij uZivatelsky et (déle jen ,Zoner déet”). Podminky vedeni Zoner uétu jsou uvedeny v Pfiloze
¢. 2 smlouvy.

5.  Soudasti Smlouvy je rovnéz Udriba, kterou se poskytovatel zavazuje uZivateli a Slozkam poskytovat po dobu tfi let

od nabyti G¢innosti této Smlouvy. Tato doba miZe byt prodlouZena na zékladé dodatku k této Smlouvé. Udriba
zahrnuje:

a) poskytovani technické podpory (dile jen ,Podpora“), tj. pomoci sieSenim funkénich problémi pFi uZivani
Software a jeho instalaci,

b) aktualizaci Software (déle jen ,Aktualizace”), tj. poskytovani dostupnych oprav a funkénich dopinéni Software.

Po uplynuti doby podle prvni véty tohoto odstavce je UZivatel nebo Slozky opravnén vyuZivat Licenci k Software
v podobé posledni dostupné Aktualizace.

tato Cast stranky je zamérné prazdna
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10.

Soudasti plnéni dle Smlouvy neni:

a. Jakékoliv forma -Skoleni Administratord ani fyzickych osob, které budou Software uZivat na pfedmétnych
zafizenich.

b. lJakakoliv forma uZivatelské podpory spodivajici v pomoci tykajici se konkrétniho uZiti Programu, jako jsou
instrukce pro konkrétni uZivani funkci Programu a jeho instalaci, postupy a $ablony, Skoleni nebo vzorova
nastaveni Programu.

¢. Instalace programu.

d. Poskytnuti Licenci na jiné samostatné programové produkty v nabidce Poskytovatele.

Utivatel je povinen zajistit pomoci vhodnych opatieni dodrzovani spravného ufiti Software v souladu s licenénim
ujedndnim, a to jak svymi zaméstnanci, tak i zaméstnanci SloZek a jimi sjednanymi tfetimi osobami, ktefi/které
budou uZivat nebo instalovat Software.

Poskytovatel prohlasuje, Zze na Software ani na jiném pInéni z této smlouvy nevaznou Zadné pravni ani jiné vady,
které by pfekazely fadnému uZivani Software UZivatelem.

Uzivatel neni povinen Software, resp. Licence vyuZit.

Rozsah Licence dany Smlouvou véetnd jeji daldi Udrzby maze byt dodatedné upraven pouze na zakladé pisemného
dodatku ke Smiouvé.

iv.
Zplusob a lhita pinéni

Poskytovatel je povinen dodat UZivateli Licence v kompletnim rozsahu dle Smlouvy elektronickou cestou formou
souboru aktivaénich kédl — unikatnich sekvenci alfanumerickych znaki, které umozZni Administratorovi v kazdé
SloZce uloZeni konkrétni Licence na jeho Zoner tiet, a to nejpozdéji do 31. 1. 2017.

Soucasti dodavky jsou dale:

a. tistény doklad o nabyti Licence v rozsahu a trvani dle Smlouvy vystaveny Poskytovatelem zejména pro udely
licen¢ni evidence na strané UZivatele (dale jen ,Licenéni certifikat®);

b. elektronicka dokumentace k Software (referenéni dokumentace / napovéda).

Aktivacni kody budou UZivateli dodany na Licen¢nim certifikdtu na adresu kontaktni osoby Uzivatele dle ¢l. IX. odst.
2 Smlouvy. Jejich pfevzeti bude pisemné potvrzeno na kopii Licenéniho certifikatu.

V ramci Udrzby je Poskytovatel povinen UZivateli a Slozkdm bez zbyteéného prodieni:

a. poskytnout Podporu v Ceském jazyce, a to zejména:
- formou elektronické komunikace na elekironickou adresu¥fEfMEbHEEE < odezvou Poskytovatele

nejpozdéji do dvou pracovnich dni od podani poZadavku na Podporu UZivatelem

- telefonicky na telefonnim éfslqﬁﬁ_ % #¢ pracovni dny od 9:00 do 12:00 a od 13:00 do 16:30
Podporu poskytne Poskytovatel kaZzdé fyzické osobé, kterd prokaZe, Ze opravnéné uziva Software v souladu se
Smlouvou;

b. umoinit bezodkladné stazeni aktudlnich instalacnich soubor( Software (instalaéni soubory obsahujici posledni
Aktualizaci) na strankdch Zoner uctu, jakmile Poskytovatel uéini takovéto soubory vefejné dostupnymi a
informovat o tom formou elektronické zpravy viechny Administratory.

Plnéni této smlouvy je vazino na Vieobecné obchodni podminky (dale jen , VOP“) Poskytovatele, platnymi ke dni
uzavieni smlouvy, které tvofi Pfilohu €. 3 Smlouvy.

V.
Cena

UZivatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za predmét pinéni této Smiouvy celkovou cenu ve vysi 232 250 K¢ bez
DPH (slovy dvé st& tiicet dva tisice dvé sté padesdt korun deskych bez dané z pfidané hodnoty). V cené jsou
zahrnuty veskeré naklady Poskytovatele spojené se spinénim jeho zavazkl vyplyvajicich ze Smiouvy ve smyslu
ustanoveni ¢lanku . a IV. a dalSich souvisejicich pinéni a sluZeb dle Smlouvy.

Poskytovatel odpovidd za to, Ze sazba dané zpfidané hodnoty (dale jen ,DPH”) bude stanovena v souladu
s platnymi pravnimi predpisy.

Celkova cena (bez DPH) uvedend v odst. 1. tohoto &ldnku Smlouvy je dohodnuta jako cena nejvyse pfipustna a nenf
moZno ji pfekrotit. Tato cena plati po celou dobu platnosti Smlouvy. Neni-li stanoveno jinak, plati toto pravidlo také
viechny dalsi platby na zakladé pozdéjsich dodatkd ke Smiouvé.
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11.

Vi.
Platebni podminky

Zalohy na platby nejsou sjednany.

Platba za pInéni bude rozdélena do tii splatek, a to:
a. castka 108 750 KE bez DPH (slovy jedno sto osm tisic korun &eskych bez DPH), z toho ...
- &astka 47 000 K¢ bez DPH (slovy Ctyficet sedm tisic korun ceskych bez DPH) za upgrade Software z vyvojové
verze 17 na vyvojovou verzi X
- Castka 61 750 KE bez DPH (slovy &tyficet sedm tisic korun ceskych bez dané z pfidané hodnoty) za prvni
rok Udrzby
Obé ¢astky dle bodu a. tohoto odstavce jsou splatné spolecné s poskytnutim Licence k verzi X sdatem
uskuteénéného zdanitelného plnéni (dale jen ,DUZP") v lednu 2017.
b. ¢astka 61 750 K¢ bez DPH (slovy Sedesat jeden tisic sedm set padesat korun Ceskych bez dané z pfidané
hodnoty) za druhy rok Udrzby s DUZP v lednu 2018.
c. Castka 61 750 K¢ bez DPH (slovy Sedesat jeden tisic sedm set padesat korun Ceskych bez dané z pfidané
hodnoty) za tieti rok Udrzby s DUZP v lednu 2019.

Smluvni cena dle ptredchoziho odstavce bude uhrazena na téet poskytovatele uvedeny v zahlavi Smlouvy, popf. na
jiny ucet, ktery bude vyslovné uveden na danfiovém dokladu Poskytovatele.

Pro dhradu smluvni ceny bude vystaven darovy doklad s naleZitostmi dle § 28 zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisi (dale jen ,Faktura”). DUZP bude den vystaveni faktury.
Poskytovatel je oprdvnén vystavit Fakturu za prvni ¢ast plnéni dle odst. 2 bezprostfedné po piredani pfedmétu

Smlouvy UZivatelem na zakladé piedavaciho protokolu dle ¢l. V. odst. 2 Smiouvy. Faktury za dalsi ¢asti pInéni je
Poskytovatel opravnén vystavit k prvnimu kalendéinimu dni mésice, do néhoZ spada DUZP za tato plnéni.

Fakturace se po spinéni poZadovanych podminek dodavky uskuteéni na adrese:
MV —-GR HzS CR .

Kloknerova 26

post. piihr. 69

148 01 Praha 414

na faktuie bude jako objednatel uvedeno:
€R — Ministerstvo vnitra

Nad Stolou 936/3

170 34 Praha 7

zastoupena — kontaktni adresa:
MV - GR HzS CR

Kloknerova 26

post. pfihr. 69

148 01 Praha 414

Lhiita splatnosti Faktur ¢ini 60 kalendafnich dni ode dne jejiho doruceni. Stejnd Ihita splatnosti plati i pfi placeni
jinych plateb {smluvnich pokut, drok( z prodieni, ndhrady $kody apod.), a to od dorudenf vyzvy k zaplaceni téchto
jinych plateb druhé smluvni strané.

Faktura musi byt vystavena v pisemné podobé a musi obsahovat viechny zdkonem stanovené naleZitosti pro
danovy doklad a déle jméno a vlastnoruéni podpis osoby, kterd Fakturu vystavila.

Nebude-li Faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou nalezitost nebo bude chybné vytctovana platba
dle odst. 2 nebo DPH, pfip. bude obsahovat jiné nespravné ldaje, je uZivatel opravnén Fakturu pfed uplynutim thity
splatnosti bez zaplaceni vratit Poskytovateli k provedeni opravy s vyznaéenim dGvodu vraceni. Poskytovatel provede
opravu vystavenim nové Faktury. V takovém pfipadé zaéne béZet doba splatnosti faktury aZ doruéenim fadné
opravené, resp. nové faktury uZivateli.

Faktury budou doruceny UZivateli v tiSténé podobé postou nebo osobné, a to ve dvou vyhotovenich.

Za den uhrady Faktury bude povaZovan den odepsani fakturované ¢astky z uctu uZivatele na Géet poskytovatele
uvedeny v €. [. {zahlavi) Smiouvy.

Prodavajici je povinen pfiloZit k Faktuie kopii Licenéniho certifikatu.

tato &ast stranky je zAmé&rné prazdna
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VIL.
Davérné informace a povinnost micenlivosti

Obé Smiuvni strany se zavazuji zachovdvat miéenlivost o divérnych informacich vyplyvajicich z plnéni Smiouvy. Za
»divérné informace” se pro uUlely této smlouvy povaiuji pfedeviim takové informace, které jsou pfedmétem
ochrany jakoito obchodni tajemstvi a/nebo které jsou pfedmétem ochrany podle pfedpisi upravujicich oblast
dudevniho viastnictvi a/nebo které jsou proti zpfistupnéni neopravnénym osobdm chranény obecné zdvaznymi
pravnimi predpisy. Divérnymi informacemi se rozumi informace zpfistupnéné v jakékoli podobé, tj. v podobé ustni,
pisemné, elektronické, v podobé zvukového, obrazového & zvukové-obrazového zdznamu i jinak. Divérnymi
informacemi se déle rozumi informace tykajici se veskerych obchodnich, marketingovych, technickych, vyrobnich a
daisich postupl a poznatk( souvisejicich s podnikanim Poskytovatele a/nebo cinnosti UZivatele, déle popisy nebo
¢asti popistl technologickych procesi a vzored, technickych vzorch a technického know-how, jakoZ i obchodni nebo
marketingové plany, koncepce a strategie nebo jejich &asti, nabidky, kontrakty, smlouvy, dohody nebo jina ujednan{
s tfetimi stranami, a déle informace, které maiji skute¢nou nebo alespori potencidlni hodnotu, a které nejsou
v pfislusnych obchodnich kruzich b&Zné dostupné a maji byt utajeny, a to bez ohledu na to, zda jsou jako ddvérné
informace vyslovné oznadeny, ¢i nikoli.

Za dluvérné informace se nepovazuji informace:

a. predmét a rozsah plnéni této smiouvy;

b. které méla nékterd ze smluvnich stran k dispozici pfed tim, neZ ji byly poskytnuty protistranou, to vsak za
predpokladu, Ze je tuto skute¢nost schopna prvni strana dolozit svymi zdznamy;

c. které se staly vefejné znamymi, aniz by to zpusobila kterakoliv ze stran;

d. které po podpisu Smlouvy byly poskytnuty tifeti osobou, jeZ takové informace pfitom neziskala ani od jedné ze
stran pifmo ani nepiimo a je? zpfistupnénim téchto informacf Poskytovateli neporusila povinnost mléenlivosti,
at jiz takova povinnost vyplyvala ze zdkona nebo ze smlouvy;

e. které jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim néktera ze stran dospéje nezdvisle bez predchozich znalosti
davérnych informaci a je toto schopna doloZit druhé strané svymi zaznamy;

f. o kterych daly obé strany vyslovné najevo, Ze utajovany byt nemusi, a to na zakladé pisemného souhlasu obou
stran s tim, Ze ani jedna ze stran neni povinna o takovych informacich dodrzovat povinnost mic¢enlivosti ¢i je
opravnéna takovou informaci sdélit tfetim osobam.

S duvérnymi informacemi je oprdvnéna disponovat vyhradné ta strana, ktera tyto informace poskytla. ZpFistupnéni
davérnych informaci druhé strané nezakldadd Zadné opravnéni s ddvérnymi informacemi déle disponovat. Bez
predchoziho pisemného souhlasu druhé strany je tedy zejména zakazano s davérnymi informacemi jakkoli
disponovat, pfedevsim zpfistupnit divérné informace tfetim osobam nebo jakkoli je vyuzit ve sviij prospéch nebo ve
prospéch tietich osob.

KaZda strana se zavazuje vyvinout pro ochranu ddvérnych informaci druhé strany alespori takové usili, jako by se
jednalo o jeho vlastni divérné informace, nestanovi-li Smlouva vyslovné néco jiného.

KaZda strana je opréavnéna dlvérné informace pouiit pouze v ramci plnéni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy.

V pfipadé, ze doslo nebo miie dojit k prozrazeni divérné informace neopravnéné osobé, zavazuje se kazda ze stran
o této skuteénosti neprodiené informovat uZivatele a pfijmout véechna opatieni nezbytna k zabranéni vzniku $kody
nebo omezeni rozsahu skody jiz vznikié.

Povinnost mi&enlivosti dle tohoto &anku zavazuje Poskytovatele aZ do doby, ne: se divérné informace stanou
vieobecné znamymi.

Nehledé na vy$e uvedené jsou smluvni strany opravnény sdélit ddvérné informace osobam, které na plnéni smiouvy
spolupracuji, za pfedpokladu, Ze tyto osoby jsou zavazany k ochrané divérnych informaci ve stejném rozsahu jako
smluvni strany dle této smlouvy. Poskytovatel se zavazuje nevyuZit divérné informace uzivatele ziskané v souvislosti
s touto smiouvou (i) jinak ne# pro téely této smiouvy, (ii) v neprospéch Uzivatele i k poskozeni jeho dobrého jména
nebo povésti. Za poruseni zavazku davérnosti informaci podle této smlouvy nebude povaZzovano zvetejnéni
davérnych informaci jakékoliv ze smluvnich stran, ke kterému dojde na zakladé zakona, soudniho, spravniho &i
jiného obdobného rozhodnuti; o pofadavku na sdéleni diivérnych informaci je vSak pfislusna smluvni strana povinna
neprodiend pisemné informovat smiuvni stranu, které se divérné informace tykaji.

VIl
Sankéni ujednani

V ptipadé prodleni Poskytovatele s dodanim Licence podle &l. IV. Smiouvy zaplati poskytovatel uZivateli smiuvni
pokutu ve vy&i 0,025 % z hodnoty plnéni) za kazdy i zapoéaty den prodteni oproti dohodnutému terminu dodani.
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V pifipadé prodleni UZivatele se zaplacenim ceny v &l. V1. odst. 2 Smiouvy je Poskytovatel opravnén Gétovat Ugivateli
trok z prodleni ve vy$i 0,025 % z dluiné Eastky za kaZdy i zapo&aty den prodleni oproti dohodnuté splatnosti.

Porusi-li Poskytovatel svou povinnost mi¢enlivosti podle ustanoveni &. VII. Smiouvy, je povinen uhradit uZivateli
$kodu, kterou mu tim zplsobil vsouladu s ustanovenimi pfislu$nych pravnich predpisG. Dale je Poskytovatel
povinen za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti miéenlivosti dle €. VIl. Smiouvy (i kdyby z n&j uZivateli nevznikla
$koda) uhradit uZivateli smluvni pokutu ve vy3i 100 000 K¢ (sto tisic korun &eskych). Uhrazenim smluvni pokuty neni
dotlena povinnost Poskytovatele dodrZovat i naddle povinnost micenlivosti ani povinnost Poskytovatele uhradit
uzivateli vznikiou $kodu.

Porusi-li UZivatel svou povinnost mléenlivosti podle ustanoveni &. VII. této smlouvy, je povinen uhradit
poskytovateli Skodu, kterou mu tim zplsobil v souladu s ustanovenimi pfislusnych pravnich pfedpisti. Dale je
UZivatel povinen za kaZdé jednotlivé porudeni povinnosti miéenlivosti dle €. VIl této smlouvy (i kdyby z néj
poskytovateli nevznikla skoda) uhradit Poskytovateli smiuvni pokutu ve vysi 100 000 Ké (sto tisic korun &eskych).
Uhrazenfm smiuvni pokuty neni dotena povinnost Ufivatele dodriovat i nadéle povinnost mléenlivosti ani
povinnost uZivatele uhradit poskytovateli vzniklou $kodu. UZivatel se poruseni této své povinnosti nedopusti, pokud
pfedmétné informace poskytl na zékladé platnych pravnich pfedpisd, zejm. dle zékona &. 137/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakazek, déle die zakona ¢&. €. 340/2015 Sb., o registru smiuv, a dle zdkona €. 106/1999 Sb., o svobodném
piistupu k informacim

Smluvni pokuty se nepfipocitavaji k ndhradé piipadné vzniklé $kody, kterou lze vymahat samostatné vedle smiuvni
pokuty, a to v piné vysi.

IX.
Kontaktni osoby

Komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat zejména prostiednictvim nasledujicich opréavnénych osob,
povéfenych pracovnikl nebo statutarnich zastupcti Smluvnich stran:
a. Opravnenou osobou Uzwatele je:

. 'l-

zalezutostech mstalace a funkcntl Software

Opravnéné osoby, nejsou-li statutdrnim organem, nejsou opravnény ke zménam této Smlouvy, jejim doplitkim ani
zrudenf, ledaZe se prokaZzi plnou moci udélenou jim k tomu osobami opravnénymi jednat navenek za pfisludnou
Smluvni stranu v zaleZitostech této Smlouvy. Smluvni strany jsou opravnény jednostranné zménit opravnéné osoby,

jsou vSak povinny takovou zménu druhé Smiuvni strané bezodkladné pisemné oznamit.

Veskeré uplatiovani narokd, sdélovani, zadosti, pfedavani informaci apod. mezi Smiuvnimi stranami dle této
Smlouvy musi byt piislusnou smluvni stranou provedeno v pisemné formé a doru¢eno druhé smiuvni strané osobnég,
doporucenou postou, nebo e-mailem s pouZitim elektronického podpisu.

X.
Ptilohy a jejich platnost

Smlouva k datu podpisu obsahuje tii pfilohy, které jsou jeji nedilnou souédsti:

a. Priloha €. 1: Licenéni ujednani ZONER software k programu Zoner Photo Studio s platnosti od 13. 9. 2016

b. Pfiloha &. 2: Podminky pro zfizeni a uzivani uZivatelského (i&tu ZONER software, a. s., divize Software s platnosti
od 13. 9. 2016

c. Pfiloha €. 3: V3eobecné obchodni podminky ZONER software, a. s., divize Software pro prodej softwarovych
produktd a sluzeb divize Software (zejména program Zoner Photo Studio, zakdzkové fotoprodukty, doplitkové
produkty a sluzby k Zoner Photo Studiu) s platnosti od 5. 10. 2016

Poskytovatel je opravnén kdykoliv zménit znéni pifloh. Poskytovatel je povinen v pfipadé zmény v jakékoliv pifloze
zaslat UZivateli jeji nové znéni formou é&islovaného dodatku ke Smlouvé. Do doby podpisu tohoto dodatku zdstavé
v platnosti pavodni znéni piflohy. Dodatek mize obsahovat pouze piipadné vyjimky ze znéni pfiloh. Pokud Smlouva

a/nebo jiné jeji pozdéjsi dodatky stanovi jakékoliv zmény vidi pGvodnim prilohdm, jsou platné i ve vztahu
k pfipadnému novému znéni pfilohy.
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10.

11.

12.

UZivatel bere na védomi, Ze pfi nékterych €innostech spojenych s pinénim Smilouvy (nap¥. pfi kazdé instalaci
Software nebo zfizeni nového Zoner u¢tu) miZe byt vyzvén k elektronickému odsouhlaseni znéni licenéniho
ujedndni nebo podminek. Toto odsouhlaseni ma pouze formalni charakter. Platné je vidy znéni pfiloh dle Smlouvy a
pfipadnych pozdé&jsich dodatk.

Znéni pfiloh odpovida jejich kompletnimu znéni, které je uréeno pro vieobecné uZitf. Nékteré asti piiloh proto
mohou byt nerelevantni v kontextu pinéni Smlouvy. Terminologie pouZitd ve znéni pfiloh se miuze lisit od
terminologie uZité ve Smlouvé. Terminologie Licencnich podminek je platna pouze v kontextu kaZdé pfilohy.

Ustanoveni Smlouvy jsou nadfazena povinnostem vyplyvajici z Pfiloh. V pfipadé rozporu jakékoliv ustanoveni
obsaZeného v piilohach se Smiouvou na pifednost znéni Smlouvy.

X1
Zavérecna ujednani

Smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem jejiho podpisu ob&ma Smluvnimi stranami. Smiouva se Fidi pravnim
fadem Ceské republiky.

S vyjimkou zmény opravnénych osob Smiuvnich stran dle &l. IX. odst. 1 Smlouvy Ize zménit nebo doplinit Smiouvu
jen formou pisemnych dodatkd, které budou vzestupné cislovany, vysiovné prohlaseny za dodatek této Smlouvy a
podepsany opravnénymi zastupci smiuvnich stran.

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximadlini Usili k odstranéni vzdjemnych spor( vzniklych na zakladé této
smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou a k jejich vyfeseni zejména prostiednictvim jednani odpovédnych osob
nebo povérenych zastupct. Nedohodnou-li se Smiuvni strany na zplsobu FeSeni vzdjemného sporu, pak pro vSechny
spory vznikajici z této Smlouvy a v souvislosti s ni jsou pfisiu$né obecné soudy Ceské republiky.

Uzivatel mGze od Smlouvy pisemné odstoupit, pokud

a. Poskytovatel nedoda pfedmét pInéni v terminu podle &l. V. Smiouvy do 60 dnll ode dne uréeného pro plnéni;

b. Software poskytnuty UZivateli nebude v obdobf 30 dnii poté, co bude uZivateli dodan, schopen plnit funkce;

¢. zjakéhokoli diivodu spocivajiciho na strané Poskytovatele nebude moci v plném rozsahu stanoveném Smiouvou
vykonavat pravo uZivat Software nebo jakoukoli jeho ¢ast po dobu delsi 15 dni a poskytovatel nezjedna napravu
ani do 5 dn(i od doruceni pisemné vyzvy uZivatele.

Uéinky odstoupeni nastavaji okamzikem doruéeni pisemného ozndmeni o odstoupeni poskytovateli. Odstoupenim
od Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se smluvnich pokut, povinnosti mi¢enlivosti Poskytovatele, fe$eni
sportl a ustanoveni tykajici se téch prav a povinnosti, z jejichZz povahy vyplyva, Ze maji trvat i po zaniku Gcinnosti
této smlouvy.

Tato smlouva zaniks téZ pisemnou dohodou Smiuvnich stran.

Poskytovatel nemiZe bez pisemného souhlasu uZivatele postoupit sva prava a povinnosti plynouci ze smlouvy tfeti
strané.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo zvefejnit obsah této Smiouvy véetné pfipadnych dodatkil ktéto Smiouvé.
Poskytovatel dale souhlasi se zvefejnénim své identifikace a dalSich udaji uvedenych ve Smlouvé véetné ceny.

Poskytovatel bere na védomi, Ze UZivatel je povinnym subjektem podle zdkona €. 106/1999 Sb., o svobodném

pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich pfedpisu.

Poskytovatel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zdkona €. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé
aozméné nékterych zakond (zdkon o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjSich predpist, osobou povinnou
spolupsobit p¥i vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti s Uhradou zboZi nebo sluZeb z vefejnych vydaju.

Smiuvni strany shodné prohladuji, Ze si Smlouvu pfed jejim podepsanim piedetly, Ze byla uzaviena po vzajemném
projedndani podle jejich pravé a svobodné viile, Ze jejimu obsahu porozumély a sviij projev vile ucinily vazné, urcité,
srozumiteln&, dobrovoiné a nikoliv v tisni nebo za napadné nevyhodnych podminek a Ze se dohodly na celém jejim
obsahu, coz stvrzuji svymi podpisy. '

Smluvni strany prohladuji, ze pfedmét Smlouvy neni pInénim nemoinym a Ze smlouvu uzaviely po peclivém zvazeni
viech moinych dasledku.

Smlouva je vyhotovena ve &tyfech stejnopisech s platnosti origindlu podepsanych opravnénymi zastupci Smluvnich
stran, pficemz UZivatel obdrzi tfi vyhotoveni Smlouvy a Poskytovatel jedno vyhotoveni.

tato €ast stranky je zamérné prazdna
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13. Smluvni strany prohladuji, Ze pfedem souhlasi, v souladu se znénim zdkona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim, ve znéni pozdéjsich pfepisti, s moZnym zpfistupnénim, & zvefejnénim celé této smlouvy v jejim plném
znéni, jakoZ i viech ukon{ a okolnosti s touto smiouvou souvisejicich, ke kterému mize kdykoliv v budoucnu dojit.

14. Poskytovatel bere na védomi, Ze smlouva bude uvefejnéna v registru smluv v souladu se zdkonem &. 340/2015 Sb.,
o registru smluv. Za zverejnéni v registru smiuv odpovida UZivatel.

Ministerstvo vnitra — .
- Hasiésky zachranny sbor Ceské republiky ZONER software, a. s.

e Bme. dne: .
R e

i
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3.

Priloha ¢. 1
Licenéni ujednani ZONER software k programu Zoner Photo Studio
s platnosti od 13. 9. 2016

ZAKLADNf USTANOVEN{

Toto licenéni ujednéni (déle jen ,Ujednani”) obchodni spoleénosti
ZONER software, a. s., IC: 49437381, sidlem v Brné, Nové sady
583/18, PSC 602 00, zapsané v obchodnim rejstitku vedeném
Krajskym soudem v Brné&, oddil B, vloZka &. 5824, zaloZené podle
prava Ceské republiky (ddle jen ,Zoner”), jako producenta
potitatového programu Zoner Photo Studio (ddle jen ,Program )
upravuje v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zdkona ¢.
89/2012 Sb., obtansky zidkonlk, vzdjemna prava a povinnosti
smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zékladé licenéni
smlouvy uzaviené mezi Zonerem jako poskytovatelem licence na
jedné strané a fyzickou nebo pravnickou osobou (prostfednictvim
oprévnéného zastupce) jako driitelem licence na druhé strané
(ddle jen ,Driitel licence “).

Pokud souhlas s Ujednénim ¢ini fyzickd osoba jako zastupce
pravnické nebo fyzické osoby (napfikiad jménem svého
zaméstnavatele), pak utinénim souhlasu prohladuje, Ze ma
opravnéni za tuto osobu Cinit prdvni jedndni a pfijimat zdvazky
obsaZzené v Ujednani.

POSKYTNUTI LICENCE PROGRAMU

Uzavienim licenéni smlouvy za podminek obsaZenych v Ujednani
Zoner poskytuje Driiteli licence omezené prevoditelné a
nevyhradni pravo na uZivani Programu (dale jen ,Llicence”), a to
vnize vymezeném rozsahu a zplsobu uZivini a pro vymezené
¢asové obdobf (dale jen ,Typy licenci”). Parametry licence jsou
Drziteli licence definovény Zonerem soucasné s poskytnutim
Licence nebo pii jeji pozdéj§i zméné. Typické variace parametril a
podminek poskytovéni licence jsou dale uvddény jako ,Llicenéni
model”.

Daldi prava a povinnosti smiuvnich stran tykajici 'se Licenénich
modelti, podminek nabyti Licence a podminek uzitl Programu,
pokud nejsou pfimo stanovena Ujednanim, jsou uvedeny v ceniku
a ve vieobecnych obchodnich podminkdch (dédle jen spoleéné
,Obchodni podminky”), které Zoner zvefejiiuje na svych webovych
strankdch nebo vjinych vefejné dostupnych materidlech.
V pfipad& rozporu Ujednani a Obchodnich podminek ma pfednost
Ujednani.

Typ licence a pFipadnd omezeni & rozdifeni uZitl Programu mohou
byt Driiteli licence dle Obchodnich podminek Zonerem doloZeny
pisemné na vérohodném licen&nim dokumentu, a to v elektronické
nebo tifténé podobé.

Soutasti Programu mohou byt také jeho aktualizace, pfidavné
sout4sti & jiné dopliiky a sluzby, které Zoner muiZe DrZiteli licence
poskytnout &i jinak zpfistupnit v rizném rozsahu zdarma nebo za
uplatu dle Obchodnich podminek. Poskytnuti nebo uivani téchto
polozek miiZe byt pfedmétem samostatného smiuvniho ujedndni.

UZIVATELE

UZivatelem je osoba, kterd Program na zdkladé Licence fyzicky
uziva (ddle jen ,Utivatel”), a to v souladu s pfisludnym Licencnim
modelem nebo Typem licence (definovany dale v Ujedndni).
V pfipadé, Ze je Driitel licence fyzickou osobou, miiZe byt Driitel
licence a UZivatel jedna osoba.

Vi& Zoneru odpovidd za dodrieni povinnosti vyplyvajicich
z Llicence ze strany UZivatele Driitel licence, ktery je povinen
vhodnou formou kazdého UZivatele informovat o viech omezenich
v uZivanf Programu, jakoZ i o déice obdobi, na které je Licence
poskytnuta, a rovnéz skuteénosti, Ze pokud z jakéhokoliv diivodu
skonéf platnost Licence, nebude moci Program dale uZivat.

—- tato tast stranky je 28mérnd prézdnd -~

7.

AUTORSKA PRAVA (COPYRIGHT)

Viechna majetkova autorskd préva k Programu i viem jeho &astem
nélezi Zoneru, Program je chranén autorskym zdkonem platnym na
uzemi Ceské republiky a v dal$ich stitech podle platnych
mezinirodnich dohod upravujicich prava dusevniho vlastnictvi.

Driitel licence neni oprdvnén zejména jakymkoliv zpisobem
Program zvefejnit &i sdilet s jinymi osobami ani jinak umoZnit jeho
neoprévnéné uZiti treti osobou, kterd neni dle Ujednani Program
opravnéna uzivat (napfiklad zpFistupnénim Programu, Zoner Uctu
s Licenc! nebo jiného prostiedku umoZfiujiciho nakladani s Licenci).

Program, jeho jednotlivé &asti, instalagnf soubor (definovén dale

v Ujednéni) ani nainstalované kopie Programu neni dovoleno:

- zahrnovat do viastnich produktd ¢i produktd tfetich osob;

- zpracovavat ¢ jakkoliv ménit, vzajemné kombinovat, provadét
jejich zp&tnou analyzu, s vyjimkou a v rozsahu &innosti, kterd
je vyslovné povolena zdkonem.

Dojde-li k prokazatelnému poruseni Ujedndni ze strany Driitele
licence, je Zoner oprdvn&n uZivani Programu DrZiteli licence
omezit, véetné zkraceni obdobi, na které byla Licence poskytnuta.

INSTALACE PROGRAMU

Kdokoliv, kdo nainstaluje Program jakymkoli zplsobem, ktery
nabizi Zoner, souhlasi s timto Ujednénim a je povinen dodrzovat
stanovené povinnosti. Odpovédnost za Instalaci programu na
jakékoliv Zafizeni nese vyhradn& osoba, kterd instalaci fyzicky
provadi. Tato odpovédnost se vztahuje na viechny instalace bez
ohledu na to, zda osoba, kterd Instalaci programu provadi, je
vlastnikem Zafizeni nebo je oprivnéna toto Zafizeni uZivat a
instalovat na néj Programy.

Pro uéely Ujednani se rozumi

- Zatizenim: samostatny poéita& nebo jiny elektronicky pfistroj,
na kterém je mozné pfistoupit k Programu;

- Instalaci programu: proces, pii kterém je Program
nakopirovan do Zafizeni a je pfipraven k dal$imu uZivéni;

- Sifovou instalaci: instalace Programu na server jakéhokoli typu

{zejména do prostiedi cloudu a poskytovani Programu formou

software as a service, terminalovy server), prostfednictvim

néhoz mohou UZivatelé k Programu pfistoupit;

Instalaénim souborem: bindrni pogitadovy soubor umoZiujici

Instalaci programu;

- Odinstalaci: odstranéni instalované kopie Programu ze Zafizeni
a zamezeni v jejim dal3im uZivanl.

ZONER UCET

V zdvislosti na Typu licence, popsaném déile v Ujednani, nebo
Licen¢nim modelu je uZivéni Programu nebo nékterych jeho funkei
podminéno vytvofenim osobniho uZivatelského Gétu Driitele
licence nebo UZivatele u Zoneru (déle jen ,Zoner G&et”). Zoner
uget md povahu siuzby v siti internet. Pfi vytvafeni Zoner GEtu je
Drzitel licence nebo Ugivatel povinen zadat svou platnou adresu
elektronické posty (dale jen ,E-mail”). E-mail ndsledné slouZi jako
unikatni identifikatni tdaj Dritele licence nebo UZivatele pro
piihladeni k Zoner iétu, at jiz ptimo z Programu nebo na webovych
strankach Zoner Uétu, a piipadné pro piistup k dalSim vybranym
slufbam a programovym produktim Zoneru a také jako zakladni
komunikaéni prostfedek Zoneru s Driitelem licence nebo
UZivatelem.

Naklddani s E-mailem a daldimi Gdaji ziskanymi se zfizenym Zoner
uétem je popsdno v Obchodnich podminkach.

TYPY LICENCE DLE ROZSAHU

Rozsah Licence urluje podet konkrétnich Udivatell nebo
nainstalovanych kopii Programu. PFi poskytnuti Licence miZe byt
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Zonerem definovdn Typ licence pro rdzné jednotky, k nimz je
uZivdni Programu vézano. Driitel licence je odpovédny za:

dodrZeni vymezeného rozsahu uZiti Programu;

za rozhodnuti o uZivani programu jednotlivymi UZivateli;

za formu zpfistupnéni Programu pro uZivdni v souladu
s Ujednanim.

Typy licence z hiediska rozsahu jsou:

a.

LICENCE NA UZIVATELE. Jednotkou rozsahu takto poskytnuté
Licence je UZivatel coby konkrétni fyzicka osoba, kterd mize
Program uiivat na libovolném Zafizeni. Poéet Zafizeni, na
které je moiné Program instalovat, neni vtomto pfipadé
omezen, UZivatel je vidy povinen pfi uZitl Programu prokdzat
opravnénost uzivani Programu pfihlaSenim se k Zoner Gétu
prostfednictvim instalovaného Programu. Poget soubé&inych
uZiti Programu (pocet soub&Zné uzivanych kopii programu) na
vice Zafizenich kterymkoliv jednim opravné&nym UZivatelem
nenl omezen, aviak uZiti Programu jinou osobou odli$nou od
UZivatele, ktery je pravé v Programu pfihldSen ke svému Zoner
uctu, je zakdzano.

Driitel licence bere na védomi a souhlasf s tim, fe spravny
po€et UZivatell v ramci Licence je prib&iné kontrolovan
Zonerem prostfednictvim pfihladeni UZivateld k Zoner uétim.

Pokud byla Driteli licence poskytnuta Licence na uzivatele,
bere DrZitel licence na védomi, fe nese odpovédnost za
spravay pocet ufiti opravnénymi UZivateli a ufiti programu
témito Uzivateli v souladu s Ujednanim.

LICENCE NA UZIVATELSKY PROFIL. Jednotkou rozsahu takto
poskytnuté Licence je UZivatel coby konkrétni fyzickd osoba,
kterd miize Program uZivat na takovém Zafizeni, ze kterého je
technicky moiZno ovéfit jeji ndrok na toto uZivani. Pocet
Zatizeni, na které je mo#né Program instalovat, neni v tomto
pfipadé omezen, Jednotlivi UZivatelé jsou povinni pfi uziti
Programu prokdzat opravnénost uZivani Programu pfihlasenim
se na Zafizeni ke svému uZivatelskému profilu zfizenému
DrZitelem licence (dale jen ,UZivatelsky profil“). UZivatelskym
profilem se rozumi jakdkoliv zabezpeéena forma elektronické
identity uZivatele umoZiujici uZivani konkrétniho Zafizeni
nebo sitovych sluzeb {napf. profil v sitové domény spravované
DrZitelem licence nebo Driitelem licence autorizovany
uzivatelsky profil na konkrétnim Zafizeni).

Zoner je opravnén vyZddat si od Driitele licence vérohodné
doloZeni skutetnosti, Ze podet UZivateld uZivajicich Program
odpovida rozsahu licence. NedoloZeni této skutenosti miize
byt divodem pro ukonceni platnosti Licence. Pokud byla
poskytnuta Licence na uZivatelsky profil, bere DrZitel licence
na védomi, Ze nese odpové&dnost za spravny pocet UZivatell a
uziti programu témito Uzivateli v souladu s Ujednanim.

Pokud byla DrZiteli licence poskytnuta Licence na uZivatelsky
profil, bere Driitel licence na védomi, Ze nese odpovédnost za
spravny podet ufiti opravnénymi UZivateli a uZiti programu
témito UZivateli v souladu s Ujednanim.

LICENCE NA ZARIZENI. Jednotkou rozsahu takto poskytnuté
Licence je zafizeni, na kterém je Program nainstalovan. Podet
UZivatell;, kteti mohou instalovany Program uZivat na jednom
Zafizeni, nenil omezen swyjimkou pfipadi, kdy je Program
uZivdn formou Sitové instalace. Neni-li stanoveno Licenénim
modelem nebo na zékladé daliho ujedndni se Zonerem jinak
ani to nenf ze strany Driitele licence vyZadovéno, nemusi
UZivatel pii uZiti Programu prokdzat opravnénost uZivani
Programu pfihldSenim se do svého Zoner Gétu.

Je-li Program nainstalovdn takovym zplsobem, Ze umoziiuje

soutasné spusténi jedné nainstalované kopie Programu vice

Ufivateli nebo na vice Zafizenich soutasné, pak Driitel licence

miiZe zvolit, a to bez zvld$tniho souhlasu Zoneru, jakou formou

se bude aplikovat rozsah Licence:

- Rozsah licence se urci jako celkovy potet Zafizeni.

- Rozsah licence uréuje poéet UZivatell, ktefi mohou
Program spustit a kdykoliv uivat (nikoliv uZivat v jednom
okamziku, tedy tzv. konkurenénich uzivateld).

8.

9.

Zoner je opravnén vyiddat si od Driitele licence vérohodné
doloZeni skutecnosti, Ze poéet nainstalovanych kopii Programu
a zplsob instalace odpovidaji rozsahu licence. NedoloZeni této
skute€nosti mlze byt dlvodem pro ukonéeni platnosti
Licence.

HYBRIDNI LICENCE. Driiteli licence miie byt za specifickych
podminek poskytnuta Licence, kterd kombinuje viastnosti vyse
uvedenych Typll licence, a tedy umoZiiuje kombinovat
jednotky uZiti, k nimZ je licence vztaZena (napF. &ist jako
Licence na uZivatele a &dst Licence na zafizeni). Konkrétni uZiti
Programu a zvoleny Instalaéni soubor musi byt vidy piné
vsouladu s relevantnim Typem licence v zivislosti na
podminkéch Licenéniho modelu.

Je-li licence Driiteli licence poskytnuta jako

~poftem/rozsahem neomezena licence” nebo ,celofiremni /

site / campus / celoskolni apod. licence”, neni pevné uréena
horni hranice rozsahu Licence. Podet UZivatelli nebo podet

Zafizeni v zévislosti na Typu licence neni omezen. Zoner si viak

vyhrazuje prdvo pro pfipady, kdy pofet UZivateld nebo

Instalaci programu vyznamné piekro&l Zonerem na zakladé

jemu dostupnych informaci oéekavany nebo Drzitelem licence

deklarovany rozsah:

- v pfipadé Licencl na uZivatele omezit uZivani Programu
nebo omezit Driiteli licence dal$i rozdifovani poctu
UZivatels;

- v pfipadé Llicenci na zafizeni nebo Licenci na profil
uzivatele zakazat Driiteli licence dalsi instalace Programu.

TYPY LICENCE DLE CASOVEHO VYMEZEN(

Licence je DrZiteli licence poskytovdna na stanovené obdobi v
zavislosti na Licenénim modelu.

Paodle podminek stanovenych pro konkrétni Licenéni modely
mohou &sti rozsahu Licence e poskytnuty na kratsi obdobi, ne? je
obdobi platnosti Licence jako celku.

Typy licence z hlediska délky licenéniho obdobi jsou:

a.

TERMINOVANA LICENCE. Ugivéni Programu je omezeno
vyhradné na vymezené &asové obdobli, pro které byla Licence
poskytnuta. Dalsi uZivdni Programu po uplynuti &asového
obdobi je v rozporu se zakonem a s ustanovenimi Ujednani.
Driitel licence md ndrok na prodlouZeni obdobi platnosti
Licence dle Obchodnich podminek.

Po skonceni obdobi platnosti Licence miZe Zoner umoinit
Casové omezené uZivani Programu za shodnych podminek jako
béhem platnosti licence (déle jen ,Ochrannd thita”). Béhem
Ochranné lhiity miZe Zoner omezit nékteré funkce Programu.
Délka Ochranné Ihiity, podminky pro vydani navazuijici Licence
a rozsah omezeni jsou stanoveny Zonerem v Obchodnich
podminkach.

CASOVE NEOMEZENA LICENCE. Pokud je Licence poskytnuta
jako ,Easové neomezena” nebo ,trvald” (anebo vyznamové
obdobné), je umoinéno trvalé uzivani Programu, tedy bez
horni ¢asové hranice, neni-li z jiného ddvodu platnost Licence
ukonéena. Poskytovani Casové neomezenych licenci a rovnés
poskytovani aktualizaci Programu, jeho pridavnych soucdsti &
jinych dopliikd a slufeb jsou upraveny v Obchodnich
podminkach.

FUNKCNI A JAZYKOVE VARIANTY PROGRAMU

Program a jeho Instalacni soubory mohou byt poskytovany
vrlznych variantdch, které upravuji funkénost nebo prostiedi
Programu (ddle jen ,Varianty programu“). Licence jsou vidy
poskytovany pro kankrétni Variantu programu.

Licence je vidy poskytovdna na Program s definovanym
rozsahem funkénosti (déle ,Edice”). Driitel licence je oprévnén
uZivat pouze takovou Edici, na kterou mu byla poskytnuta
Licence.

Licence miiZe byt poskytnuta pouze pro konkrétni jazykovou
Gpravu Programu nebo jeho Instalaéni soubor, pizplisobené
urCitému jazykovému prostfedi nebo skupind jazykovych
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e)

f)

g)

koly” nebo s ,moZnosti domactho uZivani Programu” (a
ptipadné vyznamové obdobng) a soudasné jako
Terminovana licence, je Driitel licence opravnén umoznit
uZivani Programu jako UZivateli pouze osobdm, které jsou
v jakémkoliv pracovné-pravnim vztahu k DrZiteli licence
jako pedagogicky pracovnik, nebo viem Zdkim, ktefi
navitévujl jakoukoliv formu studia této vzdélavaci
organizace. Viichni UZivatelé mohou Program uZivat na
jakékoliv nainstalované kopii Programu, vyhradné viak
pro uéely vyuky nebo k nekomerénim Géeliim v domdécim
prostfedi, neni-li na zakladé pisemného potvrzeni ze
strany Zoneru stanoveno jinak. Tento Licenéni model
vyslovné nenf urden vysokym 3koldm ani k Zidnému
jinému uzivani v rdmci vzdélavani dospélych osob.

- Je-li Licence pro $koly poskytnuta formou Licenéniho
modelu pro vysoké 3koly a soudasné jako Licence na
uzivatele (nebo Hybridni licence) s roziifenim ,pro
studenty a ulitele 3koly” (a pfipadné vyznamové
obdobné), je Driitel licence opravnén umoznit uZivani
Programu jako Ufivateli pouze osobam, které jsou
v pracovné-pravnim vztahu k Driteli licence jako pedagog
& védecko-vyzkumny pracovnik. VSichni vye uvedeni
UZivatelé mohou Program uZivat na jakékoliv
nainstalované kopii Programu, vyhradné viak pro ucely
vzdéldvani a  vddecko-vyzkumné  {innosti  nebo
k nekomerénim uéeldm v domacim prostiedi, neni-li na
zékladé pisemného potvrzeni ze strany Zoneru stanoveno
jinak.

- Je-li Licence pro $koly poskytnuta formou Licenéniho
modelu pro $kolici stfediska a jiné typy organizaci pro
vzdéldvani dospélych osob a souasné je poskytnuta jako
typ Licence na uZivatele (nebo Hybridni licence), je DrZitel
licence opravnén umoZnit uZivani Programu jako UZivateli
vyhradné fyzickm osobdm, které jsou v pracovné-
prévnim nebo v jiném smluvnim vztahu k Driiteli licence
za ucelem vyuky (napf. lektor). VSichni tito UZivatelé
mohou Program uZivat na jakékoliv nainstalované kopii
Programu, vyhradné viak pro ucely vyuky nebo k
nekomerénim Gcéeldim v domécim prosttedi.

- Je-li Licence pro $koly poskytnuta jakoukoliv formou
Licence na zafizeni, smi byt Program uZivan vyhradné pro
vyuku nebo védecko-vyzkumnou dinnost, neni-li na
zakladé pisemného potvrzeni ze strany Zoneru stanoveno
jinak.

JLicence pro studenty” nebo ,Studentskd licence” (a pfipadné
vyznamové obdobné): Tato Licence muZe byt poskytnuta
pouze za pfedpokiadu, Ze Driitelem licence bude fyzicka
osoba, kterd je v okamiiku nabyti Licence zapsanym
zakem/studentem jakékoliv formy studia stitem registrované
vzdélavaci organizace pro déti a middeZ nebo vysoké Skoly se
stadtem akreditovanym vzdéldvacim programem. Licence
vyslovné neni uréena osobdm, které jsou pouze obchodnimi
kiienty vzdéldvacich zafizeni pro dospélé (napfiklad zékazniky
$kolicich stfedisek & jiné formy studia v institucich pro
vzdélavani dospélych), neni-ii Zonerem pro konkrétni
organizaci stanoveno jinak.

licence v ramci tohoto Licenéniho modelu muZe byt
poskytnuta vyhradné formou Licence na uZivatele, kterym
musi byt Driitel licence. Jakékoliv roziifeni Licence o daldi
Uzivatele je vylouéeno. )

JNFR licence” nebo ,Licence pro prodejce” (a pfipadné
vyznamové obdobné): Licence takto poskytnuta jako Licence
na uZivatele je urfena vyhradn& pro uéely predvddéni
Programu tfetim osobam s cilem zprostiedkovani jeho daldiho
legélniho uZiti. Program s timto typem ficence nelze uZivat
k jakymkoliv jinym ti¢eltim.

Licence v ramci tohoto Licenéniho modelu mutZe byt
poskytnuta vyhradn& formou Licence na zafizeni.

JEdice FREE“. Licence takto poskytnutd je urfena pouze
k nekomerénimu domdcimu uZiti. Tato Edice muZe byt
poskytnuta vyhradné formou Licence na uZivatele, kterym

12,

13.

14.

musi byt Dritel licence, a zmé&na typu Licence nebo rozsifeni
na dal¥i UZivatele jsou vylouteny. Vylouéen je rovnéi pievod
Licence na jiného Dritele licence.

h) ,licence pro neziskové organizace” (a pfipadné vyznamové
podobné). licence mlZe byt poskytnuta pouze za
predpokladu, Ze Driitelem licence bude pravnicka osoba, ktera
nevytvafi zisk prerozdélovany mezi své zakladatele, vlastniky Ci
spravce. V piipadé sporu si Zoner vyhrazuje prévo uréit, zda
organizace spliuje uvedenou podminku, ¢ nikoliv. Tento
licenéni model neni vyslovné& uren pro jakékoliv organizace
statni spravy a samospravy.

i} Na zdkladé zvid$tnich smluv upravujicich vztah Zoneru
s organizaci TechSoup Global a jejimi distribuénimi partnery
mohou byt licence poskytnuté prostfednictvim této
organizace uZiviany vyhradné neziskovymi organizacemi, a to
za podminek rozdifujicich omezenf uZivani Programu- na
zakladé zvladtnich pravidel této organizace. Daldi ustanoveni
Ujednani nejsou dotcena.

P#i poskytnuti Licence je Zoner opravnén stanovit pro Driitele
licence specifické podminky uZivani Programu a poskytnuti
licence formou individudiniho Licenéniho maodelu. Tyto

podminky potvrdi Zoner Driiteli licence pisemné
v elektronické nebo ti$téné podobé.
NEKOMERENT UZIVANI

,Nekomerénim uzivdnim” se mysli takové uziti Programu, které
neprobihd v rdmci obchodni ani jiné vydélecné &innosti. Typicky
jde o soukromé uZivani mimo pracovné-pravni vztah nebo
soukromé podnikdni. PrileZitostné uZivdni Programu pro
vydéleénou &innost, k jejimuZ vykondvani neni potiebné Gfedni
povoleni k podnikani (napf. pfilefitostny prodej nebo placené
publikovéni viastnich fotografil), je pro tiéely Ujedndni povazovéno
za nekomeréni.

VYUZITS LICENCE TRETI OSOBOU

Jakékoliv zpFistupnéni Programu pro jeho uzivani tfeti osobou,
které neni definované v Ujedndni, at uZ za dplatu nebo bezplatné,
zejména vypujéeni nebo ndjem Programu tieti osobé, vypijceni Ci
néajem Zafizeni Driitele licence s nainstdlovanou kopii Programu
nebo sdileni nainstalované kopie Programu s Licenci na pocitac, je
podminéno pisemnym souhlasem Zoneru a fidi se Obchodnimi
podminkami.

AKTUALIZACE PROGRAMU

Driitel licence, ktery Program ufivé v souladu s Ujednanim, md
narok v pfipadé Terminované licence po dobu platnosti Licence na
poskytovani neperiodickych prabéZnych aktualizaci Programu
vydavanych Zonerem (ddle jen ,Updatii”), a to za pfedpokiaduy, Ze
Zoner prisludny Update zcela dokonéil a zvefejnil na svych
webovych strankach nebo jej jinak jednoznacné definoval jako
vefejné & pro konkrétniho Driitele licence dostupny. Updaty
mohou zahrnovat jak nové vlastnosti a funkce Programu, tak i
opravy Programu. Drzitel licence bere na védomi, Ze instalace
Updat mohou byt nezbytné pro optimdlni Cinnost Programu.
Zoner nenese Zadnou odpovédnost za nefunkénost Programu
v pfipadé, kdy Driitel licence nebo UZivatel z jakéhokoliv diivodu
Fadné neinstalujf dostupné Updaty. Neni-li UZivatel oprdvnén na
Zatizeni, na kterém je Program nainstalovan, proviadét zmény
v softwarovém vybaveni, popf. byla instalovana kopie Programu ze
strany DrZitele licence nakonfigurovana jako neakceptujici Updaty,
neni technicky mozné Updaty zajistit.

Updaty mohou byt vydavany zvldst pro riizné Varianty programu.
Rozdéleni novych funkci Programu pro jednotlivé Varianty
programu stanovi Zoner.

V piipadé Casové neomezené licence muZe byt poskytovéni
Updat omezeno pouze na ¢asové obdobi urfené v Obchodnich
podminkdch.

Instalace Updatli bez pfistuiného opravnéni vyplyvajiciho
z Licenéniho modelu dle Obchodnich podminek je porusenim
tohoto Ujednanl.
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prostfedi (déle jen ,Jazykovd mutace). Je-li takto Licence
omezena, je Driitel licence opravnén uZivat vyhradné takovou
Jazykovou mutaci, na kterou byla poskytnuta Licence.

Drzitel licence bere na védomi, Ze instalace konkrétni Varianty
programu miiZe vyZadovat specificky Instalaéni soubor, bez néhoz
nelze Licenci uplatnit.

Aktudiné dostupné Varianty programu specifikovany

v Obchodnich podminkdch.
OVEREN( LICENCE

jsou

UZivanf Programu, pfipadné nékterych jeho funkei v zavislosti na
Typu licence, miiZze byt podminéno pfihladenim kaZdého UZivatele
k Zoner G¢tu nebo k UZivateiskému profilu z prostfedi Programu.
Timto piihlasenim dochdzi k ovéieni skuteénosti, zda je UZivatel
opravnén Program ufivat na zdkladé platné Licence (dale jen
»Ovéfen(”), Driitel licence bere v této souvislosti na védomli, Ze:

- bez Ovéfeni maze byt Program zcela nebo ¢asteénd nefunkénf;

- v okamziku piihlaSovani k Zoner uétu je vidy pozadovéna
dostupnost internetového pfipojeni v Zafizeni a v okamziku
piihladovani k Uivatelskému profilu dostupnost ickdiniho
sitového pfipojeni;

- Uiivatel neni povinen se pfi ukonéeni b&hu Programu odhldsit
v Programu od Zoner uctu ani Ufivatelského profilu a
vtakovém piipadé neni pfi dalsim spu$tdni stejné instance
Programu poZadovdno Ovéfeni licence  opétovnym
pfihlddenim UZivatele, pfitem? Zoner nenese Zddnou
odpovédnost za piipadné zneufiti Licence neodhlddeného
Ufivatele jinou osobou.

Driitel licence je opravnén nastavenim konfigurace v konkrétni
nainstalované kopii Programu vynutit odhlé3eni Uzivatell
uzivajicich Program. V tomto pfipadé je Uiivatel pfi dal$im uZiti
stejné nainstalované kopie Programu povinen opétovné provést
Ovéfenl.

Drizitel licence bere na védomi, Ze v pfipadé Licence na uZivatele,
popr. uplatnéni tohoto Typu licence v rdmci Hybridni licence, mize
Program automatizované a bez dalSiho souhlasu prostfednictvim
sité internet, popf. jinak technicky v pravidelnych intervalech
ovéfovat platnost Licence. V pfipadé zjisténi neplatnosti Licence
muzZe Zoner okamzité ukon¢it moZnost uzivani Programu, a to bez
jakékoliv odpovédnosti za $kodu tim komukoliv pFipadné vznikiou.
Stejné omezeni miZe platit i pro nainstalované kopie Programu
s Licencl na uZivatele, ve kterych uZivatel neproved| odhldseni od
Zoner U&tu a nejméné po dobu delsi nez 30 kalenddinich dni od
posledniho ovéfeni platnosti Licence nebylo moZno automaticky
platnost Licence ovéfit.

V pfipadé Licence na zafizeni je Driitel licence opravnén upravit
konfiguraci nainstalované kopie Programu tak, Ze je UZivatellim
znemoznéno pfihladeni k Zoner Uétu v Programu, a omezit tak
ndsledné uziti Programu s vyuZitim Zoner G&tu. Dritel licence bere
védomi, Ze v konkrétni nainstalované kopii Programu s Licenci na
zafizeni mé vidy pfednost tato Licence pred Licenci na uZivatele
nebo Licenci na profil uZivatele a v pifpadé uZivani takto
nainstalované kopie Programu, ve které je ponechdna moznost
pfihlddeni k Zoner Uttu, toto piihladeni nijak nesouvisi s Ovéfenim,
€imZ mohou byt Ufivatelé omezeni v uZivéni Licence poskytnuté
jim na zakladé jiného Ujednidni.

Pokud to podminky konkrétniho Licenéniho modelu vyzaduji, mise
konkrétni nainstalovana kopie Programu slicenci na zaf¥izeni
pozadovat od Ufivatele pfihtdSeni k Zoner Gétu i v piipads, Ze jiz
obsahuje Licenci na zafizeni, knémuz je tato Licence vdazéna.
Driitel licence bere na védomi, Ze tuto vlastnost nemuiiZe ovlivnit.

Drzitel licence bere na védomi, Ze uZivani konkrétni nainstalované
kopie Programu maZe byt funkéné omezeno nebo zcela
znemoinéno v pfipadé, kdy Licence uloZend na Zoner Gétu nebo
Profilu uZivatele neodpovidd nainstalované kopii Programu
(zejména v piffpadé neodpovidajici Varianty programu).

--- tato &dst strinky je zamérné prizdna —

11.

OMEZENS UZIVANI PROGRAMU

Pro nékteré Licentni modely nebo Varianty programu plati
vyslovné omezeni moinosti poskytnuti Licence nebo zplisobu
uivani Programu. Zoner si vyhrazuje pravo neposkytnout Licenci
jakékoliv fyzické nebo pravnické osob&, kterd nedoloZi, Ze jako
Drzitel licence bude opravnéna Program uzlvat v souladu
s Ujednanim. Veskera niZe vyjmenovana omezeni se vidy vztahuji
na veskeré uZivani Programu, a to bez vyjimky.

Jednotlivé Licentni modely nebo Varianty programu jsou omezeny
takto:

a. V pripadé Licence na zafizeni je Driitel licence oprdvnén
instalovat Program pouze na Zafizenich v jeho vlastnictvi nebo
v trvalém smluvnim uZivdni (napf. formou vypljéky nebo
najmu), nenf-li na zékladé jiného ustanoveni Ujednéni nebo
pisemného potvrzeni Zoneru umoznéno jinak.

b. V pfipadé Licence na uZivatele nebo Licence na uZivatelsky
profil je Driitel licence oprdvnén umoinit uZivani Programu
pouze osobam, které jsou v jakémkoliv pracovné-privnim
vztahu k Driiteli licence (nap¥. zaméstnavatel zaméstnanci)
nebo jiném smluvnim vztahu k Driiteli licence za Géelem
zpracovani fotodokumentace Driitele licence, neni-li na
zékladé jiného ustanoveni Ujedndni nebo pisemného
potvrzeni Zoneru umoZnéno jinak.

c. ,licence s radinnym rozdifenim” nebo“ ,Licence s roziifenim
na rodinu” nebo ,Licence pro rodinu” {a pfipadné vyznamové
obdobné): Licence takto poskytnutd umoZiiuje vyhradnd
domdci uZivani pro soukromé nekomeréni Géely bez ohledu na
to, na jakém Zafizeni nebo na jaké nainstalované kopii je
Program uZivan. Pokud je tento Licenni model poskytnut
dodatecné jako rodinné roziifeni stavajicf Licence pro jednoho
Uzivatele, kterd dosud nebyla zatiZena Zadnym licenénim
omezenim, nesmi byt nadéle pavodni Licence uZivana jinak,
nei je stanoveno pro tento novy Licenéni model, a Driitel
licence je povinen ukonéit jiné dosavadni uZivini Programu,
které neni v souladu s timto omezenim.

Drzitel licence, kterym miZe byt pouze fyzickd osoba, je
opravnén umoznit uZivani Programu vyhradnd osobam, které
jsou Cleny stejné domdcnosti jako Driitel licence, tedy které
spolecné s nim Ziji v jedné domdcnosti a sdileji ndkiady na tuto
domdacnost a soufasné jsou Zivotnim partnerem Driitele
licence nebo jsou v prvnim & druhém stupni pfimé & nepfimé
pfibuzenské linie k nému nebo k jeho Zivotnimu partnerovi
{zejména manZel, manZelka, druh, drugka, syn, dcera nebo
sourozenec a jejich déti & rodife). Podet Uzivateld v rédmci
tohoto Licenéniho modelu neni omezen.

Licence v rdmci tohoto Licenéniho modelu mize byt
poskytnuta vyhradné formou Licence na uZivatele.

d. ,Licence pro ¥koly” nebo ,EDU licence” nebo ,3kolni licence”
nebo ,Vyukova licence” (a pfipadné vyznamové podobné & se
zdménou pojmu licence” za ,multificence”): Licence takto
oznatenad maZe byt poskytnuta pouze za pFedpokladu, Ze
Driitelem licence je stdtem registrovand nebo uGiedné
zfizovand, spravovana &i autorizovand vzdéldvacl organizace
pro déti a mlddeZ, jako napf. 3kola, zafizeni pro predikolni
vychovu, détskd volnotasovd organizace (v CR zejména
organizace zapsané v RejstFiku $kol a $kolskych zafizeni MEMT)
anebo vysokd Skola se stitem akreditovanym vzdélavacim
programem, popf. jind organizace poskytujici vzdéldvani v
oboru poéitaéového zpracovani fotografie (napé. Skolici
stiedisko), neni-li stanoveno Obchodnimi podminkami nebo
na zdkiadé pisemného potvrzeni ze strany Zoneru stanoveno
jinak.

Pro. jednotlivé skupiny Driiteld licenci z oblasti vzdélavacich

organizaci mohou byt stanovena dalsi omezeni Licence formou

specifickych Licenénich modelG:

- Je-li Licence pro 3koly poskytnuta formou Licenéniho
modelu uréeného Skolskym organizacim pro déti a mladez
a soucasné je poskytnuta jako Licence na uzivatele (nebo
jako Hybridni licence) a s rozdifenim ,pro ulitele a Ziky

Pifloha &. 1 ke Smlouvé o poskytnuti licence k software

strana 3



16.

17.

UPGRADE A DOWNGRADE

Zoner muzZe Licenci Driiteli licence poskytnout formou aktualizace
stardi vyvojové verze Programu (ddle jen ,Upgrade”). V takovém
pfipadé md Driitel Licence ndrok na uZivani téch niZsich
vyvojovych verzi Programu, ze kterych byl Upgrade uplatnén, aviak
nesmi dojit k navy$eni rozsahu uZivani Programu, a to ani za
situace, Ze soucasné s Upgradem doslo ke zméné Typu licence.

Pokud byla Licence DrZiteli licence poskytnuta bez ndvaznosti na
pfedchozi Licenci, neni pravo uZivat pfedchozi verze Programu za
plvodnich podminek nijak dotéeno.

Driiteli licence miZe byt umoinéno uZivat niZsi vyvojovou verzi
Programu (ddle jen ,Downgrade”), zejména z duvodG moZnych
technologickych nebo uZivatelskych omezeni v uZivani Programu.
Konkrétni vyvojovou verzi pro uplatné&ni Downgradu uréuje Zoner.
Néarok na Downgrade neni automaticky a Licenci pro uZivan{
Programu v niZi vyvojové verzi miie Driitel licence ziskat
dodate¢né od Zoneru za zvlast stanovenych podminek na zdkladé
individudini Zidosti. Zoner je opravnén této Zadosti nevyhovét
v pfipadé, Ze Licence nebyla Driiteli licence poskytnuta jako
Upgrade.

P#i uZivani Programu formou Downgradu bere Driitel licence na
védomi, Ze niz8i vyvojové verze Programu nemuseji byt v piném
rozsahu funkéni nebo k nim nemusi byt poskytovdna kompletni
podpora ze strany Zoneru.

TECHNICKA A UZIVATELSKA PODPORA

Zoner miZe Driiteli licence nebo UZivateli poskytovat Casové

omezené sluzby technické podpory spojené s Licenci. Technickou

podporou se rozumi pomoc s fedenim funkénich problémi pfi

uffvéni Programu a jeho instalaci. Zoner si vyhrazuje pravo

neposkytnout nebo zvldst zpoplatnit technickou podporu osobé

uzivajici Program, ktera:

- uZivd Program bez Licence,

- neuZiva Program v souladu s Ujednédnim;

- pozaduje podporu nesouvisejici se
vymezenymi v Ujednani;

- poZaduje vyfeSeni problému s kompatibilitou Programu
s jinym softwarem nebo hardwarem;

- poZaduje specidlni podporu vyZadujici upravu nebo doplnéni
Programu;

- vyiaduje podporu v mife vétsi, nez je obvyklé.

zavazky Zoneru

Zoner miZe poskytovat Driiteli licence Casové omezené sluZby
uZivatelské podpory spojené s Licenci. UZivatelskou podporou se
rozumi pomoc tykajici se konkrétniho uZiti Programu, jako jsou
instrukce pro konkrétni uZivani funkci Programu a jeho instalaci,
postupy a $ablony, $koleni nebo vzorova nastaveni Programu.

Rozsah a ceny poskytovidni obou forem podpory stanovi Zoner pro
jednotlivé Licenéni modely v Obchodnich padminkdch.

ZKUSEBNI UZIVANI PROGRAMU

Pro ové&feni ufitnych viastnosti Programu poskytuje Zoner jakékoliv
fyzické osobé (dadle jen ,Testujici”) moZnost zkuSebniho uZiti
Programu (dale jen ,Zku3ebni licence “). Ve vztahu ke Zku3ebni
licenci je Testujici Driitelem licence a zaroveii jedinym UZivatelem.
Zkudebni licence je poskytovana vyhradné formou Licence na
uZivatele, a to bezplatn& na omezenou dobu (dale jen ,ZkuSebni
obdobif“) uvedenou v Obchodnich podminkach. Zkusebni licence
miZe byt v Casovém soubéhu s opravnénim Testujictho jako
Uivatele uZivat Program u jiného Driitele licence s Licenci na
poéitaé, pokud je pro Zkusebni licenci uZit jiny Zoner udet, nei
ktery Testujici uZiva jako UZivatel u jiného DrZitele Licence. Zptsob
uZivani Programu se Zku3ebni licenci neni nijak omezen. Jakékoliv
rozéifeni Zkusebni licence o dal$i UZivatele je vylouceno.

Zku$ebni obdobi potind béiet prvnim pfihldSenim Testujiciho
k Zoner uétu v Programu. Testujici bere na védomi, Ze Program se
Zku$ebni licenci miZe byt funkéné omezen a Ze po dobu
Zkudebniho obdobi nemd automaticky narok na poskytovani
dostupnych Updata.

--- tata East stranky je zamérné prazdna -

18.

19,

20.

Testujici je opravnén soulasné uZivat vyhradné pouze jednu
Zkusebni licenci. Toto omezeni plati i pii zaloZeni nového Zoner
Uétu pro tutés fyzickou osobu. Opakované uZivani Zkusebni licence
konkrétni fyzickou osobou a opakované uZivani Zkudebni licence na
stejném Zafizeni je moZné a# po uplynuti doby stanovené Zonerem
v Obchodnich podminkach. Daldi uZivani Programu po skonéeni
Zkusebni doby az do doby moiného opakovaného poskytnuti
Zkusebni licence je vézano vyhradné na fadnou Licenci.

Po skonceni Zku3ebniho obdobi maZe byt Testujicimu nabidnuta
moinost uZivdni programu v Edici FREE. Dal3i uZivdni Programu
v této Edici je vazdno na omezeni dané Ujednanim. Pokud Testujici
nespliiuje podminky uZiti této Edice, neni opravnén bez fadné
Licence Program ddle uzivat.

NAKLADANI S LICENC]

Neni-li v Ujednani nebo na zdkladé pisemného souhlasu Zoneru

stanoveno jinak, neni dovoleno:

- Program pfenechat k uZivdni tieti osobé, napi. formou
vypijcky nebo najmu;

- udélovat podlicence jinak,
v Ujedndni.

nez je vyslovné stanoveno

Pfevod Licence na jiny subjekt (jiného Driitele licence) bez
zvid$tniho souhlasu Zoneru je mozny pouze u Licence na ufivatele,
a to v rozsahu jednoho UZivatele, popf. u Licence s roz8ifenim na
rodinu. Pfevod Licence s Rozsifenim na rodinu je moiny vyhradné
za podminky, Ze novy Driitel licence spliiuje podminky stanovené
v Ujednéni a v Obchodnich podminkdch pro tento Licenénf model.

PFevod licence na jiného Driitele licence je v ostatnich pfipadech
moZny za podminek, které stanovi Zoner zvld$t v Obchodnich
podminkich nebo individudiné pro kazdy pfevod Licence. Drzitel
licence nemd prdvni ndrok na pfevod Licence na jiného Driitele
licence a Zoner si vyslovené vyhrazuje pravo neumoznit pfevod
Licence bez udéni ddvodu. Zména Driitele licence je dokondena az
v okaméiku, kdy je pisemné potvrzena Zonerem.

Pfevodem Licence na nového DrZitele licence neni plivodni Driitel
licence zbaven odpovédnosti za své zavazky vici Zoneru vyplyvajici
2z tohoto Ujedndni a uZivani Programu.

INFORMACE O UZIVANI PROGRAMU

Neni-li jinou dohodou stanoveno jinak, Driitel licence souhlasi se
shérem informaci o uZivani Programu. Program shird Gdaje o
vybranych ukonech, které UZivatelé s Programem &ini, véetné doby
pouzivdni. V #idném pFipadé nejsou sbirdny Zadné udaje ze
zpracovavaného obsahu, grafického ani metadat, vyjma zcela
vieobecnych tdajii o souborech (rozméry fotografii, typy formata,
datovy objem apod.). Ziskané Gdaje jsou zasildny Programem
Zoneru vyluéné anonymné, nejsou jakkoliv spojovany s konkrétnim
UZivatelem ani jeho Zoner Gétem a slouZi vyhradné pro statistické
uéely a podporu vyvoje Programu a sluZeb Zoneru. Zasilani ddaji
miZe Uzivatel kdykoliv preru$it v nastaveni v Zoner uétu na
webové strince nebo jinou technickou formou, kterou umoini
Program nebo s nim spojend sluZba. V pfipadé instalované kopie
Programu s Licenci na poéitat maZe toto nastaveni zménit
vyhradné Driitel licence.

ZOBRAZOVAN( ZPRAV

Zoner je opravnén bez dal3iho souhlasu zasilat DrZiteli licence nebo
Ugivateli zpravy, které jsou zobrazovany piimo v prostiedi
Programu. Zprdvy se mohou mit zejména (nikoliv vak vyiucné)
charakter:

- informaci k uZivani Programu;

- informaci k Licenci;

- novinek v oborech informacnich technologii a fotografie;

- bezpeénostnich upozornéni Zoneru;

- informaci o dal$ich produktech Zoneru nebo ti‘etich stran.

Objem zprav ani jejich charakter neni nijak omezen. Zprévy mohou
mit povahu obchodniho sdéleni s nabidkou produktd Zoneru nebo
tretich stran a odkazovat na webové stranky.

Pro vybrané Licenéni modely nebo Typy licenci mGZe Zoner DrZiteli
licence umoZnit potladeni nebo omezeni zobrazovani zprav
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21.

22,

23,

UZivatelim nebo skupindm Ufivatell, a to bud dpravou
konfigurace Instala¢niho souboru Programu nebo nastavenim na
Zoner uétu,

OMEZENI ODPOVEDNOSTI A ZARUKY

Zoner nepfebird Zadnou zaruku za Skody zpiisobené pouZitim
Programu na jakémkoliv Zafizeni, Skody zplisobené nespravnym
informovédnim UZivatell o podminkich ufivani Programu
vyplyvajicich z Ujedndni ani za 24dné jiné $kody nepfimo spojené s
ufitim tohoto Programu. ZONER ANI JEHO DODAVATELE ¢
PRODEICI NEMAJf POVINNOST NAHRADIT DRZITELI LICENCE NEBO
UZIVATELI ANI JAKEKOLIV JINE TRETI OSOBE ZADNE NEPRIME,
NASLEDNE, VEDLEJS[, SANKENI ANI 2VLASTNI SKODY (ZEIMENA
USLY ZISK NEBO VYNOS, ODSKODNEN{ zZA ZTRATU SOUKROMI,
ZTRATU UZITKU Z JAKEHOKOLI ZARIZEN! NEBO SOFTWARU VCETNE
TOHOTO  PROGRAMU, PRERUSENI PROVOZU, ZTRATU
OBCHODNICH INFORMACI €1 JINOU PENEZITOU ZTRATU) VZNIKLE
V SOUVISLOSTI SE UJEDNANIMV NEBO SOFTWAREM, JEHOZ
UZIVANI JE NA JESIM ZAKLADE UMOZNOVANO, A TO ANI V
PRIPADE, ZE DRZITEL LICENCE NEBO UZIVATEL BYLI ZONEREM NA
MOZNOST VZNIKU TECHTO $KOD UPOZORNENI, PRICEMZ NEBUDE
BRAN ZRETEL NA PRICINU 3KODY ANI TEORII ODPOVEDNOSTI ZA
SKODU. OMEZEN[ ODPOVEDNOSTI ZA $KODU DLE PREDCHOZ(
VETY SE UPIATNf V MAXIMALNIM MOZNEM ROZSAHU
PRIPUSTNEM PRISLUSNYMI PRAVNIMI PREDPISY. ODPOVEDNOST
ZONERU ZA 3KODU SOUVISENCI S PROGRAMEM V ZADNEM
PRIPADE NEPRESAHNE CASTKU, KTEROU DRZITEL LICENCE NEBO
JINA OSOBA ZA PROGRAM SKUTECNE ZAPLATIL, ANI CASTKU
obproVIDANCI DOPORUCENE PRODEINI CENE PROGRAMU DLE
OBCHODNICH PODMINEK ZONERU KE DNI ZISKANI PROGRAMU
PODLE TOHO, KTERA 2 TECHTO CASTEK BUDE NIZ3/.

KOMPONENTY A SLUZBY TRETICH STRAN

Program a jeho soudasti mohou vyuZivat programové komponenty
a sluzby tretich stran. Zoner tyto sluZby pouze spousti a neni na né
piipojen. Zoner se proto jmenovité ziika veskeré odpovédnosti za
funkcnost komponent a dostupnost sluZeb, stejné jako za jakékoliv
jejich viditelné nebo skryté chovani, které jsou takto poskytovany,
a to nad ramec viech omezeni odpovédnosti a zaruk
vyjmenovanych v Ujednani.

Google Maps API: PouZivdnim funkce Google Maps v Programu se
Driitel licence zavazuje souhlasit s podminkami pouziti spoleénosti
Google Inc., které jsou dostupné na adrese
http://maps.google.com/help/terms_maps.html.

UKONCENI PLATNOSTI LICENCE

Licence pozbyvd platnosti v pfipadé poruseni jakéhokoliv bodu
Ujedndni ze strany Driitele licence. Pfi ukonéeni platnosti Licence
je Zoner opravnén ukoncit moinost uzivani Programu odebranim
Licence ze Zoner U¢tu Driitele licence nebo UZivatele.

Jakékoliv ustanoveni tohoto Ujedndni muiZe byt zménéno nebo
Ujednani mze byt dopinéno na zékladé jiného smluvniho ujednéni
mezi Driitelem licence a Zonerem.

24,

25,

Po ukonéeni platnosti Licence:

- Utivatel, ktery uZivd Program s Licenci na uivatele, popf.
uvedeny typ Licence v ramci Hybridni ficence, je ptihlasen do
Programu a soucasné neni pfi a po ukonéeni platnosti Licence
pfipojen k siti internet, je neprodiend povinen se odhlésit, a to
ve viech piipadnych nainstalovanych kopiich Programu.

- Driitel licence, ktery uZivd Program s Licenci na profil uzivatele
nebo Licenci na zaflzeni, popf. kterykoli z uvedenych typi
Licence v ramci Hybridni ficence, je povinen Program
neprodlené odinstalovat, a to ze viech Zafizeni, na kterych je
Program instalovdn.

Jakékoliv dal3i uZivani Programu po ukonéeni platnosti Licence je
bez ziskani nové Licence v rozporu se zidkonem a ustanovenimi
Ujednani a mQZe byt trestné stihdno.

SOUHLAS S UJEDNANIM

Podminkou jakéhokoliv uZivdni Programu a jeho Instalace na
libovolné Zafizeni je souhlas s Ujednanim ze strany Drzitele licence.
Souhlas je elektronicky zaznamendn. Pokud osoba se znénim
Ujednani nesouhlasi, nesmi Program instalovat ani jakkoliv uzivat.

PLATNOST UJEDNAN(

Rozhodnym pravem Licence je pravo Ceské republiky. Neni-li mezi
Driitelem licence a Zonerem sjednano jinak, veskeré spory budou
feeny soudy Ceské republiky. Dojde-li v prab&hu platnosti
Ujedndni ke zméndm v rozhodném pravu, které se dotykaji
jakychkoliv ustanoveni Ujednani a mohou ovlivnit préva a
povinnosti vyplyvajici z Ujedndani, zOstdvaji jakékoliv daldi
ustanoveni Ujednani v platnosti.

Toto Ujednani je Zoner opravnén kdykoliv zménit, pokud je to

nezbytné, zejména:

- sohledem na zmény rozhodného prava;

- zdGvodl vyvoje Programu;

-z ddvodl zmény provoznich pozadavkii na poskytované sluzby
Zoneru nebo tietich stran.

0 zméndach Ujednani je Zoner povinen Driitele licence informovat

nejméné 30 dnf pied nabytim d&innosti zmén, a to:

- na E-mail, ktery DrZitel licence zadal prostfednictvim Zoner
Gétu;

- prostiednictvim
v Programu;

- jinym zpisobem uréenym na zdkladé jiného smluvnim
ujedndnim mezi Drzitelem licence a Zonerem.

zprdv  zobrazovanych Driiteli licence

Zoner negarantuje dorufeni zpravy Driiteli licence. Spolu
sinformaci o zméné bude Driiteli licence poskytnuta moZnost
souhlasit s novym znénim Ujednani nebo tuto zménu odmitnout a
z tohoto divodu licenéni smlouvu vypovédét ve Ihité 3 mésich.

- konec textu ---
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1.

Pfiloha C. 2
Podminky pro zfizeni a uZivani uZivatelského Gétu ZONER software, a. s., divize Software
s platnosti od 13. 9. 2016

ZAKLADN{ USTANOVEN(

Tyto Podminky pro ziizeni a uiivani uZivatelského uétu (ddle jen
»Podminky”) spoletnosti ZONER software, a. s., I&: 49437381,
sidlem v Brng, Nové sady 583/18, PSC 602 00, zapsané
v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddit B,
viozka & 5824, zalofené podle prava Ceské republiky (ddle jen
»Zoner”), upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 ziakona
¢ 89/2012 Sh., oblansky zdkonik, vzajemna priva a povinnosti
smiuvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zdkladé smiouvy
ozifzeni a uZivdni uZivatelského uétu (ddle jen ,Smiouva”)
uzaviené mezi Zonerem jako provozovatelem internetové sluzby
Zoner Ucet {ddle jen ,Zoner udet”) na jedné strané a fyzickou nebo
pravnickou osobou (prostfednictvim opravnéného zastupce), kterd
bude Zoner ufet uZivat, na strané druhé (dile jen ,Uzivatel”).
Smlouva je uzaviena okamiikem vytvoreni Zoner tctu.

Pokud souhlas se Smlouvou ¢&ini fyzickd osoba jako zdstupce
prévnické nebo fyzické osoby (napfiklad jménem svého
zaméstnavatele), pak uindnim souhlasu prohladuje, Ze ma
opravnéni za tuto osobu &init prévni jedndni a pfijimat zavazky
obsaZené ve Smiouvé.

UCEL ZONER UCTU

Zoner ucet je sluzbou v siti internet. Zoner uéet pini funkci
uZivatelského étu UZivatele sdruZujiciho data a néstroje spojené
s uZfvanim vybranych programovych produktd (dile je ,Software”)
nebo sluzeb a produktd (déle je ,Daldi produkty”), zejména, nikoliv
viak vyluéné téch, jichZ je Zoner autorem nebo provozovatelem.

Utelem Zoner tiétu jsou predeviim:

- evidence udaji o UZivateli;

- evidence a ovéfovani platebnich tidaji a nastroju UZivatele;

- evidence a ovéfovadni opravnéni a jeho rozsahu k uZivani
k Softwaru, k némuz Uivatel opradvnéné nabyl pravo uZivani
{ddle jen ,Licence”);

- evidence a ovéfovani opravnéni a jeho rozsahu k uzivani
Dal$ich produktu (ddle jen ,Pristupy”);

- evidence uéetnich a evidenénich dokladi k Softwaru a Dalim
produktlim;

- nastaveni nékterych vlastnosti (konfigurace) Softwaru a
Dal$fch produkty;

- evidence a nastaveni souhlasi se zpracovinim osobnich
adajd;

- evidence a nastaveni souhlasi se zasildnim hromadnych
sdéleni UZivateli Zonerem;

- individudini komunikace Uiivatele se Zonerem, vztahujici se
k poskytovanému  Softwaru nebo Dalsim  produktim
(poskytovani technické podpory, vyfizovéni reklamaci apod.).

Rozsah a podminky sluzeb poskytovanych prostfednictvim Zoner
uctu, pokud nejsou piimo stanoveny v téchto Podminkdch,
stanovuje Zoner déle v ceniku a ve vieobecnych ohchodnich
podminkéch (dale je spolefné ,Obchodni podminky”), které jsou
nedilnou soucasti Smlouvy a které Zoner zvefejiiuje obvykle na
webové strance Zoneru nebo v jinych vefejné dostupnych
materidlech.

UZivatel bere na védomi, Ze na ovéfeni platnosti Licence nebo
Pfistupl prostfednictvim Zoner tétu miZe byt vazano pouZivani
nékterého Software nebo Dalsich sluzeb. Konkrétni rozsah a
podminky sluZeb poskytovanych prostiednictvim Zoner Gétu vak
nemaji vliv na rozsah a podminky poskytovani Software a DalSich
produktli, pfipadné& produkth tretich stran, které Zoner udet
vyugivaji k ovéfeni opravnéni jejich ufivani, a jsou pfedmétem
dalSich smluvnich vztahl se Zonerem nebo tietimi stranami.

3.

5.

VYTVOREN( ZONER UCTU

Vytvoieni Zoner uctu je bezplatné. Vytvoreni musi byt provedeno
osobné fyzickou osobou nebo oprdvnénym zdstupcem pravnické
osoby, ktefi budou tento et fyzicky uZivat a vytvofenim Gctu se
stévaji jeho UZivatelem. UZivatel neni oprévnén Zoner déet
pievést na jinou osobu. lJiny zplisob vytvofeni Zoner uttu neni
dovoleny, Pokud uZivatel neni piné svéprivny (napf. z divodu
nezletilosti & omezeni svépravnosti), zastupuje jej pfi vytvofeni
Zoner uétu zdkonny nebo jinak ustanoveny zastupce (ddle jen
JZastupce”). KaZdy UZivatel je opravnén k vytvofeni vice Zoner
a&th. ZFizeni a vedeni kaidého Zoner dlet je vazano na
samostatnou Smlouvu mezi Zonerem a UZivatelem.

Pro vytvofeni Zoner t¢tu neni stanovena doini vékova hranice.
V pfipadé vytvofeni Zoner uétu nezletilou osobou odpovidd za
pfipadnou $kodu osoba, kterd nad nezletilou osobou zanedbala
dohled. Pokud Zoner téet zaklddd Zastupce, udéluje souhlas
s Podminkami jménem takové osoby a nese odpovédnost za
naleZity dohled nad pouZivanim Zoner Gétu UZivatelem v plném
rozsahu,

P¥i zFizeni Zoner Uftu je UZivatel povinen zadat platnou adresu
elektronické posty {déle jen ,E-mail”). E-mail ndsledné slouii jako
unikatni identifikaéni udaj UZivatele pro pfihlaSeni k Zoner Gctu-na
webovych strankdch Zoner uétu nebo prostfednictvim Softwaru
nebo DalSich produktl, popi. produktil tietich stran a také jako
komunikaéni prostfedek Zoneru s UZivatelem. UZivatel se zavazuje
poskytnout pro zfizeni Zoner uétu vyhradné takovy E-mail, ktery je
opravnén uiivat a ktery je funkéni (tj. jsou na né&j dorucovany
zpravy).

V pripadé pouZiti nesprédvného E-mailu je Zoner opravnén
znemoznit vytvoreni takového Zoner uétu nebo jej nasledné Zrusit
dle €ldnku 7 Podminek. Nespravnym E-mailem se rozumi zejména
takovy E-mail, ktery jiz byl pouZit pro vytvoieni Zoner Gctu jiného
uzivatele, neZ ktery Gdet zakladd, nebo neexistujici E-mail. Za
spravnost poskytnutého E-mailu odpovidd vyhradné UZivatel.
UZivatel je opravnén E-mail kdykoliv zménit na strankdch Zoner
uctu.

OVEREN( UZIVATELE

Uzivani nédkterych sluieb Zoner ultu muZe byt podminéno
ovéfenim UZivatele (dale jen ,Ovéfeni” a ,Ovéfeny uZivatel”).
Soucédsti ovéieni miuzZe byt poZadavek na zadani osobnich Gdaju
UZivatele, které umoziiuji jeho jednoznaénou identifikaci jako
fyzické osoby. Béhem Ovéfeni je UZivatel povinen zadat pravdivé,
spravné a nezavadéjici Udaje. Zoner je opravnén vyzadat si od
Uzivatele potvrzeni iidaji dokladajici jeho skute¢nou identitu, a to
zejména formou zaruéeného elektronického podpisu zaloZeného
na kvalifikovaném certifikdtu, popf. predloienim platnych
osobnich dokladi. V pfipadé zjisténi zaddni nepravdivych nebo
nepiesnych udaju je Zoner opravnén takové Ovérenf zrusit.

OCHRANA ZONER UCTU

Pro pristup k Zoner u¢tu si UZivatel voli heslo. PFi volbé hesla mize
byt po UZivateli poZadovéno, aby jim zvolené heslo obsahovalo
stanoveny minimdlni celkovy potet znak( nebo aby jeho struktura
zahrnovala uréité alfanumerické znaky nebo symboly s ohledem na
bezpednost hesla.

Délka platnosti hesta miiZe byt Zonerem ¢asové omezena od jeho
zvoleni Uzivatelem. Opakované zaddni stejného nebo velmi
podobného hesla pouZitého v minulosti miiZe byt omezeno. Po
uplynuti doby platnosti hesla je UZivatel vyzvan ke zméné hesla
potvrzeného zadénim plivodniho hesla pfi pfihldSeni se k Zoner
actu.
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Dojde-li ke ztraté hesla, maze UZivatel prostfednictvim webové
stranky Zoner Uétu poZadat zasldni ¢asové omezeného odkazu pro
zménu hesla. Zména hesla mife byt podminéna zodpovézenim
kontrolnich otédzek, které zvolil UZivatel v nastaveni Zoner uctu.

UZivatel je povinen udrZovat heslo v tajnosti a nezpfistupriovat jej
jakékoliv tfeti osobé. V pfipadé podezieni na prozrazeni hesla je
Uzivatel povinen ve vlastnim zajmu neprodlené heslo zménit,
V piipad8, Ze Ovéfeny uZivatel zjisti, Ze mohlo dojit ke zneusiti
hesla, miize poZadat Zoner o zablokovéni piistupu ke svému Zoner
uctu prostednictvim oddéleni technické podpory Zoneru. Tato
sluzba muze byt zpoplatnéna dle Obchodnich podminek.

UZivatel vyslovné souhlasf, Ze poskytl-li na Zoner uétu E-mail, ktery
z jakychkoliv divodd miZe v budoucnu pfejit do uzivani téeti osoby
{napfiklad zruSenim e-mailové schrénky nebo jejim pfevedenim na
jinou osobu), je si piné védom toho, Ze veskeré Gdaje, Licence a
Piistupy uloZené na tomto Zoner G&tu mohou byt zpfistupnény
osobé, kterd nové ziskala pravo uZivat uvedeny E-mail, pokud tyto
tidaje UZivatel z u¢tu neodstranil.

Zoner prohlasuje, Ze veskeré pFistupy k Zoner Gétu prostrednictvim
sité internet jsou zabezpedeny pomoci Sifrovanych pfenosovych
protokold. K zabezpeteni spojeni se serverem Zoner uétu a
zajisténf divéryhodnosti pouZivd Zoner EV SSL certifikit umoziiujict
autentizaci provozovatele,

Zékaznickd data (definovano dale ve Smiouvé) jsou ukladana na
zabezpeéenych serverech Zoneru.

VEDEN( ZONER UETU

UZivatel je oprdvnén na svém Zoner Gdétu volné disponovat
s veskerymi svymi Udaji a nastavenim Softwaru a DalSich produktd,
které Zoner ucet UZivateli zobrazuje (ddle jen souhrnné
»Zakaznicka data”) a Zakaznickd data prostiednictvim dostupnych
funkei Zoneru upravovat a dopliiovat (déle jen ,Ukony”). Uzivatel
bere na védomi, Ze nékterd Zdkaznicka data nelze zménit. UZivatel
bere na védomi, Ze terminologie pouZitd v Zakaznickych datech
nemusi byt shodnd s terminologii pouZivanou v Softwaru nebo
Daldich produktech nebo v dokumentaci k nim (napf. oznaceni
JuZivatel” € licence”). Odpovidajici vyklad termint vidy vyplyva
z kontextu a nemd vliv na platnost ustanoveni Smlouvy. V pfipadé
nejasnosti p¥i provedeni Ukonu se mize UZivatel obratit na Zoner.

Neni-li pro konkrétni Software nebo Dalsi produkt stanoveno jinak,

je UZivatel oprévnén pifevadét Licence a PFistupy na jiné Zoner tucty

(dale jen ,PFevod”) nebo rozdifovat moznosti uZivani Softwaru a

DalSich produktu dai$im osobam. Pfevodem UZivatel bezvyhradné

souhiasi s tim, Ze si je védom, Ze:

- Prevod musi byt v souladu se smluvnimi podminkami uZivani
Softwaru nebo Dalsi sluZby;

- je k Pfevodu opravnén, vykonava-li Pfevod jménem pravnické
osoby;

- Pievod Licenci nebo Pfistupl je nevratny.

Uzivatel je odpovédny za vedkeré Ukony, které na Zoner G&tu €ini,
a to v plné rozsahu. UZivatel bere na védomi skuteénost, Ze
nékteré Ukony se Zakaznickymi daty mohou byt nevratné, Zoner
neni povinen UZivateli vyhovét poZadavku na obnovu Zikaznickych
dat po chybné& provedeném Ukonu ani v p¥ipadé, %e je to technicky
moiné, nebo v pripadé vyhovéni je opravnén tuto sluzbu UZivateli
zviast individudlné zpoplatnit.

ZRUBEN{ A ZNEPRISTUPNENI ZONER UCTU

Kazdy Zoner tet je zakldddn na dobu neuréitou. UZivatel se mize
rozhodnout, #e Zoner Gdet jiZ nebude déle pouZivat. Zadost
offzruseni tétu zada UZivatel na webové strdnce Zoner Gétu po
pfihlddeni. Zoner neni povinen jakkoliv pFezkoumdvat divody
zruseni Zoner U¢tu a Zddosti bezprostfedné vyhovi.

Zadost o zrudenl Zoner Gétu maZe byt poddna také pisemné na

adresu sidla Zoneru, a to pouze za pfedpokiadu, Ze Zidost

predklada:

- Ulivatel, ktery je Ovéienym uZivatelem;

~ osoba, kterd jinak vérohodné prokdze, Ze je Ufivatelem Zoner
ucty, ktery pozaduje zrusit;

10.

11.

- Zastupce {ve smysiu Podminek) nebo dédic UZivatele Zoner
uctu a tuto skute&nost vérohodné prokéze.

Rozhodnuti o vyhovéni #adosti o zrudeni je piné na Zoneru.

Ukon zrueni Zoner Gctu je nevratny. Uzivatel souhlasi, Ze o Zoner
uctu, ktery byl zrusen (déle jen ,Zruseny ucet”) mhZe Zoner nadale
evidovat po neomezenou dobu skutecnost, Ze Zrueny ucet byl
v minulosti uZivan a s jakym E-mailem bylo jeho udivani spojeno.
Ostatni Zdkaznicka data jsou zrufenim uétu odstran&na, &eho#
pfimym disledkem je nevratné odebrani a ukonéeni veskerych
Licenci a Pristupl uloZenych na Zrufeném uétu. Souéasné bude
také odstranén veskery obsah z iloZist, kterd jsou pfimo spojena
s uZivdnim Softwaru nebo Dalsfch produkt, k nimZ se vaZou
Licence a Pfistupy uloZené na ZruSeném uétu.

Zoner je rovnéZ opravnén zrusit bez ndhrady jakykoliv Zoner téet,
ke kterému nebyl po dobu péti let zaznamenén #adny pfistup.
O této skutednosti bude nejméné rok pfed uplynutim této doby
UzZivatel informovén na E-mail. Nové zaloZeni Zoner uétu na stejny
E-mail je povoleno.

Zoner je opravnén znepfistupnit jakykoliv Zoner téet:

- ktery je vyuZivan v rozporu s jakymkoliv ustanovenim Smiouvy;

- byl zneuiit k neopravnénému uZivdni Softwaru nebo Dalich
produktd;

- na zikladé pravomocného rozhodnuti nebo piedbéiného
opatieni soudu podle rozhodného préva.

Znepftistupnénim Zoner (étu se rozumi znemoZnéni piihlaSeni
UZivatele, nikoliv zruseni Zoner tG¢tu.

SLOUCENI VICE ZONER UCTO

Pokud je néjakd osoba soudasné UZivatelem vice Zoner uétd, mize
Zoner poZadat o sloueni téchto uéth do jednoho (dile jen
»Slouceni”). PFi Sloudeni UZivatel uréi, ktery Zoner uéet bude
zachovén (ddle jen ,Cilovy Gi¢et”) a ktery bude zruen. Na Cilovy
ti¢et budou prFevedena Zakaznickd data ze Zruseného uétu.
UZivatel bere na védomi, Ze pfevod nékterych Zakaznickych dat na
Cilovy déet miZe byt omezen. V pfipadé Zékaznickych Gdajd, které
mohou byt pro Zoner uéet unikatni, budou pouZita vyhradné data
Cilového uétu.

Ndrok na Slou€eni uétl neni automaticky a mdZe byt Zonerem
zpoplatnén dle Obchodnich podminek.

PRISTUP K ZONER UCTU

Vytvoreni Zoner Gctu a pfihlaSeni UZivatele k Zoner Gétu je mozné

vyhradné prostfednictvim technickych prostfedkd, které k tomuto

udelu ucinil vefejné dostupnymi  Zoner, tj. zejména

prostfednictvim:

- webovych stranek Zoner Gétu;

- Softwaru nebo Dal3ich produktd;

- webovych stranek nebo produkti tfetich stran, které k tomu
Zoner zvlast uréil,

Rovnéz jakykoliv pfistup k Zakaznickym datdim je dovolen vyhradné
prostfedky, které Zoner UZivateli poskytl nebo vysloven& uvolnit
k uziti. Jakykoliv jiny pfistup k Zakaznickym datiim je zakdzdn a
Zoner si vyhrazuje pravo v pfipadé zji$téni takového pfistupu, ktery
byl autorizovan heslem UZivatele, okamZité konkrétni Zoner ucet
znepfistupnit.

ZPRACOVANI A OCHRANA 0SOBNICH UDAID

PouZivinim Zoner uétu souhlasi UZivatel s politikou Zoneru pfi
praci s osobnimi daty. Naklddani s E-mailem, pfipadné dalSimi
udaji UZivatele ziskanymi se ziizenym Zoner uétem se fidi pravidly
ochrany osobnich (dajli  spolefnosti ZONER software
{https://www.zoner.cz/zoner/ochrana-osobnich-udaju.aspx).

INFORMACE O POUZIVANI

Webové stranky Zoner Gétu mohou sbirat ddaje o vybranych
Ukonech, které Uzivatel &ini, véetné doby pouzivénl. Ziskané udaje
jsou preddvany Zoneru wyluéné anonymné, nejsou jakkoliv
spojovany s konkrétnim UZivatelem ani jeho Zoner Gétem a slouzi
vyhradné pro statistické udely, podporu vyvoje a optimalizaci
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12.

Zoner Gétu. Udaje jsou ukldddny na zabezpetenych serverech
Zoneru,

Kromé& vy3e uvedenych udaji Zoner uchovévé tudaje o viech
UZivateli navitivenych webovych strankach Zoner Gétu a
navitivenych odkazech a pohybu UZivatele na webovych
strankdch. Tyto udaje se uchovévaji v souborech cookies na
potitadi UZivatele a jsou anonymizovany. Webové stranky Zoner
uétu pouzivaji sluzbu Google Analytics, poskytovanou spole¢nosti
Google, Inc. (ddle jen ,Google”). Google Analytics pouzivd
k ukladani souborll cookies, které jsou textovymi soubory
uklddanymi do potitade UZivatele a umoZiiuji analyzu zplsobu
uzlvani Zoner uétu UZivateli. Informace vytvofené souborem
cookie o uZivani Zoner G¢tu (véetné IP adresy) budou spoleénosti
Google pfeneseny a uloZzeny na serverech této spolecnosti. Google
bude uZivat tdchto informaci pro ucely vyhodnocovani uZivani
Zoner utu a vytvifeni zprav o aktivité jejich UZivateld uréenych
Zoneru a pro poskytovani daldich sluZeb tykajicich se ¢innosti na
Zoner Gétu a uZivdni internetu vibec. Google miZe také
poskytnout tyto informace tfetim osobam, bude-li to poZadovano
zékonem nebo bude-li takovéto tieti osoby zpracovdvat tyto
informace pro Google. Google nebude spojovat IP UZivatele adresu
s jakymikoli jinymi daty, kterd md k dispozici. V Zidném pfipadé
nejsou Googlu pfeddvdny jakékoliv osobni Udaje UZivatele ani
23kaznicka data.

UZivatel automaticky souhlasi se sbirdnim, uloienim a
vyhodnocovanim vy$e uvedenych anonymnich dat ve vy$e rozsahu
v souladu s politikou Zoneru pfi praci s osobnimi daty obsaZenou
v Obchodnich podminkach. Zasildni vy$e uvedenych tdaji Zoneru
nemuie UZivatel pierusit.

SOUHLAS S PODMINKAMI

UZivani Zoner uétu je ze strany Zoneru umoinéno na zakladé
souhlasu UZivatele s Podminkami. Souhlas je elektronicky
zaznamenan. Pokud osoba se znénim Podminek nesouhlasi, nesmi

konec textu

13,

Zoner utet zaklddat ani pouzivat. V p¥ipadé, Ze jiZ v minulosti sviij
souhlas poskytla, miZe jej kdykoliv odvolat zrusenim Zoner Gétu.

PLATNOST PODMINEK

Rozhodnym pravem Podminek je pravo Ceské republiky. Zoner
soutasné respektuje zakony zemi, v nichZ se fyzicky nachdzeji
poéitate, na kterych je Zoner udet provozovan. Zoner jakkoliv
teritoridiné neomezuje moinost uzivani Zoner Gétu.

Neni-li mezi UZivatelem a Zonerem stanoveno jinak, veskeré spory
budou fedeny soudy Ceské republiky. Dojde-li v priibéhu platnosti
Smlouvy ke zménam v rozhodném prévu, které se dotykaji
nékterych ustanoveni Smlouvy, ziistdvaji jakdkoliv daisi ustanoveni
Smlouvy v platnosti.

Zoner si vyhrazuje pravo kdykoli v budoucnu zménit tyto

Podminky, pokud je to nezbytné, zejména:

- sohledem na legislativnl zmény rozhodného préva;

- zddvodd vyvoje Zoner ultu;

-z divodd zmény provoznich poZadavki Zoner Gctu nebo
poskytovanych sluZeb.

O zméndch Podminek je Zoner povinen UZivatele informovat

nejméné 30 dni pfed nabytim ucinnosti zmén, a to:

- zasldnim této informace na E-mail;

- prostfednictvim zprdvy zobrazované Uiivateli na webovych
strankéch Zoner uéty;

- jingm zpasobem urfenym na zdkladé jiného smluvniho
ujedndnim mezi UZivatelem a Zonerem.

Zoner negarantuje doruéeni zpravy UZivateli. Spolu s informaci
02méné bude Ujivateli poskytnuta moZnost souhlasit s novym
znénim Podminek nebo jej odmitnout a Smlouvu vypovédét ve
lhaté 3 mésich.

Jakékoliv ustanoveni téchto Podminek miZe byt zménéno nebo
Smlouva maZe byt dopinéna na zdkladé jiného smluvniho ujednani
mezi Driitelem licence a Zonerem.
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Priloha ¢. 3
Vieobecné obchodni podminky ZONER software, a. s., divize Software

pro prodej softwarovych produktl a sluzeb divize Software (zejména program Zoner Photo Studio, zakazkové
fotoprodukty, dopliikové produkty a sluZby k Zoner Photo Studiu)
s platnosti od 5. 10. 2016

ZAKLADNI USTANOVEN(

Tyto vSeobecné obchodni podminky (dile jen ,VOP“) obchodni
spolegnosti ZONER software, a. s., IC0: 49437381, sidlem v Brnég,
Nové sady 583/18, PSC 602 00, zapsané v obchodnim rejstiiku
vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil B, vioika ¢ 5824,
zaloZené podle prava Ceské republiky (dale jen ,Zoner”), upravuji
vztahy mezi Zonerem a Kupujicim v souvislosti s poskytovanim
softwarovych nebo jinych produktti vytvoienych a nabizenych
Zonerem (ddle jen ,produkt”).

Kontakty Zoneru: ,

- Obecné dotazy — produkty, ceny: SHIEETET, tel. dipd i
e

- Obchodni dotazy - Iicence pro organizace, kalkulace:

L e ¥
- Objedndvky, expedice, reklamace:!
- Technickd a uZivatelska podpora' i

L “online
formular technické podpory

JKupujicim” se rozumi spotiebitel nebo organizace, kterému

Zoner Gplatné poskytuje produkt, pfi¢emi:

- ,Spotiebitelem” se rozumi kaidy &lovék, ktery mimo rdmec
své podnikatelské ¢innosti nebo mimo rdmec samostatného
vykonu svého povoldni uzavird smlouvu se Zonerem nebo
s nim jinak jednd.

- ,Organizaci” se rozumi fyzickd nebo pravnicka osoba, kterd se
Zonerem uzavira smlouvu nebo s nim jinak jednd v souvislosti
s vlastni podnikatelskou nebo jinou &nnosti, v ramci
samostatného vykonu svého povolani anebo jménem & na
dfet organizace. Pokud Kupujici v objednivce uvede
identifikagnf &islo organizace (1CO), bere na védomi, Ze se na
néj v téchto VOP vztahuji pravidla pro organizace. Pokud
smlouvu se Zonerem uzavird fyzickd osoba jako zastupce
pravnické nebo fyzické osoby (napfiklad jménem svého
zaméstnavatele), pak uzavienim této smlouvy prohlasuje, Ze
ma opravnéni za tuto osobu ¢init privni jedndni a pfijimat
zdvazky ve smlouvé obsaZené.

Informace o produkiu a cené uvadéné Zonerem jsou zdvazné s
vyjimkou zjevné chyby. Ceny jsou prezentovény véetné viech dani
{napf. DPH) a poplatki platnych v R, nezahrnujf viak ndklady na
dorugeni.

Kupujici bere na védomi, Ze koneéné ceny produktli mohou byt
uvadény po zaokrouhleni na celé koruny v souladu s pristudnymi
pravnimi pFedpisy. Z toho dlivodu mize v konkrétnich p¥ipadech v
kone&ném souétu cen soudasné objedndvanych produktt dochizet
k nepatrnym rozdilim od prostého souétu uvedenych cen.

Piijeti nabidky s dodatkem nebo odchylkou neni pfijetim nabidky.
Potvrzeni obsahu smiouvy uzaviené v jiné nei pisemné formsg,
které vykazuje odchylky od skuteéné ujednaného obsahu smiouvy,
nema pravni Gcinky.

Pfevzeti nevyiddaného pinéni ze strany Kupujiciho neznamend
pfijeti nabidky.

Neni-li Zonerem uvedeno jinak, na pfipadné dérky a jiné bonusy,
které Zoner vénuje Kupujicimu k objednavanym produktim, se
nevtahuje odpovédnost za vady popsana nize.

OBJEDNAVKA, UZAVREN( SMLOUVY

Smlouva je uzaviena v okamiiku, kdy Zoner Kupujicimu potvrdi
objednavku. Uzavienim smlouvy Kupujici stvrzuje, Ze se seznamil
s témito VOP a Ze s nimi souhlasi.

Objedndvku  miZe Kupujici uéinit na k tomu urlenych
internetovych strankach Zoneru, v softwarové aplikaci Zoneru &i
jinym vhodnym zplisobem, a to zejména postou, elektronickou
postou, telefonicky &i osobné v sidle Zoneru.

Kupujici si je védom, Ze koupi produktt z obchodni nabidky Zoneru
mu nevznikajl Z4dnad prdva na pouZivani registrovanych znacek,
obchodnich nazvd, firemnich log ani jinych zékonem chranénych

oznadeni nélezicich Zoneru &i jeho obchodnim partnertim, neni-li
v konkrétnim piipadé zviaitni smlouvou ujedndno jinak.

DORUCENI PRODUKTY

Zoner se zavazuje, Zze Kupujicimu pfedd produkt a umoini mu
k nému nabyt vlastnické prévo (pokud zahrnuje hmotnou véc) a
uZivat jej, a to prostfednictvim fyzického pFedani, sité internet
nebo jinym dohodnutym zplsobem, a je-li produktem nebo
zahrnuje-li produkt autorské dilo, umozni mu nabyt licenci k jeho
uZivani. Zoner produkt pfedd v ujednaném mnoistvi, kvaiita a
provedeni budou odpovidat informacim o produktu uvadénych
Zonerem.

Dorufovaci doba zdvisi na povaze objednaného produktu a
zplsobu dopravy, ktery si Kupujici zvoli. Je uvedena u jednotlivych
produktdl na internetovych strankach Zoneru nebo v softwarové
aplikaci Zoneru.

Povinnost piedat produkt Kupujicimu spini Zoner tim, Ze
Kupujicimu umoZni s produktem naklddat v misté pinéni a
Kupujiciho o této skuteénosti véas informuje.

Kupujici je povinen produkt pievzit a zaplatit. Kupujici se stane
viastnikem produktu (pokud zahrnuje hmotnou véc) a v pfipadé
digitdiniho obsahu drZitelem licence teprve Uplnym zaplacenim
kupni ceny Zoneru.

V pfipadé doruceni produktu prostfednictvim dopravce je Kupujici
povinen pii prebirdni zdsilky zkontrolovat spolu s dopravcem jeji
stav (pofet balikl, neporuSenost prepravniho obalu apod.).
Kupujici je opravnén nepievzit zasilku, kterd neodpovidd smlouvé
zejména tim, Ze je netiplnd nebo poskozend. Pokud takovou zdsilku
Kupujici od dopravce pievezme, poiddd dopravce o uvedeni
odchylek od smlouvy do pFeddvaciho protokolu nebo sepsdni
reklamaéniho protokolu. Neucinf-li tak, nemusi brit Zoner na
odchylky zfetel.

Je-li produktem digitalni obsah a neni-li tento souéasné vazany na
dodéni jiné hmotné véci (napiiklad datového nosite), pfeda Zoner
produkt elektronickou cestou. Autorizaci k uZivdni obsahu
poskytne Zoner Kupujicimu ve formé kédu zaslaného e-mailem,
dodaného na tiskoviné nebo pfimym vioZenim na Zoner uéet
zvoleny Kupujicim, jehoZz vyuZivinim je podminéno uZivanf
produktu. VyZaduje-li digitalni obsah pfenos nebo instalaci na
poéitate, umozni Zoner Kupujicimu staZeni tohoto obsahu. Osoba,
na jejiz Zoner ufet Kupujici vloZi viceuZivatelskou licenci, je
povaZovana za spravce licence.

Je-li Kupujicim Organizace, miZe Zoner nebo jeho obchodni
partner podmifiovat vydani produktu predloZzenim osobniho
dokladu osoby, kterd produkt piebird, nebo plné moci udélené
statutdrnim zdstupcem Organizace této osobé (neni-li tato osoba
sama statutdrnim zdstupcem).

Je-li z divodi na strané Kupujiciho nutné produkty dorudit
opakované nebo jinym zplisobem, neZ Kupujici zvolil v objednavce,
je Kupujici povinen uhradit naklady spojené s opakovanym
dorugenim produktu, pFipadné s jinym zpisobem doruéeni.
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Je-li Kupujicim objedndno doru€eni produktu mimo zemé Evropské
unie, miize dorufovany produkt podiéhat clu nebo jinym
poplatkium, které se fidi pravem zem&, do které méa byt produkt
dorucen. Veskeré takové poplatky hradi Kupujici jakoZto dovozce.
Dodrzeni pfipadnych povinnosti vyplyvajicich ze zdkond
regulujicich dovoz platnych v zemi, do které ma byt produkt
doruéen, je véci Kupujiciho.

Doklady k produktu, zejména dariovy doklad, potvrzeni a
certifikaty, odesle Zoner Kupujicimu nejpozdéji do dvou pracovnich
dnéi od prevzeti produktu Kupujicim. Neni-li ujedndno jinak,
predava Zoner Kupujicimu dokiady v elektronické podobé. Dattovy
doklad je v takovém piipadé ve formatu PDF a je opatfen
elektronickou znackou zaloZenou na kvalifikovaném certifikdtu a
spliiuje vedkeré pravni nlezitosti CR a smérnice EU.

Pozada-li o to Kupuijici, potvrdi mu Zoner v pisemné formg, v jakém
rozsahu a po jakou dobu trvajf jeho povinnosti z vadného pinéni a
jakym zplsobem muZe Kupujici prava z nich uplatnit.

Nepievezme-li Kupujici produkt v dohodnuté dobé z divodu na
jeho strané, Zoner je opravnén poté, co Kupujictho prokazatelné e-
mailem upozorni a poskytne mu novou pfiméfenou lhitu pro
pievzeti, a Kupujici produkt opét nepfevezme, od smlouvy
odstoupit a produkt vhodnym zplsobem prodat jiné osobé.
Naklady na uskladnéni a ndkiady marného dodédni produktu
zdivodu nedostatku souginnosti na strané Kupujiciho v nezbytn&
nutné vysi je Zoner opravnén vidi kupujicimu zapodist na wtéZek
prodeje. Toto ustanoveni se netykd zakazkovych produktl
obsahujicich autorské dilo, na nakladéni s nimz nema Zoner licenci.

DOSTUPNE ZPUSOBY DOPRAVY

PRUIMANE PLATBY

Zptisob platby Cena v&. DPH
On-fine platebni kartou zdarma
On-line sluzbou PayPal zdarma
Bankovnim pfevodem zdarma
Hotové nebo kartou na 42 K&

vydejnim misté UloZenka

Hotové nebo kartou v sidle | zdarma
Zoneru

Hotové pfi prevzeti zdsilky | 30 K¢
od Ceské posty

Hotové nebo kartou pfi 30 Ké
prevzeti zasilky od PPL

Zpuisob Cena vé. Pozndmka

dopravy DPH

Preddni zdarma pouze pro software nebo jiny
prostiednictvi digitalni obsah bez hmotného
m internetu nosite

Ceska podta— | 70Ke
doporuceny
bali¢ek

pouze pro krabicova baleni
softwaru, pfirucky, tricka

Kuryrni sluiba | 70 K¢ pouze pro krabicova baleni
PPL - balik softwaru, pFirucky, tricka

Kuryrni siuzba | a) 138 KE | pouze pro zakdzkové
DPD - balik b) 278 K¢ | fotopfedméty:
a) fotoknihy, fotokalendafe

b) fotoobrazy
UloZenka — 25 K¢ pouze pro krabicova baleni
vydejni mista softwaru, piirucky, tricka
UloZenka
Premium a
UloZenka
Partner

Osobni odbér | zdarma
v sidle Zoneru
{Nové sady
18, Brno)

pouze pro krabicova baleni
softwaru, pfirucky, tricka

Ceny dopravy jsou platné pro doruéeni na tizemi Ceské republiky a
jiz zahrnuji pfipadné naklady na kompletaci a zabalen{ produktu.

-~ tato £ast stranky je zdmérné prézdnd ---

Pokud Kupujici v objednavce nebo kdykoli poté v Zoner Gétu zvoli
moznost uloZeni zvoleného zplsobu platby | pro ndsledujici
objedndvky (dostupnd jen pro vybrané zplisoby on-line platby),
ulozi Zoner platebni udaje Kupujiciho na zabezpeteném serveru.
Zoner je opravnén vyuZivat téchto platebnich tdaji pouze pro
dhradu produkt( védomé objednanych Kupujicim.

Zpracovani platby za objedndvky dodlé od Kupujiciho
prostiednictvim jiné neZ Ceské nebo slovenské jazykové mutace
formulafe nebo platby za vyuZiti sluzby Zoner Pohlednice pro
Zoner zajistuje spolenost Zoner Inc., 1275 Shiloh Road NW, Suite
2750, Kennesaw, GA 30144, USA.

VYROBA ZAKAZKOVYCH PRODUKTU

Pfedmétem smlouvy miZe byt produkt vyrdbény na zakdzku,
napfiklad tistény produkt s individudinim obsahem Kupujiciho.
Soucdsti objedndvkového procesu je v takovém piipadé piedani
obrazovych dat Kupujiciho Zoneru. Obrazova data maji obvykle
podobu fotografii Kupujictho vsazenych do Sablony poskytnuté
Zonerem. Kupujici je pfipravuje v k tomu urdené softwarové
aplikaci Zoneru, prostiednictvim které je zdroven pieddva Zoneru.
Piedani obrazovych dat Kupujicim je podminkou pro zahajeni
vyroby produktu Zonerem.

Kupujici je povinen pfed odesldnim Zoneru zkontrolovat podobu
obrazovych dat. Zoner neprovadi jejich kontrolu pfed vytiSténim a
neodpovid4 ani za zjevné vady vzniklé na strané Kupuijiciho (nap¥.
textové chyby, chybéjici &3sti fotografie nebo neodpovidajici
kvalita fotografie).

Neni-li mezi Zonerem a Kupujicim dohodnuto jinak, Zoner zapoc¢ne
price na vyrobé produktu aZ po zaplaceni kupni ceny vietné
dopravného Kupujicim. Doba vyroby je souédsti doru¢ovaci doby.
Doruovaci doba potinad béZet v okamziku zaplaceni Kupujicim a
trvd maximalné 15 pracovnich dnd.

Odpovédnost za zdkonnou a etickou nezdvadnost pouZitych
fotografii, které jsou souasti obrazovych dat, nese vyhradné
Kupujici. Zoner si vyhrazuje pravo neuzaviit smlouvu nebo od ni
odstoupit s okamZitou acinnosti, pokud by vyroba produktu nebo
jeho predani Kupujicimu byly v rozporu s pravnimi predpisy,
dobrymi mravy, zésadami fadného ob&anského soufiti nebo by
mohlo zpisobit $kodu tfeti osobé.

Specificka ustanoveni pro sluzbu Zoner Pohlednice

Kupujici nese plnou odpovédnost za spravnost udaji zadanych
v aplikaci b&hem tvorby pohlednice, zejména adresy piijemce.
Pokud je adresa zaddna nespravné nebo nelipiné, Kupujici nema
ndhradu na ndhradu $kody v pfipadé nedoruéeni pohlednice.
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7.

Zoner odpovida za bezchybnou vyrobu pohlednice a jeji véasné
pieddni postovnimu piepravci (zejména Ceskd poita, s. p., a dali
zahraniéni dopravci). Zoner nenese Zadnou zodpovédnost za
zpoidéni nebo nedodani zasilky z dlivodu na strané piepravce.

Kupuijici bere na védomi, Ze &as doruceni pohlednice uvddény na
webovych strénkdch slufby a v aplikaci je pouze orientaéni a nelze
na jeho zdkladé vymadhat finanénf kompenzaci. Pohiednice Zoner
poddva k odesldni nejpozdéji druhy pracovni den po doruéeni
obrazovych dat Kupujicim,

Kupujici nema ndrok na ndhradu pfimé, nepfimé ani jakékoliv jiné
$kody vzniklé nedoruéenim, zpoidénym doruéenim adresétovi
nebo podkozenim pohlednice b&hem piepravy. V pfipadech
nahrad garantovanych zdkonem cena této nahrady nepfesdhne
cenu zaplacenou Kupujicim za poskytnuti sluzby.

Za vyrobu a odeslani pohlednic poskytovanych zdarma v rdmci
marketingovych akci nebo dérkd nelze vymahat finanéni ani jinou
nahradu.

Cena a podminky sluzby Zoner Pohlednice se mohou ménit bez
ptedchoziho upozornéni.

SPECIFICKE PODMINKY PRO DOMACI A KOMERCNI TERMINOVANE
(PREDPLACENE) LICENCE

Objedndni a aktivace

- Terminovanou licenci si miZe Kupujici objednat na &asové
obdobi nabfzené Zonerem. Obdobi platnosti licence zafind
béZet v okamiiku aktivace a konéi ve stejny ¢as posledniho
dne objednaného obdobi.

- Licence se aktivuje vioZenim na Zoner uéet (v pfipadé
viceuZivatelskych licenci jde o Zoner Get spravce licence).

- Platbu za objednanou licenci uskuteéni Kupujici predem
s vyuZitim Zonerem nabizenych zplisob( platby.

- Licence je vdzdna na Zoner Géet Kupujiciho. JednouZivatelskou
licenci ani licenci s rodinnym roziifenim neni moZné predat
jiné osobé. V piipadé viceuZivatelské licence jde o Zoner ucet
spravce povéfeného Kupujicim jakoito driitelem licence.
Spravcovstvi je moZné pfedat jiné osobé.

Prodloufeni, automaticka plynuld ndvaznost

- Pokud Kupujici v objedndvce nebo kdykoli poté v Zoner Gétu
zvoli moZnost automatického prodluZovani licence, Zoner
Kupujicimu vystavi pied uplynutim béZiciho obdobl autorizaci
k licenci na bezprostfedné navazujici obdobi, a to ve stejné
délce jako béZici obdobi. Cenu navazujicf licence Kupujicimu
odecte prostfednictvim zplsobu platby zvoleného Kupujicim
na stejném misté.

- Potiebuje-li Kupujici, ktery nevyuZivd moZnosti automatického
prodluZovéni licence, objednat prodlouZeni licence na dal$i
obdobi pfed uplynutim béZiciho obdobi, udini tak v e-shopu
Zoneru, pfimo v aplikaci nebo jinym dostupnym zplsobem
(e-mail, telefon).

Ukonéeni

-V pripadé, Ze Kupuijici, ktery si zvolil automatické prodluzovani
licence, neuhradi cenu licence na navazujici obdobi (napt.
zdivodu nedostatku finanénich prostfedki ve zvoleném
zplsobu platby), vyzve Zoner Kupujiciho k dhradé jinym
zplsobem a autorizaci k navazujici licenci vystavi po zaplaceni
Kupujicim.

- Preruseni béZiciho obdobi platnosti licence neni mozné. Platbu
za terminovanou licenci Zoner nevraci.

- Mimo obdobi platnosti licence je pro uZivatele program
dostupny pouze v radmci 30denniho zkuSebnfho obdobi nebo
30denniho ochranného obdobi, které Zoner mize poskytnout
bezprostifedné po skonéeni platnosti licence.

--- tato East stranky fe zamérné prézdnd -

SPECIFICKE PODMINKY PRO  VYUKOVE  TERMINOVANE

(PREDPLACENE) LICENCE
Objednéni a aktivace

- Terminovanou licenci si miZe Kupuijici objednat na &asové
obdobi nabizené Zonerem. Obdobi platnosti licence zatind
héZet v okamiiku aktivace a konéi ve stejny €as posiedniho
dne objednaného obdobi.

- Datum aktivace si Kupujici voli v objedndvce. Miie byt
stanoveno na 0 aZ 90 dni ode dne odeslani objednavky.

- Platbu za objednanou licenci uskuteéni Kupujici na zdkladé
faktury vystavené Zonerem po pfijeti objednavky. Splatnost
faktury je 14 dni od data objednavky.

- Aktivace domdcich licenci uZivatelii (24ki a pedagogti) probihad
automaticky bé&hem prvniho pFihld$eni uZivatell do specificky
nastavené Skoini instalace programu b&hem obdobi platnosti
licence. Obdobi platnosti domadcich licenci konci automaticky
31. 8. v 23.59 za predpokladu, Ze vyukovd licence nekon&i
dfive.

- Licence je vdzdna na Zoner ulet sprivce povéieného
Kupujicim jakoZto drZitelem licence. Spravcovstvi je moZné
pFedat jiné osob&. Domadci licence uZivatelG jsou vazdny na
Zoner Gty jednotlivych uZivatelt a neni moZné je pfedat.

ProdlouZeni, automatickd plynuld ndvaznost

- Pro zajisténi hladkého a nepferuSovaného piechodu mezi
dvéma obdobimi Zoner Kupujicimu vystavuje 14 dni pred
uplynutim  béZiciho obdobi autorizaci k licenci na
bezprostfedné navazujici obdobi, a to ve stejné déice jako
béZici obdobi (tzv. automatické prodiouZeni). O této
skutecnosti informuje Kupujictho e-mailem a zasle mu fakturu
se lhdtou splatnosti 14 dni od data aktivace licence na
navazujici obdobi. Chce-li Kupujici licenci na navazujici obdobi
vyuiivat, fakturu ve thité splatnosti uhradi.

- Potfebuje-li Kupujici objednat licenci na dal$i obdobi s vétsim
pfedstihem nez 14 dni pfed uplynutim bézictho obdobf, mize
tak uéinit v e-shopu Zoneru nebo jinym dostupnym zpisobem
{e-mail, telefon).

Ukonéenf

- Pokud se Kupujici rozhodne automaticky prodlouZenou
navazujici licenci nevyuZit, sdéli tuto skutetnost do konce
platnosti béZiciho obdobi Zoneru a ten navazujici licenci i
vystavenou fakturu stornuje.

-V pfipadé, Ze Kupujici neuhradi ve 1hit& splatnosti fakturu za
licenci, Zoner muZe tuto licenci deaktivovat, a to i bez
pfedchoziho upozornéni.

- Prerueni béziciho obdobi platnosti licence neni moZné. Platbu
za terminavanou licenci Zoner nevraci.

- Mimo obdobi platnosti licence je pro uZivatele program
dostupny pouze v rémci 30denntho zku3ebniho obdobi nebo
30denniho ochranného obdobi, které Zoner miiZe poskytnout
bezprostfedné po skonéeni platnosti licence.

ZRUSEN{ OBIEDNAVKY, ODSTOUPEN{ OD SMLOUVY

Kupujici je oprdvnén od smlouvy odstoupit kdykoliv pfed dodanim
produktu.

Kupujicim je Spot¥ebitel

Spotfebitel miZe odstoupit od smlouvy uzaviené prostfednictvim
internetu nebo telefonu do 14 dnd od pievzeti produktu nebo
posledni &asti doddvky, a to bez ohledu na zpusob pfFevzeti
produktu &i provedeni platby.

Spotfebitel nemGZe odstoupit od smlouvy v pfipadé, je-li

objednavanym produktem:

- sluzba, kterou Zoner poskytnul s piedchozim wvyslovnym
souhlasem Spotiebitele pifed uplynutim 14denni lhity pro
odstoupeni od smiouvy;

- zboii, které bylo upraveno podle piani Spotiebitele nebo pro
jeho osobu (zakdzkovy produkt);

- digitdlni obsah, pokud porusil pivodni obal jeho nosite (nap¥.
rozbalené krabicové baleni softwaru);
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- digitdini obsah, pokud nebyl doddn na hmotném nosiéi a byl
dodan s predchozim vyslovnym souhiasem Spotfebitele pied
uplynutim thiity pro odstoupeni od smlouvy {software nebo
jiny obsah distribuovany prostfednictvim internetu).

Odstoupeni od smlouvy Spotiebitel Zoneru zadle nebo preda
v uvedené Ihiitd, Nemusi uvadét divod, pro ktery od smlouvy
odstupuje. Pro usnhadnéni komunikace je vhodné v odstoupeni
uvést datum ndkupu & &islo objedndvky, bankovni spojeni a
zvoleny zplisob vraceni produktu.

K odstoupeni miiZze Spotiebitel vyufit vzor formuldfe, ktery
nalezne na konci téchto VOP.

Spotiebitel bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do étrnacti dnii od
odstoupeni od smlouvy na své ndklady zasle nebo pfedd Zoneru
produkt, ktery od Zoneru obdrzel. Produkt by mély byt vricen
Zoneru kompletni, nejlépe v ptivodnim obalu, nesmf{ jevit znamky
opotiebeni ani poskozeni.

Je-li vraceny produkt poskozen porusenim povinnosti Spotfebitele,
je Zoner oprdvnén vidi Spotfebiteli uplatnit ndrok na nahradu
snizeni hodnoty produktu a zapoéist jej na vracenou &4astku.

Zoner je povinen Spotiebiteli vratit &astku piné odpovidajici cené
produktu a zaplacenym ndkladiim na jeho dodani do 14 dni od
odstoupeni od smlouvy, a to stejnym zplsobem, jakym platbu od
Spotfebitele pfijal. Nabizi-li Zoner v rdmci uréitého zphsobu dodani
produkti nékolik moZnosti, je povinen Spotiebiteli nahradit
nejlevnéj$i z nich. Ndklady spojené s navricenim produktu nese
Spotiebitel.

Zoner neni povinen vratit &éastku Spotiebiteli diive, neZz mu
Spotiebitel produkt doru¢i nebo prokéZe, Ze produkt Zoneru
odestal.

Pokud byl souéasti objedndvky darek nebo jiny bonus vénovany
Kupujicimu Zonerem, odstoupenim od smlouvy pozbyvd Kupujici
ndroku na tento bonus a je povinen jej vratit Zoneru spolu se
zakoupenym produktem. Je-li bonusem sluiba, digitdlni obsah
nebo licence k nému, pfipadné jind nehmotna véc, je Kupujici
povinen zdrZet se jakéhokoli nakladani s nim a Zoner je opravnén
technickymi prostfedky Kupujicimu v nakldddni s bonusem
zabrdnit (napf. deaktivaci vydané licence, znepfistupnénim on-line
sluzby). Nebude-li bonus Kupujicim vrdcen, bude jeho hodnota
bréna jako bezdiivodné obohaceni Kupujiciho. Nebude-li vraceni
bonusu mozné (napf. z davodu jeho spotiebovini nebo
neodebratelnosti), vznikd Zoneru prévo na finanéni nahradu ve vysi
obvyklé ceny bonusu.

Kupujicim je Organizace

Organizace miZe odstoupit od smliouvy uzaviené prostiednictvim
internetu nebo telefonu v piipadé, Ze Zoner smlouvu nepini, je
v prodleni s dodanim produktu vice nez 31 dni nebo dodany
produkt vykazuje podstatnou vadu,

Odstoupeni musi byt pisemné. Pro ushadnéni komunikace je
vhodné v odstoupeni uvést datum ndkupu éi Eislo objednavky,
bankovni spojeni a zvoleny zptisob vraceni produktu.

Zoner je povinen Organizaci vratit &astku pIné odpovidajici cené
produktu a do 14 dnd od odstoupeni od smlouvy, a to stejnym
zpuisobem, jakym pilatbu od Organizace pfijal.

Zoner neni povinen vréatit &astku Organizaci dfive, neZ mu
Organizace produkt doru¢i nebo prokdZe, Ze produkt Zoneru
odeslala.

Je-li dohodnuto vraceni ¢astky v hotovosti v sidle Zoneru, Zoner
muZe vyplaceni podmiiiovat predloZenim osobniho dokiadu osoby,
kterd &astku prebird, nebo plné moci udélené statutdrnim
zéstupcem Organizace této osobé (neni-li tato osoba sama
statutdrnim zdstupcem).

Odstoupeni od smlouvy Zonerem

Zoner mize odstoupit od smlouvy z divodu:
- podstatného porudeni smlouvy ze strany Kupujiciho, zejména
prodleni s dhradou ceny nebo jeji &asti;

10.

11.

- prodleni s pinénim jakychkoli jinych zdvazkd vi¢i Zoneru ze
strany Kupujiciho;

- nevhodnosti obrazovych dat dodanych Kupujicim za déelem
vyroby zakazkového produktu pro tisk, zejména z davodu
jejich nekompletnosti nebo poskozeni;

- svého odstoupeni od licencniho ujednani k softwaru nebo
jinému digitdinimu obsahu uzavieného s Kupujicim k témuz
produktu.

Odstoupi-li Zoner od smiouvy, méd Kupujici ndrok na vraceni jiz
zaplacené ceny za objednany produkt. V pfipadé podstatného
poruseni smlouvy ze strany Kupujiciho je viak Zoner oprivnén
zapotist prokazatelné pohledavky vzniklé v disledku poruseni
povinnosti Kupujicim (napf. $kody nebo zvy$ené ndklady) proti
pohleddvce Kupujictho. Je-li ddvodem odstoupeni od smlouvy
odstoupeni od licenéniho ujednéni Zonerem z divodu poruseni
povinnosti Kupujicim, neni Zoner povinen Kupujicimu zaplacenou
cenu ani jejl pomérnou ¢ast vracet.

ODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA NA JAKOST

Zoner Kupujicimu odpovida, Ze produkt v okamiiku pfevzeti

Kupujicim nema vady, zejména Ze:

- produkt md vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li
ujedndni, takové vlastnosti, které Zoner popsal ve své nabidce
nebo které Kupujici mohl olekdvat s ohledem na povahu a
udel produktu;

- produkt se hodi k Gcelu, ktery pro jeho pouZiti Zoner uvadi
nebo ke kterému se produkt tohoto druhu obvykle pouziva;

- produkt je v odpovidajicim mnoistvi, obvyklém provedeni a
jakosti;

- produkt vyhovuje poZadavkim pravnich pfedpist.

Pokud se vada projevi v prib&hu 3esti mésici od pievzeti
produktu, ma se za to, Ze vada existovala jiZ pfi pfevzeti.

VYRIZENI REKLAMACE

Kupuijici je povinen uplatnit reklamaci u Zoneru nebo osoby uréené
k opravé bez zbyteéného odkladu od zjisténi nedostatku. U€ini-li
tak pisemné nebo elektronicky, mél by uvést své kontaktni udaje,
popis vady a poZadavek na zpUsob vyiizeni reklamace.

K uplatnéni reklamace mlZe Kupujici vyuzit vzor formuldfe, ktery
nalezne na konci téchto VOP.

Kupuijici je povinen pii ozndmeni vady sdélit Zoneru, jaké prévo si
zvolil. Zména volby bez souhlasu Kupuijiciho je moznd jen tehdy,
#adal-li Kupujici opravu vady, kterd se ukdZe byt neodstraniteind.
Nezvoli-li Kupujici své pravo z podstatného poruseni smlouvy véas,
ma prava jako pfi nepodstatném poruseni smlouvy.

Kupujici je povinen prokdzat ndkup produktu (nejlépe dokladem
o koupi). Lhiita pro vyfizeni reklamace bé%i od predani/doruéeni
produktu Zoneru nebo do mista uréeného k opravé. Produkt by
mél byt pii pfepravé zabalen ve vhodném obalu, aby nedoslo
k jeho pogkozeni, mél by byt &isty a kompletni.

Zoner je povinen bezodkladné, nejpozdéji do tfi pracovnich dnd,
rozhodnout o reklamaci, pfipadné o tom, Ze je k rozhodnuti
potiebné odborné posouzeni. Informaci o nutnosti odborného
posouzenf Kupujicimu v této lhaté sdéli. Reklamaci, véetné
odstranénf vady, Zoner vyfidi bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji
do 30 dnt od jejiho uplatnéni, pokud se s Kupujicim pisemné
nedohodnou na deldi 1hGt&. Po uplynuti této Ihiity méd Kupujici
stejna prava, jako by se jednalo o podstatné poruseni smlouvy.

Odmitne-fi Zoner odstranit vadu véci, miZe Kupujici poZadovat
pfiméfenou slevu z ceny nebo odstoupit od smlouvy.

Zaruéni doba se prodluZuje o dobu od uplatnéni reklamace do
jejtho wyfizeni nebo do doby, kdy byl Kupujici povinen si véc
vyzvednout. Dojde-li k vyméné produktu nebo jeho &&sti, uplatni
se odpovédnost Zoneru, jako by §lo o koupi nového produktu nebo
jeho &asti.

Neni-li umoZnéno sledovat stav vyfizeni reklamace on-line,
zavazuje se Zoner o vyifzeni reklamace Kupujiciho informovat
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12.

podle jeho poZadavku e-mailovou zprévou nebo prostiednictvim
SMS.

U oprivnéné reklamace ndle#i Kupujicimu nadhrada uéeind

vynaloZenych naklada.
OCHRANA OSOBNICH UDAJU, ZASILANI OBCHODNICH SDELENI

Kupujici bere na védomi, Ze jim poskytnuté osobni udaje budou
Zonerem zpracovavany a uchovdvény v souladu se zdkonem o
ochrané osobnich udaja (€. 101/2000 Sb.) za utelem pinéni
pfedmétu smiouvy.

Kupujici ma pravo byt informovén, jaké Gdaje o ném Zoner eviduje,
a je opravnén tyto tdaje ménit, pfipadn& pisemné vyslovit
nesouhlas s jejich zpracovévanim. Dozor nad ochranou osobnich
tdajit vykondva Utad pro achranu osobnich udaj.

Podrobnosti o rozsahu zpracovdvanych udaji jsou popsény
vsamostatném dokumentu Ochrana soukromi a nakladani
s osobnimi Gdaji (https://www.zoner.cz/zoner/ochrana-osobnich-
udaju.aspx).

Potvrzenim objedndvky Kupujici souhlasi se zasildnfm nabidkovych,
vzdéldvacich a jinych e-mailovych zprav Zonerem, v souladu se
zékonem & 480/2004 Sb., o nékterych sluzbdch informaéni
spole¢nosti.

Kupujici miZe Zoneru sdélit, 2e chce ukonéit zasilani obchodnich
sdéleni, aniz by mu tim wvznikly jakékoliv naklady, a to
prostfednictvim k tomu uréené internetové stranky, na kterou lze

13.

14.

konec textu tiskové strany

pristoupit pomoci odkazu uvedeného v kaidé takové zpravé, nebo
e-mailové adresy, z niz obchodni sdéleni obdriel.

RESENISPORU

Pfipadné spory mezi Zonerem a Kupujicim ie$i obecné soudy Ceské
republiky.

Kupuijici, ktery je Spotfebitelem, ma podle zikona &. 634/1992 Sb.,
o ochrané spotiebitele, v platném znénf, pravo na mimosoudni
feSeni spotfebitelského sporu ze smlouvy. Subjektem, ktery je
opravnén mimosoudni feSeni sporu provadét a vykonavé dozor
nad dodriovdnim zdkona, je Ceskd obchodni inspekce. BIiZsi
informace jsou dostupné na webovych strankdch www.coi.cz.

Mimosoudni Feeni spotfebitelského sporu se zahajuje vyluéné na
névrh Spotfebitele, a to pouze v pFipads, Ze se spor nepodafilo se
Zonerem vyfesit pfimo. Nédvrh Ize podat nejpozdéji do 1 roku ode
dne, kdy Spotiebitel uplatnil své prévo, které je pfedmé&tem sporu,
u Zoneru poprvé,

Spotiebitel ma privo zahdjit mimosoudni Fe$eni sporu on-line
prostifednictvim platformy ODR dostupné na webové strance
ec.europa.eu/consumers/odr/.

OSTATN(

Ostatni zde neuvedené zdlefitosti se fidl prévnim Fadem Ceské
republiky, zejména obdanskym zikonikem (&. 89/2012 Sb.),
zdkonem o ochrané spotiebitele (&. 634/1992 Sb.), a daléimi
pravnimi predpisy.
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PN Dodatek €. 1
Qg' @O ke smlouvé o poskytnuti licence k software
i\? K@%’%“" (déle jen ,Smilouva“)
gg ~‘:°,3>§u‘0 &islo smlouvy Poskytovatele: 2016-ZONER-HZSCR-1
eél;}\_ ¢islo smlouvy UzZivatele: 277/2016
4,00@'0}:9\ I
o Smluvni strany

1. Ceskd republika — Ministerstvo vnitra
Se sidlem: Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7

Zastoupena:Ministerstvem vnitra — generainim Feditelstvim Hasi¢ského zichranného sboru Ceské republiky, plk.
Ing. Radkem Janéikem, feditelem odboru komunikaénich a informaénich systéma (déle jen ,MV — GR HzS €RY)

Kontaktni adresa: MV - GR HzS CR, Kloknerova 26, 148 01 Praha 414
i&: 00007064

pi¢: . CZ00007064

Bankovni spojeni: Ceské néarodni banka, pobocka Praha 1

Cislo uétu: 8908881/0710

dale jen ,UZivatel”

2. ZONER software, a. s.

Se sidlem: Nové sady 18/583, 602 00 Brno

Zastoupena: Ing. Milanem Behrem, pfedsedou pfedstavenstva
of 49437381

DI CZ49437381

Bankovni spojeni:

Cislo uétu: :
spolecnost zapsana v obchodnlm rejstrlku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil B, viozka 5824.

L .dé ,en ,.POSMOvate “
. (spoletné dé!e-t,e,fzsjako ~Stluvni strany”)

e R e L% I
; .
Zakladni ustanoveni

1. Zddavodd zmén ve znénich nékterych ujedndni, které se tykaji sluzeb poskytovanych Poskytovatelem anebo
souvislosti s plnénim obsahu Smilouvy anebo VSeobecnych obchodnich podminek, které spoleéné tvofi prilohy
plvodni Smlouvy, se Smluvni strany dohodly na tomto dodatku (dale jen ,Dodatek”) ke Smlouvé.

2. Kromé jinych zmén nova znéni pfiloh upravuji také ustanoveni tykajici se €lanku 28 Naftizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich ddaja

a o volném pohybu téchto Gdaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich tidaji) platné
a poufitelné od 25. kvétna 2018.

3. Tento dodatek ke Smlouvé stanovuje:
a. Upravu znéni a dopinéni priloh Smiouvy.
b. podminky pro pfipadné budouci dodatky v souvislosti se zménami ve znén pfiloh.

4. Neni-li stanoveno timto dodatkem ke Smlouvé stanoveno jinak, zGstdvaji veskera ustanoveni Smlouvy v platnosti,
stejné jako fakt, Ze ustanoveni ve Smlouveé jsou nadfazena znéni pfiloh.

1H.
Pfedmét dodatku_

1.  Pfilohy Smlouvy se nahrazuji takto:
a. Priloha ¢&. 1 (Licenéni ujedndni ZONER software k programu Zoner Photo Studio) je nahrazena Pfilohou & 4 a
Ptiloha &. 1 se tak stava nabytim platnostl a G¢innosti tohoto dodatku ke Smlouvé neplatnou;
b. Pfiloha & 2 (Podminky pro zfizeni a uzivan{ uZivatelského Gétu ZONER software, divize Software) je nahrazena
ptilohou & 5 a Piloha &. 5 se tak stava nabytim platnosti a dcinnosti tohoto dodatku ke Smlouvé neplatnou;
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c. Pfiloha . 3 (VSeobecné obchodni podminky ZONER software, divize software) je nahrazena P¥ilohou & 6 a
Piiloha ¢. 6 se tak stava nabytim platnosti a G&innosti tohoto dodatku ke Smlouvé neplatnou;
d. Noveé je doplnéna Pfiloha &. 7 (Podminky sluZby a tloZisté Zonerama).

VI
Zavéretna ujednani

1. Tento dodatek smlouvy nabyva platnosti dnem jeho podpisu Smluvnimi stranami, Géinnosti nabyva nejdfive
dnem registrace Smlouvy podle zakona €. 340/2015 Sb., o zvla$tnich podminkach Gcinnosti nékterych smiuv,
uverejiiovani téchto smiuv a o registru smiuv (zikon o registru smluv) ve znéni pozdéjsich predpisa.

2. Poskytovatel bere na védomi, Ze UZivatel je povinnym subjektem podie zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném
pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisi. Smluvni strany prohlasuji, Ze pfedem souhlasi, v souladu se
znénim vy$e uvedeného zékona (¢. 106/1999 Sh.) s moZnym zpfistupnénim, i zvefejnénim celého Dodatku v plném
znéni jejiho textu vé. pfiloh; v pFipadé zvefejnéni tkonl a okolnosti s podpisem Dodatku souvisejicich.

3.  Ugivatel si vyhrazuje pravo zvefejnit obsah Dodatku na webovych strankach Uzivatele a v monitorovacim systému,
vietné pripadnych dodatk( ke Smlouvé. Poskytovatel déle souhlasi se zvefejnénim své identifikace a dalSich udajd.
uvedenych v Dodatku.

4,  Poskytovatel neni opravnén zvefejriovat svou ti¢ast na plnéni této Smlouvy bez ptedchoziho pisemného souhlasu
UZivatele.

5.  Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze si znéni Dodatku pfed jeho podepsanim piecetly, Ze dohoda byla uzaviena po
vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné viile, Ze jejimu obsahu porozumély a svij projev vile ucinily
vainé, uréitd, srozumitelnd, dobrovolné a nikoliv v tisni nebo za napadné nevyhodnych podminek a Ze se dohodly na
celém jejim obsahu, coZ stvrzuji svymi podpisy.

6. Dodatek, v&. pfiloh, je vyhotoven ve étyfech stejnopisech, UZivatel obdrii tfi vytisky, Poskytovatel jeden.

Ministerstvo vnitra — ZONER software, a. s.
— Hasiésky zachranny sbor Ceské republiky

V Praze, dne: ‘1'} : 3»0 ¥ VBrn&, dne: 2 2.2018 @ zo“er

i o ) o ¥ .:f’ f;l:-:i‘ I"- =

e T ;
! ’l':.'&" B e

AT
systémi MV — GR HZS CR T ZONE softwa;e, a.s

Np— P 1

Ministerstvo vnitra
generaini Feditalstvi
Hasitského zachranrého sboru oR
Kloknerove 26
148 01 Praha 414 i
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3.

Ptiloha €. 4
Licencni ujednani ZONER software k programu Zoner Photo Studio
s platnost( od 10. 4. 2017

ZAKLADN( USTANOVEN(

Toto licenéni ujednéni (déle jen ,Ujedndni”) obchodni spolenosti
ZONER software, a. s., IC: 49437381, sidlem v Brng, Nové sady
583/18, PSC 602 00, zapsané v obchodnim rejstifku vedeném
Krajskym soudem v Brné, oddil B, viozka ¢. 5824, zaloZené podle
préva Ceské republiky (ddle jen ,Zoner”), jako producenta
pocitacového programu Zoner Photo Studio {d4le jen ,,Program “)
upravuje v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zdkona &
89/2012 Sh., ob&ansky zdkonik, vzdjemnd prava a povinnosti
smiuvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zdkladé licentni
smlouvy uzaviené mezi Zonerem jako poskytovatelem licence na
jedné strané a fyzickou nebo pravnickou osobou (prostiednictvim
opravnéného zistupce) jako drzitelem licence na druhé strané
(déle jen ,Driitel licence “).

Pokud souhlas s Ujednanim Cdini fyzickd osoba jako zdstupce
pravnické nebo fyzické osoby (napiiklad jménem svého
zaméstnavatele), pak uinénim souhlasu prohladuje, Ze ma
opravnén{ za tuto osobu Cinit pravni jedndni a pfijimat zavazky
obsaZené v Ujednanl,

POSKYTNUTf LICENCE PROGRAMU

Uzavienim licenéni smlouvy za podminek obsaZenych v Ujednéni
Zoner poskytuje Driiteli licence omezend prevoditelné a
nevyhradni pravo na uZivéni Programu (ddle jen ,Licence”), a to
v hize vymezeném rozsahu a zplGsobu uZivdni a pro vymezené
¢asové obdobli (dile jen ,Typy licenci”). Parametry licence jsou
Driiteli licence definovdny Zonerem soudasné s poskytnutim
Licence nebo pfi jeji pozdéjéi zménd. Typické variace parametrd a
podminek poskytovani licence jsou déle uvidény jako ,Licenéni
model”, .

Daldi prdva a povinnosti smluvnich stran tykajici se Licenénich
modell, podminek nabyti Licence a podminek uZiti Programu,
pokug nejsou pfimo stanovena Ujednanim, jsou uvedeny v ceniku
a ve vieobecnych obchodnich podminkich (ddle jen spole&né
»Obchodni podminky“), které Zoner zvefejituje na svych webovych

" strénkich nebo- vjinych vefejndé dostupnych materidlech.

V ptipadé rozporu Ujednani a Obchodnich podminek ma prednost
Ujednani.

Typ licence a piipadnd omezeni ¢&i rozéifent uZiti Programu mohou
byt DrZiteli licence dle Obchodnich podminek Zonerem doloZeny
pisemné na vérohodném licentnim dokumentu, a to v elektronické
nebo titéné podobé.

Souldsti Programu mohou byt také jeho aktualizace, pfidavné
souddsti & jiné doplitky a sluby, které Zoner miize Driteli licence
poskytnout &i jinak zpfFistupnit v rizném rozsahu zdarma nebo za
uplatu dle Obchodnich podminek. Poskytnuti nebo uZivdni téchto
poloZek maze byt pfedmétem samostatného smiuvniho ujednéni.

UZIVATELE

UZivatelem je osoba, kterd Program na zdkladé Licence fyzicky
uZiva (ddle jen ,Uzivatel”), a to v souladu s pfislu$nym Licenénim
modelem nebo Typem licence (definovany dile v Ujednani).
V pfipadé, Ze je Driitel licence fyzickou osobou, muiZe byt Driitel
licence a UZivatel jedna osoba.

Viéi Zoneru odpovidd za dodrieni povinnosti vypiyvajicich
z licence ze strany UZivatele Driitel licence, ktery je povinen
vhodnou formou kaZdého UZivatele informovat o viech omezenich
v uZivani Programu, jakoZ i o délce obdobi, na které je Licence
poskytnuta, a rovnéZ skuteénosti, Ze pokud z jakéhokoliv dlivadu
skondi platnost Licence, nebude moci Program ddle uZivat.

--- tato &4st stranky je 2améraé prazdnd —

AUTORSKA PRAVA (COPYRIGHT)

Viechna majetkovd autorska prava k Programu i viem jeho ¢dstem
néleZi Zoneru. Program je chranén autorskym zdkonem platnym na
tzemi Ceské republiky a v daltich stitech podle platnych
mezindrodnich dohod upravujicich prava du$evniho viastnictvi.

Driitel licence neni oprdvnén zejména jakymkoliv zplsobem
Program zvefejnit ¢i sdilet s jinymi osobami ani jinak umoznit jeho
neoprivnéné ufiti tfeti osobou, kterd neni dle Ujedndni Program
opravnéna uzivat (napfiklad zpFistupnénim Programu, Zoner Gétu
s Licenci nebo jiného prostfedku umozfiujiciho naklddani s Licenci).

Program, jeho jednotlivé &isti, Instalaéni soubor (definovan ddle

v Ujedndni) ani nainstalované kopie Programu neni dovoleno:

- zahrnovat do viastnich produkt{l & produktd tfetich osob;

- zpracovavat ¢i jakkoliv ménit, vzdjemné kombinovat, provadét
jejich zpétnou analyzu, s vyjimkou a v rozsahu innosti, kterd
je vyslovné povolena zakonem.

Dojde-li k prokazatelnému porudeni Ujednéni ze strany Driitele
licence, je Zoner opravnén uZivani Programu Driiteli licence
omezit, véetné zkraceni obdobi, na které byla Licence poskytnuta.

INSTALACE PROGRAMU

Kdokoliv, kdo nainstaluje Program jakymkoli zpiisobem, ktery
nabizi Zoner, souhlasf s timto Ujedninim a je povinen dodriovat
stanovené povinnosti. Odpovédnost za Instalaci programu na
jakékoliv Zafizeni nese vyhradné osoba, kterd instalaci fyzicky
provddi. Tato odpovédnost se vztahuje na viechny instalace bez
ohledu na to, zda osoba, kterd Instalaci programu provadi, je
vlastnikem Zafizeni nebo je oprivnéna toto Zafizeni uZivat a
instalovat na néj Programy.

Pro ucely Ujednani se rozumi

- Zafizenim: samostatny potita¢ nebo jiny elektronicky pfistroj,
na kterém je moiné pfistoupit k Programu;

- Instalaci programu: proces, pii kterém je Program
nakopirovan do Zafizeni a je pFipraven k dal$imu uzivani;

- Sifovou instalaci: instalace Programu na server jakéhokoli typu
(zejména do prostfedi cloudu a poskytovani Programu formou
software as a service, termindlovy server), prostfednictvim
néhoz mohou UZivatelé k Programu pfistoupit;

- Instalaénim souborem: bindrni poctitaovy soubor umoZiiujici
Instalaci programu;

- Odinstalaci: odstranéni instalované kopie Programu ze Zafizeni
a zamezeni v jejim dal$im uZivéni.

ZONER UCET

V zdvislosti na Typu licence, popsaném déle v Ujednani, nebo
Licengnim modelu je uZivani Programu nebo nékterych jeho funkei
podminéno vytvofenim osobniho uZivatelského étu Driitele
licence nebo UZivatele u Zoneru (ddle jen ,Zoner Géet”). Zoner
déet ma povahu sluZby v siti internet. PFi vytvafeni Zoner Gétu je
Driitel licence nebo UZivatel povinen zadat svou platnou adresu
elektronické posty (déle jen ,E-mail”“). E-mail ndsledné slouzi jako
unikatni identifikaéni tGdaj Driitele licence nebo UZivatele pro
pfihla3eni k Zoner Gétu, at jiz pfimo z Programu nebo na webovych
strankéch Zoner Gétu, a. pfipadné pro pfistup k dal§im vybranym
sluzbdm a programovym produktiim Zoneru a také jako zakladni
komunikatni prostfedek Zoneru s Driitelem licence nebo
UZivatelem.

Nakladdni s E-mailem a dal$imi Udaji ziskanymi se zfizenym Zoner
Gétem je popsdno v Obchodnich podminkdch.

- tato Zast stranky je 2zomamé prazdnd -
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7. TYPY LICENCE DLE ROZSAHU

Rozsah Llicence urluje poéet konkrétnich UZivateli nebo

nainstalovanych kopil Programu. Pfi poskytnuti Licence mdZe byt

Zonerem definovan Typ licence pro rdzné jednotky, k nimZ je

uzivani Programu vazano. Driitel licence je odpovédny za:

- dodrieni vymezeného rozsahu uZiti Programu;

- zarozhodnuti o uZivani programu jednotlivymi UZivateli;

- za formu zpfistupnéni Programu pro uiivani v soutadu
s Ujedndnim.

Typy licence z hlediska rozsahu jsou:

a. LICENCE NA UZIVATELE. Jednotkou rozsahu takto poskytnuté
Licence je Uzivatel coby konkrétni fyzickd osoba, kterd mlze
Program uzivat na libovolném Zafizeni. Podet Zafizeni, na
které je moZné Program instalovat, neni vtomto pfipadé
omezen. UZivatel je vidy povinen pii ufiti Programu prokazat
opravnénost uZivani Programu pfihldenim se k Zoner uctu
prostiednictvim instalovaného Programu. Potet soub&inych
uZiti Programu (poéet soubéiné uZivanych kopii programu) na
vice Zafizenich kterymkoliv jednim oprdvnénym UZivatelem
neni omezen, aviak uiti Programu jinou osobou odli$nou od
Utivatele, ktery je pravé v Programu pfihldsen ke svému Zoner
uéty, je zakdzano.

Driitel licence bere na védomi a souhlasi s tim, Ze spravny
pocet Uzivatelli v ramci Licence je prabéiné kontrolovdn
Zonerem prostiednictvim pfihlaSeni UZivateld k Zoner G&tlm.

Pokud byla Driiteli licence poskytnuta licence na uiivatele,
bere Driitel licence na védomi, Ze nese odpovédnost za
spravny poéet uZiti opravnénymi Ufivateli a uZiti programu
témito Ugivateli v souladu s Ujednanim.

b. LICENCE NA UZIVATELSKY PROFIL. Jednotkou rozsahu takto
poskytnuté Licence je UZivatel coby konkrétni fyzickd osoba,
kterd miize Program uzivat na takovém Zaiizeni, ze kterého je
technicky moino ovéfit jeji ndrok na toto uiivni. Polet
Zafizeni, na které je moZné Program instalovat, neni v tomto
pfipadé omezen. Jednotlivi UZivatelé jsou povinni pfi uZiti
Programu prokdzat opravnénost uZivani Programu pfihlasenim
se na Zafizeni ke svému uZivatelskému profilu zfizenému
Drzitelem licence (déle jen ,UZivatelsky profil”). UZivatelskym
profilem se rozumi jakdkoliv zabezpeéend forma elektronické
identity ugivatele umoZiiujici uZivani konkrétniho Zafizeni
nebo sitovych sluzeb (napk. profil v sitové domény spravované
Driitelem licence nebo Driitelem licence autorizovany
uzivatelsky profil na konkrétnim Zafizeni).

Zoner je oprdvnén vyiddat si od Driitele licence vérohodné
dolozeni skuteénosti, Ze poéet UZivatelt uZivajicich Program
odpovida rozsahu licence. NedoloZeni této skute€nosti miZze
byt divodem pro ukonden{ platnosti Licence. Pokud byla
poskytnuta Licence na uZivatelsky profil, bere Driitel licence
na védomi, Ze nese odpovédnost za spravny pocet UZivatell a
ugiti programu t&mito Uzivateli v souladu s Ujedndnim.

Pokud byla Driiteli licence poskytnuta Licence na uZivatelsky
profil, bere Driitel licence na védomi, Ze nese odpovédnost za
spravny polet ugiti opravnénymi UZivateli a- uZiti programu
témito UZivateli v souladu s Ujednanim.

c. LICENCE NA ZAR(ZENI. Jednotkou rozsahu takto poskytnuté
Licence je zafizeni, na kterém je Program nainstalovédn. Podet
UZivatelil, ktefi mohou instalovany Program uZivat na jednom
Zafizeni, neni omezen svyjimkou pfipadl, kdy je Program
uzfvan formou Sifové instalace. Neni-li stanoveno Licenénim
modelem nebo na zdkladé daltho ujednani se Zonerem jinak
ani to neni ze strany DrZitele licence vyZadovédno, nemusi
Uzivatel pii uZiti Programu prokdzat oprdvnénost uZivani
Programu pfihlasenim se do svého Zoner Uctu.

Je-li Program nainstalovan takovym zplsobem, Ze umoiziluje
soufasné spuiténi jedné nainstalované kopie Programu vice
UZivateli nebo na vice Zafizenich soufasné, pak DrZitel licence
miiZe zvolit, a to bez zvldstniho souhlasu Zoneru, jakou formou
se bude aplikovat rozsah Licence:

- Rozsah licence se uréf jako celkovy podet Zafizeni.

- Rozsah licence uréuje potet UZivateldi, kteif mohou
Program spustit a kdykoliv uZivat (nikoliv uZivat v jednom
okamziku, tedy tzv. konkurenénich uZivatelt).

Zoner je opravnén vyddat si od Driitele licence vérohodné
doloZeni skuteénosti, Ze potet nainstalovanych kopii Programu
a zpUsob instalace odpovidaji rozsahu licence. NedoloZeni této
skute¢nosti mdZe byt divodem pro ukonéeni platnosti
Licence.

HYBRIDN( LICENCE. Driiteli licence miZe byt za specifickych
podminek poskytnuta Licence, ktera kombinuje viastnosti vy3e
uvedenych Typll licence, a tedy umoZiuje kombinovat
jednotky uZiti, k nimZ je licence vztaZena (napf. &ast jako
Licence na uZivatele a &4st Licence na zafizeni). Konkrétnf uZiti
Programu a zvoleny Instaladni soubor musi byt vidy piné
vsouladu s relevantnim Typem licence v zdvislosti na
podminkdach Licenéniho modelu.

Je-li licence Driiteli licence poskytnuta jako
~pottem/rozsahem neomezend licence” nebo ,celofiremni /
site / campus / celo$kolni apod. licence”, neni pevné uréena
horni hranice rozsahu Licence. Poet UZivatell nebo pocet
Zafizeni v zavislosti na Typu licence neni omezen. Zoner si viak
vyhrazuje prévo pro pfipady, kdy pofet UZivatelll nebo

Instalaci programu vyznamné piekroél Zonerem na zékladé

jemu dostupnych informaci otekdvany nebo DrZitelem licence

deklarovany rozsah:

- v pHpadé Licenci na uZivatele omezit uZivani Programu
nebo omezit Driziteli licence dali rozsifovani poltu
Uzivatel(;

- v pfipadé Licenci na zafizeni nebo Licenci na profil
uZivatele zakazat Driiteli licence dalsi instalace Programu.

TYPY LICENCE DLE CASOVEHO VYMEZEN(

Licence je Driteli licence poskytovana na stanovené obdobi v
zavislosti na Licenénim modelu.

Podle podminek stanovenych pro konkrétni Licenni modely
mohou &sti rozsahu Licence e poskytnuty na krat$f obdobi, neZ je
obdobi platnosti Licence jako celku.

Typy licence z hlediska délky licencniho obdobi jsou:

a.

TERMINOVANA LICENCE. Rddné UZivani Programu je omezeno
vyhradn& na vymezené &asové obdobi, pro které byla Licence
poskytnuta. Radnym uZivanim se rozumi moinost uZivéni
viech funkci programu, které jsou na zékladé Licence pro
Uzivatele dostupné. Dali Fadné uzivani Programu po uplynuti
tasového obdobl je v rozporu se zdkonem a s ustanovenimi
Ujednéni. Driitel licence ma narok na prodlouZeni obdobi
platnosti Licence dle Obchodnich podminek.

Po skonéeni obdobi platnosti Licence mlZe Zoner umoznit
&asové omezené uzivani Programu za shodnych podminek jako
b&hem platnosti licence (dale jen ,Ochrannd Ihiita”). B&hem
Ochranné IhGty miZe Zoner omezit nékteré funkce Programu.
Délka Ochranné Ihiity, podminky pro vydani navazujici Licence
a rozsah omezeni jsou stanoveny Zonerem v Obchodnich
podminkach.

Po skonéeni Obdobi platnosti Licence nebo po uplynuti
Ochranné thity mize Zoner umognit UZivateli Casové
neomezené uZivdni Programu s omezenim vétiny jeho funkci
(dale jen ,Miniméini licence”). Minimdlni licence zarucuje
Uzivateli minimaind peistup ke viem datim Utivatele, ktera
jsou uloZena v datovych formatech, jejichz vnitini struktura
nenf obecnd zndma, a jejich ndsledny export do datovych
formath obecné znamych. Narok na Minimaini licenci vznikad
Driiteli licence vwhradné za predpokladu, Ze uZivani Minimalni
licence predchédzelo Ffadné uZivani Programu v souladu s
Ujedndnim, nikoliv Zku3ebni licence. Minimdini licence je
poskytnuta bez jakéhokoliv ndroku UZivatele na jakoukoliv
formu technické & uZivatelské podpory ze strany Zoneru.
Zoner se vyslovné zfika jakékoliv zodpov&dnosti za funkénost
Programu s Minimalni licenci a dostupnosti dat, zejména
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9.

10.

souvisejicich s pfipadnym omezenim z divodd kompatibility
Programu s operaénim systémem, dalSimi programovymi
produkty tfetich stran nebo hardwarem.

b. CASOVE NEOMEZENA LICENCE. Pokud je Licence poskytnuta
jako ,&asové neomezend” nebo ,trvald” (anebo vyznamové
obdobné), je umoZnéno trvalé uZivini Programu, tedy bez
horni asové hranice, neni-li z jiného diivodu platnost Licence
ukondena. Poskytovani Casové neomezenych licenci a rovndi
poskytovani aktualizaci Programu, jeho pfidavnych souéasti &
jinych dopliikl a sluZeb jsou upraveny v Obchodnich
podminkdch.

FUNKCN( A JAZYKOVE VARIANTY PROGRAMU

Program a jeho Instalaéni soubory mohou byt poskytoviny

vrliznych variantich, které upravuji funkinost nebo prostedt

Programu (ddle jen ,Varianty programu”). Licence jsou vidy

poskytovany pro konkrétni Variantu programu.

- licence je vidy poskytovana na Program s definovanym
rozsahem funkcnosti (déle ,Edice”). Driitel licence je oprdvnén
uZivat pouze takovou Edici, na kterou mu byla poskytnhuta
Licence.

- Llicence muZe byt poskytnuta pouze pro konkrétni jazykovou
tpravu Programu nebo jeho Instalaéni soubor, pfizptisobené
uréitému jazykovému prostfedi nebo skupiné jazykowvych
prostfedi (dile jen ,Jazykovd mutace”). Je-li takto Licence
omezena, je Driitel licence opravnén uZivat vyhradné takovou
Jazykovou mutaci, na kterou byla poskytnuta Licence.

Driitel licence bere na vddomi, Ze instalace konkrétni Varianty
programu muZe vyZadovat specificky Instalaéni soubor, bez néhoz
nelze Licenci uplatnit.

Aktudlné dostupné Varianty programu
v Obchodnich podminkach.

jsou specifikovany

OVEREN({ LICENCE

UZivdni Programu, pfipadné nékterych jeho funkci v zdvislosti na

Typu licence, mize byt podminéno pfihlddenim kaZdého Ufivatele

k Zoner ti¢tu nebo k UZivatelskému profilu z prostfedi Programu.

Timto pfihladenim dochdzi k ovéieni skuteénosti, zda je UZivatel

opravnén Program uZivat na zdkladé platné Licence (ddle jen

,OvéFeni”). DrZitel licence bere v této souvislosti na védomi, Ze:

- bez Ové&feni miZe byt Program zcela nebo &4steéné nefunkénf;

- v okamiiku pfihladovéni k Zoner Gétu je vidy poZadovana
dostupnost internetového pripojeni v Zafizeni a v okamiiku
pfihlasovéni k UZivatelskému profilu dostupnost lokdlniho
sitového pfipojeni;

- UtZivatel neni povinen se pfi ukon¢eni b&hu Programu odhldsit
v Programu od Zoner Gftu ani UZivatelského profilu a
v takovém pfipadé neni pfi dalsim spusténi stejné instance
Programu poZadovdno Ovéfeni licence opétovnym
pfihldSenim Ufivatele, pfifemZz Zoner nenese Zidnou
odpovédnost za piipadné zneuZiti Licence neodhid$eného
UZivatele jinou osobou.

Drzitel licence je oprdvnén nastavenim konfigurace v konkrétni
nainstalované kopii Programu vynutit odhldgeni UZivateld
uZivajicich Program. V tomto pfipadé je UZivatel pfi dalsim ugiti
stejné nainstalované kopie Programu povinen opé&tovné provést
Ovéfeni.

Drzitel licence bere na v&domi, Ze v pfipadé Licence na uZivatele,
popi. uplatnéni tohoto Typu licence v rémci Hybridni licence, mize
Program automatizované a bez dal3fho souhlasu prostiednictvim
sité internet, pop¥. jinak technicky v pravidelnych intervalech
ovéfovat platnost Licence. V pfipadé zjiSténi neplatnosti Licence
miize Zoner okam#ité ukonéit moZnost uZivani Programu, a to bez
jakékoliv odpovédnosti za $kodu tim komukoliv pFipadné vzniklou.
Stejné omezeni maZe platit i pro nainstalované kopie Programu
s Licenci na uZivatele, ve kterych uivatel neproved! odhlaseni od
Zoner G¢tu a nejméné po dobu deldi nez 30 kalendafnich dni od
posiedniho ovéfeni platnosti Licence nebylo moZno automaticky
platnost Licence ovéFit.

11.

V pripadé Licence na zafizeni je Driitel licence opravnén upravit
konfiguraci nainstalované kopie Programu tak, Ze je UZivatelim
znemoinéno pfihlaSeni k Zoner Gétu v Programu, a omezit tak
ndsledné uziti Programu s vyuZitim Zoner uétu. Driitel licence bere
védomi, Ze v konkrétni nainstalované kopii Programu s Licenci na
zafizenf ma vidy pfednost tato Licence pied Licenci na uZivatele
nebo Licenci na profil uZivatele a v pfipadé uZivani takto
nainstalované kopie Programu, ve které je ponechéna moZnost
prihlaseni k Zoner Géty, toto ptihladeni nijak nesouvisi s Ovéfenim,
¢imz mohou byt UZivatelé omezeni v ufivani Licence poskytnuté
jim na zakladé jiného Ujednéni.

Pokud to podminky konkrétniho Licenéniho modelu vyzadujf, miZe
konkrétni nainstalovana kopie Programu slicenci na zaffzeni
poZadovat od UZivatele p¥ihlaSeni k Zoner Gétu i v pFipads, Ze jiz
obsahuje Licenci na zafizeni, knémuZ je tato Licence vdizdna.
Driitel licence bere na védomi, Ze tuto viastnost nemiize ovlivnit,

Driitel licence bere na védomi, Ze uZivéni konkrétni nainstalované
kopie Programu mife byt funkéné omezeno nebo zcela
znemoZnéno v piipadé, kdy Licence uloZend na Zoner Gétu nebo
Profilu uZivatele neodpovidé nainstalované kopii Programu
{zejména v pfipadé neodpovidajici Varianty programu).

OMEZEN( UZIVANI PROGRAMU

Pro nékteré Licenéni modely nebo Varianty programu plati
vysiovné omezeni moinosti poskytnuti Licence nebo zplsobu
uZivani Programu. Zoner si vyhrazuje pravo neposkytnout Licenci
jakékoliv fyzické nebo pravnické osobé, kterd nedoloZi, Ze jako
Driitel flicence bude oprivnéna Program uZivat v souladu
s Ujedndnim. Veskera niZe vyjmenovand omezeni se vidy vztahujf
na veskeré uZivani Programu, a to bez vyjimky.

Jednotlivé Licenéni modely nebo Varianty programu jsou omezeny
takto:

a. V pfipadé Licence na zafizeni je Driitel licence opravnén
instalovat Program pouze na Zafizenich v jeho vlastnictvi nebo
v trvalém smiuvnim uZivani (napf. formou vypuljcky nebo
ndjmu), neni-li na zdkladé jiného ustanoveni Ujedndni nebo
pisemného potvrzeni Zoneru umoznéno jinak.

b. V pfipadé Licence na ufivatele nebo Licence na uZivatelsky
profil je Driitel licence opravnén umozZnit uZivani Programu
pouze osobdm, které jsou v jakémkoliv pracovné-pravnim
vztahu k Driiteli licence (napf. zaméstnavatel zaméstnanci)
nebo jinédm smluvnim vztahu k DrZiteli licence za G&elem
zpracovani fotodokumentace Driitele licence, neni-li na
zékladé jiného ustanoveni Ujedndni nebo pisemného
potvrzeni Zoneru umoznéno jinak.

¢. ,licence s rodinnym rozdifenim” nebo” ,Licence s roziifenim
na rodinu® nebo ,Licence pro rodinu” (a pfipadné vyznamové
obdobné): Licence takto poskytnutd umoziiuje vyhradné
doméci uZivani pro soukromé nekomeréni uéely bez ohledu na
to, na jakém Zafizeni nebo na jaké nainstalované kopii je
Program uzivdn. Pokud je tento Licenini model poskytnut
dodatecné jako rodinné rozsifeni stavajici Licence pro jednoho
UZivatele, kterd dosud nebyla zatiZena Zddnym licenénim
omezenim, nesmi byt nadéle plvodni Licence uZivdna jinak,
nei je stanoveno pro tento novy Licenéni model, a Driitel
licence je povinen ukondit jiné dosavadni uZivdni Programu,
které neni v souladu s timto omezenim.

Driitel licence, kterym maZe byt pouze fyzickd osoba, je
opravnén umoznit uZivéni Programu vyhradné osobam, které
jsou €éleny stejné domdcnosti jako Driitel licence, tedy které
spoleéné s nim Zijf v jedné domdcnosti a sdileji naklady na tuto
domécnost a soufasné jsou Zivotnim partnerem Driitele
licence nebo jsou v prvnim &i druhém stupni piimé &i nepfimé
pfibuzenské linie k nému nebo k jeho Zivotnimu partnerovi
{zejména manZel, manZelka, druh, druzka, syn, dcera nebo
sourozenec a jejich déti & rodife). Podet UZivateld v rdmci
tohoto Licenéniho modelu neni omezen.

Licence v rdmci tohoto Licenénfho modelu miZe byt
poskytnuta vyhradné formou Licence na uZivatele.
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e)

JLicence pro $koly” nebo ,EDU licence” nebo ,Skolni licence”
nebo ,Vyukova licence” (a pfipadné vyznamové podobné &i se
zaménou pojmu licence” za ,multilicence”): Licence takto
oznadend miie byt poskytnuta pouze za predpokiadu, Ze
Driitelem licence je stitem registrovand nebo ufedné
zfizovand, spravovand & autorizovand vzdélavaci organizace
pro déti a mlddeZ, jako napf. $kola, zafizeni pro predkolnf
vychovu, détskd volnotasovd organizace (v CR zejména
organizace zapsané v Rejstitku 3kol a $kolskych zafizeni M3MT)
anebo vysokd Skola se stitem akreditovanym vzdélavacim
programem, popf. jind organizace poskytujici vzdéldvani v
oboru potitatového zpracovani fotografie (napf. 3kolici
stiedisko), neni-li stanoveno Obchodnimi podminkami nebo
na zdkladé pisemného potvrzeni ze strany Zoneru stanoveno
jinak.

Pro jednotlivé skupiny Drziteld licenci z oblasti vzdélavacich
organizaci mohou byt stanovena daldi omezeni Licence formou
specifickych Licenénich modeli:

- Je-li Licence pro $koly poskytnuta formou Licen¢niho
modelu uréeného $kolskym organizacim pro déti a mladez
a soudasné je poskytnuta jako Licence na uZivatele (nebo
jako Hybridni licence) a s roziifenim ,pro ucitele a Zaky
Skoly” nebo s ,moinosti domdciho uZivani Programu” (a
pfipadné vyznamové obdobné) a soucasné jako
Terminovana licence, je Driitel licence oprdvnén umozZnit
uZivani Programu jako UZivateli pouze osobam, které jsou
v jakémkoliv pracovné-pravnim vztahu k DrZiteli licence
jako pedagogicky pracovnik, nebo viem Zakom, ktefi
navitévuji jakoukoliv formu studia této vzdéldvaci
organizace. VSichni UZivatelé mohou Program uzivat na
jakékoliv nainstalované kopii Programu, vyhradné viak
pro Gely vyuky nebo k nekomerénim tdeliim v domacim
prostfedi, neni-li na zdkladé pisemného potvrzeni ze
strany Zoneru stanoveno jinak. Tento Licenéni model
vyslovné neni urfen vysokym Skolam ani k Zidnému
jinému uZivani v ramci vzdélavani dospélych osob.

- lJeli licence pro $koly poskytnuta formou Licencniho
modelu pro vysoké $koly a soudasné jako Licence na
uZivatele (nebo Hybridni licence} s rozsifenim ,pro
studenty a utitele Skoly” (a pripadné vyznamoveé
obdobné), je Driitel licence oprivnén umoznit uZivani
Programu jako UZivateli pouze osobam, které jsou
v pracovné-pravnim vztahu k Driiteli licence jako pedagog
¢ védecko-vyzkumny pracovnik, Vichni vySe uvedenf
Ufivatelé mohou Program uZivat na  jakékoliv
nainstalované kopii Programu, vyhradné vsak pro ucely
vzdéldvani a  védecko-vyzkumné  ¢innosti  nebo
k nekomerénim GCelim v domdcim prostiedi, neni-li na
2dkladé pisemného potvrzeni ze strany Zoneru stanoveno
jinak.

- Je-li Licence pro 3$koly poskytnuta formou Licen&niho
modelu pro 3kolici stiediska a jiné typy organizaci pro
vzdélavani dospélych osob a souéasné je poskytnuta jako
typ Licence ha uZivatele {nebo Hybridni licence), je Drzitel
licence opravnén umoznit uZivani Programu jako UZivateli
vyhradné fyzickym osobdm, které jsou v pracovné-
préavnim nebo v jiném smiuvnim vztahu k Driteli licence
za Ufelem wyuky (napf. lektor). VSichni tito UZivatelé
mohou Program uZivat na jakékoliv nainstalované kopii
Programu, vyhradné v3ak pro dudcely vyuky nebo k
nekomerénim Gcellim v domdcim prostiedi.

- Je-li Licence pro $koly poskytnuta jakoukoliv formou
Licence na zafizeni, smi byt Program uZivan vyhradné pro
vyuku nebo védecko-vyzkumnou ¢innost, neni-li na
zdkladé pisemného potvrzeni ze strany Zoneru stanoveno
jinak.

»Licence pro studenty” nebo ,Studentska licence” (a pfipadné
vyznamové obdobné): Tato Llicence mulZe byt poskytnuta
pouze za pfedpokladu, Ze Driitelem licence bude fyzickd
osoba, kterd je v okamiiku nabyti Llicence zapsanym
Zdkem/studentem jakékoliv formy studia stitem registrované
vzdéldvaci organizace pro déti a mlddeZ nebo vysoké Skoly se
stitem akreditovanym vzdéldvacim programem. Licence

12.

13.

14.

vyslovné neni uréena osobdm, které jsou pouze obchodnimi
klienty vzdéldvacich zaffzeni pro dospéié (napfiklad zdkazniky
Skolicich stfedisek ¢i jiné formy studia v institucich pro
vzdéldvani dospélych), neni-li Zonerem pro konkrétni
organizaci stanoveno jinak.

Licence v rdmci tohoto Licenéniho modelu muZe byt
poskytnuta vyhradné formou Licence na uzivatele, kterym
musi byt DrZitel licence. Jakékoliv roziifeni Licence o dalsi
UZivatele je vylouceno.

f} ,NFR licence” nebo ,Licence pro prodejce” (a pfipadné
vyznamové obdobné): Licence takto poskytnutd jako Licence
na uZivatele je uréena vyhradné pro ufely pFedvadéni
Programu ti‘etim osobam s cilem zprostfedkovéni jeho daliho
legéiniho uZiti. Program s timto typem licence nelze uZivat
k jakymkoliv jinym GéelGm.

Licence v rdmci tohoto Licenéniho modelu mdZe byt
poskytnuta vyhradné formou Licence na zafizeni.

g) ,Edice FREE”. Llicence takto poskytnutd je uréena pouze
k nekomerénimu domécimu uZiti, Tato Edice milZe byt
poskytnuta vyhradné formou Licence na uZivatele, kterym
musi byt Driitel licence, a zména typu Licence nebo rozsifeni
na dalii Uzivatele jsou vylouceny. Vylouden je rovnéz pievod
Licence na jiného DrZitele licence.

h) ,Licence pro neziskové organizace” (a pfipadné vyznamové
podobné). Licence muiZe byt poskytnuta pouze za
pfedpokiadu, Ze DrZitelem licence bude privnickd osoba, kterd
nevytvarii zisk pferozdélovany mezi své zakladatele, viastniky ¢i
spravce. V pfipadé sporu si Zoner vyhrazuje pravo uréit, zda
organizace spliiuje uvedenou podminku, & nikoliv. Tento
licenéni model neni vyslovné ur€en pro jakékoliv organizace
statni spravy a samospravy.

i) Na zakiadé zvidstnich smiuv upravujicich vztah Zoneru
s organizaci TechSoup Global a jejimi distribuénimi partnery
mohou byt licence poskytnuté prostfednictvim této
organizace uZivdny vyhradné neziskovymi organizacemi, a to
za podminek rozdifujicich omezeni{ uZivini Programu na
zdkladé zviadtnich pravidel této organizace. Dalsi ustanoveni
Ujednani nejsou dotéena.

Pifi poskytnuti Licence je Zoner oprdvnén stanovit pro DrZitele
licence specifické podminky uZivini Programu a poskytnuti
licence formou individudlniho Licentniho modelu. Tyto

podminky potvrdi Zoner Driiteli licence pisemné
v elektronické nebo tidténé podobé.
NEKOMERENT UZIVANI

~Nekomerénim uZivanim® se mysli takové uZiti Programu, které
neprobfhd v ramci obchodni ani jiné vydélecné Einnosti. Typicky
jde o soukromé uZivani mimo pracovné-pravni vztah nebo
soukromé podnikdni. PfileZitostné uZivani Programu pro
vydéleénou &innost, k jejimuz vykonavani neni potiebné uredni
povoleni k podnikdni (napf. pfileZitostny prodej nebo placené
publikovani vlastnich fotografif), je pro Ggely Ujednani povaZovéno
za nekomeréni.

VYUZIT LICENCE TRETI 0SOBOU

Jakékoliv zpfistupnéni Programu pro jeho uZivani tfeti osobou,
které neni definované v Ujednani, at u3 za Gplatu nebo bezplatné,
zejména vypljéeni nebo ndjem Programu tfeti osobé, vypijéeni &i
najem Zafizeni Driitele licence s nainstalovanou kopii Programu
neho sdileni nainstalované kopie Programu s Licenci na potitac, je
podminéno pisemnym souhlasem Zoneru a fidi se Obchodnimi
podminkami.

AKTUALIZACE PROGRAMU

Driitel licence, ktery Program uZivad v souladu s Ujednénim, mé
narok v pfipadé Terminované licence po dobu platnosti Licence na
poskytovani neperiodickych prabéinych aktualizaci Programu
vydévanych Zonerem (dale jen ,Updat(”), a to za pfedpokladu, Ze
Zoner piistuiny Update zcela dokonéil a zvefejnil na swych
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15.

16.

webovych strénkich nebo jej jinak jednoznaéné definoval jako
vefejné & pro konkrétniho Driitele licence dostupny. Updaty
mohou zahrnovat jak nové vlastnosti a funkce Programu, tak i
opravy Programu. Drzitel licence bere na védomi, Ze instalace
Updatd mohou byt nezbytné pro optimdini ¢innost Programu.
Zoner nenese Zidnou odpovédnost za nefunkénost Programu
v piipadé, kdy Driitel licence nebo UZivatel z jakéhokoliv divodu
fadné neinstaluji dostupné Updaty. Neni-li UZivatel oprdvnén na
Zatizeni, na kterém je Program nainstalovén, provadét zmény
v softwarovém vybaveni, popf. byla instalovans kopie Programu ze
strany DrZitele licence nakonfigurovéna jako neakceptujici Updaty,
neni technicky moZné Updaty zajistit.

Updaty mohou byt vydévény zviast pro rlizné Varianty programu.
Rozdéleni novych funkci Programu pro jednotlivé Varianty
programu stanovi Zoner.

V pripadé Casové neomezené licence miZe byt poskytovani
Updatli omezeno pouze na Casové obdobi uréené v Obchodnich
podminkéch.

Instalace Updatli bez pfisluiného oprdvnéni vyplyvajiciho
z Licenéniho modelu dle Obchodnich podminek je porusenim
tohoto Ujednani.

UPGRADE A DOWNGRADE

Zoner muze Licenci Driiteli licence poskytnout formou aktualizace
stari vyvojové verze Programu (ddle jen ,Upgrade”). V takovém
piipadé ma Driitel Licence nirok na uZivani tdch nizdich
vyvojovych verzi Programu, ze kterych byl Upgrade uplatnén, aviak
nesmi dojit k navydeni rozsahu uZivdni Programu, a to ani za
situace, Ze soutasné s Upgradem do3lo ke zmé&né Typu licence.

Pokud byla Licence Drfiteli licence poskytnuta bez nivaznosti na
piedchozi Licenci, neni pravo uZivat pfedchozi verze Programu za
phvodnich podminek nijak dotéeno.

Driteli licence miize byt umoznéno uzivat miz¥f vyvojovou verzi
Programu (ddle jen ,Downgrade”), zejména zdivodi moinych
technologickych nebo uZivatelskych omezeni v uZivani Programu.
Konkrétni vyvojovou verzi pro uplatnéni Downgradu uréuje Zoner.
Nérok na Downgrade neni automaticky a Licenci pro uZivani
Programu v niZi vyvojové verzi miZe Driitel licence ziskat
dodatetné od Zoneru za zvla3t stanovenych podminek na zdkladé
individudlni Zddosti. Zoner je oprdvnén této Zidosti nevyhovét
v piipadé, Ze Licence nebyla Driiteli licence poskytnuta jako
Upgrade.

PFi uZivdni Programu formou Downgradu bere Driitel licence na
védomi, Ze nizdi vyvojové verze Programu nemuseji byt v piném
rozsahu funktni nebo k nim nemusi byt poskytovéna kompletni
podpora ze strany Zoneru.

TECHNICKA A UZIVATELSKA PODPORA

Zoner muZe Driiteli licence nebo UZivateli poskytovat Easové

omezené sluiby technické podpory spojené s Licenci. Technickou

podporou se rozumi pomoc s feSenim funkénich problémi pfi

uZivani Programu a jeho instalacl. Zoner si vyhrazuje prévo

neposkytnout nebo zvla$t zpoplatnit technickou podporu osobé

uzivajici Program, ktera:

- uZiva Program bez Licence,

- neuziva Program v soutadu s Ujednanim;

- poiZaduje podporu nesouvisejici se
vymezenymi v Ujednani;

- pofaduje vyfedeni problému s kompatibilitou Programu
s jinym softwarem nebo hardwarem;

- pozaduje specidlni podporu vyZadujici Gpravu nebo doplnéni
Programu;

- vyzaduje podporu v mife vétsi, ne? je obvykié.

zdvazky Zoneru

Zoner muZe poskytovat Driiteli licence ¢asové omezené sluiby
ugivatelské podpory spojené s Licenci. UZivatelskou podporou se
rozumf pomoc tykajlci se konkrétniho uziti Programu, jako jsou
instrukce pro konkrétni uifvani funkel Programu a jeho instalaci,
postupy a 3ablony, $kolen{ nebo vzorovd nastaveni Programu.

--- tato &ast strdnky je 2dmérné prézdna -

17.

18.

19.

Rozsah a ceny poskytovéni obou forem podpory stanovi Zoner pro
jednotlivé Licenéni modely v Obchodnich podminkdch,

ZKUSEBNI UZfvANE PROGRAMU

Pro ovéfeni uZitnych vlastnosti Programu poskytuje Zoner jakékoliv
fyzické osob& (dile jen ,Testujicl) moZnost zkuSebniho uZiti
Programu (dale jen ,ZkuSebnf licence “). Ve vztahu ke Zku$ebnf
licenci je Testujicf Driitelem licence a zérover jedinym UZivatelem.
Zkusebni licence je poskytovana vyhradné formou Licence na
uZivatele, a to bezplatné na omezenou dobu {dale jen ,Zku$ebni
obdobi”) uvedenou v Obchodnich podminkach. Zkusebni licence
muiZe byt v &asovém soub&hu s oprdvnénim Testujictho jako
UZivatele uZivat Program u jindho Driitele licence s Licenci na
potitag, pokud je pro ZkuSebni licenci ufit jiny Zoner ufet, neZ
ktery Testujici uziva jako UzZivatel u jiného DrZitele Licence. Zptisob
uzivani Programu se Zku3ebnf licenci neni nijak omezen. Jakékoliv
rozditeni Zkusebni licence o dal3f UZivatele je vylouteno.

Zku3ebni obdobi potind b&iet prvnim pfihld3enim Testujiciho
k Zoner uétu v Programu. Testujici bere na védomi, Ze Program se
ZkuSebni licenci miZe byt funkéné omezen a %e po dobu
Zku$ebntho obdobi nema automaticky narok na poskytovani
dostupnych Updatu.

Testujici je opravnén soucasné uzivat vyhradné pouze jednu
Zku$ebni licenci. Toto omezeni plati i pfi zaloZeni nového Zoner
uétu pro tutéz fyzickou osobu, Opakované uZivani Zkudebni licence
konkrétni fyzickou osobou a opakované uZivani ZkuSebni licence na
stejném Zafizenl je moZné az po uplynuti doby stanovené Zonerem
v Obchodnich podminkéch. Daldi uZivéni Programu po skonéeni
Zkudebni doby ai do doby moiného opakovaného poskytnuti
Zku3ebn( licence je vazéno vyhradné na fadnou Licenci.

Po skonéeni ZkuSebntho obdobi miZe byt Testujicimu nabidnuta
moznost uZivani programu v Edici FREE. Daldi uZfvani Programu
v této Edici je vazano na omezeni dané Ujednanim. Pokud Testujici
nespliiuje podminky uZiti této Edice, neni oprdvnén bez fadné
Licence Program déle uZivat.

NAKLADANI S LICENCI

Neni-li v Ujednani nebo na zdkladé pisemného souhlasu Zoneru

stanoveno jinak, neni dovoleno:

- Program pfenechat k uilvdni tfeti osobé, napi. formou
vypGjeky nebo ndjmu;

- udélovat podlicence jinak,
v Ujednani.

nez je vyslovnd stanoveno

Pfevod Licence na jiny subjekt (jiného Driitele licence) bez
zvlddtntho souhlasu Zoneru je moiny pouze u Licence na uZivatele,
a to v rozsahu jednoho UZivatele, popi. u Licence s roziifenim na
rodinu. Pfevod Licence s Roziifenim na rodinu je moiny vyhradné
za podminky, Ze novy DrZitel licence splfiuje podminky stanovené
v Ujedndni a v Obchodnich podminkéch pro tento Licenéni model.

Pfevod licence na jiného DriZitele licence je v ostatnich pfipadech
moZny za podminek, které stanovi Zoner zvi&$t v Obchodnich
podminkach nebo Individuding pro kaidy pievod Licence. Driitel
licence nemd pravni narok na pfevod Licence na jiného Driitele
licence a Zoner si vyslovené vyhrazuje prdvo neumoZnit pievod
Licence bez uddni diivodu. Zména DrZitele licence je dokondena az
v okamziku, kdy je pisemné potvrzena Zonerem.

Pfevodem Licence na nového DrZitele licence neni pavodni Driitel
licence zbaven odpovédnosti za své zdvazky viéi Zoneru vyplyvajici
z tohoto Ujedndni a uZivéni Programu. "

INFORMACE O UZ[VAN( PROGRAMU

Neni-li jinou dohodou stanoveno jinak, DrZitel licence souhlasi se
sbérem informaci o uZivdni Programu. Program sbird udaje o
vybranych dkonech, které UZivatelé s Programem ¢ini, véetné doby
poufivani, V Zidném pfipadé nejsou sbirdny Zddné udaje ze
zpracovdvaného obsahu, grafického ani metadat, vyjma zcela
vieobecnych udaji o souborech (rozméry fotografii, typy formdtd,
datovy objem apod.). Ziskané ldaje jsou zasildny Programem
Zoneru vyluéné anonymné, nejsou jakkoliv spojovany s konkrétnim
Ufivatelem ani jeho Zoner tétem a slouZi vyhradné pro statistické
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20.

21.

22,

uéely a podporu vyvoje Programu a slufeb Zoneru. Zasildni udajd
muze UZivatel kdykoliv pferudit v nastaveni v Zoner U¢tu na
webové strance nebo jinou technickou formou, kterou umozni
Program nebo s nim spojend sluzba. V pfipadé instalované kopie
Programu s Llicenci na poéitaé miie toto nastaveni zménit

Google Maps API: PouZivdnim funkce Google Maps v Programu se
Driitel licence zavazuje souhlasit s podminkami pouZiti spolecnosti
Google Inc., které jsou dostupné na adrese
http://maps.google.com/help/terms_maps.html.

vyhradné Dritel licence. 23. UKONCEN(IPLATNOSTI LICENCE
ZOBRAZOVANI ZPRAV Licence pozbyvé platnosti v pfipadé poruseni jakéhokoliv bodu

Ujedndni ze strany Driitele licence. Pfi ukonéeni platnosti Licence
Zoner je opravnén bez daldfho souhlasu zasilat Driiteli licence nebo je Zoner opravnén ukonéit moZnost uZivani Programu odebranim
UZivateli zprdvy, které jsou zobrazovdny piimo v prostfedi Licence ze Zoner Uctu Driitele licence nebo UZivatele.
Programu. Zprdvy se mohou mit zejména (nikoliv viak vylu¢né) .
charakter: Po ukonéenf platnosti Licence:
- informaci k uzfvani Programu; - Ugivatel, ktery uZivd Program s Licenci na uZivatele, popf.
- informaci k Licenci; uvedeny typ Licence v ramci Hybridni licence, je pfihld$en do
- novinek v oborech informatnich technologii a fotografie; Programu a souasné nent pfi a po ukonZeni platnosti Licence
- bezpetnostnich upozornéni Zoneru; pripojen k f(tl mt«lernet, je neprodl(lené po\ﬂnen se odhldsit, a to
- informaci o dalgich produktech Zoneru nebo t¥etich stran. ve viech p¥fpadnych nainstalovanych kopiich Programu.

- Drtitel licence, ktery uziva Program s Licenci na profil uZivatele
Objem zprav ani jejich charakter neni nijak omezen, Zpravy mohou nebo Licenci na zafizeni, popf. kterykoli z uvedenych typl
mit povahu obchodniho sdéleni s nabidkou produktt Zoneru nebo Licence v rdmci Hybridni licence, je povinen Program
t¥etich stran a odkazovat na webové stranky. neprodlené odinstalovat, a to ze viech Zafizeni, na kterych je
Pro vybrané Licenéni modely nebo Typy licenci miize Zoner Driteli Program instalovan.
licence umoinit potiateni nebo omezeni zohrazovani zprav Jakékoliv dal$f uZivani Programu po ukonceni platnosti Licence je
Uzivatelim nebo skupindm UZivateld, a to bud uUpravou bez ziskéni nové Licence v rozporu se zakonem a ustanovenimi
konfigurace Instalaéniho souboru Programu nebo nastavenim na Ujedndni a miZe byt trestné& stihano.
Zoner Uétu.

24. SOUHLAS S UIEDNANIM

OMEZENI ODPOVEDNOSTI A ZARUKY i . L .

Podminkou jakéhokoliv uZivani Programu a jeho Instalace na
Zoner nepiebird zidnou zdruku za 3kody zpUsobené pouZitim libovolné Zafizent je souhlas s Ujednanim ze strany DrZitele licence.
Programu na jakémkoliv Zafizeni, skody zplsobené nespravnym Souhlas je elektronicky zaznamendn. Pokud osoba se znénim
informovanim UZivateld o podminkich uiZivani Programu Ujedndni nesouhlasi, nesmi Program instalovat ani jakkoliv uZivat.
vyplyvajicich z Ujednani ani za Zadné jiné $kody nepfimo spojené s
ulitim tohoto Programu. ZONER ANI JEHO DODAVATELE & 25+ PLATNOST UJEDNANI
PRODEICI NEMAJ POVINNOST NAHRADIT DRZITELI LICENCE NEBO Rozhodnym prévem Licence je pravo Ceské republiky. Neni-li mezi
UZIVATELI ANI JAKEKOLIV JINE TRETI OSOBE ZADNE NEPRIME, Driitelem licence a Zonerem sjednéno jinak, veskeré spory budou
NASLEDNE, VEDLEIS[, SANKENI ANI ZVLASTN( SKODY (ZEJMENA feSeny soudy Ceské republiky. Dojde-li v priibéhu platnosti
USLY ZISK NEBO VYNOS, ODSKODNENI ZA ZTRATU SOUKROMI, Ujednani ke zm&ndm v rozhodném prévu, které se dotykaji
ZTRATU UZITKU Z JAKEHOKOLI ZAR(ZENI NEBO SOFTWARU VEETNE jakychkoliv ustanoveni Ujednani a mohou ovlivnit préva a
TOHOTO ~ PROGRAMU, ~ PRERUSENI ~PROVOZU, ZTRATU povinnosti vyplyvajici z Ujedndni, zistdvaji jakakoliv dalSi
OBCHODNICH INFORMACI &I JINOU PENEZITOU ZTRATU) VZNIKLE ustanoveni Ujednani v platnosti.
V SOUVISLOSTI SE UJEDNANIM NEBO SOFTWAREM, JEHOZ
UZIVANI JE NA JEJIM ZAKLADE UMOZNOVANO, A TO ANI V Toto Ujedndni je Zoner opravnén kdykoliv zménit, pokud je to
PRIPADE, ZE DRZITEL LICENCE NEBO UZIVATEL BYLI ZONEREM NA nezbytné, zejména:
MOZNOST VZNIKU TECHTO 3KOD UPOZORNEN, PRICEMZ NEBUDE - sohledem na zmény rozhodného prava;
BRAN ZRETEL NA PRICINU $KODY ANI TEORIl ODPOVEDNOSTI ZA - zdavoda vyvoje Programu;
3KODU. OMEZENI ODPOVEDNOSTI zA 3KODU DLE PREDCHOZI - zdlvodii zmény provoznich poZadavkii na poskytované sluZby
VETY SE UPLATN[ Vv MAXIMALNIM MOZNEM ROZSAHU Zoneru nebo tetich stran.
PRIPUSTNEM PRISLUSNYMI PRAVNIMI PREDPISY. ODPOVEDNOST O zménich Ujednani je Zoner povinen Driitele licence informovat
ZONERU ZA $KODU SOUVISEJICI S PROGRAMEM V ZADNEM : , - .

nejméné 30 dni pfed nabytim Géinnosti zmén, a to:
PRIPADE NEPRESAHNE CASTKU, KTEROU DRZITEL LICENCE NEBO - na E-mail, ktery DrZitel licence zadal prostfednictvim Zoner
JINA o?oa? ‘ZA PROGIEAME sn<unséNEf ZAPL%\TILI, ANI CASTKU Gt n Kreny
ODPOVIDAJCI DOPORUCENE PRODEJNI CENE PROGRAMU DLE ! I , TR,
OBCHODNICH PODMINEK ZONERU KE DNI ZISKANf PROGRAMU . 5’:::;2‘2"5?""" zprév. zobrazovanych  Driiteli licence
PODLE TOHO, KTERA Z TECHTO CASTEK BUDE NIZS|. - jinym zpGsobem uréenym na zaklad® jiného smluvnim
KOMPONENTY A SLUZBY TRETICH STRAN ujednanim mezi DrZitelem licence a Zonerem.
Program a jeho souddsti mohou vyuzivat programové komponenty Zoner negarantuje dorudeni zpravy Driteli licence. Spolu
a sluzby tietich stran. Zoner tyto sluzby pouze spouéti a neni na né s informaci o zméné bude Driteli licence poskytnuta moznost
piipojen. Zoner se proto jmenovitd z¥ika vedkeré odpovédnosti za souhlasit s novym zné&nim Ujedndni nebo tuto zménu odmitnout a
funkénost komponent a dostupnost sluzeb, stejn& jako za jakékoliv z tohoto diivodu licenéni smiouvu vypovédét ve thité 3 mésici.
jejich viditelné nebo skryté chovani, které jsou takto poskytovany,
a to nad rdmec viech omezenf odpovédnosti a zdruk - tato 84st strénky jo 24mérnd prizdng —
vyjmenovanych v Ujednani.
Jakékoliv ustanoveni tohoto Ujedndni mize byt zménéno nebo
Ujednéni miiZe byt dopinéno na zékladé jiného smluvniho ujednéni
mezi DrZitelem licence a Zonerem.

--- konec textu ---
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1.

2,

Pfiloha €. 5

Podminky pro zfizeni a uZivani uZivatelského uctu ZONER software, a. s., divize Software
s platnosti od 2. 5. 2018

ZAKLADN[ USTANOVENS

Tyto Podminky pro zfizeni a ufivdni ufivatelského Gttu (déle jen
LPodminky”) spoletnosti ZONER software, a. s., IC: 49437381,
sidlem v Brn& Nové sady 583/18, PSC 602 00, zapsané
v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil B,
viozka & 5824, zalozené podle préva Ceské republiky {(dale jen
»Zoner”), upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zdkona
¢, 89/2012 Sb., obfansky zdkonik, vzdjemna priva a povinnosti
smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zdkladé smlouvy
ozfizeni a ufivdni uZivatelského uG¢tu (déle jen ,Smlouva”)
uzaviené mezi Zonerem jako provozovatelem internetové sluzby
Zoner Ucet {dale jen ,Zoner tifet”) na jedné strané a fyzickou nebo
pravnickou osobou (prostfednictvim oprivnéného zéstupce), ktera
bude Zoner Gfet uZivat, na strand druhé (déle jen ,UZivatel”).
Smlouva je uzaviena okamZikem vytvoreni Zoner Gétu.

Pokud souhlas se Smiouvou ¢ini fyzickd osoba jako zdstupce
pravnické nebo fyzické osoby (napiiklad jménem svého
zaméstnavatele), pak utinénim souhlasu prohladuje, Ze md
opravnéni za tuto osobu &init pravni jedndni a pfijimat zévazky
obsaZené ve Smlouvé.

UCEL ZONER UCTU

Zoner ucet je sluzbou v siti internet. Zoner fet pini funkci
uZivatelského attu UZivatele sdruujictho data a ndstroje spojené
s uzivanim vybranych programovych produktt {(déle je ,Software”)
nebo sluZeb a produkta (déle je ,Dalsi produkty”), zejména, nikoliv
viak vyluéné téch, jichZ je Zoner autorem nebo provozovatelem.

Ugelem Zoner Gétu jsou piredevéim:

- evidence udajii o UZivateli;

- evidence a ovéfovéni platebnich udaji a ndstroji UzZivatele;

- evidence a ovéfovdni opravnéni a jeho rozsahu k uZivéni
k Softwaru, k nédmuZ Ufivatel opravnéné nabyl pravo uZivani
(ddle jen ,Licence”);

- evidence a ovdfovani oprdvnéni a jeho rozsahu k uZivanf
DalSich produkti (déle jen ,PFistupy”);

- evidence uéetnich a evidenénich dokladd k Softwaru a Dal$im
produktim;

- nastaveni nékterych vlastnosti (konfigurace) Softwaru a
Daldich produktd;

- evidence a nastaveni souhlasi se zpracovénim osobnich
tdaji;

- evidence a nastaveni souhlaslt se zasildnim hromadnych
sdéleni UZivateli Zonerem;

- individudini komunikace UZivatele se Zonerem, vztahujici se
k poskytovanému  Softwaru nebo Daldim produktim
{poskytovani technické podpory, vytizovéni reklamaci apod.).

Rozsah a podminky sluZeb poskytovanych prostiednictvim Zoner
uétu, pokud nejsou pfimo stanoveny v téchto Podminkach,
stanovuje Zoner ddle v ceniku a ve vieobecnych obchodnich
podminkich (déle je spoleéné ,Obchodni podminky”), které jsou
nedilnou soucdsti Smlouvy a které Zoner zvefejiiuje obvykle na
webové strince Zoneru nebo v jinych vefejné dostupnych
materialech.

Utzivatel bere na védomi, e na ovéfeni platnosti Licence nebo
Pistupt prostfednictvim Zoner G¢tu muZe byt vazdno pouZivani
nékterého Software nebo Dalfich sluZeb. Konkrétni rozsah a
podminky siuZeb poskytovanych prostfednictvim Zoner Gétu viak
nemaji vliv na rozsah a podminky poskytovani Software a DalSich
produktli, piipadné produktli tietich stran, které Zoner tlet
vyuzivaji k ovéfeni oprdvnéni jejich uZivani, a jsou pfedmétem
dalsich smluvnich vztaht se Zonerem nebo tietimi stranami.

-~ tato &4st strnky je 2dmérné przdnd -~

5.

VYTVOREN( ZONER U¢TU

Vytvoieni Zoner Gétu je bezplatné, Vytvoreni musi byt provedeno
osobné fyzickou osobou nebo opravnénym zéstupcem prévnické
osoby, ktefi budou tento tcet fyzicky uZivat a vytvofenim Gétu se
stvajl jeho UZivatelem. UZivatel neni oprivnén Zoner déet
prevést na jinou osobu. Jiny zpisob vytvoieni Zoner uétu neni
dovoleny, Pokud uZivatel neni plné svéprdvny (napi. z divodu
nezletilosti & omezeni svépravnosti), zastupuje jej pii vytvoreni
Zoner Uctu zdkonny nebo jinak ustanoveny zdstupce (ddle jen
»Zastupce”). Kaidy Uivatel je oprdvnén k vytvoieni vice Zoner
uétt. Zfizeni a vedeni kaidého Zoner uéet je vdzino na
samostatnou Smlouvu mezi Zonerem a UZivatelem.

V piipadé vytvofeni Zoner Gétu nezletifou osobou odpovida za
piipadnou $kodu osoba, kterd nad nezletilou osobou zanedbala
dohled. Pokud Zoner ucet zaklddd Zdstupce, udé&luje souhlas
s Podminkami jménem takové osoby a nese odpovédnost za
ndleZity dohled nad pouZivinim Zoner G¢tu Uzivatelem v plném
rozsahu.

Pfi zfizeni Zoner (étu je UZivatel povinen zadat platnou adresu
elektronické posty (déle jen ,E-mail“). E-mail nasledng slouzf jako
unikatni identifikaéni idaj UZivatele pro pfihlaseni k Zoner tétu na
webovych strankdch Zoner Gétu nebo prostiednictvim Softwaru
nebo DalSich produktl, popf. produktd tfetich stran a také jako
komunikaéni prostifedek Zoneru s Uzivatelem. UZivatel se zavazuje
poskytnout pro ziizeni Zoner Gétu vyhradné takovy E-mail, ktery je
opravnén ugivat a ktery je funkéni (tj. jsou na néj doruéovany
zprévy).

V pfipadé pouZiti nesprdvného E-mailu je Zoner oprdvnén
znemoznit vytvoreni takového Zoner uétu nebo jej ndsledné Zrusit
dle ¢lanku 7 Podminek. Nespravaym E-mailem se rozumi zejména
takovy E-mail, ktery jiz byl pouZit pro vytvofeni Zoner G¢tu jiného
uZivatele, ne ktery udet zaklddd, nebo neexistujici E-mail. Za
spravnost poskytnutého E-mailu odpovidd vyhradné UZivatel.
Ulivatel je opravnén E-mail kdykoliv zménit na strénkdch Zoner
uétu.

OVEREN( UZIVATELE

Uiivani nékterych slufeb Zoner u&tu muZe byt podminéno
ovéfenim UZivatele (dile jen ,Ovéfeni” a ,Ovéfeny uZivatel”).
Soutasti ovéfeni miZe byt pozadavek na zadani osobnich ddaji
UZivatele, které umoZiiuji jeho jednoznaénou identifikaci jako
fyzické osoby. B&hem Ovéfeni je UZivatel povinen zadat pravdivé,
spravné a nezavadéjici tdaje. Zoner je opravnén vyzadat si od
Utivatele potvrzeni Gdajd dokladajici jeho skutednou identitu, a to
zejména formou zaruéeného elektronického podpisu zaloZzeného
na kvalifikovaném certifikdtu, pop¥. piedioZenim platnych
osobnich dokiadl. V pfipadé zjisténi zadani nepravdivych nebo
nepiesnych tdajl je Zoner opravnén takové Ovéreni zrusit.

OCHRANA ZONER UCTU

Pro pfistup k Zoner tictu si UZivatel voli heslo. Pfi volbé hesla méZe
byt po UZivateli poZadovéno, aby jim zvolené heslo obsahovalo
stanoveny minimalni celkovy pocet znakd nebo aby jeho struktura
zahrnovala uréité alfanumerické znaky nebo symboly s ohledem na
bezpe&nost hesla.

Délka platnosti hesla mdZe byt Zonerem Casové omezena od jeho
zvoleni Uiivatelem. Opakované zaddni stejného nebo velmi
podobného hesla pougitého v minulosti miZe byt omezeno. Po
uplynuti doby platnosti hesla je Ufivatel vyzvan ke zméné hesla
potvrzeného zaddnim plvodniho hesla pii pfihlaSeni se k Zoner
uétu,

Dojde-li ke ztrdté hesla, mdZe UZivatel prostfednictvim webové
stranky Zoner Gétu poZddat zaslanf &asové omezeného odkazu pro
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7.

- zménu hesla. Zména hesla maze byt podminéna zodpovézenim

kontrolnich otézek, které zvolil UZivatel v nastaveni Zoner (étu.

UZivatel je povinen udrZovat heslo v tajnosti a nezpfistupiiovat jej
jakékoliv tfeti osobé. V piipadé podezieni na prozrazeni hesla je
UZivatel povinen ve vlastnim zdjmu neprodlené heslo zménit.
V pfipadé, e Ovéfeny ufivatel zjist, Ze mohlo dojit ke zneuZiti
hesla, miZe pozddat Zoner o zablokovéni pfistupu ke svému Zoner
uttu prostfednictvim oddéleni technické podpory Zoneru. Tato
sluzba muzZe byt zpoplatnéna die Obchodnich podminek.

Uzivatel vyslovné souhlasl, Ze poskytl-li na Zoner Gétu E-mail, ktery
2 jakychkoliv diivodtt muiZze v budoucnu piejit do uZivani tieti osoby
{napfiklad zrugenim e-mailové schranky nebo jejim pfevedenim na
jinou osobu), je si piné védom toho, Ze veskeré udaje, Licence a
Piistupy uloZené na tomto Zoner uétu mohou byt zpfistupnény
osobé, kterd nové ziskala pravo uilvat uvedeny E-mail, pokud tyto
udaje Ufivatel z G¢tu neodstranil.

Zoner prohladuje, Ze veskeré piistupy k Zoner GEtu prostfednictvim
sité internet jsou zabezpefeny pomoci Sifrovanych pfenosovych
protokoili. K zabezpeleni spojeni se serverem Zoner (étu a
zajisténi dlivéryhodnosti poufiva Zoner EV SSL certifikdt umoZiiujici
autentizaci provozovatele.

Zékaznickd data (definovano dale ve Smlouvé) jsou uklddéna na
zabezpedlenych serverech Zoneru.

VEDEN( ZONER UCTU

UZivatel je oprdvnén na svém Zoner Gétu volné disponovat
s ve$kerymi svymi tdaji a nastavenim Softwaru a Daldich produktd,
které Zoner dGdet UZivateli zobrazuje (déle jen souhrnné
»Zakaznickd data”) a Zakaznicka data prostiednictvim dostupnych
funkcf Zoneru upravovat a dopliiovat (déle jen ,Ukony”). UZivatel
bere na védomi, Ze néktera Zikaznicka data nelze zménit. UZivatel
bere na védomi, Ze terminologie pouZitd v Zdkaznickych datech
nemusi byt shodnd s terminologii pouZivanou v Softwaru nebo
Dalsich produktech nebo v dokumentaci k nim (napf. oznadeni
Lugivatel” & licence”). Odpovidajici vyklad termindi vidy vyplyvd
z kontextu a nema vliv na platnost ustanoveni Smlouvy. V pfipadé
nejasnosti pfi provedeni Ukonu se miize UZivatel obratit na Zoner.

Neni-ii pro konkrétni Software nebo Dalsf produkt stanoveno jinak,

je Uivatel oprdvnén pfevadét Licence a Pfistupy na jiné Zoner Géty

(déle jen ,Pfevod”) nebo roziifovat moZnosti uzivani Softwaru a

Dalsich produktl daldim osobam. Pfevodem UZivatel bezvyhradné

souhlasi s tim, Ze si je védom, Ze:

- Pievod musi byt v souladu se smluvnimi podminkami uZivani
Softwaru nebo Dalsi sluzby;

- je k Pfevodu opravnén, vykonava-li Pfevod jménem pravnické
osoby;

- Pfevod Licenci nebo Pfistupi je nevratny.

Usivatel je odpovédny za veskeré Ukony, které na Zoner tétu &ini,
a to v piné rozsahu. UZivatel bere na védomi skutetnost, ie
nékteré Ukony se Zikaznickymi daty mohou byt nevratné. Zoner
neni povinen UZivateli vyhovét pofadavku na obnovu Zakaznickych
dat po chybné provedeném Ukonu ani v pfipadé, Ze je to technicky
moiné, nebo v pfipadé vyhovéni je opravnén tuto sluzbu Uzivateli
2viast individudlné zpoplatnit.

ZRUSEN( A ZNEPRISTUPNEN{ ZONER UCTU

Kazdy Zoner (icet je zakldddn na dobu neuréitou. UZivatel se mize
rozhodnout, fe Zoner Géet jiz nebude dile pouzivat. Zadost
ollzrudeni Gétu zadd UZivatel na webové strance Zoner uétu po
pfihld3eni. Zoner neni povinen jakkoliv pfezkoumavat divody
zrudeni Zoner Uctu a Zddosti bezprostfedné vyhovl.

Z4dost o zruSeni Zoner Gétu maZe byt poddna také pisemné na

adresu sidla Zoneru, a to pouze za pFedpokladu, %e Zadost

predkidda:

- UZivatel, ktery je OvéFenym uZivatelem;

- osoba, ktera jinak vérohodné prokdze, Ze je UZivatelem Zoner
a&tu, ktery poZaduje zrusit;

- Zéstupce (ve smyslu Padminek) nebo dédic UZivatele Zoner
Gétu a tuto skutelnost vérohodné prokdze.

10.

Rozhodnuti o vyhovéni Zadosti o zruSeni je pIné na Zoneru.

Ukon zruSeni Zoner Gétu je nevratny. UZivatel souhlasf, Ze o Zoner
Gttu, ktery byl zruden (déle jen , ZruSeny ucet”) miiZe Zoner naddle
evidovat po neomezenou dobu skutetnost, Ze ZruSeny tlet byl
v minulosti uZivdn a s jakym E-mailem bylo jeho uZivéni spojeno.
Ostatni Zdkaznickd data jsou zruSenim uétu odstranéna, ¢ehoz
pfimym dusledkem je nevratné odebrani a ukonceni veskerych
Licenci a Pfistupli uloZenych na Zruseném uétu. Soutasné bude
také odstranén veskery obsah z (loZi3t, ktera jsou pfimo spojena
s uZivanim Softwaru nebo Daldich produktl, k nimZ se vdiou
Licence a Pfistupy uloZené na ZruSeném Gétu.

Zoner je rovnéz opravnén zru$it bez nahrady jakykoliv Zoner udet,
ke kterému nebyl po dobu péti let zaznamendn Zddny piistup.
O této skuteénosti bude nejméné rok pfed uplynutim této doby
UZivatel informovén na E-mail. Nové zaloZeni Zoner Gétu na stejny
E-mail je povoleno.

Zoner je opravnén znepfistupnit jakykoliv Zoner ucet:

- ktery je vyuZivan v rozporu s jakymkoliv ustanovenim Smlouvy;

- byl zneuZit k neopravnénému uZivani Softwaru nebo Dalsich
produktd;

- na zékladé pravomocného rozhodnuti nebo piedbéiného
opatieni soudu podie rozhodného prava.

Znepfistupnénim Zoner Gétu se rozumi znemoznéni prihldseni
UZivatele, nikoliv zruseni Zoner ucétu.

SLOUCENT VICE ZONER UCTO

Pokud je néjaka osoba soutasné UZivatelem vice Zoner Gétd, mize
Zoner poZidat o sloudeni téchto G&th do jednoho (ddle jen
LSlouéeni”), Pfi Sloudeni UZivatel urdi, ktery Zoner dcet bude
zachovén (dale jen ,Cilovy G&et”) a ktery bude zruSen. Na Cilovy
utet budou pFevedena Zdkaznickd data ze ZruSeného udtu.
Utivatel bere na védomi, Ze prevod nékterych Zakaznickych dat na
Cilovy tiéet miZe byt omezen, V p¥ipadé Zakaznickych ddaja, které
mohou byt pro Zoner uéet unikdtni, budou pouZita vyhradné data
Cilového uctu.

Nérok na Slouteni uétl neni automaticky a miZe byt Zonerem
zpoplatnén dle Obchodnich podminek.

PRISTUP K ZONER UCTU

Vytvofenf Zoner utu a pihlddeni UZivatele k Zoner tétu je moiné

vyhradné prostiednictvim technickych prostiedku, které k tomuto

ucelu  udinil  vefejné dostupnymi  Zoner, tj. zejména

prostiednictvim:

- webowych stranek Zoner (iétu;

- Softwaru nebo Dal3ich produkti;

- webowych stranek nebo produktil tfetich stran, které k tomu
Zoner zvlast uréil.

Rovné jakykoliv pfistup k Zdkaznickym datiim je dovolen vyhradné
prostfedky, které Zoner Uivateli poskytl nebo vyslovené uvolnil
k uZiti. Jakykoliv jiny pfistup k Zakaznickym datim je zakdzan a
Zoner si vyhrazuje prévo v pfipadé zjisténi takového pFistupu, ktery
byl autorizovan heslem Ufivatele, okamZité konkrétni Zoner Ulet
znepfistupnit.

ZPRACOVAN( A OCHRANA OSOBNICH ODAIY

PouZivinim Zoner Gétu souhlasi UZivatel s politikou Zoneru pfi
praci s osobnimi daty. Nakldddni s E-mailem, pfipadné dalSimi
udaji UZivatele ziskanymi se ziizenym Zoner utem se fidi pravidly
ochrany osobnich ddajii  spoleénosti ZONER  software
{https://www.zoner.cz/zoner/ochrana-osobnich-udaju.aspx)

a zakonem ¢&. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich Gdaji a 0 zméné
nékterych zdkond, ve znéni pozdéjSich predpisd a po 25. kvé&tnu
2018 rovndis NARIZENIM EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY
(EU) &.2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji a o volném pohybu
téchto udaji a o zrudenf smérnice 95/46/ES {obecné nafizeni o
ochrané osobnich Gdaji), jinak zndmym jako GDPR.

--- tato ast stranky je zdmérnd prazdné -
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12.

INFORMACE O POUZIVAN{

Webové stranky Zoner Uftu mohou sbirat ddaje o vybranych
Ukonech, které Uzivatel Eini, véetné doby pouzivéni, Ziskané ddaje
jsou predavany Zoneru vyluéné anonymné, nejsou jakkoliv
spojovany s konkrétnim UZivatelem ani jeho Zoner G¢tem a slou#
vyhradné pro statistické udely, podporu vyvoje a optimalizaci
Zoner uttu. Udaje jsou ukldddny na zabezpefenych serverech
Zoneru.

Kromé vySe uvedenych ddajii Zoner uchovdva ldaje o viech
UZivateli navitivenych webovych strankich Zoner Gétu a
navitivenych odkazech a pohybu UZivatele na webovych

strankdch. Tyto udaje se uchovdvaji v souborech cookies na

potitadi UZivatele a jsou anonymizovany. Webové stranky Zoner
uétu pouzivaji sluibu Google Analytics, poskytovanou spoleénosti
Google, Inc. {dile jen ,Google“). Google Analytics pouiivd
k ukladani soubord cookies, které jsou textovymi soubory
uklddanymi do poéitade UZivatele a umotiiiuji analyzu zpisobu
uzivani Zoner U¢tu UZivateli. Informace vytvofené souborem
cookie o uZivani Zoner Gctu (véetné IP adresy) budou spole¢nosti
Google preneseny a uloZeny na serverach této spoletnosti. Google
bude uZivat téchto informaci pro uéely vyhodnocovdni uZivéni
Zoner Gétu a vytvdfeni zprdv o aktivité jejich UZivatelt uréenych
Zoneru a pro poskytovani dalSich slueb tykajicich se ¢innosti na
Zoner Gétu a uZivdni internetu viibec. Google muZe také
poskytnout tyto informace tietim osobdm, bude-li to pozadovdno
zdkonem nebo bude-li takovéto tieti osoby zpracovdvat tyto
informace pro Google. Google nebude spojovat IP Uivatele adresu
s jakymikoli jinymi daty, kterd ma k dispozici. V zddném pfipadé
nejsou Googlu preddvany jakékoliv osobni udaje UZivatele ani
2é4kaznickd data.

UZivatel automaticky souhlasi se sbirdnim, ulofenim a
vyhodnocovanim vy3e uvedenych anonymnich dat ve vy3e rozsahu
v souladu s politikou Zoneru pfi praci s osobnimi daty obsaZenou
v Obchodnich podminkdch. Zasildni vy$e uvedenych udaji Zoneru
nemuze Uivatel prerusit.

SOUHLAS S PODMINKAMI

Uzivani Zoner aftu je ze strany Zoneru umoinéno na zékladé
souhlasu UZivatele s Podminkami. Souhlas je elektronicky

konec textu
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zaznamendn. Pokud osoba se znénim Podminek nesouhlasi, nesmi
Zoner déet zaklddat ani pouZivat. V pfipadé, Ze jiZ v minulosti sviij
souhlas poskytla, miZe jej kdykoliv odvolat zrudenim Zoner Gétu.

PLATNOST PODMINEK

Rozhodnym privem Podminek je pravo Ceské republiky. Zoner
soutasné respektuje zdkony zemi, v nichZ se fyzicky nachazeji
potitale, na kterych je Zoner ufet provozovan. Zoner jakkoliv
teritoridiné neomezuje mo¥nost uzivani Zoner Gétu.

Neni-li mezi UZivatelem a Zonerem stanoveno jinak, veskeré spory
budou feeny soudy Ceské republiky. Dojde-li v prab&hu platnosti
Smlouvy ke zmé&ndm v rozhodném pravu, které se dotykaji
nékterych ustanoveni Smlouvy, ziistdvaji jakakoliv dalsf ustanoveni
Smiouvy v platnosti.

Zoner si vyhrazuje privo kdykoli v budoucnu zménit tyto

Podminky, pokud je to nezbytné, zejména:

- s ohledem na legislativni zmé&ny rozhodného préva;

- zdavodl vyvoje Zoner uétu;

-z divod zmény provoznich poZadavkll Zoner uctu nebo
poskytovanych sluZeb.

O zméndch Podminek je Zoner povinen UZivatele informovat

nejméné 30 dni pred nabytim G&innosti zmén, a to:

- zasldnim této informace na E-mail;

- prostiednictvim zprdvy zobrazované Uiivateli na webovych
strankdch Zoner Gttu;

- jingm zpUsobem uréenym na zdkladé jiného smluvniho
ujedndnim mezi UZivatelem a Zonerem.

Zoner negarantuje dorueni zprévy UZivateli. Spolu s informaci
ozméné bude UZivateli poskytnuta moZnost souhlasit s novym
znénim Podminek nebo jej odmitnout a Smiouvu vypovédét ve
Ihiité 3 mésich.

Jakékoliv ustanoveni téchto Podminek miiZe byt zmé&néno nebo
Smiouva muZe byt dopinéna na zikladé jiného smluvniho ujednani
mezi Driitelem licence a Zonerem.

--- tato &ast strénky je zémérné prazdna -
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Priloha c. 6
VSeobecné obchodni podminky ZONER software, a. s., divize Software
pro prodej softwarovych produkt a sluZzeb divize Software (zejména program Zoner Photo Studio, zakazkové

fotoprodukty, dopliikové produkty a sluZby k Zoner Photo Studiu)
s platnosti od 2. 5. 2017

ZAKLADN{ USTANOVEN(

Tyto vieobecné obchodni podminky (déle jen ,VOP”) obchodni
spole€nosti ZONER software, a. s., I0: 49437381, sidlem v Brng,
Nové sady 583/18, PSC 602 00, zapsané v obchodnim rejstiiku
vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil B, viozka ¢ 5824,
zaloZené podle prava Ceské republiky (dale jen ,Zoner”), upravuji
vztahy mezi Zonerem a Kupujicim v souvislosti s poskytovanim
softwarovych nebo jinych produktii vytvofenych a nabizenych
Zonerem (dale jen ,produkt”).

Kontakty Zoneru:

cen\ERANE FREREN

pro organizace, kalkulace:

AEEBERGARN e dney

- Objedndvky, expedice, rekiamace 'E:. AT o

- Technickd a uZivatelskd podpora S ue online
formular technické podpory

—  produkty,

+Kupujicim® se rozumi spotiebitel nebo organizace, kterému

Zoner Uplatné poskytuje produkt, pficemi:

- ,Spotiebitelem” se rozumi kaidy élovék, ktery mimo ramec
své podnikatelské &innosti nebo mimo rémec samostatného
vykonu svého povolani uzavird smlouvu se Zonerem nebo
s nim jinak jednd.

- ,Organizaci” se rozumi fyzickd nebo prévnicks osoba, kterd se
Zonerem uzavird smlouvu nebo s nim jinak jedna v souvislosti
s vlastni podnikatelskou nebo jinou ¢&innosti, v rdmci
samostatného vykonu svého povoldni anebo jménem & na
ucet organizace. Pokud Kupujici v objedndvce uvede
identifikaéni &slo organizace (IC0), bere na védomi, Ze se na
n&j v té&chto VOP vztahuji pravidia pro organizace. Pokud
smiouvu se Zonerem uzavird fyzickd osoba jako zdstupce
pravnické nebo fyzické osoby (napfiklad jménem svého
zaméstnavatele), pak uzavienim této smlouvy prohlasuje, Ze
m3a opravnéni za tuto osobu €init pravni jedndni a prijimat
zdvazky ve smlouvé obsaZené.

Informace o produktu a cené uvadéné Zonerem jsou zdvazné s
vyjimkou zjevné chyby. Ceny jsou prezentovany véetné viech dani
(napf¥. DPH) a poplatkil platnych v CR, nezahruji viak naklady na
doruceni.

Kupujici bere na védomi, Ze kone€né ceny produkti mohou byt
uvadény po zaokrouhleni na celé koruny v souladu s pFislusnymi
pravnimi predpisy. Z toho dlivodu miZe v konkrétnich pFipadech v
konetném souctu cen souéasné objedndvanych produkti dochdzet
k nepatrnym rozdilim od prostého souctu uvedenych cen.

Pfijeti nabidky s dodatkem nebo odchylkou neni pfijetim nabidky.
Potvrzenf obsahu smlouvy uzaviené v jiné nez pisemné formé,
které vykazuje odchylky od skuteéné ujednaného obsahu smlouvy,
nema pravni u€inky.

Prevzeti nevyiddaného plinéni ze strany Kupujicho neznamend
pfijeti nabidky.

Neni-fi Zonerem uvedeno jinak, na pfipadné ddrky a jiné bonusy,
které Zoner vénuje Kupujicimu k objedndvanym produktim, se
nevtahuje odpovédnost za vady popsana nize.

OBJEDNAVKA, UZAVRENI SMLOUVY

Smlouva je uzaviena v okamiiku, kdy Zoner Kupujicimu potvrdi
objednavku. Uzavienim smiouvy Kupujici stvrzuje, Ze se seznamil
s témito VOP a Ze s nimi souhlasi.

--- tato &ist strénky je zdmérné prézdnd ---

Objedndvku miZe Kupujici uéinit na k tomu uréenych
internetovych strankdch Zoneru, v softwarové aplikaci Zoneru &
jinym vhodnym zptisobem, a to zejména postou, elektronickou
postou, telefonicky &i osobné v sidle Zoneru.

Kupujlcf si je védom, Ze koupi produktl z obchodni nabidky Zoneru
mu nevznikaji Zadnd prdva na pouivdni registrovanych znadek,
obchodnich ndzvi, firemnich log ani jinych zikonem chrénénych
oznadeni ndleZicich Zoneru &i jeho obchodnim partnerim, neni-li
v konkrétnim pfipadé zviditni smlouvou ujednano jinak.

DORUCEN{ PRODUKTU

Zoner se zavazuje, ze Kupujicimu pfedd produkt a umoini mu
knému nabyt viastnické pravo (pokud zahrnuje hmotnou véc) a
uZivat jej, a to prostiednictvim fyzického piedani, sité internet
nebo jinym dohodnutym zplisobem, a je-li produktem nebo
zahrnuje-li produkt autorské dilo, umoZni mu nabyt licenci k jeho
uZivéni. Zoner produkt predd v ujednaném mnoistvi, kvalita a
provedeni budou odpovidat informacim o produktu uvddénych
Zonerem.

Doruéovaci doba zdvisi na povaze objednaného produktu a
zplusobu dopravy, ktery si Kupuijici zvoli. Je uvedena u jednotlivych
produktt na internetovych strankich Zoneru nebo v softwarové
aplikaci Zoneru.

Povinnost pfedat produkt Kupujicimu splni Zoner tim, Ze
Kupujicimu umoini s produktem naklddat v misté pinéni a
Kupujiciho o této skuteénosti véas informuje.

Kupujici je povinen produkt pfevzit a zaplatit. Kupujici se stane
vlastnikem produktu {pokud zahrnuje hmotnou véc) a v pripadé
digitdlnfho obsahu drzitelem licence teprve uplnym zaplacenim
kupni ceny Zoneru.

V piipadé doruéeni produktu prostiednictvim dopravce je Kupujici
povinen pfi piebirani zdsilky zkontrolovat spolu s dopravcem jeji
stav (polet balik(i, neporudenost piepravniho obalu apod.).
Kupujici je opravnén nepievzit zasilku, kterd neodpovida smiouvé
zejména tim, Ze je nelplnd nebo poskozend. Pokud takovou zésilku
Kupujicf od dopravce pievezme, poZddd dopravce o uvedeni
odchylek od smlouvy do predavaciho protokolu nebo sepsani
reklamaéniho protokolu. Neufini-li tak, nemusi brit Zoner na
odchylky zfetel.

Je-li produktem digitdIni obsah a neni-li tento soucasné vazany na
dodani jiné hmotné vé&ci (napfiklad datového nosice), pfedd Zoner
produkt elektronickou cestou. Autorizaci k uZivini obsahu
poskytne Zoner Kupujicimu ve formé kédu zaslaného e-mailem,
dodaného na tiskoviné nebo piimym vioZenim na Zoner (et
zvoleny Kupujicim, jehoZ vyuiivdnim je podminéno uZivani
produktu., Vyzaduje-li digitdlni obsah pfenos nebo instalaci na
poditate, umozni Zoner Kupujicimu staZeni tohoto obsahu. Osoba,
na jejiz Zoner uéet Kupujici vloZi viceuZivatelskou licenci, je
povaZovdna za sprévce licence.

Je-li Kupujicim Organizace, mliZe Zoner nebo jeho obchodni
partner podmiifiovat vyddni produktu pfedioZenim osobniho
dokladu osoby, kterd produkt piebird, nebo plné moci udélené
statutdrnim zastupcem Organizace této osobé (neni-li tato osoba
sama statutdrnim zastupcem).

Je-li z duvodi na strané Kupujiciho nutné produkty dorutit
opakované nebo jinym zptisobem, nei Kupuijici zvolil v objedndvce,
je Kupujicf povinen uhradit ndklady spojené s opakovanym
doruéenim produktu, pFipadné s jinym zpléisobem dorudeni.

Pifloha &. 6 ke Smlouvé o poskytnuti licence k software
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Je-li Kupujicim objednano doru&eni produktu mimo zemé Evropské
unie, miZe dorufovany produkt podiéhat clu nebo jinym
poplatkam, které se fidi privem zemé, do které ma byt produkt
doruten. Veskeré takové poplatky hradi Kupujici jakoZto dovozce.
Dodrzeni pripadnych povinnosti  vyplyvajicich ze zakond
regulujicich dovoz platnych v zemi, do které mda byt produkt
doruden, je véci Kupujictho.

Doklady k produktu, zejména dafiovy doklad, potvrzeni a
certifikaty, odesle Zoner Kupujicimu nejpozdéji do dvou pracovnich
dni od prevzeti produktu Kupujicim. Neni-li ujedndno jinak,
pfedava Zoner Kupujicimu doklady v elektronické podobé&. Dafiovy
doklad je v takovém pifpadé ve formdtu PDF a je opatfen
elektronickou znatkou zaloZenou na kvalifikovaném certifikitu a
splituje veskeré pravni nalefitosti CR a smérnice EU.

Pozada-li o to Kupuijici, potvrdi mu Zoner v pisemné formé, v jakém
rozsahu a po jakou dobu trvajf jeho povinnosti z vadného pinéni a
jakym zplisobem muiZe Kupujici prava z nich uplatnit.

Neprevezme-li Kupujici produkt v dohodnuté dobé z diivodu na
jeho strané, Zoner je oprévnén poté, co Kupujiciho prokazatelné e-
mailem upozorni a poskytne mu novou pfiméfenou lhitu pro
ptevzeti, a Kupujici produkt opét nepifevezme, od smlouvy
odstoupit a produkt vhodnym zpisobem prodat jiné osobé.
Néklady na uskladnéni a ndklady marného dodéni produktu
z diivodu nedostatku soudinnosti na strané Kupujiciho v nezbytné
nutné vyii je Zoner opravnén viéi kupujicimu zapotist na vytéZek
prodeje. Toto ustanoveni se netykd zakazkovych produkti
obsahujicich autorské dilo, na naklddéni s nimZ nema Zoner licenci.

DOSTUPNE zPUSOBY DOPRAVY

Zpusob Cenavé. | Poznémka
dopravy DPH
Pfeddni zdarma pouze pro software nebo jiny
prostfednictvim digitdlni obsah bez hmotného
internetu nosice
Ceskd posta— | 70 K¢ pouze pro krabicova baleni
doporugeny softwaru, pfirucky, tricka
bali¢ek
Kuryrni sluzba 70 K& pouze pro krabicova baleni
PPL - balik softwaru, pfirutky, tricka
Kuryrni sluZba a) 138 K& | pouze pro zakazkové
DPD - balik b) 278 K¢ | fotopiedméty:

a) fotoknihy, fotokalendére

b) fotoobrazy
UloZenka — 25 K¢ pouze pro krabicova balen{
vydejni mista softwaru, p¥irucky, tricka
UloZenka
Premium a
UloZenka
Partner
Osobni odbérv } zdarma pouze pro krabicova balenf
sidle Zoneru softwaru, pfiruéky, tricka
(Nové sady 18,
Brno)

Ceny dopravy jsou platné pro doruéeni na uzemi Ceské republiky a
jiz zahrnuji pfipadné naklady na kompletaci a zabaleni produktu.

- tato &dst strinky je zdméené prazdnd —

5.

6.

PRUIMANE PLATBY
Zplisob platby Cena vé. DPH
On-line platebni kartou zdarma
On-fine sluzbou PayPal zdarma
Bankovnim pfevodem zdarma
Hotové nebo kartou na 42 K¢
vydejnim misté UloZenka
Hotové nebo kartou v sidle | zdarma
Zoneru
Hotoveé pii pfevzeti zasitky | 30 K&
od Ceské polty
Hotové nebo kartou pfi 30Ke
pifevzeti zasilky od PPL

Pokud Kupujici v objedndvce nebo kdykoli poté v Zoner dctu zvoli
mosnost uloZeni zvolenédho zplsobu platby i pro ndsledujic
objednévky (dostupnd jen pro vybrané zplsoby on-line platby),
uloZi Zoner platebni Udaje Kupujiciho na zabezpeceném serveru.
Zoner je opravnén vyuZivat téchto platebnich Gdajl pouze pro
Ghradu produktd védomé objednanych Kupujicim,

Zpracovéni platby za objedndvky do3lé od Kupujiciho
prostfednictvim jiné nef Zeské nebo slovenské jazykové mutace
formuléfe nebo platby za vyuZiti sluzby Zoner Pohlednice pro
Zoner zajistuje spoleénost Zoner Inc., 1275 Shiloh Road NW, Suite
2750, Kennesaw, GA 30144, USA,

Specifickd ustanoveni pro platebni metodu Twisto

Platba , Twisto” je poskytovéna spoletnosti Twisto payments a.s.,
1&: 01615165, zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, oddil B, viotka 18085, se sidlem na adrese Ujezd
450/40, Mald Strana, 118 00 Praha 1 na zdkladé Twisto faktury
postoupenim pohleddvky na Ghradu platby s prodiouZenou
splatnosti spoleénosti Twisto payments a.s., a to za podminek
uvedenych ve ,Vieobecnych obchodnich podminkich pro
zékazniky sluzby , TWISTO “, V piipadé, Ze Kupujici vyuZije sluzbu
Twisto” zprostfedkovanou Prodavajicim a poskytovanou ze strany
Twisto payments a. s., je Kupujici povinen uhradit platbu (tj.
celkovou kupni cenu a ndklady na dopravu zbo#i) do 14 dnii ode
dne dorudeni zbo3i. K uzavieni kupni smlouvy dojde vypinénim
objednavky ze strany Kupujiciho, akceptaci objednavky ze strany
Prodévajiciho (pisemnym potvrzenim elektronickou postou) a
thradou objednaného zbo#i Kupujicim nebo vyuZitim sluzby
,Twisto”. Kupujici souhlasi s tim, fe vybranim sluZby Twisto v
nakupnim ko3iku Obchodnika a po ndsledném schvéleni platby
Twistem, akceptuje ,Vieobecné obchodni podminky pro zékazniky
sluzby , TWISTO “ {dostupné na adrese www.twisto.cz/podminky/)

SLEVOVE POUKAZY A JEJICH UPLATNEN( PRI NAKUPU

Kupujici miiZe b&hem objedndvky vyuiit Zonerem vystaveného
slevového poukazu, pokud je jeho driitelem, a tim ziskat slevu z
ceny objedndvky.

Zoner miZe poskytnuti slevy odmitnout, pokud je objedndvka
Kupujiciho v rozporu s pravidly uvedenymi na slevovém poukazu
nebo v dokumentaci k nému pfilofené, zejména pokud je
poskytnuti slevy vazdno na jiny produki, nei ktery zdkaznik
objedndvé, anebo je poukaz mimo obdobi své platnosti.

Slevovy poukaz mbze Kupujici uplatnit pouze na takovou
objednavku, jejiz hodnota je vy3i neZ hodnota poukazu. Neni-li na
poukazu vyslovend uvedeno jinak, je poukaz jednordzovy (lze jej
vyuZit jen na jednu objednavku).
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Slevovy poukaz neni moiné vritit. Hodnotu poukazu nelze
proplatit v hotovosti a je nutné ji vy€erpat v piné vy3i.

VYROBA ZAKAZKOVYCH PRODUKTO

Pfedmétem smiouvy miZe byt produkt vyrdbény na zakdzku,
napriklad tiStény produkt s individudlnim obsahem Kupujiciho.
Soutasti objedndvkového procesu je v takovém pfipadé pFedani
obrazovych dat Kupujictho Zoneru. Obrazova data maji obvykle
podobu fotografii Kupujictho vsazenych do $ablony poskytnuté
Zonerem. Kupujici je pfipravuje v k tomu uréené softwarové
aplikaci Zoneru, prostiednictvim které je zarovefi pfeddvé Zoneru.
Pfeddni obrazovych dat Kupujicim je podminkou pro zahdjeni
vyroby produktu Zonerem.

Kupujici je povinen pied odeslanim Zoneru zkontrolovat podobu
obrazovych dat. Zoner neprovddi jejich kontrolu pied vytisténim a
neodpovidd ani za zjevné vady vzniklé na strané Kupujiciho (nap¥.
textové chyby, chybéjici tdsti fotografie nebo neodpovidajici
kvalita fotografie).

Neni-li mezi Zonerem a Kupujicim dohodnuto jinak, Zoner zapoéne
prace na vyrob& produktu ai po zaplaceni kupni ceny véetné
dopravného Kupujicim. Doba vyroby je souéasti dorucovaci doby.
Dorucovaci doba potind béZet v okamiiku zaplaceni Kupujicim a
trva maximalné 15 pracovnich dni.

Odpovédnost za zdkonnou a etickou nezdvadnost pouitych
fotografii, které jsou souldsti obrazovych dat, nese vyhradné
Kupujici. Zoner si vyhrazuje pravo neuzavift smiouvu nebo od nf
odstoupit s okamZitou tcinnosti, pokud by vyroba produktu nebo
jeho predani Kupujicimu byly v rozporu s prévnimi piedpisy,
dobrymi mravy, zdsadami fddného obtanského soutiti nebo by
mobhlo zptisobit $kodu tietf osobé.

Specifickd ustanoveni pro slufbu Zoner Pohlednice

Kupujici nese pinou odpovédnost za sprévnost tdaja zadanych
vaplikaci b&hem tvorby pohlednice, zejména adresy piijemce.
Pokud je adresa zaddna nesprévné nebo nedplné, Kupujicf nema
ndhradu na ndhradu $kody v piipadé nedoruéeni pohlednice.

Zoner odpovidd za bezchybnou vyrobu pohlednice a jeji v&asné
pfedani podtovnimu pfepravci (zejména Ceskd posta, s. p., a dalsf
zahraniéni dopravci). Zoner nenese 2idnou zodpovédnost za
zpoZdéni nebo nedoddanf zasilky z divodu na strané pfepravce.

Kupujici bere na v&domi, Ze ¢as doruéeni pohlednice uvddény na
webovych strankach sluZby a v aplikaci je pouze orientaéni a nelze
na jeho zdkladé vymdhat finanéni kompenzaci. Pohlednice Zoner
podavd k odeslani nejpozdéji druhy pracovni den po dorudeni
obrazovych dat Kupujicim.

Kupujici nemé ndrok na nahradu pfimé, nepfimé ani jakékoliv jiné
$kody vzniklé nedorudenim, zpoidénym dorudenim adresstovi
nebo podkozenim pohlednice b&hem prepravy. V piipadech
nahrad garantovanych zdkonem cena této néhrady nepiesdhne
cenu zaplacenou Kupujicim za poskytnutf sluzby.

Za vyrobu a odesldnf pohlednic poskytovanych zdarma v ramci
marketingovych akci nebo déarkh nelze vymahat finanéni ani jinou
nahradu.

Cena a podminky sluzby Zoner Pohlednice se mohou ménit bez
predchoziho upozornéni.

SPECIFICKE PODMINKY PRO DOMACI A KOMEREN! TERMINOVANE
(PREDPLACENE) LICENCE PROGRAMU ZONER PHOTO STUDIO

Objedndni a aktivace

- Terminovanou licenci si mGZe Kupujici objednat na casové
obdobi nabizené Zonerem. Obdobi platnosti licence zafind
bézet v okamiiku aktivace a koné&i ve stejny &as posledniho
dne objednaného obdobi.

- Licence se aktivuje vioZenim na Zoner ulet (v pfipadé
viceuZivatelskych licenci jde o Zoner utet sprévce licence).

- Vzvislosti na zpusobu platby, ktery si uZivatel zvoli
v objedndvce, uskuteénf Kupujici platbu za objednanou licenci
bud’ pfedem na celé objednané obdobi (napi. rok) anebo

v pravidelnych diléich intervalech, na které je objednané
obdobl rozdéleno (napf. mésic nebo &tvrtletl), a to pred
zatdtkem kaZdého takového intervalu svyuiitim Zonerem
nabizenych zplsobl platby.

- Licence je vdzdna na Zoner Gdet Kupujiciho. JednouZivatelskou
licenci ani licenci s rodinnym roziifenim neni moiné pfedat
jiné osobé. V pifipadé viceuzivatelské licence jde o Zoner uéet
sprivce povéfeného Kupujicim jakoZto driitelem licence.
Spravcovstvi je moZné piedat jiné osobé.

Prodlouzenf, automatickd plynuld ndvaznost

- Pokud Kupujici v objedndvce nebo kdykoli poté v Zoner G¢tu
zvoli moZnost automatického prodiuZovani licence, nebo je
takové povinnost Zonerem v zdvislosti na Kupujicim zvoleném
zpiisobu platby za licence vyZadovana, Zoner Kupujicimu
vystavi pfed uplynutim béziciho obdobi nebo dil¢iho intervalu
obdobi autorizaci k licenci na bezprostiedné& navazujici obdobi
nebo diléi interval obdobi, a to ve stejné délce jako béZict
obdobi nebo diléi interval obdobi. Cenu navazujici licence
Kupujicimu odecte prostfednictvim zplsobu platby zvoleného
Kupujfcim na stejném misté,

- Obdobi mimo platnost licence, které navazuje na skonfené
objednané obdobli, ptipadné obdobi po neuhrazeni platby za
navazujici obdobi a nebo dilél interval objednaného obdobi, se
po dodateném uhrazeni zapoéitavaji do nésledujiciho obdobi
nebo dil¢iho intervalu.

- Potiebuje-li Kupujici, ktery nevyuZivd moznosti automatického
prodiuZovani licence, objednat prodlouZeni licence na dalsi
obdobi pied uplynutim béZiciho obdobi, uéini tak v e-shopu
Zoneru, pfimo v aplikaci nebo jinym dostupnym zplisobem
{e-mail, telefon).

Ukoné&eni

- Vpiipadé, Ze Kupuijici, ktery si zvolil automatické prodluZovéani
licence, nebo je takova povinnost Zonerem v zdvislosti na-
Kupujicim zvoleném zplsobu platby za licence vyZadovéna,
neuhradi cenu licence na navazujici obdobi nebo jeho dil&
interval (napf. z divodu nedostatku finanénich prostfedkl ve
zvoleném zphsobu platby), vyzve Zoner Kupujictho k Ghradé,
popf. k thradé, popf. k dhradé jinym zpdsobem a autorizaci
k navazujici licenci nebo dii¢iho intervalu obdobi vystavi po
zaplaceni Kupujicim.

- Prerudeni béZiciho obdobi platnosti licence neni mozné. Platbu
za terminovanou licenci Zoner nevraci.

- Mimo obdobi platnosti licence nebo po nezaplaceni dil¢iho
intervalu obdobi je pro uZivatele program dostupny pouze
vramci 30dennfho zkuSebniho obdobi nebo 30denniho

ochranného obdobi, které Zoner miZe poskytnout
bezprostiedné po skonéenf platnosti licence.
SPECIFICKE  PODMINKY PRO  VYUKOVE  TERMINOVANE

(PREDPLACENE) LICENCE PROGRAMU ZONER PHOTO STUDIO
Objedndnf( a aktivace

- Terminovanou licenci si miZe Kupujici objednat na éasové
obdobi nabizené Zonerem. Obdobi platnosti licence zacina
héZet v okamZiku aktivace a konéi ve stejny &as posledniho
dne objednaného obdobi.

- Datum aktivace si Kupujici voli v objedndvce. MiiZe byt
stanoveno na O aZ 90 dni ode dne odesldni objedndvky.

- Platbu za objednanou licenci uskutegni Kupujici na zdkladé
faktury vystavené Zonerem po pfijeti objednédvky. Splatnost
faktury je 14 dni od data objedndvky.

- Aktivace domdcich licenci uzivateli {Zdki a pedagogl) probihd
automaticky bé&hem prvniho pfihld$eni uZivateld do specificky
nastavené 3kolni instalace programu béhem obdobf platnosti
vyukové licence. Obdobi platnosti takto aktivovanych licenci
konéi automaticky 10. 9. v 23.59 za pfedpokladu, Ze vyukovd
licence nekonéi dfive. Licence ufivatel(l také miiZe sprévce
aktivovat a deaktivovat manudiné v Zoner uttu.

- Licence je vdzéna na Zoner d&et sprdvce povéfeného
Kupujicim jakoZto driitelem licence. Spravcovstvi je moiné
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pfedat jiné osob&. Domdci licence uZivateld jsou vdziny na
Zoner Uéty jednotlivych uZivateld a neni moiné je predat.

Prodlouienf, automatick4 plynuld nivaznost

- Pro zaji$téni hladkého a nepierulovaného piechodu mezi
dvéma obdobimi Zoner Kupujicimu vystavuje 14 dni pied
uplynutim  béZictho obdobi autorizaci k licenci na
bezprostiedné navazujici obdobi, a to ve stejné délce jako
béZici obdobi (tzv. automatické prodlouzeni). O této
skuteénosti informuje Kupujictho e-mailem a zasle mu fakturu
se Ihiitou splatnosti 14 dni od data aktivace licence na
navazujici obdobi. Chce-i Kupuijici licenci na navazujici obdobi
vyuzivat, fakturu ve Ihiité splatnosti uhradi.

- Potiebuje-li Kupujici objednat licenci na dalf obdobi s vétiim
pfedstihem neZ 14 dni pfed uplynutim béZiciho obdobi, mize
tak uéinit v e-shopu Zoneru nebo jinym dostupnym zplsobem
{e-mail, telefon).

Ukonéenf

- Pokud se Kupujici rozhodne automaticky prodlouZenou
navazujici licenci nevyuZit, sdéli tuto skutetnost do konce
platnosti béZiciho obdobi Zoneru a ten navazujici licenci i
vystavenou fakturu stornuje.

-V pfipadé, Ze Kupujici neuhradi ve Ihiité splatnosti fakturu za
licenci, Zoner muiZe tuto licenci deaktivovat, a to i bez
pfedchoziho upozornéni.

- PFeruieni béZictho obdobi platnosti licence neni moZné. Platbu
za terminovanou licenci Zoner nevraci.

- Mimo obdobi platnosti licence je pro uZivatele program
dostupny pouze v ramci 30denniho zkuSebniho obdobi nebo
30denniho ochranného obdobi, které Zoner mize poskytnout
bezprostfedné po skonteni platnosti licence.

SPECIFICKE PODMINKY PRO SLUZBU ZONER PHOTO CLOUD
Objedndnf{ a aktivace

- Objedndnf a aktivace sluzby se provadi prostfednictvim
programu Zoner Photo Studio X, ve kterém je Kupuijici
pfihladen ke svému Zoner uétu nebo pomoci Zoner GCtu
Kupuijiciho.

- Sluzbu muiZe Kupujici obdriet bud zdarma v limitovaném
rozsahu funkénosti a objemu dat definovaném Zonerem
zdarma jako doplnék k licenci programu Zoner Photo Studio X
anebo jako formou placené sluiby. Na bezplatné poskytnuti
sluzby nevznika Kupujicimu automaticky narok v souvislosti
s poskytnutim licence programu Zoner Photo Studio X ani
jinou cestou. Placenou sluibu si miZe Kupujici objednat
v rozsahu a na obdobi poskytovéni sluzby nabizené Zonerem.
Obdobf poskytovani sluzby zadind béZet v okamziku aktivace
sluzby a kon&i ve stejny €as posledniho dne objednaného
obdobi.

- Platba za objednané obdobi uskuteéni Kupujici pfedem na celé
objednané obdobi svyuZitim Zonerem nabizenych zpilisobi
platby pro tuto sluzbu.

ProdlouZeni, automatickd plynuld ndvaznost

- Neni-li jinym smluvnim ujedndnim mezi Kupujicim a Zonerem
stanoveno jinak, je pro platbu za sluzbu vyzadovéno
automatické prodluZovanf obdobi poskytovani sluzby. Zoner
Kupujicimu vystavi pfed uplynutim béZiciho obdobi autorizaci
k licenci na bezprostiedné navazujici obdobi, a to ve stejné
délce jako béZici obdobi. Cenu navazujici licence Kupujicimu
odette prostfednictvim zpGsobu platby zvoleného Kupujicim
na stejném misté&.

- Vpfipadé prodieni splacenim za sluibu do za&itku
navazujiciho obdobi, se doba ufivdni sluzby po skonéeni
uhrazeného obdobi zapotitava do celkové délky objednaného
obdobi bez ohledu na pfipadnad omezeni funkénosti.

Ukondenl

-V pfipadé, Ze Kupujici neuhradi cenu za sluzbu na navazujici
obdobl (napf. z diivodu nedostatku finanénich prostfedki ve
2voleném zpiisobu platby), vyzve Zoner Kupujiciho k dhradg,
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popt. kuhradé a autorizaci knavazujicimu obdobi pro
poskytovani sluZby licenci nebo diléiho intervalu obdobi
vystavi po zaplaceni Kupujicim.

- Pferueni béZiciho obdobi poskytovani sluiby neni moiné.
Platbu za terminovanou licenci Zoner nevraci.

- Vpfipad8, Ze Kupujici neuhradi cenu za sluzbu do zacatku
navazujictho obdobi, umoini Zoner plné vyuZivini sluzby
(vyuiivani sluzby v objednaném rozsahu), nejvyie vSak po
dobu 30 dni od ukonceni zaplaceného obdobi. V piipadé, Ze
Kupujici nezaplati za sluzbu ani po uplynutf této lhiity, umozni
Zoner omezené uZivani sluzby (napf. pouze pasivni pFistup
k datim), nejvySe vSak po dobu daldich 60 dni. Po uplynuti
vyée uvedené druhé Ihiity je Zoner opridvnén poskytovani
siuzby omezit (nap¥. na Groveii bezplatné sluzby), nebo zcela
ukongit, a to zcela bez jakékoliv ndhrady Kupujicimu.

- Vpfipadé sluzby poskytnuté Kupujicimu zdarma jako dopingék
k licenci programu Zoner Photo Studio a soudasné za situace,
%e uzivatel nema platnou licence k tomuto programu, ukondi
Zoner poskytovani této sluiby ukonéi bez nahrady, pokud
Kupujici tuto siuZbu nepferudené nevyuiijete po dobu delsi
ne tfi mésice. VyuZitim se rozumi miniméiné jedno pfihidseni
Kupujiciho sluzbé vtéto dobé. KvyuZiti sluzby Zoner
Kupujiciho opakované vyzve.

- Zoner neodpovida za jakékoliv nésledky ztraty dat a Skody
vzniklé nedoruéené vyzvy Kupujicimu nebo jiném v disledku,
pro které byla sluzba ukonéena ze strany Zoneru.

ZRUSEN( OBJEDNAVKY, ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Kupuijici je opravnén od smlouvy odstoupit kdykoliv pfed doddnim
produktu.

Kupujicim je Spotiebitel

Spottebitel miZe odstoupit od smlouvy uzaviené prostiednictvim
internetu nebo telefonu do 14 dnd od prevzeti produktu nebo
posledni &sti doddvky, a to bez ohledu na zplsob pievzeti
produktu & provedeni platby.

Spotfebitel nemiZe odstoupit od smliouvy v piipadé, je-li

objednavanym produktem:

- sluiba, kterou Zoner poskytnul s pFedchozim vyslovnym
souhlasem Spotfebitele pfed uplynutim 14denni lhity pro
odstoupeni od smiouvy;

- zbo#i, které bylo upraveno podle pfani Spotfebitele nebo pro
jeho osobu (zakdzkovy produkt);

- digitaini obsah, pokud porusil pivodni obal jeho nosite (napi.
rozbalené krabicové baleni softwaru);

- digitaini obsah, pokud nebyl dod4dn na hmotném nosici a byl
doddn s pfedchozim vyslovnym souhlasem Spotiebitele pred
uplynutim lhity pro odstoupeni od smiouvy (software nebo
jiny obsah distribuovany prostfednictvim internetu).

Odstoupeni od smlouvy Spotfebitel Zoneru zalle nebo piedd
v uvedené lhité. Nemusi uvadét divod, pro ktery od smiouvy
odstupuje. Pro usnadnéni komunikace je vhodné v odstoupeni
uvést -datum ndkupu & &islo objedndvky, bankovni spojeni a
zvoleny zplisob vriceni produktu.

K odstoupeni maZe Spotiebitel vyuZit vzor formuldfe, ktery
nalezne na konci t&chto VOP.

Spotrebitel bez zbytedného odkladu, nejpozdéji do étrnécti dnii od
odstoupeni od smlouvy na své nikiady zadle nebo pfeda Zoneru
produkt, ktery od Zoneru obhdriel. Produkt by mély byt vracen
Zoneru kompletni, nejlépe v plivodnim obalu, nesmi jevit znamky
opotiebeni ani po¥kozeni.

Je-li vréceny produkt poskozen porusenim povinnosti Spotiebitele,
je Zoner opravnén viéi Spotiebiteli uplatnit ndrok na ndhradu
snizeni hodnoty produktu a zapotist jej na vracenou ¢éstku.

Zoner je povinen Spotiebiteli vratit &astku ping odpovidajici cené
produktu a zaplacenym nakladiim na jeho dodani do 14 dnti od
odstoupeni od smlouvy, a to stejnym zpusobem, jakym platbu od
Spotiebitele p¥ijal. Nabizi-li Zoner v rdmci uréitého zpisobu dodani
produktt nékolik moZnosti, je povinen Spotiebiteli nahradit
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nejlevnéj¥i z nich. Naklady spojené s navracenim produktu nese
Spotiebitel,

Zoner neni povinen vratit &astku Spotfebiteli dfive, nez mu
Spotiebitel produkt doruéi nebo prokaie, Ze produkt Zoneru
odeslal.

Pokud byl soudasti objedndvky dérek nebo jiny bonus vénovany
Kupujicimu Zonerem, odstoupenim od smlouvy pozbyvd Kupujici
ndroku na tento bonus a je povinen jej vratit Zoneru spolu se
zakoupenym produktem. Je-li bonusem sluzba, digitdini obsah
nebo licence k nému, piipadné jind nehmotnd véc, je Kupuijici
povinen zdrZet se jakéhokoli naklddani s nim a Zoner je opravnén
technickymi prostfedky Kupujicimu v nakldddni s bonusem
zabrénit (napf. deaktivaci vydané licence, znepfistupnénim on-line
sluzby). Nebude-li bonus Kupujicim vricen, bude jeho hodnota
brana jako bezdivodné obohaceni Kupujiciho. Nebude-li vriceni
bonusu moiné (napf. z divodu jeho spotiebovéni nebo
neodebratelnosti}, vznikd Zoneru pravo na finanéni ndhradu ve vy3i
obvyklé ceny bonusu.

Kupujicim je Organizace

Organizace miZe odstoupit od smlouvy uzavfené prostiednictvim
internetu nebo telefonu v pfipadé, Ze Zoner smlouvu neplini, je
vprodieni s doddnim produktu vice nez 31 dnG nebo dodany
produkt vykazuje podstatnou vadu.

QOdstoupeni musi byt pisemné. Pro usnadnéni komunikace je
vhodné v odstoupeni uvést datum ndkupu & ¢&islo objedndvky,
bankovni spojeni a zvoleny zplsob vriceni produktu.

Zoner je povinen Organizaci vratit &astku piné odpovidajici cené
produktu a do 14 dni od odstoupeni od smlouvy, a to stejnym
zpusobem, jakym platbu od Organizace pfijal.

Zoner neni povinen vrdtit ¢astku Organizaci dfive, nei mu
Organizace produkt doru¢i nebo prokdZe, Ze produkt Zoneru
odeslala.

Je-li dohodnuto vraceni ¢astky v hotovosti v sidle Zoneru, Zoner
muZe vyplaceni podmifiovat predioZenfm osobniho dokladu osoby,
ktera &dstku piebird, nebo plné moci udélené statutdrnim
zastupcem Organizace této osobé (neni-li tato osoba sama
statutdrnim zastupcem).

Qdstoupeni od smlouvy Zonerem

Zoner miZe odstoupit od smlouvy z diivodu:

- podstatného porueni smlouvy ze strany Kupujiciho, zejména
prodleni s thradou ceny nebo jeji &4sti;

- prodleni s plnénim jakychkoli jinych zdvazki viéi Zoneru ze
strany Kupujiciho;

- nevhodnosti obrazovych dat dodanych Kupujicim za Uéelem
vyroby zakazkového produktu pro tisk, zejména z divodu
jejich nekompletnosti nebo poskozent;

- svého odstoupeni od licenéniho ujednani k softwaru nebo
jinému digitdlnimu obsahu uzavfeného s Kupujicim k témuz
produktu.

Odstoupi-i Zoner od smlouvy, ma Kupujici narok na vraceni jiz
zaplacené ceny za objednany produkt. V pfipadé podstatného
poruseni smlouvy ze strany Kupujictho je viak Zoner oprdvnén
2apodist prokazatelné pohledavky vzniklé v disledku porudeni
povinnosti Kupujicim (napf. $kody nebo zvy$ené naklady) proti
pohleddvce Kupujiciho. Je-li divodem odstoupeni od smlouvy
odstoupeni od licenniho ujedndni Zonerem z divodu poruseni
povinnosti Kupujicim, neni Zoner povinen Kupuijicimu zaplacenou
cenu ani jeji pomérnou &ast vracet.

ODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA NA JAKOST

Zoner Kupujicimu odpovida, Ze produkt v okamiiku pievzeti

Kupujicim nemd vady, zejména Ze:

- produkt md vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li
ujedndni, takové viastnosti, které Zoner popsal ve své nabidce
nebo které Kupujici mohl otekdvat s ohledem na povahu a
tdel produktu;

-~ tata &ist strinky je zémérnd prizdnd —

- produkt se hodi k téelu, ktery pro jeho pouZiti Zoner uvad(
nebo ke kterému se produkt tohoto druhu obvykle pouZiva;

- produkt je v odpovidajicim mnoistvi, obwyklém provedeni a
jakosti;

- produkt vyhovuje poZadavkiim prévnich pfedpist.

Pokud se vada projevi v priubéhu 3esti mésici od prevzeti
produktu, md se za to, Ze vada existovala jiZ pfi pfevzeti.

Za vadu se nepovaiujf pfipady, kdy dodlo k:
opotiebeni produktu jeho obvyklym uZivanim;

- poskozeni produktu jeho pouZivdnim v podminkach, které
svou teplotou, pradnosti, vihkosti, chemickymi a
mechanickymi vlivy neodpovidaji prostfedi, které je pfimo
prodejcem nebo vyrobcem uréeno;

- poSkozeni produktu nevhodnym nebo neopatrnym
pouzivanim, pretéZovanim, neodbornou instalaci, zachzenim,
obsiuhou, neodbornym zdsahem nebo zménou parametrl
nebo zanedbanim péée o produkt;

- poskozeni produktu pifrodnimi Zivly nebo vy33i moci;

- jakékoli vadé produktu vzniklé Gpravou praduktu Kupujicim;

- jakékoli vadé produktu vzniklé v duisledku jeho pouZiti
spoleéné s jinou véci, kterd neni s produktem kompatibilni
nebo jakkoli omezuje jeho funkénost;

- zdvadé na softwaru nebo jiném digitdlnim obsahu, u néjz
Kupujici neni schopen doloZit své pravo k legdlnimu uZivani
(licenci).

U produktd prodédvanych za niZf cenu Zoner neodpovida za vadu,
pro kterou byla niZ8f cena sjedndna. Misto préva na vyménu ma
Kupujici v t&chto pFipadech prévo na pfiméFenou slevu.

Kupujici bere na védomi, Ze odpovédnost Zoneru za vady u
softwaru nebo jiného digitdintho obsahu muiZe byt omezena
licenénim ujednédnim k tomuto obsahu.

Zoner odpovidé za vady vzniklé po pFevzeti produktu v 24mésiéni
2éruéni Ihiité nebo v dobé poufitelnosti uvedené v nabidce, na
obalu produktu nebo v piipojeném névodu. Lhiita konéi stejny den
v mésici, tj. se stejnym ¢{islem, které platilo v den prevzeti
produktu, jen o pfisluiny poéet mésicl pozdéji.

V této Jhité miZe Kupujici uplatnit reklamaci a podle své volby
poZadovat u vady, ktera znamena podstatné porugeni smlouvy
(podle charakteru vady):

- odstranéni vady doddnim nového produktu bez vady nebo
dodédnim chybéjictho produktu;

- bezplatné odstranéni vady opravou;

- priméfenou slevu z kupni ceny;

- vraceni kupni ceny na zdkiadé odstoupeni od smiouvy.

Podstatné je takové poruseni smlouvy, o némz strana porusujici
smlouvu jiz pfi uzavieni smlouvy védéla, nebo musela védét, Ze by
druhd strana smlouvu neuzaviela, pokud by toto poruseni
predvidala.

U vady, kterd znamend nepodstatné porudeni smiouvy (podle
charakteru vady), ma kupujici narok na odstranéni vady anebo
pfiméfenou slevu z kupni ceny.

Vyskytla-li se odstranitelnd vada po opravé opakované (treti
reklamace pro stejnou zdvadu nebo &tvrtd pro odlidné zévady)
nebo mé produkt vétsi pocet vad (nejméné tii vady soulasné),
muZe Kupujici uplatnit prdvo na slevu z kupni ceny, vyménu
produktu nebo odstoupeni od smlouvy.

Kupujici miiZe u Zoneru uplatnit nejpozdéji do dvou let od pievzeti
produktu podle svého poZadavku ndrok na bezplatné odstranéni
vady nebo na pfimérenou slevu z ceny; neni-li to povaze vady
neumérné (zejména nelze-li vadu odstranit bez zbytecného
odkladu), ize uplatnit poZadavek na dodani nového produktu bez
vad nebo nové souddsti bez vad, tykd-li se vada pouze této
soucasti.

— tato st strinky je 2dmérnd prazdnd -
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13.

Neni-li oprava nebo vyména produktu moind, na zdkladé
odstoupeni od smlouvy mize Kupujici poZadovat vraceni kupni
ceny v piné vysi.

Zoner neni povinen naroku Kupujiciho vyhovét, pokud prokaze, Ze
Kupujici pfed prevzetim o vadé produktu védél nebo ji sdm
zpuisobil.

Neni-li ujednano jinak, na ddarek nebo jiny bonus vénovany
Kupujicimu beziplatné k objednanému produktu Zoner zaruku na
jakost neposkytuje ani neodpovida za jeho piipadné vady.

VYRIZENI REKLAMACE

Kupujici je povinen uplatnit reklamaci u Zoneru nebo osoby uréené
k opravé bez zbytetného odkladu od zji$té&ni nedostatku. Uéini-li
tak pisemné nebo elektronicky, mél by uvést své kontaktni tidaje,
popis vady a poZadavek na zpuisob vyfizenl reklamace.

K uplatnéni reklamace maze Kupuijici vyuZit vzor formuldfe, ktery
nalezne na konci téchto VOP.

Kupujici je povinen pfi ozndmeni vady sdélit Zoneru, jaké pravo si
zvolil. Zména volby bez souhlasu Kupujiciho je moZna jen tehdy,
Zadal-li Kupujici opravu vady, ktera se ukdZe byt neodstranitelna.
Nezvoli-li Kupujici své pravo z podstatného porudeni smlouvy véas,
ma prava jako pfi nepodstatném poruseni smlouvy.

Kupujici je povinen prokdzat ndkup produktu (nejlépe dokladem
o koupi). Lhiita pro vyiizeni rekiamace b&i od pfedani/dorudeni
produktu Zoneru nebo do mista uréeného k opravé. Produkt by
mél byt pfi pfepravé zabalen ve vhodném obalu, aby nedoslo
k jeho poskozeni, mél by byt gisty a kompletni,

Zoner je povinen bezodkladné, nejpozdéji do tii pracovnich dnu,
rozhodnout o reklamaci, pfipadné o tom, Ze je k rozhodnuti
potiebné odborné posouzeni. Informaci o nutnosti odborného
posouzeni Kupujicimu v této I[haté sdélf. Reklamaci, véetné
odstranéni vady, Zoner vyfidi bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéiji
do 30 dni od jejiho uplatnéni, pokud se s Kupujicim pisemné
nedohodnou na del$i thité. Po uplynuti této thity mad Kupujici
stejna préva, jako by se jednalo o podstatné poruseni smiouvy.

Odmitne-li Zoner odstranit vadu véci, miiZe Kupujici pozadovat
pfiméfenou slevu z ceny nebo odstoupit od smiouvy.

Zaruéni doba se prodiufuje o dobu od uplatnéni reklamace do
jejiho vyfizeni nebo do doby, kdy byl Kupujici povinen si véc
vyzvednout. Dojde-li k vyméné produktu nebo jeho &asti, uplatni
se odpovédnost Zoneru, jako by $lo o koupi nového produktu nebo
jeho ¢asti.

Neni-li umoinéno sledovat stav vyiizeni reklamace on-line,
zavazuje se Zoner o vyfizeni reklamace Kupujiciho informovat
podle jeho poZadavku e-mailovou zpravou nebo prostiednictvim
SMS.

U oprdvnéné reklamace ndleZi Kupujicimu nahrada déelné
vynaloZenych nékladd.

14.

16.

konec hlavniho textu

OCHRANA OSOBNICH UDAJU, ZaSfLANI OBCHODNICH SDELEN(

Kupujici bere na védomi, Ze jim poskytnuté oscbni Udaje budou
Zonerem zpracovdvany a uchovévény v souladu se zdkonem o
ochrané osobnich ddaji (€ 101/2000 Sh.) za Géelem plnéni
pfedmétu smilouvy a po 25. kvétnu 2018 rovnéz s NARIZENIM
EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) &.2016/679 ze dne
27.dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaj a o volném pohybu téchto udajd a o
zrudenf smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich
tidajh), jinak znamym jako GDPR.

Kupujici m3 pravo byt informovan, jaké tidaje o ném Zoner eviduje,
a je opravnén tyto udaje ménit, pifpadné pisemné vyslovit
nesouhlas s jejich zpracovivanim. Dozor nad ochranou osobnich
Gidajt vykonavé Ufad pro ochranu osobnich udaji.

Podrobnosti o rozsahu zpracovavanych adaji jsou popsany
v samostatném dokumentu Ochrana soukromi a nakladani
s osobnimi udaji (https://www.zoner.cz/zoner/ochrana-osobnich-
udaju.aspx).

Potvrzenim objednavky Kupuijici bere na v&édomi, Ze Zoner je dle
zékona & 480/2004Sb. o nékterych sluzbach  informaéni
spoleénosti, opravnén zasilat na sdélenou elektronickou adresu
obchodni sdé&leni. Kupujici miiZze Zoneru sdélit, e odvoldva souhlas
se zpracovanim osobnich idaji pro marketingové Ucely nebo tak
miiZe uéinit prostfednictvim k tomu uréené internetové stranky, na
kterou lze pfistoupit pomoci odkazu uvedeného v kaidé takové
2zpréavé, nebo e-mailové adresy, z niZ obchodni sdéleni obdrzel.

RESENT SPORD

Piipadné spory mezi Zonerem a Kupujicim fesi obecné soudy Ceské
republiky.

Kupujici, ktery je Spotfebitelem, ma podle zdkona ¢. 634/1992 Sb.,
o ochrané spotiebitele, v platném znéni, prdvo na mimosoudni
feSeni spotiebitelského sporu ze smlouvy. Subjektem, ktery je
opravnén mimosoudni FeSeni sporu provadét a vykondvd dozor
nad dodriovanim zadkona, je Ceska obchodni inspekce. BIiZSi
informace jsou dostupné na webovych strankach www.coi.cz.

Mimosoudni FeSeni spotiebitelského sporu se zahajuje vyluéné na
néavrh Spotfebitele, a to pouze v pfipadé, Ze se spor nepodafilo se
Zonerem vyfedit pfimo. Navrh 1ze podat nejpozdéji do 1 roku ode
dne, kdy Spotfebitel uplatnil své pravo, které je pfedmétem sporu,
u Zoneru poprvé,

Spotiebitel md privo zahdjit mimosoudni fedeni sporu on-line
prostiednictvim platformy ODR dostupné na webové strance
ec.europa.eu/consumers/odr/.

OSTATN(

Ostatni zde neuvedené zdleditosti se Fidi pravnim fadem Ceské
republiky, zejména obfanskym zdkonikem (¢. 89/2012 Sb.),
zékonem o ochrané spotiebitele (€. 634/1992 Sb.), a dalsimi
pravnimi pfedpisy.

(1]
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Piiloha &. 1
Formuld¥ pro odstoupeni od kupni smiouvy

Pouéeni: Odstoupit od smiouvy bez uddni divodu do 14 dni od prevzeti produktu miZe spotiebitel pouze v pfipadé, Ze objedndvka byla
uskutecnéna na ddiku (napf. pies internet) a obsahem doddvky byl hmotny vyrobek. V pfipadé softwaru v krabicovém baleni nesmi byt toto
baleni naruseno.

ZONER software, a. s.
IC: 49437381

Nové sady 583/18
602 00 Brno

Ceska republika

Véc: Qdstoupeni od smlouvy — zbo%i zakoupené pies internet

Datum objednévky:

Misto objednani {(napi. webovd adresa e-shopu):

Zakoupené produkty:

Uplatriuji svilj ndrok na odstoupeni od kupni smlouvy bez udani divodu.

Céstku prevedte na muj tcet &islo: / vedeny u

\ , dne

Celé jméno, v tisténé podobé i podpis:

Piiloha & 2
Formulaf¥ pro podani reklamace

Pouceni: Je-li pfedmétem reklamace hmotny vyrobek, zaslete nam jej ve vhodném obalu na niZe uvedenou adresu spolu s dokladem o koupi a
vytiskem vypinéného reklamaéniho formuldre. Na adresu ILyratiat Tu S dinam také maZete zaslat fotodokumentaci zjisténé vady.

ZONER software, a. s.
1C: 49437381

Nové sady 583/18
602 00 Brno

Ceska republika

Véc: Reklamace

Datum objednavky:

Misto objednani {napi. webovd adresa e-shopu):
Reklamovany produkt:

Popis vady:

Upfednostnuji tento zpdsob vyfizeni reklamace:
(nehodici se $krtnéte nebo smazte)

- oprava (bude-li moing)
- dodani nového produktu
- poskytnuti slevy
- odstoupeni od smlouvy a vraceni zaplacené &astky; &astku prevedte na mij tcet Cislo: /

\ , dne

Celé jméno, v tisténé podobé i podpis:
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Priloha ¢. 7
Licenéni ujednéni a provozni podminky ZONER software, a. s.,

k on-line aplikaci a UloZi$ti Zonerama
s platnosti od 2. 5. 2018

ZAKLADN( USTANOVEN(

Toto licenéni ujedndni a provozni podminky (déle jen ,Ujedndni”)
obchodni spoleénosti ZONER software, a. s., ICO: 49437381, sidlem
v Brn&, Nové sady 583/18, PSC 602 00, zapsané v obchodnim
rejstifku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil B, vlozka é&.
5824, zalozené podle priva Ceské republiky (ddle jen ,Zoner"),
jako producenta a provozovatele internetové aplikace Zonerama,
poditatového programu poskytovaného na virtudlini infrastruktuie
prostfednictvim sité internet (software jako sluiba) a s nim
souvisejicich  internetovych  sluieb (ddle souhrnné jen
»Zonerama”), upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1
zdkona ¢ 89/2012 Sh., ob&ansky zdkonik, vzdjemnd priva a
povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zdkladé
smlouvy o poskytovéni internetovych sluieb Zonerama, kterd
zahrnuje licengni smlouvu (dale jen ,Smlouva®), uzaviené mezi
Zonerem jako poskytovatelem na jedné strané a fyzickou nebo
pravnickou osobou (prostfednictvim opravné&ného zastupce) na
strané druhé, kterd bude Zoneramu uZivat (ddle jen ,Uzivatel”).

Pokud souhlas s Ujedndnim &ini fyzickd osoba jako zdstupce fyzické
nebo pravnické osoby (napfiklad jménem svého zamédstnavatele),
pak uéinénim souhlasu prohladuje, Ze ma opravnéni za tuto osobu
€init pravni jednani a pfijimat zdvazky obsaZené v Ujedndni.

POSKYTOVANI INTERNETOVYCH SLUZEB, LICENCE A PRISTUP NA
ZONERAMU

Uzavienim Smlouvy za podminek obsaZenych v Ujedndnf poskytuje
Zoner Uzivateli omezené a nevyhradni pravo na uZivani aplikace
Zonerama a také pravo na utivani dal$ich slufeb souvisejicich a
spojenych se Zoneramou {déle jen ,Sluby“), a to v Zonerem
uréeném rozsahu a zpGsobu uZivéni a po vymezené obdobi (dile
jen ,Typ sluzeb”). Typy sluieb, které Zoner poskytuje, jsou
definovany Zonerem pii zahdjeni uZivini Zoneramy UZivatelem a
mohou byt Zonerem ménény.

Dostupnost Typu sluZeb Zoneramy zdvisi na skuteénosti, zda je
UZivatel k Zoneramé pfihldden. PiihldSenim se rozumi ové&feni
identity UZivatele pomoci existujictho uZivatelského Gétu
(definovdn déle v Ujednani). Pfihld3eni je moZné pouze po
vyslovném odsouhlaseni Ujednéni, na jeho zikladé se ufivatel
stdvd registrovanym uZivatelem Zoneramy (déle jen ,Registrovany
uZivatel”). V zdvislosti na pfihid$eni ma Ugivatel zejména tyto
moinosti:

a)  PRIMLASENY UZIVATEL (Registrovany uiivatel, ktery se do
Zoneramy pfihlasi)

- moznost uklddat a dle svého vlastniho uvéZeni init zcela &
omezené piistupnymi (formou zveiejnéni nebo jiné podoby
sdilenf) dal$im osobam (dale jen ,Zpfistupnéni”) obrazové
soubory, zejména fotografie, videa &i jind graficka dila v
elektronické podobé (dale jen ,Obsah®);

- uloZeny nebo zpfistupnény Obsah upravovat ¢i odstrafiovat;

- uspofdddvat Obsah do Alb a Sbirek (definovanych déle v
Ujednani);

- pridavat k Obsahu textovy popis nebo jiné udaje (metadata);

- vyuZivat dalSich aktudlné dostupnych funkci Zoneramy.

b)  NEPRIHLASENY UZIVATEL

- prohliZet Obsah;

- ziskdvat (stahovat) Obsah, a to v rozsahu a kvalité a za dalSich
podminek definovanych Pfihldenym uZivatelem nebo
Zonerem.

Typy sluzeb a dali podminky uZivini Zoneramy, pokud neni pfimo
stanoveno Ujedndnim, stanovuje Zoner dale v ceniku a ve
vieobecnych obchodnich podminkdch (ddle je spolené ,,Obchodni
podminky”), které Zoner zvefejiiuje obvykle na webové strince

3.

4,

Zoneru nebo v jinych vefejné dostupnych materidlech. Piipadnd
zména Obchodnich podminek se netykd ustanoveni Ujednani,
Zoner si vyhrazuje prévo na jakoukoliv zménu Obchodnich
podminek bez uddni divodu, neni-li na z3kladé zvisstniho
smluvniho ujedndni mezi Zonerem a Registrovanym uZivatelem
stanoveno jinak. O zméné Obchodnich podminek je Zoner povinen
informovat Registrovaného uZivatele prostfednictvim E-mailu
(definovan déle v Ujednani) nejpozdé&ji 30 dni pfed zamyslenou
zménou. Pfipadné nedoruceni zprdvy o zméné& Obchodnich
podminek UZivateli nemd odkladny uéinek na zménu. Spolu s
informaci o zméné bude UZivateli poskytnuta moznost souhlasit s
novym znénim Obchodnich podminek nebo tuto zménu odmitnout
a z tohoto duvodu Smlouvu vypovédét ve lhité 3 mésic.

Vyuiiti nékterych funkci a sluzeb Zoneramy muie vyZadovat ufiti
samostatnych pocitatovych programt nebo dal§ich sluieb Zoneru
nebo tietich stran, které Zoner miZe UZivateli poskytnout &i jinak
zpfistupnit v rizném rozsahu zdarma nebo za uplatu dle
Obchodnich podminek. Poskytnuti nebo uZivani téchto polozek
muze byt pfedmétem samostatného smluvniho ujedndni.

Registrovany uZivatel neni opravnén jakkoliv umoznit pouZivani
Zoneramy pod svoji identitou (pfihlaSeni k Zoneramé) jakékoliv
tfeti osobé.

Pro uZivani Zoneramy neni stanovena dolni vékova hranice, &imz
ale neni vylouéena nepfimé odpovédnost rodiéd, opatrovnikd &
jinych zdkonnych zdstupcl za chovani nezletilych nebo
nesvépravnych osob pfi uzivani Zoneramy a zachdzeni s Obsahem.

AUTORSKA PRAVA

Viechna majetkovd autorskd priva k programovym &istem,
funkénimu schématu, grafickému provedeni webovych strének a
dal$fm prvkim Zoneramy, na které se vztahuje ochrana dusevniho
vlastnictvi, vyjma Obsahu uloZeného Registrovanym uZivatelem,
ndle#l Zoneru nebo jeho dodavatellim. DuSevni vlastnictvi je
chrdn&no autorskym zdkonem platnym na tzemi Ceské republiky a
v dalsich statech podle platnych mezinarodnich dohod upravujicich
prava duevniho viastnictvi.

Zoneramu a veskeré jeji funkce neni komukoliv dovoleno
zahrmovat do vlastnich produkti & produktl tfetich osob ani
provadét zpétnou analyzu jejich vnitfniho fungovani.Pfi zfizen{
Zoner Uttu je UZivatel povinen zadat platnou adresu elektronické
poity (dile jen ,E-mail”). E-mail ndsledné slou#i jako unikatni
identifikaéni udaj UZivatele pro pfihlaeni k Zoner Gétu na
webovych strankdch Zoner Gétu nebo prostfednictvim Softwaru
nebo DalSich produktil, popf. produktd tietich stran a také jako
komunikaéni prostfedek Zoneru s UZivatelem. UZivatel se zavazuje
poskytnout pro zifzenl Zoner G¢tu vyhradné takovy E-mail, ktery je
oprivnén uZivat a ktery je funkéni (tj. jsou na né&j dorutovany
zpravy).

ZONER UCET

Pfihlddeni Utivatele k Zoneramé& probihd pomoci osobniho
ugivatelského Gétu UZivatele u Zoneru (déle jen ,Zoner udet”).
Zoner Gdet ma povahu sluzby v siti internet. Pfi vytvaieni Zoner
uétu je UZivatel povinen zadat svou platnou adresu elektronické
poity (dale jen ,E-mail“). E-mail nasledné slouZi jako unikdtni
identifikaéni tidaj Registrovaného uZivatele pro piihfaseni k Zoner
uétu a na webové stranky Zoneramy, pfipadné pro pFistup k daldim
vybranym sluzbdm a programovym produktiim Zoneru a také jako
zakladni komunikaéni prostfedek Zoneru s Pfihld$enym uZivatelem.
Nakl4dddni s E-mailem a daliimi udaji ziskanymi s vytvofenym Zoner
(iétem je obsazeno v Obchodnich podminkéch.

- 1ato £ast stranky je 28mérmné prazdng -
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6.

FORMY ZPRISTUPNEN( OBSAHU

Obsah na Zoneramé je organizovan do skupin, pro néz je typické
jednotné nastaveni pravidel a formy Zp¥istupnéni Obsahu (dale jen
»Alba”) a popf. nadfazenych skupin vice Alb (d4le jen ,Sbirky"”).

--- 1ato &4st stranky je zamérné prazdna -—-

Z hlediska urovn& zpfistupnéni Obsahu jinym Ufivatelim jsou
definovany nasledujici- moznosti nastaveni Shirek:

a)  VEREINE SBIRKY. Shirky a jednotlivé Alba ve Shirkach takto
PiihlaZenym uZivatelem nastaveny jsou piistupné jakymkoliv
Uzivatelim bez omezeni.

b)  SKRYTE SBIRKY. Sbirky a jednotlivd Alba takto Pfihli3enym
uzivatelem nastavené jsou pfistupné pouze Ufivatelim,
kterym PiihlaSeny uZivatel poskytl pfimy odkaz (internetovou
adresu — URL) k zobrazeni Alba nebo Sbirky.

Nastaveni Alba nebo Sbirky je oprdvnén Piihlddeny uZivatel
kdykoliv zménit. Veskerou odpovédnost za nastaveni Alb nebo
Shirek nese vyhradné Pfihlddeny uZivatel. Zoner neni jakkoliv
opravnén bez védomi Pfihlddeného uZivatele tato nastaveni ménit.

pfihlaeny uZivatel mizZe v nastaveni Zoneramy uréit, zda ma byt
Obsah wyhledatelny v rdmci Zoneramy samotné, piipadné
prostiednictvim internetovych aplikaci tietich stran, které mapuijf
obsah internetu a umoziiujf piistup k Obsahu (nap¥. internetovych
vyhleddvaéd). Pfipadnd zména Vefejné sbirky na Skrytou sbirku
nema vliv na skuteénost, Ze Obsah Alb ve Sbirce obsaZenych byl jiz
dfive zmapovén jinou aplikaci. V pfipadé pokusu o zobrazeni
Obsahu ve Shirce nebo Albu je viak tento zpfistupnén UZivatelim
vyhradné za aktudlné platnych podminek.

PrihldSeny uzivatel si miZe nastavit heslo pro pfistup ke svému
Albu. Bez znalosti hesla je pfistup umoinén vyhradné
PfihldSenému uZivateli. Nastavenim hesla PfihldaSeny uZivatel
zérovef znemoini pistup k Obsahu v Albu ze strany jinych sluzeb
nebo programovych produktl. V p¥ipadé ztrity hesla k Albu toho
heslo Zoner za zidnych okolnosti nesdéluje ani Pfihladenému
uzivateli, ani jakékoliv tfeti osobé, a to ani za uUplatu. Zoner nenese
odpovédnost za 2adné ddsledky zneuiitl hesla k Albu v pfipadé, Ze
Jej Piihlaeny uZivatel nebo jakdkoli jind osoba jakymkoli zptisobem
zpfistupni.

Néktera Alba mohou byt pfistupnd Ugivatelim pouze
prostfednictvim  specifickych  prostfedkd  (napf.  pouze
prostfednictvim jiného programového produktu nebo internetové
siuzby) nebo nemusi byt souasti Sbirek.

Podle zpusobl uZiti miZe byt existence nékterych Alb asové
omezend. Termin ukonéeni existence Alba je PiihtaSenému
uZivateli zobrazen v nastaveni Alba a PfihldSeny uZivatel md po
dobu existence Alba moZnost prodloutit termin, do kterého bude
Album existovat. Po uplynuti terminu je Album a ve3kery jeho
obsah automaticky a bez daldi vyzvy a ndhrady odstrangn z
dloZisté.

Vzhled a funkénost webovych stranek Zoneramy, zejména Sbirek a
Alb a veskerych automatizovanych komunikaénich prostfedka
(nap¥. pfeddefinované zprdvy s odkazy na Alba) urfuje Zoner,
pouze s vyjimkou moZnosti, které Zoner nabizi PiihlaSenému
uzivateli formou individudiniho nastaveni pro Alba a Sbirky, a to za
predpokladu, Ze neni na zdkladé zvld$tniho smluvniho ujednani
mezi Zonerem a UZivatelem stanoveno jinak.

V zdvislosti na Typu sluZeb je pro NepfihlaSené uZivatele Obsah
zpfistupnén na webové strance s unikatni internetovou adresou
(URL), a to pro kazdy Zoner uéet Registrovaného uZivatele zviast,

PODMINKY ZPRISTUPNENI OBSAHU

Pro kaZdou zpfistupnénou ¢dst Obsahu miiZe Pfihladeny uZivatel,
pokud je tato funkce dostupnd, stanovit podminky jeho daliho
uZiti ostatnimi UZivateli. Jednd se zejména moiZnost staZeni
souboru do potitace &i jiného zafizeni UZivatele a podminky pro
ptipadné dal¥f zpfistupnéni stazeného Obsahu.

V zavislosti na nastaveni Alba miZe UZivatel vytvofit internetovy
kéd pro vioZeni specifické grafické podoby Alba do libovolné jiné

internetové stranky (dale jen ,,Embedded prvek. Jind forma vyuZiti
Obsahu v rdmci jinych internetovych stranek neZ vy3e uvedend
neni dovolena. Zejména neni dovoleno odkazovat a zobrazovat
Obsah nebo jednotlivé obrazové soubory prostiednictvim
takového programového kédu (nebo jinych prostfedku), ktery by
znemozitoval pfi zobrazovani Obsahu vizudlni identifikaci
Zoneramy na jakékoliv webové strince.

Registrovany uZivatel souhlasi, Ze Zoner je rovnéZ opravnén:

a) libovolné jednotlivé grafické soubory z Alb, které nejsou
chranény heslem, ve Sbirkich, které PfihlaSeny uZivatel
oznatil jako Vefejné sbirky, umistit do vlastnich
samostatnych Géelovych Alb a takto vznikla Alba zpfistupnit v
ramci Zoneramy nebo prostiednictvim Embedded prvku na
libovolné jiné webové strance za Gfelem prezentace Obsahu
Registrovanych ufivateld;

b)  vytvéiet jakékoliv otisky obrazovky (screenshoty) webovych
stranek Zonerama, na kterych se nachdzi zobrazeny Obsah
libovolného Registrovaného uZivatele ve zvefejnénych
Sbirkdch, a tyto otisky pouiit pro jakékoliv prezentaéni Gcely
Zoneramy, aniz by tim byla poruena priva Registrovaného
uZivatele nebo tietich osob.

Zoner takto maZe udinit bez souhlasu Registrovaného uZivatele
Zoner a neni povinen jej o takovéto formé wyuZiti Obsahu
informovat. Toto uZiti se nepovaZuje za podminéné poskytnutim
vyhradni licence k uiti Obsahu.SLOUCENT VICE ZONER GCTU

Pokud je néjakéd osoba souasné Ufivatelem vice Zoner tctd, mize
Zoner pozadat o sloufeni téchto G¢td do jednoho (ddle jen
LSloucéeni“). PFi Sloudeni UZivatel uréi, ktery Zoner udet bude
zachovén (dale jen ,Cilovy Utet”) a ktery bude zruden. Na Cilovy
utet budou pFevedena Zdkaznickd data ze ZruSeného uctu.
Uzivatel bere na védomi, Ze pfevod nékterych Zakaznickych dat na
Cilovy Giéet miZe byt omezen. V pfipadé Zakaznickych ddaji, které
mohou byt pro Zoner Géet unikétni, budou pouZita vyhradné data
Cilového uctu.

Narok na Sloudeni Géth neni automaticky a muzZe byt Zonerem
zpoplatnén dle Obchodnich podminek.

ZAKAZANY OBSAH

Uzivatel neni oprdvnén zpfistupnit prostfednictvim Zoneramy
Obsah:

a) jehoZ neni autorem nebo vykonavatelem autorskych prav,
pfipadnd knémui nema svoleni autora & vykonavatele
autorskych prav k piisiu$né formé zpfistupnéni Obsahu;

b)  k ndmuz nem3 zakonem vyZadovany souhlas osob, které jsou
v Obsahu zobrazeny (ochrana osobnosti);

¢) k némuZ nema piipadny souhlas autord & vykonavatell
autorskych prav jinych autorskych dé&l, které jsou v Obsahu
zobrazeny, pokud je takovy souhlas ze zakona vyZadovan;

d) jeho: zpifstupndnim by dodlo k poskozeni prév a
opravnénych zajma jinych osob.

Toto omezenf plati i pro modifikace takového Obsahu (rlzné
tpravy, zména podoby apod.), a to jak celku, tak &4sti (napf.
vyFezy) véetné dél zatlenénych do vlastnich dé&l (napfi. koldZe) s
vyjimkou zdkonem vyjmenovanych pfipada.

Uzivatel neni opravnén na Zoneramé uklddat a zp¥istupnit Obsah,
jeho? vyroba, drieni, rozifovani, zvefejiiovani & jind manipulace s
nim poruduje pravni pfedpisy platné v Ceské republice nebo je v
rozporu s dobrymi mravy & zasadami fadného ob&anského soutZiti.

Vyslovné je nad ramec vySe uvedeného na Zoneramé vylouéeno
zpristupnéni Obsahu s jakoukoliv pornografickou tematikou
{Obsah s Géelovym neuméleckym zndzornénim lidského téla nebo
jeho &4sti s primarnd sexudinim podtextem), Obsah nabddajici k
nesnaienlivosti nebo projeviim nasili k jakékoliv skupiné osob, a to
i nepfimo (napf. zobrazenim symbolt). Za pornografickou tématiku
neni povazovdna pouze pifiméiend a spoledensky pfijateind forma
uméleckého zpracovéni nahoty (aktu) a soukromé fotografie
nahych osob, které nejsou pofizeny se sexudlnim podtextem,
piiemZ posouzeni vhodnosti takového obsahu je vyhradné na
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Zoneru. Obsah zobrazujici jakékoliv nahé osoby i jejich &asti, ktery
nelze povaZovat za umélecké ztvdrnéni nahého téla ve smyslu
pfedchozi definice, a rovnéZ jakykoliv Obsah zobrazujici nahé
nezletilé osoby a jejich Zisti je moZné zvefejnit vyhradné ve
Skrytém albu, pfi¢em? timto nejsou dotéena ustanoveni Ujednéni
o omezeni Obsahu s pornografickou tematikou a o prévech
zobrazenych osob na ochranu jejich osobnosti.

V pifpad8, Ze Zoner zjisti uloZeni nebo zptistupnéni jakékoliv
podoby Obsahu definovaného v tomto bodé (déle jen ,Zakdzany
obsah”), je opravnén znepfistupnit Zakdzany obsah viem
UZivateliim, a to nejméné do doby, dokud nedojde k prikaznému
doloZeni faktu, Ze se nejedna o Zakdzany obsah. Dikazni bfemeno
o vhodnosti Obsahu je vyhradné na UZivateli, ktery Obsah na
Zoneramu ulozil. UZivatel bere na védomi, e Zonerama muze
obsahovat funkce, které umoZituji ostatnim UZivatelim upozornit
Zoner na zpiistupnény Obsah, u néji existuje podezieni, Ze by
mohl byt Zakdzanym obsahem.

ODPOVEDNOST ZA OBSAH

Za veskery uloZeny nebo zpfistupnény Obsah odpovidd vyluéné
UZivatel, ktery Obsah na Zoneramu ulogil, a tento také nese
veskerou odpovédnost za velkeré 3kody, které zpFfstupnénim
Obsahu komukoliv vzniknou, a je si védom moZnosti vystavenf se
trestnimu stihdni v pfipadé poruseni zdkonnych predpisi. Zoner
neni jakkoliv povinen dohlizet na uklddany a zpfistupnény Obsah a
neni povinen aktivné vyhleddvat skutednosti a okolnosti
poukazujici na protipravni &innost PfihldSeného uZivatele nebo
Zakdzany Obsah. Zoner v souladu s ustanovenim &eskych
zékonnych predpist (§ 5 zdkona & 480/2004 Sb., o nékterych
sluzbdch informaéni spole¢nosti a 0 zméné nékterych zdkonl ve
znéni pozdéjiich piedpisti), odpovidd za uloZeny Obsah pouze:

a})  mohl-li vzhiedem k pfedmétu své &innosti a okolnostem a
povaze pfipadu védét, Ze Obsah nebo jednéni PiihlaSeného
uZivatele je protiprévni nebo

b) dozvédél-li se prokazatelné o protiprévni povaze Obsahu
nebo o protipréavnim jedndni Piihladeného uiivatele a
neprodlené neucinil veSkeré kroky, které lze po ném
poZadovat, zejména znepiistupnéni Obsahu.

Pokud Ufivatel ukiddd na Zoneramu Obsah obsahujici osobnf
ddaje, stévé se ve smyslu NARZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A
RADY (EU) €. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tidaji a o volném
pohybu téchto ddajit a o zrudeni smérnice 95/46/ES (obecné
nafizeni o ochrané osobnich ddajd), jinak zndmym jako GDPR,
spravcem téchto osobnich dat a Zoner jejich zpracovatelem. Je-li
UZivatelem fyzickd nebo privnickd osoba, ktera se Zoneramu uziva
v souvislosti s vlastni podnikatelskou nebo jinou &innosti, v rdmci
samostatného vykonu svého povoldni anebo jménem ¢i na ucet
organizace, méla by tato osoba spravce se Zonerem uzaviit
zpracovatelskou smilouvu. Za uéelem naplnéni vy$e uvedeného
nafizeni o ochrané osobnich uadajd (GDPR) se Zonerem.
Vyhodnocenf nutnosti uzavieni smiouvy je odpovédnosti spravce
osobnich udaji. Povinnost uzavfit zpracovatelskou smiouvu se
Zonerem nemaji fyzické osoby uZivajici Zoneramu pro osobni ¢i
domdci téely, tedy nesplfiujici podminku uvedenou v pfedchoz
vété.

CASOVE OMEZEN( LICENCE A SLUZEB

V zdvislosti na Typu sluZby jsou Sluzby poskytovany Registrovanym
uZivatelim jako terminované na konkrétni &asové obdobi
stanovené v Obchodnich podminkach pro dany Typ sluzby.

Pakud jsou SluZby nebo &ist sluZeb Zoneramy oznadeny jako ,bez
casového omezeni” nebo ,fasové neomezenéd” (nebo - jinak
vyznamové obdobné), znamend to pouze, Ze v okamiiku zahdjeni
uZivani SluZeb neni stanoven konkrétni termin ukon&eni. Zoner si
vyhrazuje pravo kdykoliv upravit ¢asové omezenf platnosti.

--- tato &4st stranky je 2ém&rnd prazdns —

10.

11.

12,

13.

14.

15.

16.

DALS( OMEZEN] UZIVAN(
V 2évislosti na Typu sluZby miiZe byt UZivateli Zonerem:

a) omezen pfistup k nékterym funkcim Zoneramy, véetné
funkel, které vyuZivaji jiné programové ndstroje (napiiklad
poditacovy program Zoner Photo Studio);

b)  omezen pFistup k n&kterym sluzbiam Zoneramy;

c) pro uklddany nebo zpfistupndny Obsah omezen podet
uklddanych obrazovych souborti nebo kvalita uklddanych dat
(rozlideni, formdt grafickych dat — zpiisob bindrniho uloZeni
informace v souboru, umisté&ni vodoznaku apod.);

d)  uréena vizudlni podoba usporddédni Obsahu;

e}  vymezena geografickd lokace SluZeb a uklddéni Obsahu;

f)  stanoveny podminky zdlohovani Obsahu;

g) omezeno komeréni ufiti Zoneramy.

Rozsah omezeni pro jednotlivé Typy sluieb a dalsf p¥ipadna
omezeni jsou uvedeny v Obchodnich podminkéch.

NEKOMERCENS UZITI

UZivdni Zoneramy muZe byt pro nékteré Typy sluieb podminéno
nekomerénim uzitim. ,,Nekomerénim uZitim” se mysli takové uZiti
Zoneramy, které neprobihd v rdmci obchodni ani jiné vydéleéné
¢innosti. Typicky jde o soukromé uZiti mimo pracovnéprivni vztah
nebo soukromé podnikdni. PiileZitostné uZiti Zoneramy pro
vydélecnou ¢innost, k jejimuZ vykondvani neni potfebné ufedni
povoleni k podnikdni (napf. prileZitostny prodej nebo sdileni
obsahu pro placené publikovani viastnich fotografif), je pro uéely
Ujedndani povazovano za nekomeréni.

REKLAMNI SDELENS

V zdvislosti na Typu sluiby miiZe byt soucdsti webovych stranek
Zoneramy a také jakychkoliv zpriv elektronické komunikace
(napfiklad zprav k pfeddvdni odkaz na Obsah mezi UZivateli)
reklamni sdéleni umisténé Zonerem. Toto sdéleni miZe mit
textovou, grafickou nebo audiovizualni podobu a mdZe obsahovat
odkazy na internetové stranky tretich stran. UZivatel je povinen
toto sdéleni akceptovat v podobé&, rozsahu a obsahu, jaké uréi
Zoner. Rozsah reklamnich sdéleni je urlen v Obchodnich
podminkach.

PRISTUP K ZONERAME

UZivatel je oprdvnén k Obsahu pfistupovat vyhradné prostiedky,
které k témto lfelim Zoner poskytne, zejména prostiednictvim
webového rozhrani Zoneramy, programu Zoner Photo Studio nebo
rozhrani pro strojovy pfistup k Obsahu a funkcim Zoneramy (API).
Jakykoliv jiny automatizovany postup pro nahravéni nebo ziskévani
obsahu ne vyie uvedeny neni dovolen.,

ZALOHOVAN(

V zdvislosti na Typu sluiby zajiStuje -Zoner automatické a
periodické vytvdfeni kopie Obsahu a nastaveni jeho parametrii
(ddle jen ,Zaloha®), které slouZi k jejich obnové v pfipadé nenadélé
ztréty, poskozeni nebo jiné potfeby price s Obsahem ulofenym v
minulosti. Parametry Zalohy pro jednotlivé Typy sluzeb jsou
uvedeny v Obchodnich podminkéch.

DOSTUPNOST ZONERAMY

V zdvistosti na Typu slueb zaruduje Zoner dostupnost viech &asti
Zoneramy v rozsahu, ktery je uveden v Obchodnich podminkdch.
Dostupnosti se rozumi moZnost plynulého a bezchybného
vyuZivani Zoneramy UZivatelem. Neni-li Obchodnimi podminkami
nebo zvldstnim smluvnim jednanim se Zonerem uréeno jinak, neni
Zoner povinen zdlvodiiovat UZivatelim piipadné vypadky v
dostupnosti Zoneramy.

INFORMACE O POUZIVANI

Zonerama sbird udaje o vybranych ukonech, které Ufivatel ¢ini,
véetné doby pouZivéni. V Zddném piipadé nejsou sbirany Zidné
Gdaje ze zpracovavaného obsahu, grafického ani metadat, vyjma
zcela veobecnych Udaji o Obsahu (nap¥. rozméry fotografii, typy
formétd, datovy objem apod.). Ziskané udaje jsou predavany
Zoneru vyluénd anonymné, nejsou jakkoliv spojovany s konkrétnim
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17.

18.

Utivatelem ani jeho Zoner tétem a slouZi vyhradné pro statistické
ucely, podporu vyvoje a optimalizaci Zoneramy. Ziskané udaje
mohou byt vyutiviny zejména pro marketingové ucely Zoneru a
pro zpracovani ve sluzbich Google AdWords, Google Analytics,
Wingify Visual Website Optimizer, Seznam Sklik a Facebook. Tento
vyéet se miZe ménit, ale povahou zlistavajf pouZité sluzby stejné.
Udaje jsou uklidany na zabezpeenych serverech Zoneru a na
serverech vy3e uvedenych poskytovatell sluzeb.

Kromé vyie uvedenych udaji Zoner uchovavd udaje o viech
UZivateli navétivenych webovych strdnkich Zoneramy a
navitivenych odkazech a pohybu Uivatele na webowvych
strankdch. Tyto ddaje se uchovévajl v souborech cookies na
poditadi UfZivatele a jsou anonymizovany. Internetové stranky
Zoneramy pouZivaji sluzbu Google Analytics, poskytovanou
spoletnosti Google, Inc. (ddle jen ,Google”). Google Analytics
pouziva k uklddéni soubort cookies, které jsou textovymi soubory
uklddanymi do potitace UZivatele a umoiiiuji analyzu zplsobu
uzivani Zoneramy UZivateli. informace vytvofené souborem cookie
o uZivani Zoneramy (vCetné IP adresy) bude spoletnosti Google
pfenesena a uloZen na serverech této spole¢nosti. Google bude
uZivat téchto informaci pro uéely vyhodnocovani uZivani Zoneramy
a vytvdieni zprdv o aktivité jejich UZivatelG uréenych Zoneru a pro
poskytovani dalSich sluzeb tykajicich se ¢innosti na Zoneramé a
uZivani internetu vitbec. Google miZe také poskytnout tyto
informace tfetim osobdm, bude-li to poZadovano zakonem nebo
bude-li takovéto ti¥eti osoby zpracovavat tyto informace pro
Google. Google nebude spojovat IP UZivatele adresu s jakymikoli
jinymi daty, kterd mad k dispozici.

UZivatel automaticky souhlasi se sbirdnim, uloZenim a
vyhodnocovanim vy$e uvedenych anonymnich dat ve vy3e rozsahu
v souladu s politikou Zoneru pfi praci s osobnimi daty obsaZenou v
Obchodnich podminkdch. Zasilani vySe uvedenych tdaji Zoneru
nemiize UZivatel pierusit.

TECHNICKE PARAMETRY PROVOZU ZONERAMY

Neni-li na zakiadé zvlastniho smiuvniho ujedndnim se Zonerem
urfeno jinak, je Zoner je opravnén bez souhlasu PfihldSeného
uZivatele:

a) rozdélovat programovy kéd Zoneramy a Obsah na libovolné
pocitace fyzicky umisténé kdekoliv ve svété;

b) zajistit podle viastniho rozhodnuti Jrovert zabezpefenf
Zoneramy a ochrany Obsahu;

¢}  vyuiivat libovolnou fyzickou podobu uloZeni Obsahu.

OMEZENI ODPOVEDNOST! A ZARUKY

Podminkou uZiti Zoneramy je dostupnost sité internet. Zoner
jakkoliv neodpovidd za technickd ¢&i legislativni omezeni v
dostupnosti Zoneramy zplsobend tfeti stranou v zdvislosti na
misté a ase pfistupu UZivatele k Zoneramé.

Zoner neodpovida za integritu a kvalitu Obsahu, ktery byl ovlivnén
& naruden zdsahem kterékoliv zastupce tfeti strany, véetné zdsahu
na zadkladé zvidstni licence k pfimému pfistupu k Obsahu na
systémové Urovni, pokud je tato UZivateli na zdkladé zviditniho
ujednani umoZnéna, ani zdsahu zplsobeného vy33i moci.

Zoner neodpovidd za Obsah a pfipadné poruseni autorskych nebo
osobnostnich prav, zakonnych omezeni, norem, standardi anebo
pravnich pfedpist vzniklé zpracovdnim Obsahu.

Zoner neodpovida za problémy spojené s kompatibilitou Zoneramy
s Obsahem a s pfipadnymi budoucimi formdty dat, at jiZ jsou tyto
formdty povaZovdny za vieobecné zdvazny standard, nebo maji
privatni charakter.

Webové strinky Zoneramy ve viech jazykovych mutacich jsou
provozovany ,tak jak jsou” bez zaruky kvality, Gipinosti informaci,
presnosti, dostupnosti, vhodnosti, prodejnosti.

Zoner nepiebird Ziddnou zdruku za Skody zplsobené ugitim
Zoneramy ani za zadné jiné Skody nepfimo spojené se Zoneramou.
ZONER NEMA POVINNOST NAHRADIT UZIVATELI ANI JAKEKOLIV
JINE TRET] OSOBE ZADNE NEPRIME, NASLEDNE, VEDLEJSS, SANKENS
ANl 2VLASTNf 3KODY (ZESMENA USLY 2ISK NEBO VYNOS,

19.

20.

21.

OD3SKODNEN( zA ZTRATU SOUKROMI, ZTRATU UZITKU Z
JAKEHOKOLI ZARIZENT NEBO SOFTWARU, ZTRATU OBSAHU NEBO
JINVCH DAT, PRERUSEN( PROVOZU, ZTRATU OBCHODNICH
INFORMACT &1 JINOU PENEZITOU ZTRATU) VZNIKLE V SOUVISLOSTI
S UJEDNANIM NEBO ZONERAMOU, JEJIZ UZIVANI JE NA JEIM
ZAKLADE UMOZNOVANO, A TO ANI V PRIPADE, ZE UZIVATEL BYL
ZONEREM NA MOZNOST VZNIKU TECHTO 3KOD UPOZORNEN,
PRICEMZ NEBUDE BRAN ZRETEL NA PRICINU $KODY ANI TEORII
ODPOVEDNOSTI ZA 5KODU, OMEZENI ODPOVEDNOSTI ZA $KODU
DLE PREDCHOZI VETY SE UPLATNI V MAXIMALNIM MOZNEM
ROZSAHU PRIPUSTNEM PRISLUSNYMI  PRAVNIMI  PREDPISY.
ODPOVEDNOST ZONERU ZA 3KODU SOUVISEJICI SE ZONERAMOU
Vv ZADNEM PRIPADE NEPRESAHNE CASTKU, KTEROU UZIVATEL
NEBO JINA OSOBA ZA MOZNOST UZIVANI ZONERAMY SKUTECNE
ZAPLATILI DLE OBCHODNICH PODMINEK ZONERU KE DNI ZAHAJEN(
POSKYTOVAN( SLUZEB PODLE TOHO, KTERA Z TECHTO CASTEK
BUDE NIZ3(.

UKONCEN( PLATNOST} UJEDNAN(

Smlouva a moZnost ufivani StuZeb zanika v pfipadé porudeni
jakéhokoliv bodu Ujednédni ze strany UZivatele. Pfi ukoneni
Smilouvy je Zoner opravnén ukonéit uZivani Zoneramy UZivateli a
souasné jej vyzvat k odstranéni veskerého jim uloZeného nebo
zpfistupnéného Obsahu, a to v pfiméfené hité stanovené
Obchodnimi podminkami. Pokud tak Uzivatel ve stanovené lhité
neutini, je Zoner opravnén veskery Obsah bez nahrady odstranit.
Soutasné je Zoner oprdvnén umoinit piistup k uloZenému obsahu
pouze Pfihla$enému Uivateli.

SOUHLAS S LICENCNIM UJEDNAN(V

Zoner umozhuje uZivani Zoneramy vyiluéné na zdkladé souhlasu
UZivatele s Ujednanim. Souhlas je elektronicky zaznamendn.
Okamiikem zahdjeni uZivani Zoneramy je UZivatel povinen se fidit
vetkerymi ustanovenimi Ujedndni, neni-li na zdkladé jiného
Smiuvniho ustanoveni mezi Zonerem a UZivatelem stanoveno
jinak.

Zoner si vyhrazuje pravo kdykoli v budoucnu zménit Ujedndni a bez
jejich nového odsouhlaseni ze strany UZivatele v piiméfené dobé
stanovené v Obchodnich podminkdch omezit, pozastavit nebo
zcela ukondit UZivateli uzivani Zoneramy.

Pokud UZivatel se znénim Ujednani nesouhlasi, neni opravnén
potvrdit svlj souhlas. UZivate! je opravnén kdykoli sviij souhlas
odvolat ukonéenim uZivani Zoneramy a odstranénim veskerého
umisténého Obsahu.

Toto Ujednani rusi bezvyhradné platnost veskerych relevantnich
smluvnich. ujedndni, které se vztahuji k uzivani Zoneramy a které
Zoner s UZivatelem uzavieli v minulosti.

Relevantnimi &astmi Ujedndni jsou povinni se Fidit také
Nepfihlageni uZivatelé, kterym je aktudini znéni Ujednani dostupné
na adrese www.zonerama.com. V pfipadé, Ze UZivatel se znénim
Ujednani nesouhlasi, neni opravnén webové stranky Zoneramy
pouzivat,

PLATNOST UJEDNAN(

Rozhodnym pravem Smlouvy je préavo Ceské republiky. Uzivéni
Zoneramy a zachdzeni s Obsahem se pfednostné Fidi pravnimi
predpisy platnymi v Ceské republice. Zoner soucasné respektuje
zakony zemf, v nichi se fyzicky nachdazeji potitace, na kterych je
Zonerama spu$téna, nebo uloZifté Obsahu, které Zonerama
vyuziva. Zoner jakkoliv teritoridiné neomezuje moinost uZivani
Zoneramy a zpfistupnéni Obsahu.

Veskeré spory budou feSeny soudy Ceské republiky. Dojde-li v
pribéhu platnosti Ujednani ke zménam v rozhodném pravu, kterd
se dotykaji nékterych ustanoveni Ujednani, zdstavaji jakakoliv dalsi
ustanoveni Ujedndni v platnosti.

Ustanoveni Ujednani se maZe kdykoliv zménit, pokud je to
nezbytné, zejména:

a) sohledem na legislativhi zmény rozhodného priva;
b) zdavodll vyvoje Zoneramy;

Pifloha &. 7 ke Smlouvé o poskytnuti licence k software
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d)

e)
f)

2 diivodG zmény provoznich poZadavkii Zoneramu neho
poskytované sluzby.

0 zamy8lenych zm&néch Ujednéni je Zoner povinen UZivatele
informovat pfedem nejméné 30 dni pfed zamySlenou
zménou a to:

zprdvou zaslanou na E-mail, ktery uZivatel zadal
prostiednictvim Zoner Gétu;

prostiednictvim informaci  Zoneru 20brazovanych
PiihlaSenému Uivateli;

konec textu

g) jinym zplsobem uréenym na zdkladé jiného smluvnim
ujedndnim mezi Registrovanym uZivatelem a Zonerem.

Zoner negarantuje doruceni informace o zméné UZivateli, Spolu s
touto informaci bude Ufivateli poskytnuta moZnost souhlasit s
novym znénim Ujednani nebo tuto zménu odmitnout a z tohoto
ddvodu Smiouvu vypovédét ve Ihaité 3 mésica.

Jakékoliv ustanoveni tohoto Ujedndni miZe byt zménéno nebo
Ujedndni muiZe byt dopinéno na zdkladé jiného smluvniho ujednani
mezi UZivatelem a Zonerem.
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