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Zpusob poruser Vyse pokuty

Preruseni poskytovani dopravnich sluzeb ve
vefejném zajmu podle této Smlouvy ze
zavinéni Dopravce po dobu alespori 3 dnd
béhem Dopravniho roku.

Dopravce se zavazuje zajistit Verejné sluzby v drazni dopravé v souladu se Smlouvou a v souladu s platnym pravnim fadem Ceské republiky, zejména se Zakonem o drahdch a jeho

P 1oy el ooyttt 2.000.000,- K&
provadécimi pravnimi predpisy.

RPI. " . 10.000,- K¢ za kazdy
Nesplnéni povinnosti podat v terminu

stanoveném zékonem o drahach u
odpovidajicich pfidélc kapacity dopravni
cesty zadost o pfidéleni kapacity dopravni
cesty

Dopravce je povinen pro kazdé obdobi platnosti Jizdniho fadu v rdmci platnosti této Smlouvy podat v terminu stanoveném zakonem o drahach u odpovidajicich pfidélct kapacity
dopravni cesty zadost o pfidéleni kapacity dopravni cesty pro Vlaky, které jsou uvedeny v aktualizované pfiloze €. 1 smlouvy, odsouhlasené dle odst. 4.7. Projednani navrhu jizdniho fadu
se zaznamendva formou zapisu podepsaného Objednatelem, Dopravcem a Koordinatorem.

této povinnosti. Pokutu
Ize uplatnit za kazdy
chybné zadany spoj v
jizdnim Fadu.

Poru3eni povinnosti navdzat jednani s
pridélcem kapacity dréhy dle zékona o
drahdch; poruseni povinnosti informovat
dopravce stanovenym zplisobem a ve
stanovenych Ihtach; poruseni povinnosti

Pokud bude Dopravce informovan o tom, Ze kapacitu dopravni cesty nebude mozné pfidélit v souladu se zadosti podanou podle odst. 4.9 této Smlouvy &i neni mozné uspokojit viechny
uplatnéné pozadavky na pfidéleni kapacity dopravni cesty postupem podle zakona o drahach, navaze Dopravce jednani s pridélcem kapacity dréhy dle zakona o drahdch. O tomto
postupu musi Dopravce bezodkladné informovat Objednatele nejpozdéji viak paty pracovni den poté, co tuto informaci obdrzel, a pfedat Objed li veskeré
Dopravce je déle povinen pr & navrhnout Pr i dréhy, aby se Objed | G&astnil pFislusnych jednani's P drahy v této véci.

1.000,- K¢ za kazdy

povinnosti prokazatelné navrhnout
provozovateli drahy tcast Objednatele na
pfislusnych jednanich s provozovatelm drahy
V této véci.

Neuskuteénény Dopravni vykon, za néz nese  75,- K¢/vlkm
odpovédnost dle éleni é i net énéného

uvedeného v pfiloze ¢. 14 Smlouva. Dopravniho vykonu

Dopravni vykon se povazuje za neuskute¢nény dle Smlouvy v pfipadé odfeknuti Vlaku, pokud nebyla uskute¢néna nahradni doprava. Za neuskuteénény Dopravni vykon nepfislusi
variabilni ¢ast Ceny dopravniho vykonu.

Za vadny Dopravni vykon se povazuje (déle také jako ,Vadny Dopravni vykon“):

a)pozdéni Vlaku delsi nez 30 minut z viny Dopravce a

b)@djezd Vlaku ze stanice nebo zastavky uréené jizdnim fadem pro pi y nastup pred pr
Vadné Dopravni vykony budou sledovény a zohledriovany i pfi vylukdch, a to oproti vyh (a

Za zpozdéni Vlaku z viny Dopravce jsou pro ucely této Smlouvy povazovény nasleduijici situace, za néz Dopravce nese odp
Smlouvy.

35,- K&/vlkm vadného
Dopravniho vykonu

dle jizdniho fad { Z 1 minutu.
podle jizdniho fadu o vice nez 1 minutu Ve i emelte . &)

la3ené a jizdnimu Fadu.

dle rozdéleni édnosti uvedené v priloze ¢. 14

Za vadny Dopravni vykon se povazuje (déle také jako ,Vadny Dopravni vykon“):

a)pozdéni Vlaku delsi nez 30 minut z viny Dopravce a

b)@djezd Vlaku ze stanice nebo zastavky uréené jizdnim fadem pro pravidelny nastup cestujicich pfed pravidelnym odjezdem podle jizdniho fadu o vice nez 1 minutu.

Vadné Dopravni vykony budou sledovény a zohledriovany i pfi vylukach, a to oproti vyhlasenému (a cestujicim ozndmenému) jizdnimu fadu.

Za zpozdéni Vlaku z viny Dopravce jsou pro ucely této Smlouvy povazovény nasledujici situace, za néz Dopravce nese odpovédnost dle rozdéleni odpovédnosti uvedené v pfiloze €. 14
Smlouvy.

85,- K&/vlkm vadného

Vadny dopravni vykon dle pism. b) Dopravniho vykonu

Dopravce je povinen za kazdy kalendafni mésic plnéni Smlouvy zpracovat a Objednateli pfedat mési¢ni vykazovou zpravu, jejiz soucasti budou vidy minimalné nasledujici ¢asti a

informace:

a)Bykaz skuteéné realizovaného Dopravniho vykonu za pfislusny kalendaini mésic dle odst. 9.1 Smlouvy;

b)Biehled neuskute¢nénych Dopravnich vykoni a vadnych Dopravnich vykont dle odst. 9.2 Smlouvy;

c)Bfehled o spolehlivosti nasazeni vozidel dle odst. 4.1.3 pfilohy ¢. 10 Smlouvy — Koncepce poskytovani sluzeb;

d) Prehled o pfesnosti poskytovanych dopravnich sluzeb dle odst. 4.2.2 pfilohy &. 10 Smlouvy — Koncepce poskytovani sluZeb, a to véetné vypoctu presnosti poskytovanych dopravni Prodleni se zpracovanim a preddnim dplné  1.000,- K¢ za kazdy i
sluzeb, pfehledu spoji nezahrnutych do vypoétu piesnosti s konkrétnim odtvodnénim nezahrnuti téchto spoji do vypottu presnosti a s informativnim vypoétem presnosti se zahrnutim i mési¢ni vykazové zpravy zapocaty den prodleni
téch spoju, u nichz byl vyuzit liberaéni divod;

e)thformace o provoznich nep | h v pfipadé zpozdéni spoje (vadny dopravni vykon) dle odst. 4.5.3 pfilohy ¢. 10 Smlouvy — Koncepce poskytovani sluzeb; a

f)Ehformace o neodbaveni viech cestujicich ve vlaku dle odst. 4.5.4 pfilohy €. 10 Smlouvy — Koncepce poskytovani sluzeb.

Mésiéni vykazovou zpravu je Dopravce povinen zp a doruit Objed li nejpozdéji do 45 dni po ukonéeni prislusného kalendainiho mésice, v elektronické podobé a pfi spinéni

pozadavkil na zpracovéni obsazenych v odst. do 4.5.5 pfilohy ¢. 10 Smlouvy — Koncepce poskytovani sluzeb.

jednotlivy pfipad poruseni

predat veskeré souvisejici podklady; poruseni jednotlivy pfipad poruseni

Podminky

Pokuta se udéli v pfipadé, ze
rozsah prerusenych sluzeb
pfesdhne 10 % objednaného
rozsahu.

Pokuta se udéli pouze v pfipadé
pokud dopravce neprovede
opravu ani v nejblizsim mozném
terminu po upozornéni
objednatele na chybné zadani.

Sankce bude udélena pouze v
pfipadé, Ze nebude zjedndna
naprava ani na zakladé pisemné
vyzvy Objednatele v dodateéné
poskytnuté Ihaté

Opakovéni ano/ne
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Dopravce je povinen za kazdy kalendaini mésic plnéni Smlouvy zpracovat a Objednateli pfedat mési¢ni vykazovou zpravu, jejiz soucdsti budou vidy minimalné nasledujici &asti a
informace:

a)Bykaz skute¢né realizovaného Dopravniho vykonu za pfislusny kalendaini mésic dle odst. 9.1 Smlouvy;

b)Bfehled neuskuteénénych Dopravnich vykonl a vadnych Dopravnich vykond dle odst. 9.2 Smlouvy;

c)Brehled o spolehlivosti nasazeni vozidel dle odst. 4.1.3 pfilohy €. 10 Smlouvy — Koncepce poskytovani sluzeb;

d) Prehled o presnosti poskytovanych dopravnich sluzeb dle odst. 4.2.2 pfilohy ¢. 10 Smlouvy — Koncepce poskytovani sluzeb, a to véetné vypoctu piesnosti poskytovanych dopravni Poskytnuti nepravdivych nebo netplnych
sluzeb, pfehledu spoji nezahrnutych do vypoétu presnosti s konkrétnim odivodnénim nezahrnuti téchto spoji do vypoétu pfesnosti a s informativnim vypoétem presnosti se zahrnutim i Udaja
téch spoju, u nichz byl vyuzit liberaéni davod;

e)Bhformace o provoznich r Inostech v pfipadé zpozdéni spoje (vadny dopravni vykon) dle odst. 4.5.3 pFilohy €. 10 Smlouvy — Koncepce poskytovéni sluzeb; a

f)lformace o neodbaveni viech cestujicich ve vlaku dle odst. 4.5.4 pFilohy ¢. 10 Smlouvy — Koncepce poskytovani sluzeb.

Meési¢ni vykazovou zpravu je Dopravce povinen zpracovat a dorucit Objednateli nejpozdéji do 45 dnl po ukonéeni pfislusného kalendafniho mésice, v elektronické podobé a pfi spinéni
pozadavkil na zpracovéni obsazenych v odst. do 4.5.5 pfilohy €. 10 Smlouvy — Koncepce poskytovani sluzeb.

Poruseni povinnosti provést alespor jednou
za Dopravni rok priizkum spokojenosti
cestujicich s poskytovanymi sluzbami nebo
povinnosti pfedat vysledky prizkumu
Objednateli

Dopravce je povinen alespor jednou za Dopravni rok provést prizkum spokojenosti cestujicich s jim poskytovanymi sluzbami a jeho vysledky predat Objednateli.

Dopravce je povinen mit po celou dobu plnéni této Smlouvy uzavienou smlouvu o kompenzaci slev z jizdného ve vefejné osobni dopravé s Ministerstvem dopravy, pokud bude
Poruseni povinnosti mit uzavienou smlouvu o

kompenzaci slev z jizdného ve vefejné osobni
dopravé s Ministerstvem dopravy

poskytovana kompenzace za statem nafizené slevy jizdného. Tato povinnost se povazuje za spInénou i v pfipadé, ze uzavieni smlouvy o kompenzaci slev z jizdného po celou dobu pInéni
Smlouvy nebude spInéno vyhradné z diivodd na strané Ministerstva dopravy nebo v pfipadé, ze tyto smlouvy budou z rozhodnuti Ministerstva dopravy uzavirany se zpétnou platnosti.
Dopravce je povinen ucinit veskera opatfeni k Fadnému a véasnému uzavieni smlouvy o kompenzaci slev z jizdného ve vefejné osobni dopravé pro pfislusné obdobi a zadat o kompenzaci
slevy z jizdného dle uzaviené smlouvy a metodiky Ministerstva dopravy. Dopravce je povinen uzavieni smlouvy Objednateli doloZit vzdy nejpozdéji do 14 dnii od provedeni ukonu
(uzavieni smlouvy nebo jejiho dodatku). Podminky stanoveni vy3e kompenzace za IDS jsou feSeny ve Smlouvé o vstupu do IDOL a o provozu IDOL.

Dopravce je povinen mit po celou dobu plnéni této Smlouvy uzavienou smlouvu o kompenzaci slev z jizdného ve veFejné osobni dopravé s Ministerstvem dopravy, pokud bude

poskytovana kompenzace za stdtem nafizené slevy jizdného. Tato povinnost se povazuje za splnénou i v pfipadé, Ze uzavieni smlouvy o kompenzaci slev z jizdného po celou dobu pInéni

Smlouvy nebude splnéno vyhradné z divodu na strané Ministerstva dopravy nebo v pfipadg, Ze tyto smlouvy budou z rozhodnuti Ministerstva dopravy uzavirany se zpétnou platnosti. Poruseni povinnosti dolozit uzavieni smlouvy
Dopravce je povinen ucinit veskerd opatfeni k Fadnému a véasnému uzavieni smlouvy o kompenzaci slev z jizdného ve vefejné osobni dopravé pro pfislusné obdobi a Zadat o kompenzaci ve stanovené Ihaté

slevy z jizdného dle uzaviené smlouvy a metodiky Ministerstva dopravy. Dopravce je povinen uzavfeni smlouvy Objednateli doloZit vidy nejpozdéji do 14 dnii od provedeni ukonu

(uzavreni smlouvy nebo jejiho dodatku). Podminky stanoveni vyse kompenzace za IDS jsou feSeny ve Smlouvé o vstupu do IDOL a o provozu IDOL.

Poruseni povinnosti informovat Objednatele
do 10 pracovnich dnti od doruéeni rozhodnuti
o poskytnuti dotace

Dopravce je povinen neprodlené informovat Objednatele o kazdém plInéni, které mu bylo poskytnuto pied zahajenim provozu ¢i déle za dobu trvani platnosti této Smlouvy z jakéhokoliv
dotaéniho programu ¢i od jakékoliv instituce jako dotace na pofizeni majetku a Dopravce v ramci plnéni zdvazku vefejné sluzby dle této Smlouvy tento majetek zcela nebo jen ¢aste¢né
vyuzivd, a dale o okamziku snizeni pofizovaci hodnoty majetku a také o dobé, po kterou bude majetek redlné ticetné odepisovan.

Poruseni povinnosti mit po celou dobu
uzavieno pojisténi odpovédnosti za skodu ve
vysi nejméné 50 mil. K¢

Dopravce bude mit uzavieno pojisténi zodpovédnosti za Skody ve vy3i nejméné 50 mil. K¢ po dobu trvani této Smlouvy.

Dopravce se zavazuje poskytnout Objednateli na zékladé jeho pisemné vyzvy a ve Ih(té nejpozdéji do 30 kalendaFnich dnli od dorugeni vyzvy Objednatele dle tohoto odstavce Smlouvy

informace nezbytné pro uzavfeni smlouvy o vefejnych sluzbéch v pfepravé cestujicich za u€elem jejich poskytnuti dal$im zajemcim pro pfipravu jejich nabldky, zejména je povinen

poskytnout Gidaje o poptavce cestujicich, jizdném, nakladech a p¥ijmech souvisejicich s vefejnou piepravou cestujicich, ktera je predmé pril é ého fizeni, a podrobnosti Poruseni povinnosti poskytnout informace
o specifikacich infrastruktury, jeZ jsou dileZité pro provoz pozadovanych vozidel nebo kolejovych vozidel. Objednatel se zavazuje zajistit legitimni ochranu divérnych obchodnich nezbytné pro uzavieni smlouvy
informaci, tj. zavazat jednotlivé zajemce a/nebo G&astniky nabidkového fizeni povinnosti pfijmout dostate¢na opatieni k ochrané divérnych obchodnich informaci, jako? také zavazat

tyto zdjemce a Ucastniky k povinnosti mi¢enlivosti o veskerych informacich, které se v souvislosti s pinénim této smlouvy, resp. v souvislosti s jejich t¢asti v nabidkovém Fizeni dozvédéli.

Dopravce se zavazuje poskytnout Objednateli na zékladé jeho pisemné vyzvy a ve Ihité nejpozdéji do 30 kalendafnich dnli od doruéeni vyzvy Objednatele dle tohoto odstavce Smlouvy
informace nezbytné pro uzavieni smlouvy o vefejnych sluzbach v pfepravé cestujicich za ucelem jejich poskytnuti dalsim zajemcum pro pipravu jejich nabldky, zejména je povinen
poskytnout tdaje o poptavce cestuijicich, jizdném, nakladech a pFijmech souvisejicich s vefejnou pfepravou c jicich, kterd je predmé pfipadné ého Fizeni, a podrobnosti
o specifikacich infrastruktury, jez jsou duleZité pro provoz pozadovanych vozidel nebo kolejovych vozidel. Objednatel se zavazuje zajistit legitimni ochranu davérnych obchodnich

Poskytnuti netplnych adaji

informaci, tj. zavazat jednotlivé zajemce a/nebo U&astniky nabidkového fizeni povinnosti pfijmout dostate¢na opatieni k ochrané divérnych obchodnich informaci, jakoz také zavazat
tyto zdjemce a G€astniky k povinnosti mléenlivosti o veskerych informacich, které se v souvislosti s pnénim této smlouvy, resp. v souvislosti s jejich G¢asti v nabidkovém Fizeni dozvédéli.

Vy3e pokuty

10.000,- K¢ za kazdy
jednotlivy pfipad

20.000,- K¢ za kazdy
jednotlivy pfipad

500.000,- K&

5.000,- K¢ za kazdy
jednotlivy pfipad

Smluvni pokuta ve vysi
100.000,- K¢ za kazdy
jednotlivy pfipad

50.000,- K&

1.000.000,- K¢ za kazdy
jednotlivy pfipad poruseni

500.000,- K¢ za kazdy
jednotlivy pfipad

Sankce bude udélena pouze v
pfipadé, Ze nebude zjednana
ndprava ani na zakladé pisemné
vyzvy Objednatele v dodateéné
poskytnuté Ihaté

Pokuta se udéli pouze v pfipadé
pokud Dopravce neprovede

ndpravu a neposkytne informace

ani v dodatecné Ihaté 14
kalenddfnich dnti od doruceni
upominky Objednatele

Pokuta se udéli pouze v pfipadé,

pokud Dopravce netplné
informace zaslané k vyzvé
Objednatele ani v dodate¢né
lhaté k ndpravé nedoplni.

Opakovéni ano/ne

ANO - v pfipadé, ze nebude
zjednana naprava na zdkladé
pisemné vyzvy Objednatele
ani v dodate¢né poskytnuté
Ihaté

ANO - v pfipadé Ze nebude
zjednana naprava na zékladé
pisemné vyzvy Objednatele
ani v dodate¢né poskytnuté
Ihaté

ANO - v pfipadé Ze nebude
zjednana naprava na zakladé
pisemné vyzvy Objednatele
ani v dodate¢né poskytnuté
Ihaté

ANO - v pfipadé Ze nebude
zjednana naprava na zdkladé
pisemné vyzvy Objednatele
ani v dodate¢né poskytnuté
Ihaté
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1.6.2.

2.1.1.

RIS

2.13.

nosti

Dopravce se zavazuje poskytnout Objednateli na zékladé jeho pisemné vyzvy a ve Ihité nejpozdéji do 30 kalendaFnich dnii od doruéeni vyzvy Objednatele dle tohoto odstavce Smlouvy
veskeré informace nezbytné pro uzavfeni smlouvy o vefejnych sluzbach v pfepravé cestujicich za uéelem jejich poskytnuti dalsim zajemcim pro pfipravu jejich nabidky, zejména je
povinen poskytnout Udaje o poptavce cestujicich, jizdném, nakladech a pfijmech souvisejicich s vefejnou pfepravou cestujicich, ktera je predmétem pripadného nabidkového fizeni, a
podrobnosti o specifikacich infrastruktury, jez jsou dileZité pro provoz pozadovanych vozidel nebo kolejovych vozidel. Objednatel se zavazuje zajistit legitimni ochranu davérnych
obchodnich informaci, tj. zavézat jednotlivé zéjemce a/nebo Gastniky nabidkového Fizeni povinnosti pfijmout dostateéna opatfeni k ochrané divérnych obchodnich informaci, jakoz také
zavazat tyto zdjemce a Ucastniky k povinnosti mi¢enlivosti o veskerych informacich, které se v souvislosti s pnénim této smlouvy, resp. v souvislosti s jejich tcasti v nabidkovém Fizeni
dozvédéli.

Pokud Objednatel rozhodne, Ze je Dopravce povinen pfisluSnou zménu realizovat a projednaji tuto zménu predem s Dopravcem, je Objednatel povinen finaIni podklady k takové realizaci
projednané s Dopravcem dodat nejméné 90 kalendafnich dnli pfede dnem uplatnéni vii¢i cestujicim. V pfipadé zmén vétsiho charakteru v tarifu (pfedeviim zmén se zésahem do tarifni

Poskytnuti nepravdivych udajd, které
podstatné zkresli dotazované skutecnosti

Prodleni Dopravce se zajisténim zmény

struktury nebo zmén procesti v odbaveni) je Dopravce povinen takovou zménu bez zbyte¢ného odkladu zajistit a Objednatel se zavazuje Dopravci uhradit skuteéné ucelné a arné

iho

elektra é db.

vynalozené naklady nezbytné pro jeji provedeni, a to nad ramec kompenzace hrazené dle ¢l. VI této Smlouvy. Veskeré skutecné tcelné a hospoddrné vynalozené naklady nezbytné pro
provedeni pfislusné zmény uhradi Objednatel Dopravci.

Dopravce je povinen, pro Ucely kontroly pInéni povinnosti dle této Smlouvy, poskytnout Objednateli do 30 dnii od uzavFeni této Smlouvy Kontrolni prikazy, které budou pfi kontrolni
&innosti opraviiovat osoby povéfené Objednatelem k bezplatné pfepravé a k volnému pohybu po celé soupravé. Dopravce poskytne objednateli 3 Kontrolni prikazy. Kontrolni prikazy
musi obsah dminku, Ze predkladatel Kontrolniho priikazu je povinen prokazat se pfi kontrole povéfenému zaméstnanci Dopravce i dokladem prokazujicim, ze pfedkladatel
Kontrolniho prikazu je osobou povéfenou Objednatelem. Objednatel je povinen vzory dokladii prokazujicich povéfeni piedlozit Dopravci.

Cisténi a Gklid vnitiku vozidel budou provadény v pfedem stanovenych intervalech a v uréenych stupnich. Rozsah objednatelem pozadovanych Gklid je stanoven v tabulce v &lénku 1.6.2.
prilohy €. 10 Smlouvy.

Cisténi a Gklid vnitiku vozidel budou provadény v pfedem stanovenych intervalech a v uréenych stupnich. Rozsah objednatelem pozadovanych Uklid je stanoven v tabulce v &léanku 1.6.2.
pfilohy ¢. 10 Smlouvy.

u lehéich 3kod a poruch, které neohroZuji provoz, nebo vyrazné neomezuiji kvalitu dopravni nabidky, budou Fe3eny dle internich postupi dopravce, a budou v rémci provoznich moznosti
predné opraveny pfimo ve vratnych stanicich. V pfipadé, Ze porucha ¢i skoda nebude moci byt opravena na misté, bude opravena pfi noénim pobytu vozidla nebo
provozni prestavce v obéhu vozidla. Pokud k provedeni opravy nebude postadovat noéni doba nebo provozni prestavka v obéhu vozidla, bude takova skoda ¢&i porucha opravena v
nejbliz3i mozné dobé s ohledem na ob&hovy pléan vozidla a sou¢asnou provozni potfebu zélohovych vozidel (mizZe dojit k odstaveni vozidla z provozu v pFipadé, Ze bude zajisténa jeho
adekvatni ndhrada zaloznim vozidlem)

Kazdy spoj bude v celé trase obsluhovan nejméné jednim €lenem servisniho personalu dopravce, jehoz hlavnim tkolem bude vénovat se odbavovani (prodej a kontrola jizdnich doklada),
informovani a pomoci cestujicim po celou dobu jizdy vlaku i b&hem pobytu vlaku ve v3ech stanicich a zastavkach. Personal bude vybaven pfenosnym odbavovacim zafizenim
umozfiujicim pinohodnotné odbaveni v IDOL, IREDO, DUK, PID (s ohledem na mistné pfislusny integrovany regiondlni tarif objednatele, jeho? Gzemi je spojem obsluhovéno) a budoucim
SIT. Pofizeni a provoz odbavovaciho zafizeni dle pfislusnych integrovanych regionalnich tarift platnych ke dni podpisu Smlouvy bude v rezii Dopravce.

KaZdy spoj bude v celé trase obsluhovan nejméné jednim &lenem servisniho persondlu dopravce, jehoZ hlavnim dkolem bude vénovat se odbavovéni (prodej a kontrola jizdnich dokladd),
informovani a pomoci cestujicim po celou dobu jizdy vlaku i béhem pobytu vlaku ve viech stanicich a zastdvkach. Persondl bude vybaven pfenosnym odbavovacim zafizenim

Zfujicim plnohodnotné i v IDOL, IREDO, DUK, PID (s ohledem na mistné pfisludny integrovany regionalni tarif objednatele, jeho? Gzemi je spojem obsluhovéno) a budoucim
SIT. Pofizeni a provoz odbavovaciho zafizeni dle pfislusnych integrovanych regionalnich tarifd platnych ke dni podpisu Smlouvy bude v reZii Dopravce.

Dopravce musi odbavit kazdého cestujiciho a pfijmout takova opat¥eni, aby zajistil odbaveni vech cestujicich. Obji
je povinen zajistit kontinualni odbavovani cestujicich vlakovym personalem, pokud tento neni vazan jinymi mi. V pfipadé ot
jednorazovych hromadnych akci, o kterych bude dopravce objednatelem informovan, dopravce usekové posili pocet €lent servisniho personalu (pokud dopravce

i kazdého cestujiciho. Dopravce
& zvy$ené frekvence u

systému

Poruseni povinnosti poskytnout Objednateli
Kontrolni prikazy

Neprovedeni ¢isténi a tklidu vnitfku vozidla v
pozadovaném intervalu nebo neprovedeni
pozadovaného rozsahu &isténi dle pozadavk(
v €ldnku 1.6.2. pfilohy ¢. 10 Smlouvy v
pFipadé Zakladniho klidu a Velkého Uklidu

Neprovedeni ¢isténi a Uklidu vnitfku vozidla v
pozadovaném intervalu nebo neprovedeni
pozadovaného rozsahu &isténi dle pozadavk(
v €ldnku 1.6.2. pfilohy €. 10 Smlouvy v
pripadé Malého Uklidu v obratové stanici

Neopraveni skod a poruch.

Nevybaveni spoje nejméné jednim ¢lenem
servisniho persondlu dopravce

Nevybaveni personalu prenosnym
odbavovacim zafizenim umozriujicim
plnohodnotné odbaveni v IDOL, IREDO, DUK,
PID (s ohledem na mistné pfislusny
integrovany regionalni tarif objednatele,
jehoz uzemi je spojem obsluhovéno) a
budoucim SIT.

Poruseni povinnosti zajistit kontinualni
db ani cestujicich ym personalem.

persondlni kapacity).

Dopravce zajisti zfizeni a provoz Zakaznickych kontaktnich mist IDOL prednostné ve vypravnich budovach zastdvek a stanic (viz poZzadavky na staniéni servis a vybaveni stanic). Kooperace
s jinym dopravcem / objednatelem je pfipustnd;

Posilovy vykon vlakového personalu (dle znageni a kalendéfe v jizdnim Fadu 2019/2020): Na Ceskolipsku v obdobi od 18. 5. do 1. 9. denné vlak 6004 v tseku Ceskd Lipa — Svor, vlaky 6006,
6007, 6008, 6010, 6011, 6013, 6015 v tseku Doksy — Svor a vlak 6012. Na Turnovsku v obdobi od 18. 4. do 26. 9. o vikendech a ve dnech dle kalendare JR 2019/2020 vlak 1365 Liberec-
Turnov a na trati Rovensko pod Troskami — Turnov — Mald Skéla vlaky 5504, 5505, 5506, 5507, 5508, 5509, 5511, 5512 a 5515. Dal3i posileni vlakového personalu zajisti dopravce dle
dalich potfeb uvedenych ve Smlouvé.

Poruseni povinnosti zfidit nebo provozovat
Zakaznické kontaktni misto

Poruseni povinnosti zajistit posileni
vlakového personalu v rozsahu dle odst. 2.1.6

Vy3e pokuty

500.000,- K¢ za kazdy
jednotlivy pfipad

2.000,- K¢ za kazdy den
prodleni

10.000,- K¢ za kazdy
nevydany Kontrolni prikaz

2.000,- K¢ za kazdy
jednotlivy pfipad

1.000,- K¢ za kazdy
jednotlivy pfipad

20.000,- K&

10.000,- K¢ za kazdy
jednotlivy pfipad (spoj)

2.000,- K¢ za kazdy
jednotlivy pFipad (spoj)

2.000,- K¢ za kazdy
jednotlivy pfipad (spoj)

5.000,- K¢ za kazdy
jednotlivy ptipad a den

2.000,- K¢ za kazdy
jednotlivy pfipad (spoj)

Opakovéni ano/ne

ANO - v pfipadé Ze nebude
Pokuta bude udélena pokud zjednana naprava na zdkladé
Doopravce ani na vyzvu pisemné vyzvy Objednatele
Objednatele prikazy neposkytne ani v dodate¢né poskytnuté
Ihaté

Sankce bude udélena v pripadé,
Ze dopravce neprovede opravu
ani ve [haté 14 dnl od vyzvy
Objednatele. Sankci lze udélit i
opakované.

Vztahuje i na pfipad nefukéniho
odbavovaciho zafizeni.




Nazev

Vyse pokut: Podmin| Opakovani ano/ne
dokumentu Dt ky L /
Pokuta se udéli pouze v pfipadé
Y udell pouze v prip: ANO - v pfipadé Ze nebude
e celehioreds zjednana naprava na zdkladé
Pfiloha €. 10 22 Dopravce zajisti stani¢ni servis a vybaveni stanic ve stanicich vymezenych v tabulce uvedené v odst. 2.2.4. Pfilohy €. 10 Smlouvy (viz poZadavky na stani¢ni servis a vybaveni stanic v odst. Porudeni povinnosti poskytovat stani¢ni servis 2.000,- K& za kazdy ndpravu ani v nejblizsim Jl'semné v 'zp Objednatele
Smlouvy - 2.2. Pfilohy €. 10 Smlouvy). a vybaveni stanic v rozsahu dle odst. 2.2. jednotlivy pfipad a den mozném terminu po upozornéni P R yzvy 20l
) ) ani v dodate¢né poskytnuté
Objednatele na porudeni N
. . Ihaté
povinnosti
V pfipadé vyluky spojené s ndhradni autobusovou dopravou neni nijak dotéena povinnost dopravce zajistit plnéni ustanoveni smlouvy. Dopravce je povinen zajistit, aby minimalné jedno
Priloha ¢. 10 31 vozidlo nahradni autobusové dopravy umoizriovalo téz pfepravu zavazadel a osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace ve viech pfipadech, kdy jsou tyto sluzby gar any pro Poruseni p i dle odst. 3.1 Pfilohy 10 2.000.- K& za ka3dy spoj
Smlouvy ) jizdu vlaku. Dopravce je povinen zajistit, aby ndhradni a doprava ¢ kapacitou mist k sezeni az do vySe kapacity nahrazované vlakové soupravy s Smlouvy o v spol
pfihlédnutim k redIné kapacitni potiebé konkrétniho spoje;
5 Poruseni povi ti predat infc i
Priloha ¢. 10 16 V pipadé, Ze vylukova opatieni budou Dopravci kompenzovana tfeti stranou (napf. SZDC), je Dopravce povinen tuto informaci s pfesnym vy¢islenim ahrady tfeti stranou pfedat :;'::e:: So;:;::isml E;‘ia: I\?r::rr::??osﬁniho 5.000,- K¢ za kazdy
Smlouvy o Objednateli v ramci roéniho vyGétovéni. Uhrada treti stranou dle tohoto odstavce je vynosem ve smyslu €l. 6.5 Smlouvy. \F:ylethénly v jednotlivy piipad
5.000,- K¢ za kazdych i
ocatych 0,2 % Obdobi prosince 2019 bude
Pfiloha ¢. 10 . T v L " . . e N N " . P NedodrZeni pozadované spolehlivosti P ca:/ - ': . . Jo I Pr |ncLe B u
4.1.2. Dopravce se zavazuje, Ze za obdobi pfislusného kalendainiho mésice bude spolehlivost nasazeni turnusovych vozidel ¢init alespoil 96 % v3ech spoji provozovanych na zakladé smlouvy. B . N nedodrzeni p avy eno
Smlouvy nasazeni turnusovych vozidel . . Y .
spolehlivosti v spole¢né s mésicem leden 2020.
kalendanim mésici
ANO - v piipadé ze nebud
Poruseni povinnosti provéfit divody a z'edné;::zar:v:en:eza}:d:dé
Pfiloha ¢. 10 414 V pfipadé, Ze uroveri pInéni spolehlivosti nasazeni vozidel pro pfislusny mésic bude nizsi nez 98 %, je dopravce povinen provéfit divody a navrhnout Objednateli opatieni vedouci navrhnout opatteni vedouci k napravé nebo  10.000,- K¢ za kazdy pjl'semné vy:/y Objednatele
Sml k napravé. P jednani i opatieni Obj je d inen tat treni dlené ést; Seni i dlenéh deni jednotlivy pfipad
mlouvy népravé. Po projednéni a opatieni je dopravce povinen tato opatieni neprodlené provés [PEEE i nepr jednotlivy pfipa e o —
opatreni s
Ihaté
5.000,- K¢ za kazdych i
- % Sani nns . . zapotatych 0,2 %
Priloha ¢. 10 NedodrZeni pozadované presnosti
4.2.1 Za obdobi pFislusného kalendaFniho mésice musi pfesnost poskytovanych dopravnich sluzeb doséhnout 94 %. ,p B P . nedodrZeni pozadované
Smlouvy poskytovanych dopravnich sluzeb . . .
pFesnosti poskytovanych
dopravnich sluzeb
ANO - v piipadé ze nebud
Poruseni povinnosti provéfit divody a z'edné:\::zar:v:enra‘eza'l:d:dé
Pfiloha ¢. 10 423 V pfipadé, Ze Uroveri pInéni pfesnosti jizdy vlakl pro pfislusny mésic bude nizsi nez 96 %, je dopravce povinen provéfit divody a navrhnout Objednateli opatieni vedouci k ndpravé. Po  navrhnout opatfeni vedouci k ndpravé nebo  10.000,- K¢ za kazdy pjl'semné vyz,\j/v Objednatele
Sml - jednani a odsouhlaseni opatieni Objednatelem je d inen tat tieni dlené ést; Seni i dlenéh deni jednotlivy pfipad
mlouvy projednani a odsouhlaseni opatieni Objednatelem je dopravce povinen tato opatfeni neprodlené provési [P i nepr jednotlivy pfipa Y o —
opatreni oy
Ihaté
St . . L AR - alsx o . s Prodleni Dopravce s vyjadfenim se k . PR
Nedodrzeni pfipojovych vazeb bude [o] popi. Ol povérenou osobou (KORID LK) a priibéZné projednavano s Dopravcem. Objednatel piedloZi po divodam jednotlivého nedodrsent Smluvni pokuta mize byt
Pfiloha €. 10 242 ukonéeni kazdého kalendainiho mésice Dopravci prehled o nedodrzeni pfipojovych vazeb Dopravcem s identifikaci rozporovanych nedodrzeni pfipojovych vazeb. Dopravce je povinen i o'ov'cjh vazeb delzim ne# 15 dnti od 1.000,- K¢ za kazdy i udélena do maximalni celkové
Smlouvy T vyjadfit se a uvést konkrétni objektivni divody pro nedodrzeni pfipojové vazby, které byly oznaceny Centralnim dispecinkem IDOL jako sporné a navrhnout Objednateli opatfeni vedouci z;uéen?’/ tehledu o nedodrient pfipojovych zapocaty den prodleni vyse 10.000,- K¢ za kazdy
k ndpravé ve Ihté 15 dnl od doruéeni piehledu ze strany Objednatele. Po projednéni a i opatieni Objt je Dopravce povinen tato opatieni neprodlené provést. vazeb P pripojovy! prehled
Sankce bude udél ANO - v piipadé Ze nebud
Nedodrient pfipojovych vazeb bude sledovano Obj popf. Objednatelem povéfenou osobou (KORID LK) a prabéiné projednavano s Dopravcem. Objednatel predioZi po Porugeni povinnosti provéfit divody a SIETEDERAMRETEOY - (UYCUHEEOENEILE
o 7 e eET 1 e e . G o o . N q e A o o N . oA - P 7 m 500 pfipadé, Ze nebude zjednana zjednana naprava na zakladé
Pfiloha ¢. 10 ukonéeni kazdého kalendainiho mésice Dopravci piehled o nedodrzeni pfipojovych vazeb Dopravcem s identifikaci rozporovanych nedodrzeni pfipojovych vazeb. Dopravce je povinen navrhnout Gcelnd opatfeni vedouci k ndpravé 10.000,- K¢ za kazdy . . . . . . L .
4.4.2. A . (e e = TP a 9 P . a N , 7 0 - . . . ) L naprava ani na zakladé pisemné pisemné vyzvy Objednatele
Smlouvy vyjadfit se a uvést konkrétni objektivni diivody pro nedodrzeni pfipojové vazby, které byly oznaceny Centralnim dispe¢inkem IDOL jako sporné a navrhnout Objednateli opatieni vedouci nebo poruseni povinnosti neprodleného jednotlivy pfipad i2vy Objednatele v dodateéné  ani v dodateénd poskytnuté
k nadpravé ve lhaté 15 dni od doruceni prehledu ze strany Objednatele. Po projednani a hl i opatieni Obj lem je Dopravce povinen tato opatfeni neprodlené provést. provedeni opatfeni AR/ P oy (=557
poskytnuté Ihaté Ilhaté
ANO - v pfipadé ze nebude
pHloha & 10 Dopravce je povinen poskytovat Objednateli vystupy z pravidelnych frekvenénich prizkumu ve viech vlacich, které jsou predmétem Smlouvy, a to v €lenéni podle jednotlivych dnii. Neprovedeni pravidelného frekvenéniho 50.000,- KE za kasdy zjednana naprava na zakladé
Smlouv : 4.5.1. Dopravce se zavazuje tyto frekvenéni prizkumy provést alespori Etyfikrat za obdobi platnosti jizdniho fadu po dobu alespori jednoho tydne. Dopravce poskytne Objednateli tato data priizkumu zpsobem a v rozsahu stanoveném 'ed‘notl’iv' tioad v pisemné vyzvy Objednatele
v nejdéle 3 mésice po provedeni pfislusného frekvenéniho prizkumu. v ¢lanku 4.5.1 L v prip ani v dodate¢né poskytnuté
Ihaté
. . . Ror? . ¢ 177 o o a 7 AR 5 2 Tt N Ry a Smluvni pokuta maze byt
- " Dopravce je povinen poskytovat Objednateli vystupy z pravidelnych frekvenénich prizkuma ve viech vlacich, které jsou predmétem Smlouvy, a to v ¢lenéni podle jednotlivych dni. . . R " L N o .
Pfiloha ¢. 10 . P . PR, q A i efTorm P2 an a ) " Prodleni s poskytnutim dat po provedeni 1.000,- K& za kazdy i udélena do maximalni celkové
4.5.1. Dopravce se zavazuje tyto frekvenéni priizkumy provést alespori Etyfikrat za obdobi platnosti jizdniho fadu po dobu alespori jednoho tydne. Dopravce poskytne Objednateli tato data L . N o . ) L .
Smlouvy L L P . N prislusného frekvenéniho prazkumu zapocaty den prodleni vy3e 10.000,- K¢ za kazdy
nejdéle 3 mésice po provedeni pfislusného frekvenéniho prizkumu. N
prizkum
Smlouva o Objednatel porusi povinnosti pfi ochrané 1.000.000,- K¢ za kazdy
. 18.4. Objednatel je povinen chranit obchodni tajemstvi Dopravce, které Dopravce oznacil v pfiloze ¢. 13 této Smlouvy. . ; P . P ,' 1P ) - Y B
zavazku obchodniho tajemstvi jednotlivy pfipad poruseni




