I

Il

(

IKONICA MINOLTA

. ODBERATEL

Mésto Novy Jicin

Sidlo: Masarykovo nam. 11, 74101 Novy Ji¢in 1
DIC/IC: CZ00298212 / 00298212

Korespondenéni adresa: Divadelni 1, 74111, Novy Ji¢in

Odpovédna osoba: ~ Mgr. Zdenék Petros

Kontaktni osoba: Ing. Jifi Kalinec
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Tel: +()
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SERVISNi A MATERIALOVA SMLOUVA
Cislo smlouvy: 44249120, ¢islo zakaznika: 420009

Il. DODAVATEL
Konica Minolta Business Solutions Czech, spol. s r.o.

Sidlo: Zarosicka 13, 62800 Brno

DIC/C: 200176150 / 00176150

Zapsano v obchodnim rejstfiku vedenym Krajskym soudem v Brné oddil
C, vlozka 21999

Bankovni spojeni: 9550460107/2600 Citibank Europe
IBAN: CZ25 2600 0000 0025 5046 0107

0Odpovédna osoba: | . obchodni feditel oblasti

Kontaktni osoba:
Email:
Tel:  Mobil: + (420)

Ill. PREDMET SMLOUVY

Dodavatel se zavazuje poskytovat odbérateli servisni sluzby a dodavky spotiebniho materialu v rozsahu a za podminek ujednanych v této servisni a materialové smlouvé a
odbératel se zavazuje zaplatit za to dodavateli ujednanou cenu. Cena obsahuje i cestovné technika a zpétny odbér spotfebniho materialu.

a) Podminky
Doba trvani smlouvy: 36 mésicu Frekvence plateb: Mésicné Zlgtovaci obdobi: Ctvrtletné
Trvani smlouvy pocinaje: 13.12.2019 Pocateéni stav pocitadel: CB: 0 Barva: 0
Dohodnuty minimalni pocet kopii / tiskti formatu A4 Cena za strany, véetné papiru a toneru Papir:
dle zvoleného mésicniho pausalu: v pausalu nad pausal typ pocet stran A4 pocet stran A3
Cernobilé kopie / tisky 3 500 strany 0,29 K& 0,29 K& IQ Economy 4000
Barevné kopie / tisky 500 strany 0,79 K¢ 0,79 K¢ IQ Economy

b) Konfigurace zafizeni

Nazev stroje  bizhub C300i Objednaci Cislo: ~ AA2K021

Zakladni Rychlost 30 str/min ¢ernobile i barevné. Standardné obsahuje: 2 kazety na papir (2x 500 listd), rucni vstup, duplex, fadi¢, 8 GB RAM, SSD 250 GB,
vybaveni Gigabit ethernet, CMYK vyvojnice a fotovalce, DVD s ovladadi a ndvodem

Konfigurace déle obsahuje:
iTraining- online videoSkoleni, PC-416 Velkokapacitni kazeta, DF-632 Otacejici podavac originali, USB CRv2 iButton

c) Specifikace sluzeb

Smluvni strany se dohodly, Ze dodavatel bude poskytovat servisni sluzby a dodavky spotfebniho materialu pro tiskové zafizeni uvedené v odst. IIl. Pfedmét smlouvy b)
Konfigurace zafizeni.

Zakladni doba reakce je 8 hodin a to v pracovnich dnech od 8:00-16:00 hod. Pokud je smluvné sjednana jina doba reakce, fidi se doba reakce dle tohoto individualniho
ujednani, které je nedilnou sou¢asti této smlouvy. V pFipadé, Ze je soucasti dodavky SW feSeni, plati pro servisni sluzby SW feSeni smluvni podminky uvedené v
samostatné pfiloze této smlouvy.

Objednané sluzby periodické:

Cislo sluzby Nazev Mnozstvi Cena celkem
#SMEPROCHTTPS ePRO Comfort (HTTPS) - proaktivni servis online 1
Celkem za periodické sluzby - Ké

IV. PLATEBNi PODMiNKY

Periodickeé sluzby (mésicné) Strankovy pausal (mésicné) Periodickeé platby celkem Jednorazové platby celkem
(mésicné)
- Ké 1.410,00 K¢ 1.410,00 K¢ - Ké

ZpUsob platby: Platba bankovnim prevodem

Splatnost jednorazovych plateb: 14 dni Splatnost periodickych plateb: 14 dnti

VSechny uvedené ceny na smlouvé jsou bez DPH, neni-li uvedeno jinak. Kupujici je povinen zaplatit k cenam rovnéz DPH v aktualni sazbé.
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V. MiSTO UMISTENI / REALIZACE SLUZEB, ODPOVEDNE KONTAKTNi OSOBY

a) Misto umisténi / instalace zafizeni

Nazev:  Mésto Novy Jigin Umisténi / Kancelar: mistnost ¢. 122
Ulice, &.p.: Divadelni 1 Doba prevzeti (od - do / mimo):

Mésto: Novy Ji€in, 74111

b) Odpovédna kontaktni osoba Odbératele k zafizeni

Za poskytnuti Udajd o technickych podminkach instalace a provozu zafizeni za odbératele odpovida:
Jméno:  Ing. Jifi Kalinec

Telefon:  +()

Email:

VI. OSTATNi UJEDNANI

- Smluvni strany vyslovné souhlasi s tim, Ze tato smlouva bude v souladu se zak. ¢. 340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkach Gcinnosti nékterych smluv, uverejiovani téchto
smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), uvefejnéna v registru smluv. Elektronicky obraz smlouvy a metadata dle uvedeného zékona zasle k uverejnéni v registru
smluv mésto Novy Ji¢in, a to nejpozdgji do 10dn(i od jejiho uzavieni. Smluvni strany prohladuiji, ze tato smlouva neobsahuje, s vyjimkou osobnich Udajl
prodavajiciho/zéstupce prodavajiciho, osobnich a kontaktnich tdajl kontaktnich osob prodavajiciho a podpist osob jednajicich za smluvni strany informace ve smyslu ust.
§3 odst. 1 zakona ¢.340/2015 Sb., a proto souhlasi se zvefejnénim celého textu smlouvy za podminky, Ze Udaje v rozsahu osobnich udajl prodavajiciho/zastupce
prodavajiciho, osobnich a kontaktnich Udaji kontaktnich osob prodavajiciho a podpisti osob jednajicich za smluvni strany budou znecitelnény.

VII. ZAVERECNE PROHLASENI A PODPISY

Prava a povinnosti stran se fidi touto smlouvou, k ni pfipojenymi obchodnimi podminkami a dal$imi pfilohami, na které se smlouva nebo obchodni podminky odvolavaji.
Strany prohlasuji, Ze se seznamily se smlouvou, obchodnimi podminkami a dalSimi pfilohami, ke kterym nemaji zadné vyhrady a na dlikaz jejich akceptace pfipojuji osoby
opravnéné za strany jednat své vlastnoruéni podpisy.

V Novém Ji¢iné dne 12.12.2019 V Brné dne 11.12.2019.
Mgr. Zdengk Petros - I - obchodni Feditel
Mésto Novy Jicin Konica Minolta Business Solutions Czech, spol. s r.0.
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Obchodni podminky SERVISNi A MATERIALOVA SMLOUVA

1. Obecné ustanoveni

1.1 Tyto obchodni podminky (dale jen "OP") upravuji smluvni vztahy mezi obchodni spolecnosti Konica Minolta Business Solutions
Czech, spol. s r.o. se sidlem Zarosicka 13, 628 00 Brno, IC 00176150 (déle jen "dodavatel’) a odbératelem ze SERVISNI a
MATERIALOVE SMLOUVY (déle jen "smlouva”), ke které jsou pfipojeny.

1.2 Prava a povinnosti stran pii pinéni zavazk( vzniklych ze smlouvy se fidi obsahem smlouvy, OP a dalSich pfiloh a dokumentd, na
které se smlouva nebo OP odvolavaji.

1.3 Strany prohlasuiji, ze OP v tomto znéni obdrzely a s témito se seznamily pred podpisem smlouvy.

2. Prava a povinnosti dodavatele
2.1 Dodavatel se zavazuje zajistit servis zafizeni specifikovaného ve smlouvé, kterym se rozumi zejména jeho tdrzba a opravy véetné
dodavky nahradnich dili a dale sluzby, kterymi se rozumi zejména dodavky spotiebniho materiélu v rozsahu odpovidajicim poctu
vytisk(i dohodnutému ve smlouvé nebo uhrazenych pfi vyrovnani. Piedmétem smlouvy neni poskytovani rozmnoZovacich sluzeb ve
smyslu Autorského zakona.

2.2 Dodavatel je opravnén urcit terminy dodavek materialu odbérateli v zavislosti na dohodnutém poctu vytiskd L

4.2.3 Formaty vétsi nez A4 se pocitaji jako dva vytisky Ad, formaty mendi nez A4 se pocitaji jako jeden vytisk A4. Oboustranny
vytisk se pocita jako dva jednostranné vytisky stejného formatu. Vytisky v rezimu dlouhy format se uctuji dle délky jako nejblizsi
vy38i nasobek Sifky formatu Ad4. Pro produkéni stroje je tento dlouhy format uétovan jako 4x A4. Prijezdem se rozumi
jednostranny vytisk bez ohledu na jeho format (vyjma nastaveni zafizeni v rezimu dlouhy formét, takovy vytisk se pocité jako 3
prijezdy). Do poctu skutecné provedenych vytiskd se pro Ucely zictovani nezapocitavaji tzv. zaseky papiru dle pocitadla, pokud
je zafizeni takovymto pocitadlem vybaveno a vytisky zhotovené pfi opravé zafizeni servisnim technikem dodavatele.

4.2.4V pfipadé neposkytnuti aktualniho stavu pocitadla ze strany odbératele je dodavatel opravnén realizovat smluvni vyrovnani
za dané obdobi na zakladé primérnych pfiristk vytiski za uplynula zictovaci obdobi. Pripadné rozdily nemohou byt ze strany
odbératele predmétem reklamace.

4.3 Platebni podminky

4.3.1 Odbératel je povinen hradit dohodnuté platby véas a v piné vysi. Terminy jednotlivych plateb jsou stanoveny v dafiovém
dokladu - splatkovém kalendafi nebo ve faktufe. Odbératel je povinen poukazovat splatky a jiné platby tak, aby v den splatnosti
byly k dispozici na Uctu dodavatele. Bankovni spojeni je uvedeno ve smiouvé. Odbératel je povinen platby identifikovat

ve smlouvé a s ohledem na minimalni manipulacni mnoZstvi (napf. u papiru A4 je 2500 listti). Na dodavky materialu se nevztahuji
doby reakce a dostupnost servisu specifikované ve smiouvé.

2.3 Dodavatel ma pravo odmitnout provedeni servisnich vykond, jestiize umisténi zafizeni specifikované v pfedmétu smlouvy
provedeni téchto vykoni znemozriuje.

2.4 Dodavatel neodpovida za $kodu ani usly zisk, kterd odbérateli nebo jeho pravnimu nastupci vznikla zejména pusobenim vy3si
moci, zvySenim provoznich nakladd, preruSenim provozu, ztratou vykonu zafizeni specifikovaném v predmétu smiouvy a dalsich
podobnych pficin, které dodavatel nezavinil. Odbératel neni opravnén pozadovat od dodavatele ani nahradu spotfebniho materialu
véetné papiru.

2.5 Dodavatel poskytuje odbérateli zaruku na predmét smlouvy v souladu se zakonnymi zaruénimi podminkami, neni-li ve smlouvé
dohodnuto jinak.

2.6 V pripadé vraceni zafizeni vEetné pevného disku nebo pamétové karty (HDD/SD) dochézi k nakladani s HDD/SD ve smyslu ¢1.28
NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679, a takové zpracovani se fidi Dodatkem o nakladani s osobnimi
Udaiji, ktery je dostupny zde: https:/www.konicaminolta.cz/cs/DPAdodatek

3. Préva a povinnosti odbératele

3.1 Odbératel se zavazuje pfedem pisemné dodavatele upozornit na zménu v umisténi zafizeni specifikovaného v pfedmétu smlouvy.
Pfipadné naklady spojené se zménou stanovisté a novou instalaci hradi odbératel. Dojde-li k zavadam pfi pfemisténi bez technického
zajisténi (soucinnosti) pracovnika dodavatele, jdou naklady na odstranéni téchto zavad k tizi odbératele.

3.2 Odbératel se zavazuje pfi provozu zafizeni specifikovaném v pfedmétu smlouvy pouzivat vyhradné dodavatelem poskytnuté
spotfebni materialy (napf. tonery, fotovalce, apod.) a dodavatelem poskytnuty nebo doporuceny papir. Dodavatelem poskytnuty
spotfebni materidl, pfipadné papir, jehoz cena je zahrnuta v celkové cené za stranu, je odbératel opravnén pouzivat pouze na
zafizeni, na které sevztahuje tato smlouva. Pouzitim spotiebniho materialu v zafizeni pfechazi jeho vlastnictvi na odbératele.
Odbératel se zavazuje zajistit pnéni povinnosti vyplyvajicich ze zakona ¢. 185/2001 Sb. o odpadech a o zméné nékterych zakond, ve
znéni pozdgjsich predpist, pokud neni ve smlouvé vyslovné dohodnuta sluzba zpétného odbéru pouZitych materiald. Material dodany
a dosud nepouzity nad rémec smluveného mnozstvi je az do jeho zaplaceni nebo vraceni majetkem dodavatele a podiéha vyactovani
dale specifikovaném v casti Cena a platebni podminky téchto OP. Dodavky spotfebniho materialu pro finiSovaci zafizeni (napf.
sponky, lepidlo,...) jsou nad rémec uzaviené smlouvy a nejsou zahrnuty v cené uvedené na smlouvé, pokud neni ve smlouvé uvedeno
jinak. Tento spotfebni material je nutno objednat zviast a bude fakturovan v cenach dle platného ceniku dodavatele.

3.3 Odbératel se zavazuje umoznit pracovnikim dodavatele v ramci pracovni doby specifikované ve smlouvé pristup k zafizeni
specifikovaném v predmétu smlouvy za tcelem servisnich zasahu a ovéfeni jeho technického stavu.

3.4 Poskytnuti sluzeb nebo zboZi, které nejsou predmétem této smlouvy nebo jsou nad rémec této smlouvy (napf. provedeni
servisnich praci mimo dobu uvedenou ve smlouvé), se zavazuje odbératel dohodnout s dodavatelem pfedem a uhradit jejich cenu dle
platného ceniku dodavatele.

3.5 Odbératel odpovida za $kody na svéfeném zafizeni v majetku odbératele poskytnutém za icelem pinéni smlouvy (napf. modemy
V€. SIM karet, ctecky apod.). Po skonCeni smlouvy je odbératel povinen vrétit pfedmét smlouvy ve stavu, v jakém jej prevzal
s pfihlédnutim k obvyklému opotfebeni.

3.6 Obé smluvni strany se dohodly, Ze objednavky mize odbératel zadavat prostrednictvim internetové aplikace eCON. Objednavky
zadané v rémci této aplikace maji charakter standardni pisemné objednavky. Pfistup do aplikace je zabezpecen jedinenym
uzivatelskym jménem (login) a heslem. Odbératel je povinen tyto tidaje chranit a je odpovédny za jejich zneuZiti.

3.7 Odbératel se zavazuje predat dodavateli stavy pocitadel zafizeni pro potfeby vytctovani zhotoveného poctu vytiskd formou
internetové aplikace eCON, pripadné jinym dohodnutym zpiisobem.

4. Cena a platebni podminky

4.1 Cena

4.1.1 Odbératel se zavazuje zaplatit za poskytnuté sluzby (véetné sluzeb jednorazovych) uvedené ve smlouvé dohodnuté smiuvni
ceny. Odbératel se zavazuje zaplatit i za veskeré sluzby stanovené ve smlouvé, které bude cerpati po uplynuti doby trvani smiouvy.
4.1.2 Dodavatel je opravnén Uctovat k cené pravnimi predpisy stanovené poplatky (napf. poplatek za recyklaci elektrotechnického
odpadu, autorsky poplatek) a dané. Dodavatel je nésledné povinen zajistit témito predpisy stanovené povinnosti (napf'. recyklaci
elektrotechnického odpadu).

4.1.3 Dodavatel a odbératel se dohodli, ze dodavatel je kazdoro¢né opravnén jednostranné bez dohody stran upravit vysi ujednanych
cen o procento odpovidajici kladnému procentu miry inflace vyjadfené pfiristkem pramémého roéniho indexu spotfebitelskych cen
vyhladené Ceskym statistickym ifadem za pfedchozi kalendani rok, a to vzdy s G¢innosti od prvniho mésice nasledujiciho po mésici,
v némz bude takové vyhlaseni oficiainé ucinéno. Ceny zvysené z divodu inflace se povazuji za ujednané ceny.

4.1.4 Dodavatel a odbératel se dohodli, ze dodavatel je opravnén zvysit cenu dodavky papiru na zékladé vyvoje trhu s kancelafskym
papirem, pfi¢emz je povinen odbératele upozomit dopisem ¢i emailem v pedstihu alespori 1 mésice pred splatnosti dal
platby dle smlouvy. V této Ihité je odbératel opravnén odmitnout dodavky papiru doporuéenym dopisem a dodavka papiru konci
dnem, od kterého méla nastat zména ceny. Od tohoto dne plati za jinak nezménénych podminek, ze v pfipadé smluv, kde je cena
papiru zahrnuta v celkové cené za stranu, je cena vytisku ponizena o cenu dodéavky papiru. Dodavatel vystavi a zasle odbérateli
novy splatkovy kalendaf, je-li soucasti smlouvy. Dodavatel mlize zménit ceny i z jinych, nez ve smlouvé specifikovanych divodu, a v
tomto pfipadé je povinen odbératele upozornit doporu¢enym dopisem v predstihu alespori 1 mésice pred splatnosti dal$i jiz upravené
platby dle smlouvy a odbératel je opravnén smlouvu do terminu splatnosti dalsi jiz upravené platby dle smlouvy doporu¢enym dopisem
vypovédét a smlouva konéi dnem, od kterého méla nastat zména ceny. Pokud odbératel smlouvu nevypovi, ma se za to, ze zménu
ceny akceptuje.

4.2 Platba

4.2.1 Strany se dohodly, Ze minimalni pocet vytiskii provedeny odbératelem za mésic, bude €init pocet uvedeny ve smlouvé. Poplatek
v této vysi je minimalnim mésicnim poplatkem, ktery se zavazuje odbératel zaplatit i v pfipadé nenapinéni minimainiho poctu vytiskd.
4.2.2 Zictovacim obdobim se rozumi kalendarni étvrtleti, neni-li dohodnuto jinak. Ke konci tohoto obdobi mé Dodavatel pravo
vyUctovat Odbérateli Castku, odpovidajici rozdilu mezi skute¢né zhotovenym poctem vytiski a smiuvnim objemem vytiski za
z(Etovaci obdobi, samostatnym dafiovym dokladem. Podkladem pro stanoveni rozdilu je odecet stavu pocitadel na zafizeni ke konci
zlictovaciho obdobi. Pfekroci-li v daném zuctovacim obdobi pocet vyhotovenych skenli 20% poctu vyhotovenych vytiski, je Dodavatel
opravnén vyuctovat odbérateli ¢astku odpovidajici celkovému skutecnému poctu skend provedenych odbératelem na zafizeni v
daném zdctovacim obdobi za cenu 0,05 K¢/sken, neni-li ve smlouvé ujednano jinak. Podkladem pro stanoveni poctu vyhotovenych
skenl je odecet stavu pocitadla skent na zafizeni. Odbératel je povinen nahlasit Dodavateli stanovenou formou stavy pocitadel na
zafizeni v terminech stanovenych ve smlouvé. Za datum uskuteénéni zdanitelného pinéni je stanoveno datum vystaveni pfislusné
faktury/dariového dokladu, a to nejpozdéji 15. pracovni den, nasledujici po provedeni odeétu. Pro pfipad ukongeni smlouvy mize byt
tato Castka vylctovana spolecné s poplatkem za posledni obdobi. Spotiebu dodaného materialu nad ramec vyuctovanych vytisku dle
stavu pocitadel na zafizeni je Dodavatel opravnén kdykoliv v priibéhu smlouvy nebo po jejim skonceni oddélené vyuctovat za ceny dle
platného ceniku, pro vyaétovani se predpoklada u kancelaskych zafizeni prdmémé pokryti vytisku tonerem 6%, u produkénich
zafizeni 10% (v pfipadé barevnych vytiskii plati pro kazdou z barev).

variabilnim sy , ktery je uveden ve splatkovém kalendafi nebo ve fakture. Odbératel neni opravnén platby pozastavovat,
snizovat ¢i zapocitavat. Neur¢i-li odbératel pfi pinéni, na ktery diuh pini, mé dodavatel pravo urcit dluh, na ktery se pinéni
zapodte.

4.3.2 Splatnost faktury je stanovena na 10 dni od data jejiho vystaveni, pokud neni pisemné dohodnuto jinak.

4.3.3 Pii uzavfeni smlouvy s ujednanim o inkase plateb pfimo z Uctu odbératele, je odbératel povinen povolit na tomto étu
inkaso ve vysi penézité zaruky (kauce), min. dvou mésicnich splatek nebo jedné ctvrtletni. Odbératel je povinen zajistit dostatek
prostiedkd na Ghradu plateb inkasem v den jejich splatnosti. Porugeni této povinnosti se posuzuje jako prodieni v platbé splatky.
V piipadé existence splatnych pohledavek (véetné jejich prisluenstvi) dodavatele vii odbérateli je dodavatel opravnén provést
inkaso téchto zavazku. Dodavatel neni opravnén inkasovat platby pred datem jejich splatnosti.

4.4 Prodleni a jeho dusledky

4.4.1 Prodleni s Uhradou plateb podle této smlouvy se povazuje za zavazné porudeni smiuvnich podminek.

4.4.2 Odbératel je povinen neodkladné dodavateli oznamit kazdou skutecnost, ktera by mohla ohrozit jeho schopnost plnit
zavazky z této smlouvy (konkurs, vyrovnani, likvidace atd.).

4.4.3 Pro pfipad prodleni s thradou jakékoli platby sjednévaiji strany uroky z prodieni ve vysi 0,5 %o dluzné Castky za kazdy i
zapodaty den prodleni. Urok z prodleni je splatny v dobé do 10 kalendafnich dnd od doruceni vyzvy k jejich thradé.

4.4.4 Dodavatel ma pravo na nahradu $kody zplisobené prodlenim odbératele s Uhradou jakékoliv platby.

4.4.5 Dodavatel ma pfi prodieni odbératele s thradou jakékoli platby rovn&Z prévo na thradu minimélni vy3e nékladd spojenych s
uplatnénim kazdé pohledavky ve vy3i 1200,- K& za kazdy ukon. Ukonem se rozumi zejména pisemny (listinna nebo elektronicka
podoba), telefonicky, telegraficky, prostrednictvim vefejné datové sité nebo jiny kontakt s odbératelem. Prekroci-li vySe nakladd
spojenych s uplatnénim pohledavky castku 1200,- K¢ za tkon, ma dodavatel pravo na thradu nakladd v piné vysi.

4.4.6 Je-li odbératel v prodleni s Uihradou plateb, mé dodavatel pravo zastavit poskytovani sluzeb a dodavek nahradnich dili a
spotfebniho materidlu, a to az do doby vyrovnani dluznych zavazku.

5. Vznik, trvani a zanik smlouvy

5.1 Smlouva je uzaviena okamzikem jejiho podpisu vSemi stranami.

5.2 Po uplynuti doby, na kterou byla smlouvy uzavfena, plati, Ze smlouva byla znovu uzaviena za podminek ujednanych
plivodné, a to na dobu 1 roku, pokud pred uplynutim doby nedala jedna strana druhé najevo, Ze po uplynuti doby nema zajem na
dalsi spolupraci.

5.3 Smlouvu Ize ukoncit vzajemnou pisemnou dohodou smluvnich stran. Vypovéd smlouvy nebo odstoupeni od smiouvy je
mozné pouze z divod{ uvedenych ve smlouvé, OP nebo v zakoné. Smlouvu nelze jednostranné vypovédét bez udani divoda
pred uplynutim jeji platnosti. Strany timto vylucuji ustanoveni § 2320 odst. 1 zakona €. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku,
v platném znéni.

5.4 V pfipadé ukonceni smlouvy vypovédi, ¢ini vypovédni Ihita 6 mésict a pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po
doruceni vypovédi druhé smiuvni strané.

5.5 Smlouva zanikne spInénim vech zavazku, které z ni vzniknou.

5.6 Kromé zakonem uvedenych divodi mé dodavatel pravo odstoupit od smlouvy téZ, pokud odbératel:

a) je v prodleni s Uhradou jakékoli platby (véetné splatkovych nebo leasingovych),

b) zavaznym zplsobem nebo opakované poruuje ustanoveni smiouvy, OP, pfipadné dalSich pfiloh nebo dokumentl, na které se
smlouva nebo OP odvolavaji,

¢) pfii uzavirani smlouvy védomé uved! nepravdivé tdaje o skutecnostech rozhodnych pro jeji uzavieni,

d) vstoupil do likvidace, bylo u néj zahéjeno insolvencni fizeni nebo byl u ného zahajen vykon rozhodnuti (exekuce),

a v pfipadé, Ze dojde ke zni¢eni nebo odcizeni pfedmétu smlouvy. Odstoupeni od smlouvy je U¢inné okamzikem doruceni
pisemného oznameni o odstoupeni druhé strané.

5.7 Odbératel ma pravo smlouvu zrusit zaplacenim odstupného ve vysi odpovidajici souctu veskerych svych penézitych zavazki
ze smlouvy (pravidelnych splatek dle splatkového kalendafe apod.), na jejichz zaplaceni by mél dodavatel v piipadé dodrzeni
plivodné sjednané doby trvani smlouvy narok. V takovém pfipadé se smlouva rusi okamzikem pfipsani ¢astky odstupného na
Ucet dodavatele.

5.8 Strany se dohodly, Ze odstoupi-li dodavatel od smlouvy nebo porusi-li odbératel bez zavinéni dodavatele sviij zavazek setrvat
v z&vazkovém vztahu po celou sjednanou dobu trvani najmu jednostrannym ukonéenim smlouvy s vyjimkou pfipadu uvedeného v
bodé 5.7 tohoto ¢lanku, vznikne dodavateli pravo na zaplaceni smluvni pokuty odbératelem. Dohodnuta vySe smluvni pokuty se
rovna souctu vdech zbyvajicich pravidelnych plateb dle splatkového kalendare splatnych za obdobi od ukonéeni smlouvy do
uplynuti plvodné sjednané doby trvani smlouvy. Smiuvni pokuta je splatnd do 10 kalendafnich dnli od doruceni vyzvy k jeji
Uhradé. Povinnosti zaplatit smluvni pokutu neni dotten nérok dodavatele na nahradu vzniklé Gjmy.

5.9 Ukonéenim smiouvy neni dotcena povinnost odbératele uhradit dodavateli veskeré naroky vzniklé ze smlouvy a OP (zejména
platby, smluvni pokuty, troky z prodleni, $kodu, nemajetkovou tjmu apod.). V takovém piipadé je dodavatel opravnén provést
nejpozdéji do 30 dnli od ukonceni smilouvy vyuétovani veskerych svych narok, pokud se strany nedohodnou pisemné jinak.

6. Zavérecna ustanoveni i

6.1 Tato smlouva a pravni vztahy ji zalozené se fidi pravnim fadem Ceské republiky. Na otazky touto smlouvou vyslovné
neupravené se pouziji ustanoveni zakona ¢. 89/2012 Sb., obansky zakonik.

6.2 Pripadné zmény ¢i dopliiky smlouvy véetné OP musi mit pisemnou formu a byt podepsany k tomu povéfenym zastupcem
dodavatele a odbératele.

6.3 V pipadé, Ze nékteré ustanoveni smiouvy nebo OP je nebo se stane neucinné, zistavaji ostatni ujednani ucinna. V takovém
pripadé se strany zavazuji nahradit neti¢inné ustanoveni ustanovenim jinym, Ucinnym, které svym obsahem a smyslem bude
odpovidat nejlépe obsahu a smyslu ustanoveni pivodniho, neti¢inného.

6.4 Smluvni strany se dohodly, Ze vSechny spory vznikajici z této smlouvy a v souvislosti s ni budou rozhodovény s konecnou
platnosti u Rozhodéiho soudu pfi Hospodarské komote Ceské republiky a Agrarni komore Ceské republiky, v sudisti v Bmé,
podle jeho fadu jednim rozhodcem jmenovanym pfedsedou Rozhodéiho soudu pfi Hospodarské komore Ceské republiky a
Agrarni komore Ceské republiky.

6.5 Smluvni strany se dohodly, Ze pro dorucovani pisemnosti jsou rozhodné jejich adresy uvedené ve smlouvé. Strany si
ujednaly, Ze pisemnost se povazuje za doru¢enou tfeti pracovni den po jejim podéni k postovni pfepravé.

6.6 Strany jsou povinny zachovavat micenlivost o obsahu smlouvy, OP a dalSich pfiloh a o divérnych Udajich nebo sdélenich
poskytnutych pfi jednanich o uzavieni smlouvy nebo po jejim uzavfeni, a to i po zaniku smlouvy do doby, nez se takové udaje
nebo sdéleni stanou vefejnymi. Poruseni povinnosti mi¢enlivosti zaklada pravo na nahradu Skody, pfipadné pravo na vydani
ziskaného obohaceni.
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Priloha smlouvy pro sluzbu:

eCON Dispecer

O

FORCA MNDOZ
IKONICA MINOLTA e_%@ﬁ&

Popis sluzby

Objednanim sluzby ziska odbératel okamzity pfistup k webovému portalu eCON, ktery umoziuje:

+  Celkovy prehled o v3ech tiskovych zafizenich véetné jejich vytiZeni, nastaveni servisnich sluzeb (SLA) €i umisténi
. Informace o zadanych poZadavcich véetné statusu jejich feSeni a dobach odezev dodavatele

*  Rychly a pohodiny zpisob nahlaSeni poZadavku na servis a spotfebni material

. Komfortni zpUsob zadani stavu pocitadel pro pravidelné vyuctovani véetné historie

. Usporu &asu a naklad(i na telefon

. Dostupnost 24 hodin denné, 7 dni v tydnu

Sluzba eCON obsahuje:

eCON DISPECER (zdarma pro véechny smluvni zakazniky Konica Minolta)

Pracuje pouze nad jednim zafizenim a otevienymi pozadavky

. piehled pouze otevienych pozadavkd jednoho aktuainé vybraného zafizeni ze seznamu

*  neni vidét historie, souhrn, ani vyfeSeni zadanych poZadavku

. objednavani spotfebniho materidlu a pozadavku na servisni zasah, zadavani poCitadel

. e-mailova notifikace pro odbératele pouze o zadani stavu pocitadel a objednani spotfebniho materialu technikem
. dokumentace k jednotlivym strojim

Omezeni sluzby
K dispozici pouze pro smluvni zakazniky Konica Minolta.

Pozadovana pripravenost na strané odbératele
Pro zavedeni sluzby eCON musi odbératel disponovat pfipojenim k internetu a PC s instalovanym internetovym prohlizecem.
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Priloha smlouvy pro sluzbu:

EA= ePRO Comfort
ﬁ" Pfipojeni pres https

HERICA MaLTA.

IKONICA MINOLTA OPTIMIZED
J PRINT SERVICES

Popis sluzby

Objednanim sluzby ePRO dodavatel zabezpecené pfipoji zafizeni odbératele do databaze z&kaznického centra Konica Minolta pomoci https pfipojeni, odbératel tim
ziskava:

. automatické a detailni hlaSeni vzniklych zavad na zafizenich

+  pravidelné a véasné dodavky spotfebniho materidlu v poZzadovaném mnozstvi bez jednotlivych objednavek

. snadné a presné odecty pocitadel vytisténych stran na zafizenich pro pravidelné vyuctovani

. del$i bezporuchovy provoz a méné oprav diky proaktivni podpofe a preventivni vyméné opotfebitelnych nahradnich dili pfed koncem jejich Zivotnosti
. proaktivni servis a podporu 24 hodin denné, 7 dni v tydnu

Sluzba ePRO Comfort obsahuje:

ePRO
Comfort

Automaticky odecet stavu pocitadel V.
Automaticke hlasenl poZzadavku na servisni zasah oL
Oznameni uZivateli o vzniku poZadavku na servis v
Dodavka zakladniho spotfebniho materialu (tonery, odp. nadoby) v
Preventivni dodavky opotfebiteinych nahradnich diiu (vyvojnice, v
fotovalce, zobrazovaci jednotky, pfenosovée pasy, filtry)

Preventivni doddvky ostatnich nahradnich dilli (fixace, podavact o
mechanismy)

Omezeni sluzby
Sluzba je dostupna pouze pro vybrané typy zafizeni, definované v ceniku sluzeb Konica Minolta.

Pozadovana pripravenost na strané odbératele

Pri instalaci sluzby ePRO musi odbératel zajistit pfitomnost osoby odpovédné za zafizeni a pfistup servisnimu technikovi k zafizeni.

Nejsou nutné zadné dalSi zasahy do sité (firewalu) odbératele, pouze povoleny pfistup k internetu a automaticka komunikace pres https (SSL, port 443). V pfipadé vypadku
sité nebo vypadku pfipojeni k internetu dodavatel negarantuje funkénost sluzby ePRO.

Sankce

V pfipadé prokazatelného a opakovaného nedodrzeni vySe uvedenych podminek sluzby, se dodavatel zavazuje k vraceni Castky rovnajici se vySi jednoho mésicniho
pausalu za placenou sluzbu na U¢et odbératele.
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Priloha smlouvy pro sluzbu:
eSM Servisni a materiadlova smlouva

w'mummm
OPTIMIZED
IKONICA MINOLTA ) Pty SEAVICES

Popis sluzby

Uzavienim eSM navazuje odbératel smluvni vztah s dodavatelem. Na zakladé této smlouvy dodavatel garantuje kompletni servisni sluzby pro zafizeni odbératele, které
obsahuiji:

. praci servisniho technika KM pfi lokalizaci a odstranéni poruchy zafizeni

. pravidelnou Udrzbu, sefizeni a aktualizace firmware zafizeni

+  dodavky a vymény originalnich nahradnich dili

. dodavky originalniho spotfebniho materialu - tonery, fotovalce, odpadni nadoby, fixatni a pfenosové jednotky, apod.

O

Veskeré poplatky za tyto Ukony jsou zahrnuty v cené vytisku, popfipadé v pausalnim mésic¢nim poplatku, ktery je zavisly na odbératelem pfedpokladaném poctu mésicné
zhotovenych vytisk(. V pravidelnych intervalech (obvykle mési¢né nebo kvartélné) provadi dodavatel porovnani skute¢né vytisténych a pfedplacenych vytisk(i a vznikié
rozdily vyactuje.

Standardni doba reakce na vzniklé poZadavky je 16 pracovnich hodin a vZzdy se po€ita v ramci pracovnich dnd (pondéli - patek) od 8:00 do 16:00.
Platby za eSM Servisni materialové smlouvy provadi dodavatel formou pravidelné fakturace dle dohodnutého objemu a ceny stran pausalu.

Omezeni sluzby
Sluzba je dostupna pouze pro smluvni zékazniky a vybrané typy zafizeni, definované v ceniku sluzeb dodavatele. Sluzba standardné neobsahuje cestovné servisniho
technika, dodavky papiru a sponky do finieru zafizeni.

Pozadovana pfipravenost na strané zakaznika

Pfi poruSe zafizeni je nutné nahlasit servisni pozadavek na Zakaznické centrum Konica Minolta jednim z nasledujicich zpdsobu:
. pomoci sluzby ePRO - automatické nahlaseni samotnym zafizenim

. pomoci sluzby eCON - vyplnénim a odeslani webového formulare
. zavolanim na Zakaznické centrum Konica Minolta - tel.
Odbératel dale musi zajistit pfitomnost osoby odpovédné za zafizeni a pfistup servisniho technika k zafizeni pro provedeni servisniho zasahu.

Sankce
V pfipadé prokazatelného a opakovaného nedodrzeni vySe uvedenych podminek sluzby, se dodavatel zavazuje k vraceni ¢astky rovnajici se vysi jednoho mésicniho
pau$alu za placenou sluzbu na Ucet odbératele.
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A Priloha smlouvy pro sluzbu:

= = bizhub SECURE
ﬁ 9']@5\5‘“0‘3,\
OPTIMIZED

IKONICA MINOLTA | prin services

Popis sluzby
Na vaSem zafizeni vdm nastavime tyto funkce:
. Zména hesla spravce
. Zasifrovani veSkerého obsahu na disku
«  Vytvofeni bezpe¢ného alfanumerického hesla pro uzaméeni pevného disku
+  Nastaveni automatického mazani veSkerych dat ulozenych ve schrankach na disku multifunkce

V edici bizhub SECURE ULTIMATE je navic:
. Instalace antiviru Bitdefender®, ktery ve stroji skenuje veskera pfichozi a odchozi data v redlném ¢ase proti virm, malwaru a dal$i hrozbam
. Data uvnitt MFP m0zete zkontrolovat ruéné nebo podle nastaveného planu
+  Bitdefender aktualizuje databazi virli kazdé 4 hodiny
. K dispozici je protokol (historie) skenovani vird a protokol zjisténych hrozeb.

Jako potvrzeni o zabezpedeni stroje vam vystavime certifikat a na stroj nalepime certifikacni etiketu.
Omezeni sluzby
Sluzba je dostupna pouze pro vybrané typy MFZ, definované v ceniku sluzeb Konica Minolta. Sluzba bizhub SECURE ULTIMATE vyZaduje pfipojeni k Internetu pro Gcely

aktualizace virové databaze.

Pozadovana pripravenost na strané zakaznika
Zakaznik musi pfed instalaci poskytnout Udaje o nastaveni sité pro pfistup na Internet (pouze pro edici ULTIMATE).
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