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Smlouva na podporu produkti Cisco
C.j. KRPK-88511-9/(]-2019-1900VZ

Smluvni strany:

L
.  Objednatel

Ceska republika - Krajské reditelstvi policie Karlovarského kraje
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Sidlo: avodni 386/100, 360 06 Karlovy Vary - Dvory
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uzaviraji niZze uvedeného dne, mésice a roku tuto smlouvu o dilo s nehmotnym
vysledkem dle ustanoveni § 2631 a nasl. Zadkona & 89/2012 Sb., ob&anského zakonfku

L
Predmét smlouvy

1. Dodavatel se touto smlouvou zavazuje poskytovat podporu produkti Cisco -
program rozSifené hardwarové zaruky a softwarové podpory Cisco
pro hardware a program softwarové podpory Cisco pro software a licence
podobu 1 roku umisténych vobjektech Krajského reditelstvi policie
Karlovarského kraje (ddle jen sluzba), dle Seznamu Cisco prvki a licenci &j. KRPK-
86507-4/CJ-2019-1900IT, ktery je nedflnou sou&4sti této smlouvy jako pifloha &. 1.



—

—

Dodavatel bude zajistovat sluzbu v pracovni dny v dobé od 8:00 do 16:00 hod.
po celou dobu trvani smlouvy, pfi¢emZ reakéni doba, tj. doba potvrzeni pfijeti
pozadavku a zahajeni pracf na jeho plnéni, po jejim vyZadani, ¢ini maximalng
1 hodinu. Lhita na vytfedeni pozadavku je stanovena do nasledujiciho pracovniho
dne, po prijeti poZadavku na pfedmét plnéni.

Dodavatel zi'idi do 14 dnii po podpisu této smlouvy servisni sklad ve svém objektu
v sortlmentu nahradmch prvku nutnych pro poskytnutl servisni podpory

§ ne]éné ku od kazdeho prvku.

Dodavatel se zavazu'e ze pokud se behem poskytovani sluzby outne nektere

reklamaa ani sta eni aktuiini verze SW, nahradl toto vlastnim servisnim
zarizenim po dobu 30 dnl. Vtéto dobé je odbératel povinen zajistit si na vlastni
naklady novou technologii. V ptipadé, Ze odbératel si v této 30 denni dobé novou

technologii nezajisti, je dodavatel opravnén, po uplynuti této doby, vlastni servisn{
zalizeni vyradit z ¢innosti.

Dodavatel se zavazuje k dobé ucinnosti této smlouvy vybudovat systém jednotného
mista hlaSeni na feSeni poZadavkii a ser\nsm podporu a sdélit prokazatelné

kontaktni tdaje pro hlaseni r'.l‘}“{iﬂ_.; 7 SEAERENE 0sobé uvedené ve specifikaci
objednatele, jako kontaktni osoba.

Objednatel je opravnén provést kdykoliv v pracovni dobé kontrolu dodrZovani
povinnosti uvedenych v ¢l. 1, odst. 3 této smlouvy a dodavatel se zavazuje tuto
kontrolu umoznit a poskytnou k ni potiebnou sou¢innost.

Objednatel se zavazuje, poskytnou potifebnou soudinnost a zaplatit dodavateli cenu
sjednanou v ¢lanku II. této smlouvy
1L

Cena

Sluzby uvedené v clanku I. smlouvy poskytuje dodavatel objednateli komplexné
se vSemi soucastmi a prislusenstvim za sjednanou cenu.

. Celkova cena je stanovena ve vysi 1617 242,59 K¢ bez DPH

DPH 21% 350 960,94 K&
CELKEM 2022 203,53 K¢ s DPH
Slovy: dvamilionydvacetdvatisicdvéstétrikorunceskych a padesattti haléra

1.
Platebni podminky

Uhrada ceny za sluzbu dle smlouvy bude provedena bezhotovostnim pievodem
na zakladé faktury vystavené dodavatelem. Splatnost faktury bude 30 kalendarnich
dni od data jejtho doruceni na adresu uvedenou ve smlouvé. Faktura bude



povaZzovana za proplacenou okamzikem odepsanf pfFislusné ¢&astky zGétu
objednatele.

Faktura musi byt vystavena a doruena na adresu objednatele, tj. Ceské republika -
Krajské feditelstvi policie Karlovarského kraje, Zﬁvodni 386/100, 360 06 Karlovy

této smouvy

Kupujici neni v prodleni s placenim faktury, jestlize vrati fakturu prodavajicimu,
protoze faktura obsahuje nespravné udaje nebo byla vystavena v rozporu

se smlouvou, Konkrétni divody je kupujici povinen uvést zdroven s vracenim
faktury.

Zalohu kupujici neposkytuje.

IV,
Zpisob prevzeti predmétu smlouvy

. Dodavatel zajisti pfedmét plnénf tak, aby byl objednateli k dispozici dnem 1. ledna
2020 a to na vSechny Cisco prvky uvedené v piiloze & 1 a v rozsahu vteto piiloze
uvedeném. Toto doloZi objednateli prohldsenim spolecnosti g ':"'_'.-- T
piipadné vlastnim ¢estnym prohlaSenim. '

Odpovédnou osobou k prevzeti véci kupujicim jegmerutts osoba uvedend

o~ 2 |-'

ve specifikaci objednatele, jako kontaktni osoba. ="

V.
Podstatné porudeni smlouvy a odstoupeni od smlouvy

Smluvni strany pokladajf za podstatné poruseni smlouvy

a) prodleni prodédvajiciho se splnénim pfedmétu plnéni ve sjednaném terminu,
b) nedodani pfedmétu plnéni v pozadované specifikaci dle této smlouvy,

Odstoupeni od smlouvy se idi § 2001 a nasl. ob¢anského zakoniku.

Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy téZ tehdy, jestlize byl na majetek
dodavatele vyhlasen konkurz nebo Fizeni o vyrovnani.

Dodavatel miize odstoupit od smlouvy v piipadé, Ze kupujici neuhradil fakturu
za predmét smlouvy v terminu stanoveném touto smlouvou.

VL
Sankce

Nedoda-li dodavatel sluzbu dle smlouvy vterminu dle ¢&. IV. odst. 1 anebo
v pozadované specifikaci dle této smlouvy, zaplati kupujicimu smluvni pokutu
ve vy$i 0,5% z ceny nedodané véci vCetné DPH za kazdy, i zapocaty den prodleni.



2. Nezaplati-li objednatel cenu vcas, je povinen zaplatit prodavajicimu Grok z prodleni

vsouladu sobfanskym zdkonfkem z opravnéné fakturované &astky veetné DPH
za kazdy den prodleni.

3. Pokud porusi dodavatel povinnosti uvedené v ¢l. 1. odst. 2, 3 a 4 uhradi dodavatel

objednateli smluvn{ pokutu ve vysi 50 000,- K& a to za kaZidé poruseni téchto
povinnosti.

4. Urok z prodleni a smluvni pokuta jsou splatné do 30 dni od data, kdy byla povinné
strané doru¢ena pisemna vyzva k jejich zaplaceni opravnénou stranou, a to na tcet
opravnéné strany uvedeny v pisemné vyzvé,

VIIL
Ustanoveni piechodna a zavéretna

1. Tato smlouva nabyva Gcinnosti nejdiive dnem uvefejnéni prostfednictvim registru
smluv v souladu s ustanovenim § 6 zdkona & 340/2015 Sb., o zvidStnich podminkéch
uginnosti nékterych smluv, uvetejiovan{ téchto smluv a o registru smluv.

2. Prava a povinnosti touto smlouvou vyslovné neupravené se Fidi prisludnymi
ustanovenimi ob¢anského zakoniku o smlouvé o dilo.

3. Utastnici prohlasuji, Ze tuto smlouvu uzavieli na zdkladé své pravé a svobodné ville,
Ze pfi jejim uzavirani nejednali v tisni €i za nevyhodnych podminek, smlouvu si
Ffadné precetli a s jejim obsahem plné souhlasf a na diikaz toho pfipojuji své
elektronické podpisy.

4. Tato smlouva kupni je vyhotovena pouze v elektronické podobé a elektronicky
podepsana prodavajicim a kupujicim.

Priloha:
¢islo 1: Seznam Cisco prvkii a licenci
Cislo 2: Specifikace servisni podpory L2, L3
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