Dalkia

Ceska republika

Smlouva o dodavce tepelné energie

uzaviena ve smyslu 8 269 odst. 2) zdkona €. 513/1991 Sh., obchodniho zakoniku,
zdkona €. 458/2000 Sh., energetického zédkona a zédkona €. 455/1991 Sh., o Zivnostenském
podnikani ve znéni pozdéjsich predpisd

Cislo: 37969
Dodavatel:
Obchodni firma: Dalkia Ceska republika, a.s.
Sidlo: Ostrava, Moravska Ostrava, 28. fijna 3337/7, PSC 709 74
Zapsan: u Krajského soudu v Ostravé v obchodnim rejstfiku, oddil B, vloZzka 318
Zastoupen:
Bankovni spojem:
Cislo uctu:
IC: 45193410
DIC: CZ45193410
Zdakaznicka linka: 800 800 860
Internetové stranky:  www.dalkia.cz
fax: 597 453 587
Kontaktni e-mail: kamila.dubska@dalkia.cz (597 453 549)

michaela.simeckova@dalkia.cz (597 453 684)

a
Odbératel:
Obchodni firma/jmeéno: Stfedni odborna skola dopravy a cestovniho ruchu, Krnov, pfispévkova organizace
Sidlo/adresa: Revolu€ni 92, Krnov - Pod Bezru€ovym vrchem, PSC 794 01
Zastoupena:
Bankovni spojem:
Cislo uttu :
IC: 144 50 909
DIC. neni platce

Adresa odbératele pro dorucovani pisemnosti:
viz vyse

uzaviraji tuto smlouvu o dodavce tepelné energie:
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CAST A
Smluvni ujednani

. Piredmét smlouvy

Predmétem této smlouvy je dodavka tepelné energie vrozsahu a za podminek uvedenych
v zakon€ €. 458/2000 Sb. o podminkach podnikani a vykonu statni spravy v energetickych odvétvich
a o zméné nékterych zakont (energeticky zakon) u dodavek podléhajicich licenci a za podminek
uvedenych vzak. ¢. 455/1991 Sb. o Zivnostenském podnikani v ostatnich piipadech, a dale
zék. ¢. 406/2000 Sb. o hospodafeni energii a za niZe stanovenych podminek ze zdroje
tepelné energie dodavatele do odbérného tepelného zatizeni odbératele.

Dodavatel prohlasuje, Ze je na zéklad¢é jemu udélenych licenci, koncesi a Zivnostenskych listd
opravnén v ramei svého pfedmeétu podnikani provozovat zdroje tepelné energie a dodavat tepelnou
energii odbérateli za Gplatu.

Odbératel prohlasuje, Ze je opravnén ke sjednani dodavek tepelné energie pro odb&ma mista uvedend
v této smlouve,

. Cena a uplata za dodavku

Kalkulace ceny za dodavku tepelné energie jsou stanoveny v jednoduché nebo sloZené sazbé,

Ceny za dodavku tepelné energie jsou kalkulovany dodavatelem jako ceny za jednotku tepelné
energie (GJ) — proménnd slozka ceny v K&/GJ a za jednotku tepelného vykonu (MW) — stala slozka
ceny vK&/MW v souladu s platnou legislativou'. V piipadé jednoduché sazby je kalkulovana
dodavatelem pouze cena za jednotku tepelné energie v K&/GJ. K takto stanovenym cenam dodavatel
uplatni sazbu dané z piidané hodnoty (DPH) ve vysi dle zékona.

Jednotkové ceny tepelné energie jsou platné pro obdobi uvedené v Ujednéani o cené.

Pokud dojde ke zméné cen tepelné energie, dodavatel doruci odbérateli bezodkladné ozndmeni o
zméné ceny tepelné energie.

V pripadé€, Ze odbératel neakceptuje oznamenou cenu, je povinen {uto skuteénost pisemné oznamit
a doru¢it dodavateli do 20. dne v mésici uplatnéni zmény ceny s odivodnénim. Nedojde-li takové
oznameni dodavateli do data uplatnéni zmény ceny, ma se cena oznamend dodavatelem za sjednanou
k datu doru¢eni odbérateli.

Oznami-li odbératel dodavateli, Ze neakceptuje oznamenou cenu, a nedojde-li k dohodé o cené
do 30 dnt od data uplatnéni zmény ceny, jsou smluvni strany opravnény podat kazda za sebe ndvrh
na rozhodnuti o cen¢ dot¢enému organu statni spravy.

Do doby vydani pravomocného rozhodnuti o cené je odbératel povinen platit cenu ve vysi
dodavatelem oznamené. V piipad¢é rozhodnuti o cené jiné, jsou strany povinny provést vzajemné
vyrovnani pohledavek, a to do 15 dnt od data pravomocného rozhodnuti o cené. Rozhodnutim
o cené (event. zamitnutim navrhu) se ma cena za sjednanou.

Ceny za dodavku studené vody (vodného-sto¢ného) pro piiprava TUV, pro bytovy a nebytovy odbér,
jsou cenami stanovenymi spoleénosti dodavajici vodu dodavateli, platnymi v prislugném zictovacim
obdobi.

Uplata za dodavku tepelné energie je splatna formou zaloh na dodavku tepelné energie poskytnutych
v souladu s dohodou o poskytovani zaloh a doplatku ceny uréeného na zakladé vyuctovani na konci
zh¢tovaciho obdobi (faktura za dodavku tepelné energie).

Cl. A3. Prava a povinnosti stran

A3.1.

Dodavatel se na zékladé této smlouvy zavazuje odbérateli po smluvni dobu odbéru rfadné dodavat
tepelnou energii spliinjici podminky v této smlouvé stanovené,

z. €. 526/1990 Sb. o cenach a piedpisy souvisejici
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A3.2.

A3.3.

A34.

A3.5.

A3.6.

A3.7.

A3.8.

A3.9.

A3.10.

A3.11.

A3.12.

A3.13,

Odbératel se na zakladé této smlouvy zavazuje od dodavatele fadné odebirat po smluvni dobu odbéru
tepelnou energii a za tuto dodavku fadné platit.

Smluvni strany se zavazuji dodrZovat podminky stanovené zakonem, provadécimi predpisy a touto
smlouvou.

Pro Gcely styku s dodavatelem (v oblasti provoznich podminek dodavky, parametrd teplonosné latky
a teplotni kfivky) odbératel miZe jmenovité uréit povéreného zastupce pro kazdé odb&mé misto
ajeho jméno a kontaktni spojeni pisemné ozndmit dodavateli. Pfipadné zmény odbératel oznami
dodavateli vZdy pisemné.

Dodavatel se zavazuje umoznit povéfenému zastupci odbératele kontroly teploty teplonosné latky,
teploty TUV a naméfenych hodnot u métidel.

Odbératel je povinen umoznil dodavateli zajistit proti neopravnéné manipulaci a proti poskozeni
hlavni uzavéry na vstupu do odbémného zafizeni odbératele, napojovaci uzly, méfici zafizeni tepla
a pritoku, regulaéni zafizeni a plomby na regulaé¢nich armaturach a méfidlech, popi. dalsi zafizeni,
které jsou umistény v objektu odbératele a které obsluhuje dodavatel. Zajisténi musi byt provedeno
v souladu s platnou legislativou tak, aby nedo$lo kyymé na pravech odbératele nebo uZivatele
nemovitosti. Zjisti-li odbératel takové poskozeni nebo doslo-li k neopravnéné manipulaci tieti
osobou je odbératel povinen toto neprodlené oznamit dodavateli. K takto zajiténym zafizenim je
odbératel opravnén piistupovat pouze za ucasti dodavatele s vyjimkou situaci, kdy se jedna
o odvraceni hrozby $kody na majetku nebo ohroZeni Zivota nebo zdravi. Tato situace bude
neprodlené ohlasena dodavateli.

Odbeératel je povinen provést v zasobovaném objektu takova opatieni, aby zajistil proti neopravnéné
manipulaci veSkeré sefizovaci ¢i nastavovaci prvky, které neobsluhuje dodavatel a které slouzi
hydraulickému nastaveni topeni a TUV. V piipadé neopravnéné manipulace nebo poskozeni
uvedeného zafizeni, kterd budou mit vliv na kvalitu dodavek nebo na provozni stav zatizeni
dodavatele, je odbératel povinen uhradit veskeré naklady souvisejici s napravou, uvedenim zafizeni
do provozu a nahradit piipadné vzniklou skodu.

Odbératel nesmi na odbé&mém tepelném zafizeni nebo na jeho ¢astech, kterymi prochazi neméfena
dodavka tepelné energie, provadét jakékoliv upravy bez piedchoziho pisemného souhlasu
dodavatele’.

Odbératel se zavazuje poskytnout dodavateli nezbytnou soudinnost pii zménach vytapéni pro
objekty, které obhospodaiuje.

Dodavatel ma pravo omezit ¢i pozastavit dodavku tepelné energie pfi opakovaném neplnéni
smluvené platebni povinnosti odbératele véetné zaloh a dale v pripadech stanovenych obecné
zavaznymi pravnimi piedpisy.

Odbératel je povinen piedlozit do 15 dnlG dodavateli novou piihlagku k odbéru tepelné energie
v piipadé zmény udajd vni uvedenych. Zména pro fakturaci bude uU¢innd nejdiive od 1.dne
nasledujiciho mésice. Déle je odbératel povinen oznamit dodavateli zménu tdaji uvedenych ve
smlouvé vztahujicich se k osobé€ odbératele (firma-jméno, sidlo-adresa, statutarni zastupce, povéfena
osoba, bankovni spojeni, prodej podniku nebo &asti podniku, vstup do likvidace nebo insolvenéniho
fizeni) nebo ke sjednanym odbérnym mistim, a to pisemné ve 1hit€ nejpozdéji do 15 dni od toho,
kdy tato zména nastala.

Odbératel je povinen vracet dodavateli veskerou teplonosnou latku obihajici v systému, vyjma
havarijnich stavil. Teplonosna latka je vlastnictvim dodavatele. Vyjma havarijnich situaci je
odbératel povinen nejpozdéji 5 dnll pfedem pisemné oznamit dodavateli veskeré skutenosti, které
maji souvislost s navratnosti teplonosné latky, tj. zejména vypousténi topného systému nebo jeho
gasti v souvislosti s planovanymi opravami nebo Upravami odbérného tepelného zaiizeni.

V piipadé, kdy je odbératelem fyzicka osoba a jsou splnény dal$i podminky vyzadované obecné
zdavaznymi pravnimi predpisy, udéluje timto odbératel v souladu sustanovenim § 5 odst. 2
zakona ¢. 101/2000 Sb. o ochrané& osobnich udajd dodavateli jako spravei souhlas se zpracovanim
udaji o odbérateli za ucelem poskytovani plnéni z této smlouvy, vyfizovani opravnénych naroku
jinych odbératelli uplatnénych v souvislosti s odbérem tepelné energie odbératelem a nabidky sluzeb
dodavatele. Dodavatel vyslovné neni opravnén poskytnout osobni idaje o odbérateli tfeti osobé za
ucelem zasilani reklamnich a propagaénich materialli. Dodavatel se zavazuje zpracovavat lidaje o

7. & 458/2000 Sb., § 77, odst. 7
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A3.14.

A3.15.

odbérateli prostfedky a zplisobem garantujicim dostate¢nou ochranu tdajd pred nepovolanymi
osobami. Dodavatel je opravnén piedat shromazdéné udaje ke zpracovani pouze zpracovateli, ktery
poskytne dostateéné zaruky o technickém a organizaénim zabezpeceni ochrany osobnich tdaji
odbérateli.

Odbératel bere na védomi a zavazuje se dodrzovat ochranna pasma’. Stavebni Ginnosti a upravy
terénu v ochrannych pasmech, které by mohly ohrozit bezpeény provoz a Gdrzbu zatizeni pro vyrobu
¢i rozvod tepelné energie, je mozno provadét pouze s predchozim pisemnym souhlasem dodavatele.
Za zéavazky plynouci z této smlouvy odpovidaji vlastnici bytové jednotky tak, jak jsou uvedeni na
strané odbératele, spoleéné a nerozdilng.

Cl. A4. Sankce
Odbératel a dodavatel se dohodli na téchto sankcich:

Ad.1.

A4.2,

A4.3.

Ad.4.

A4.5.

A4.6.

Ad.7.

V piipadé prodleni s hrazenim {inan¢niho plnéni odbératele vyplyvajiciho ztéto smlouvy se
odbératel zavazuje zaplatit dodavateli smluvni pokutu za dobu prodleni se zaplacenim ve vysi
0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy zapocaty den prodleni.

Pokud odbératel svévolné provede nebo necha provést v rozporu s touto smlouvou nebo piislugnymi
pravnimi predpisy odpojeni od tepelnych rozvodi dodavatele, nebo jinak zamezi Fadné dodavce
tepelné energie, zavazuje se odbératel uhradit dodavateli smluvni pokutu ve vysi 50 000 K& za kazdy
z)i8tény piipad a dale uhradit dodavateli ndklady na uvedeni do pivodniho stavu, nahradit vzniklou
Skodu a usly zisk presahujici smluvni pokutu. Usly zisk se stanovi rozdilem dodavaného mmoZstvi
pfed a po zasahu, po dobu od data neopravnéného zasahu do doby zjednani napravy.

V piipadé opravnéné reklamace se dodavatel zavazuje vyplatit odbérateli finanéni ¢astku opravnéné
reklamovaného plnéni, a to ve thité 14 dnt od data odeslani pisemného vyrozumeéni o opravnénosti
reklamace.

V pfipadé prokazatelného nedodrzeni podminek dodavky tepelné energie stanovenych obecné
zavaznymi pravnimi predpisy vinou dodavatele, je dodavatel povinen na zadost odbératele
poskytnout piiméfenou slevu za obdobi, kdy stanovené podminky nebyly dodrzeny. Tento narok je
mozno uplatnit ve Ihité 30 dni od prokazani nedodrzeni podminek. Toto ustanoveni se
nevztahuje na pripady uvedené v § 76, odst. 4 zak. ¢. 458/2000 Sb.

Zaplacenim smluvni pokuty nezanikd narok dodavatele jako wvéfitele na trok zprodleni dle
ustanoveni § 369 a nasledujicich obchodniho zakoniku. Zaplacenim smluvni pokuty ve vsech
pripadech nezanika narok dodavatele na nahradu skody a uslého zisku pfesahujici smluvni pokutu.
Zaplacenim smluvni pokuty se odbératel nezbavuje povinnosti poskyinout plnéni zavazkd, které
smluvni pokuta zajistuje. Zaplacenim se rozumi okamzik pfipsani penézitych prostiedki
ve prospéch uétu dodavatele. Veskeré platby piijaté dodavatelem od odbératele je dodavatel
bez ohledu na identifikaci platby odbératelem opravnén pouzit nejprve ke kryti prisluenstvi dluhu,
zhstatek pak k uhradé nejstarsi splatné pohledavky.

Neni-li uvedeno jinak, je smluvni pokuta splatnd do 14 dnt od data uplatnéni opravnénou smluvni
stranou u smluvni strany povinne.

Ostatni ustanoveni tykajici se smluvni pokuty se fidi ustanovenim § 300 a nasledujicich obchodniho
zakoniku.

Cl. AS. Platnost smlouvy

AS.1.

Tato smlouva se uzavird na dobu neurcitou s uc¢innosti od 13.9.2012 .
Tuto smlouvu je mozno vypovédét s vypovédni dobou v délce Sesti mésicil, kierd poéind bézet
prviniho dne mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd doru€ena smluvni strané.

¥ ve smyslu z. & 458/2000 Sb., § 87
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AS.2. Smlouva o dodavce tepelné energie zanika za podminek uvedenych v této smlouvé, a to:
A5.2.1, Jako celek:

a) pisemnou dohodou,

b) piehld§enim viech odb&rnych mist na nového odbératele,

c) ukondenim dodavky do posledniho sjednaného odbérného mista, a to ke dni, kdy takova udalost

nastane,

d) zénikem smluvni strany bez pravniho nastupce.
AS5.2.2. V rozsahu odbérného mista:

a) pisemnou dohodou,

b) pfehladSenim odbérného mista na nového odbératele,

¢) v piipadé dle bodu A5.3 smlouvy, a to ke dni doru¢eni oznameni odbérateli,

d) zanikem odb&mného mista, a to ke dni, kdy takova udalost nastane.

AS.3. V ptipadé, Ze dodavateli z divodu, jeZ nemohl ovlivnit, zanikne prdvo dodavat tepelnou energii
ze zdroje tepelné energie, ze kterého je zasobovano odb&rné misto odbératele, tato smlouva zanika
v rozsahu dotéeného odbé&mého mista. Tuto skuteénost je dodavatel povinen ozndmit odbérateli.

AS.4. Pokud dojde k zaniku smlouvy pied ukonCenim zuctovaciho obdobi, bude kone¢né vyuétovani
provedeno aZ po ukonéeni ziétovaciho obdobi, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

AS.5. Ukonéenim smlouvy jako celku nebo v rozsahu odbérného mista se ukonéuje dodavka do dotéenych
odbérnych mist. Odbératel je povinen umoZnit dodavateli k tomuto dni provedeni opatfeni
souvisejicich s ukonéenim odbéru tepelné energie a provedeni posledniho odeétu méfidel tepla vech
odbérnych mist.

Cl. A6. Nedilné soudasti smlouvy

A6.1. Cast B Vseobecné obchodni a dodaci podminky (s rozlisenim pro dodavku tepelné energie
prostiednictvim hlavni pfedévaci stanice - HPS &i domovni pfedavaci stanice - DPS).
A6.2. Césti smlouvy uzavirané pro kazdé odb&rné misto samostatng:
- Pfihlaska k odbéru tepla
- Technické udaje k odbéru
- Diagram na doddvku a odbér tepla
A6.3. Casti smlouvy, sjednané periodicky pro viechna odb&rma mista souhrnné:
- Ujednani o cené
- Dohoda o poskytovani zaloh za odbér tepelné energie
A6.4. Seznam odb&rnych mist, k nimZ se vztahuje smlouva.

Cl. A7. Zavéreéna ustanoveni

A7.1. Ujednani uvedena v této smlouve se vztahuji na vSechna sjednana odbérnd mista odbératele, pokud
neni k odb&érnému mistu vyslovné sjednano jinak.

A7.2. Pro dorudovéni se sjednava, Ze zéasilka se povaZuje za dorucenou i tehdy, vrati-li se dodavateli zpét
jako nedorudena (odbératel nebyl zastiZen, nevyzvedl si zasilku v dloZni dobé& nebo je z ddvodu
neplatné adresy nedorucitelnd). V takovém piipadé se den vraceni nedorudené zasilky dodavateli
povaZuje za den doruceni.

A7.3. Smluvni strany se v souladu s ustanovenim § 262 odst. 1 zak. €. 513/1991 Sb. obchodniho zakoniku
ve znéni pozdé&j§ich predpist vyslovné dohodly, Ze bez ohledu na povahu tohoto zavazkového vztahu
se vztahy mezi stranami vyplyvajici z této smlouvy budou fidit ustanovenimi obchodniho zékoniku.
Touto dohodou nejsou vyloudena ustanoveni obganského zakoniku o spotfebitelskych smlouvach
a ustanoveni zvlastnich pravnich piedpist sméfujicich k ochrané spotiebitele.

A7.4. Tato smlouva je platnd dnem podpisu obou smluvnich stran. Uzavienim této smlouvy se rusi
Smlouva na prodej tepelné energie €.37969 ze dne 12.9.2002 v plném rozsahu, s vyjimkou
nasledujicich piiloh:

- Ujednéni o cené pro rok 2012
- Diagram na dodavku a odbér tepla pro rok 2012
- Dohoda o poskytovéani zaloh za odbér tepla pro rok 2012.

Smiouva o dodévce tepelné energie — édst A/SOS dopravy a CR, Krnoviverze1/16.8.2012 Strana 5 (celkem 6)



AT.5.

AT.6.

AT.7.

A7.8.

AT.9.

A7.10.

AT

A7.12.

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze ustanoveni této smlouvy se budou vztahovat na vSechny
vztahy mezi smluvnimi stranami s G€innosti dle ¢l. A5.1.

V pfipadg, Ze je v této smlouvé odkaz na konkrétni pravni normu, uplatni se vzdy ta, jez je ucinna
v dobé jeji aplikace.

Tato smlouva je sepsana ve tfech originadlech, z nichz dvé vyhotoveni obdrZzi dodavatel a jedno
odbératel. VeSkeré zmény a dodatky k této smlouvé je mozno €init pouze pisemnou formou.

Smluvni strany se zavazuji akceptovat zmény této smlouvy, ke kterym dojde v dlsledku zmén
obecné zavaznych pravnich norem. Dodavatel v pfipadé zmén vétSiho rozsahu ozndmi zmény
odbérateli pisemné a vypracuje navrh dodatku ke smlouvé, kterym budou zmény zapracovany
do textu smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji zachovéavat mlcenlivost o vSech skutecnostech, o kterych se dozvédély
v souvislosti s touto smlouvou a které tvofi pfedmét obchodniho tajemstvi.

Smluvni strany prohlaSuji, Ze si tuto smlouvu véetné pfiloh pfed jejim podpisem precetly, ze Udaje
v ni jsou Uplné, pravdivé a platné k datu podpisu a Ze tuto smlouvu uzaviraji po vzdjemném
projednani nikoliv v tisni, i zajinak jednostranné nevyhodnych podminek. Osoby podepsané na této
smlouvé prohlasuji, Ze jsou opravnény k takovému projevu vile a Ze jsou opravnény jednat jménem
smluvni strany, jménem které vystupuiji.

V pfipadé, Ze pfiloha bude vrozporu sustanovenimi €asti A a B této smlouvy, maji prednost
ustanoveni Casti A a B této smlouvy pfed ustanovenimi prilohy.

V pfipadg, Ze ustanoveni ¢asti A této smlouvy budou v rozporu s ustanovenimi €asti B této smlouvy,
maji pfednost ustanoveni Casti A této smlouvy pfed ustanovenimi €asti B této smlouvy.

V Ostravé dne 31. 12 V o, ANE.ercrie e

za dodavatele za odbératele
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<mDalkia

Ceska republika

o ke smlouvé & 37969
CASTB
VSeobecné obchodni a dodaci podminky

Cl. BI. Vysvétleni pojma

Pro Gcely této smlouvy se rozumi:

BI.I Dodavkou tepelné energie - dodavka energie tepla k dalSimu vyuZiti, a to ve formé tepla
pro vytapéni, tepla pro pfipravu teplé vody, topné vody ajiné.

B1.2. Dodavkou tepla - dodavka tepla pro vytapéni (UT) a pFipravu teplé vody (TUV) ajiné vyuZiti.

B1.3 Dodavkou teplé vody (TUV) - dodavka vody a tepla pro jeji pFipravu.

B1.4. Tepelnym vykonem - vykon rezervovany na tepelnych zdrojich dodavatele pro zajisténi
tepelné pohody napojenych objektil odbératele pfi teplotach do -15 °C.

B1.5. Zdrojem tepelné energie - zafizeni, v némZ se vyuZivanim paliv nebo jinych typ( energie
zisk&vé tepelnd energie, kterd se pfedava teplonosné latce (napf. vymeénikova stanice, kotelna
apod.)

B1.6. Rozvodem tepelné energie - zafizeni pro dopravu tepelné energie tvofené tepelnymi sitémi,
kdy tepelnou siti se rozumi soustava zafizeni slouZicich pro dopravu tepelné energie nebo
i k propojeni zdroji mezi sebou.

B1.7. Zasobovanou lokalitou - soubor viech objektli napojenych na jeden zdroj nebo rozvod tepelné
energie, ze kterého je zajiStovana dodavka tepelné energie jen pro tyto objekty.

B1.8. Odbérnym tepelnym zaFizenim - zafizeni pfipojené na zdroj €i rozvod tepelné energie, které
je ur€eno pro vnitfni rozvod a spotfebu tepelné energie v jednom stavebnim objektu (budové)
nebo jeho Gasti, pfipadné v souboru objektd (budov) odbératele.

B1.9. Tepelnou pfipojkou - zafizeni, které vede teplonosnou latku ze zdroje tepelné energie nebo
rozvodného tepelného zafizeni k odbérnému tepelnému zafizeni odbératele. Tepelna pfipojka
zaCind na zdroji tepelné energie nebo odboCenim od rozvodného tepelného zafizeni a konCi
vstupem do odbérného tepelného zafizeni.

B1.10. Odbératelem tepelné energie - distributor, vlastnik ¢i spoledenstvi vlastnik(l odbé&rného
tepelného zafizeni nebo jimi povérfena osoba (napf. spravce nemovitosti).

B1.1l. Konetnym spotiebitelem - fyzicka €i prdvnicka osoba, kterd dodanou tepelnou energii pouze
spotfebovava.

B1.12. Odbérem tepelné energie - pfevzeti dodavky tepelné energie od dodavatele ke konecné
spotfebé nebo daldimu vyuZziti.

B1.13. Spoletnou pFipravnou - zG¢tovaci misto dodavky TUV pro vice odbérnych mist.

B1.14. Odbérnym mistem (OM) - misto, v némZ pFechazi tepelnd energie z vlastnictvi dodavatele
do vlastnictvi odbératele. Pro ucely této smlouvy se odbérnym mistem rozumi vstup
do odbérného zafizeni odbératele v misté instalovaného méficiho uzlu nebo v pFipadé
neméfenych odbérd v misté hlavnich domovnich uzavér(.
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B1.15. Mistem stanoveni mnoZstvi dodaného tepla
¢  pro dodavku teplé vody je vystup ze zdroje tepelné energie dodavatele
e pro vytapéni je odbérné misto (v piipadé domovni predavaci stanice véetné TUV).

B1.16. Splnénim dodavky - splnéni podminek dodévky tepelné energie stanovenych v této smlouvé
a v piflohach k této smlouvé v misté predani.

B1.17. Méficim uzlem - soubor méficich, regulaénich, bezpecnostnich a jinych zafizeni umisténych
na piivodnim a zpétném potrubi UT odbérného zatizeni odbératele slouzici k zjidténi mnozstvi
odebraného tepla pro vytapéni a k nastaveni sjednanych parametri topné latky. Méfici uzel
zacina obvykle vstupnim uzavérem objektu a kon¢i uzavérem za méfidlem tepla véetné jimek
pro umisténi teploméru. V piipadé, kdy se vlastnik méficiho uzlu 1i8i od vlastnika odbé&rmého
tepelného zafizeni, ma se za to, ze ¢ast odbérného tepelného zatizeni, na kterém je instalovan
méfici uzel, je vlastnikem odbémého tepelného zatizeni jako pijcitelem vyptijcena dodavateli,
jako vypgjciteli do bezplatného uzivani ve smyslu § 659 zak. ¢. 40/1964 Sb. ob&anského
zakoniku.

B1.18. Podlahovou plochou - podlahova plocha mistnosti bytu a nebytového prostoru kromé teras,
balkond, lodzii (i zasklenych) a vedlejich prostord, které jsou umistény mimo byt;
do podlahové plochy se zapocditdva i plocha zastavéna kuchyriskou linkou, vestavénym
nabytkem, kamny nebo jinym topnym télesem. Nezapocitava se plocha okennich a dveinich
ustupka.

B1.19. Podlahovou plochou nebytovych prostorit pro ucely poskytovani teplé vody - podlahova
plocha vynasobena koeficienty podle vyhlasky ¢. 372/2001 Sb.

B1.20. Ekvitermni regulaci - regulace parametrit teplonosné latky v zavislosti na pribéhu
klimatickych podminek (zejm. venkovni teploty).

B1.21. Pomérovym méfidlem - métidlo TUV instalované v souladu s platnymi technickymi normami

.z R . - . v M s 1
u konec¢ného spotiebitele a mérici s pfesnosti stanovenou zvlastnim pfedpisem .

B1.22. Primérnou denni teplotou venkovniho vzduchu - ¢&tvrtina soudtu venkovnich teplot
méfenych ve stinu s vylou¢enim vlivu salani okolnich ploch v 7:00, 14.00 a ve 21:00 hod.,
priéemz teplota méfend ve 21:00 hod. se poc¢ita dvakrat.

B1.23. Poctem denostupiit (D°) — rozdil primérné vnitini vypoctové teploty ve vytapénych
prostorach objektu ve °C stanovené vazenym primérem podle m® obestavéného vytapéného
prostoru (obvykle +18 °C) a primérné denni teploty venkovniho vzduchu ve dnech vytapéni
v otopném obdobi ve °C, nasoben poétem dnéi vytapéni v daném obdobi’.

B1.24. Regulacnim stupném RS 0 — normalni provoz tepelného zdroje, odbér probiha dle teplotniho
diagramu pro provoz otopné soustavy.

B1.25. Regulaénim stupném RS 1 - sniZeni vystupni teploty uvedené v platém teplotnim diagramu
pro provoz sekundarni otopné soustavy o 10 %.

B1.26. Regulaénim stupném RS 2 - snizeni vystupni teploty uvedené v platném teplotnim diagramu
pro provoz sekundami otopné soustavy o 20 %.

B1.27. Regulaénim stupném RS 3 - snizeni vystupni teploty uvedené v platném teplotnim diagramu
pro provoz sekundarni otopné soustavy o 30 %.

B1.28. Regulaénim stupném RS 4 - snizeni vystupni teploty uvedené v platném teplotnim diagramu
pro provoz sekundarni otopné soustavy o0 40 %.

B1.29. Regulaénim stupném RS 5 — sniZeni vystupni teploty uvedené v platném teplotnim diagramu
pro provoz sekundarni otopné soustavy o 50 %.

b2.¢.505/1990 Sb. o metrologii ve znéni pozdéjsich piedpisi
vyhl. & 194/2007 Sb., § 5
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B1.30. Havarijnim provozem - sniZeni vystupni teploty uvedené v platném teplotnim diagramu
) Y P g
pro provoz sekundarni otopné soustavy o 50 % a pferufeni odbéru tepla pro piipravu teplé
vody.

B1.31. Neopravnénym odbérem tepla:

a)  odbér bez souhlasu dodavatele nebo v rozporu s uzavienou smlouvou,

b)  odbér pri opakovaném neplnéni smluvené platebni povinnosti véetné zéloh,

¢) odbér bez méficiho zafizeni nebo odbér pies méfici zafizeni, které v disledku zasahu
odbératele odbér nezaznamenava nebo zaznamenava odbér mensi neZ skuteény,

d) odbér méficim zatizenim premisténym bez souhlasu dodavatele,

e) odbér méficim zatizenim, na némz bylo poruseno zajisténi proti neopravnéné manipulaci
a nebyla spinéna povinnost odbératele podle § 78 odst. 4 zak. ¢. 458/2000 Sb.

B1.32. Stavem nouze - omezeni nebo preruSeni dodavek tepelné energie na celém tzemi statu nebo
jeho ¢asti v disledku:
a)  zivelnich udalosti,
b) opatieni statnich organd za nouzového stavu, stavu ohrozZeni statu nebo vale¢ného stavu,
¢)  havarii na vyrobnich ¢i rozvodnych zafizenich,
d)  dlouhodobého nedostatku zékladnich zdrojii, kterymi jsou paliva, elektiina, voda,
e)  smogové situace podle zvl4stnich piedpisii’,
f) teroristického ¢inu,
Postup pti vzniku a odstratiovani stavu nouze v teplarenstvi je stanoven vyhl. ¢. 225/2001 Sb.

B1.33. Ochrannym pasmem":
v teplarenstvi - souvisly prostor v bezprostiedni blizkosti zafizeni pro vyrobu &i rozvod
tepelné energie, uréeny k zajisténi jeho spolehlivého provozu a ochrané Zivota, zdravi
a majetku osob. Sfika ochrannych pasem je vymezena svislymi rovinami vedenymi po obou
stranach zafizeni na vyrobu ¢&i rozvod tepelné energie ve vodorovné vzdalenosti méfené kolmo
k tomuto zafizeni, kterd ¢ini 2,5 m. U vyménikovych stanic uréenych ke zméné parametri
teplonosné latky, které jsou umistény v samostatnych budovach, je ochranné pasmo vymezeno
svislymi rovinami vedenymi ve vodorovné vzdalenosti 2,5 m kolmo na ptidorys téchto stanic.
v plynarenstvi - souvisly prostor v bezprostiedni blizkosti plynarenského zatizeni vymezeny
svislymi rovinami vedenymi ve vodorovné vzdalenosti od jeho pidorysu.
Ochrannda pasma ¢ini:
a) u nizkotlakych a stiedotlakych plynovodi a plynovodnich piipojek, jimiz se rozvadi plyn

v zastavéném uzemi obce, 1 m na obé strany od ptidorysu,

b) u ostatnich plynovodi a plynovodnich piipojek 4 m na obé strany od pidorysu,
¢) utechnologickych objektit 4 m na v§echny strany od pidorysu.

C1. B2. Platebni a fakturaéni podminky

B2.1. Zuc¢tovacim obdobim pro dodavky tepla pro vytapéni a teplou vodu je jeden kalendarni mésic.
B2.2. Uplata za dodavku tepla pro vytapéni a teplé vody je souctem oddélenych astek dle odst.
B2.3.aB24.
B2.3. Uplata za dodavku tepelné energie je, v zAvislosti na uplatnéné sazbé, slozena z Gplaty :
a) za mmoZstvi tepelné energie (K&/ Gl) a z refakturace studené vody, jestlize dodavatel
zajistuje nakup studené vody uréené pro ohiev,
b) za mnozstvi tepelné energie (K&/ G ), uplaty za tepelny vykon (K¢&/ MW) a z refakturace
studené vody, jestlize dodavatel zajistuje nakup studené vody uréené pro ohiev. Tepeiny
vykon je tc¢tovan mesicné ve vysi jedné dvanactiny rocni sazby.

12.¢. 86/2002 Sb., o ochrané ovzdusi
2.8, 458/2000 Sb., § 68 a § 87
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B2.4.

B2.4.1.

B2.S.

B2.6.

B2.7.

B2.8.

B2.9.

B2.10

B2.11

B2.12

B2.13

B2.14

B2.15

Uplata za dodavku teplé vody se mésién& uréi jako soucet nakladi na dodavku studené vody a
nakladd na dodavku tepla potiebného k ohfevu vody na zdroji rozd€lenych mezi jednotlivé
odbératele v poméru podlahovych ploch.

Ve spolené piipravné pro vice odbérateld bude po ukondeni kalendainiho roku rozdéleni
nakladd na TUV pfedmétem samostatné fakturace. Naklady na studenou vodu se rozdéli
v poméru odeéti pomérovych méfidel (vodomérd) z nakladi fakturovanych dodavatelem
studené vody. Naklady na ohfev teplé vody se rozdéli po ukonéeni kalendainiho roku dle
vyhl. 477/2006 Sb. nebo podle pravniho pfedpisu, ktery tuto vyhlasku nahradi.

Vysi ahrady za dodavku tepelné energie vyadtuje dodavatel do 15 dnli od uskutecnéni
zdanitelného plnéni. Zdanitelné plnéni se povaZuje za uskutenéné, dle ustanoveni zak. &.
235/2004 Sb. ve znéni pozd&jsich predpisl, pfi dodani tepelné energie a vody dnem odectu
z méficiho zafizeni nebo dnem skutedného zjisténi spotfeby (tj. den konecného rozdéleni
nakladd na pfipravu a dodavku TUV na jednotlivd odbérnd mista), ktery je stanoven
ptislunymi technickymi a provoznimi pfedpisy dodavatele.

Odbératel se zavazuje k uhradé zaloh na dodavku tepelné energie splatnych v terminech a
ve vy&i stanovenych za nasledujicich podminek.

Zalohy se stanovi samostatné na jednotlivé mésice. Podil jednotlivich mésict
na pfedpokladanych ndkladech na dodavku tepelné energie v pribéhu kalendafniho roku se
stanovi smluvng. Pro kazdy nasledujici kalendaini rok budou zalohy stanoveny s pfihlédnutim
k pfedpokladané spotieb& a cené dodavané energie. Dohoda o poskytovani zaloh za dodavku
tepelné energie tvoii pfilohu této smiouvy.

V piipadé, Ze nebude mezi odbé&ratelem a dodavatelem dohoda o poskytovéni zaloh sjednana,
mésiéné se stanovi zélohy ve vy8i 95 % mésini Gplaty za dodavku tepelné energie
v jednotlivych mésicich roku piedchazejiciho. Nebude-li takovy idaj k dispozici, bude zaloha
stanovena ve vy§i 95 % ceny pfedpokladaného odbé&ru. Odbératel je povinen takto stanovené
zéalohy platit po¢inaje dnem nasledujicim po dni dorugeni dohody o poskytovani zéloh. Dohoda
o poskytovéni zaloh se ma za sjednanou k datu dorudeni odbérateli. Ptipadne-li uvedeny den
v mésici na sobotu, nedéli nebo svatek, je zaloha splatné nasledujici pracovni den po tomto dni
volna.

Je-li smluvni zdtovaci obdobi za odbér tepelné energie mési¢ni a mnoZstvi planovaného

mési¢niho odbéru tepelné energie sjednaného dle Diagramu na dodavku a odbér tepla je vy3si
neZ za 20 000,-K&, je odbératel povinen sjednat s dodavatelem Dohodu o poskytovéani zaloh za
odbér tepelné energie.

Vyuétovani dodavky tepelné energie musi zahmovat zapodteni uhrazenych zaloh a spliiovat
veskeré nalezitosti dafiového dokladu dle § 28 zak. &. 235/2004 Sb., ve znéni pozd€jSich
predpisi.

Uhradou zaloh a vyti&tovani za dodavky tepelné energie se rozumi okamzik p¥ipséni penéZnich
prostfedkil ve prospéch uctu dodavatele.

Odbératel je povinen pfi platbé zaloh pouZivat variabilni symboly uvedené v dohod¢ o
poskytovani zaloh a pfi vhradé faktur variabilni symbol uvadény na faktuie. Pfipadné naroky
zreklamace dodavky tepelné energie nemaji vlivna povinnost odbératele platit zalohy
a vyudtovani za dodavku tepelné energie.

V pfipadé sniZeni smluveného mnoZstvi odbéru o vice neZ 20 % ma odbeératel narok na pomérné
sniZeni vyse sjednanych zéaloh. V pfipadé zvyieni smluveného mnoZstvi odbéru o vice nez 20%
je dodavatel opravnén provést pomémé zvyseni vyse sjednanych zaloh.

Pfeplatek zélohy poskytnuté odbératelem dodavateli pro mési¢ni fakturaéni obdobi je dodavatel
povinen vratit do 14 dnd po vyuétovani na det odbératele uvedeny v této smlouve.

Nedoplatek za mési¢ni faktura&ni obdobi za tepelnou energii pro UT, pro pfipravu TUV

a studenou vodu je odbératel povinen zaplatit dodavateli nejpozdéji do 14 dnii od data vystaveni

faktury — dafiového dokladu na udet dodavatele, uvedeny v této smlouve.
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B2.16 Uhrada uplaty za dodavku tepelné energie je splatnd na zakladé vyuctovani v terminu

C). B3.
B3.1.

B3.2.

B3.3.

B3.4.

B3.5.

B3.6.

B3.7.
B3.8.
B3.9.
B3.10.

B3.11.

splatnosti uvadéném na faktufe; standardné je splatnost faktury stanovena na 14 dnti od data
vystaveni, pokud nebyla sjednana jinak. Dodavatel j e povinen odeslat fakturu odbérateli

nejpozdéji prvni pracovni den nasledujici po dni vystaveni.

Pravidla pro vytapéni a dodavku TUV

Dodavka tepelné energie je uskute¢ilovana v souladu s ustanovenimi zékona ¢. 458/2000 Sb.,

zak. €. 406/2000 Sb., zdk. ¢. 455/1991 Sb. a provadécich piedpist.

Dodavka tepla pro vytapéni je zajiSfovana v otopném obdobi, které zacina 1. zafi a konci

31. kvétna nasledujiciho roku.

Dodéavka tepla pro vytapéni se zahaji v otopném obdobi, kdyz primémé denni teplota

venkovniho vzduchu v pfislu§né lokalité¢ poklesne pod +13 °C ve dvou dnech po sobé

nasledujicich a podle vyvoje pocasi nelze ofekdvat zvySeni této teploty nad +13 °C
pro nasledujici den.

Po dohodé s odbératelem lze zahajit dodavku 1 jinak (i mimo otopné obdobi a bez ohledu

na vyvoj primérnych teplot), pfipousti-li to technické a zasobovaci podminky”.

Vytépeéni se omezi nebo pferudi v otopném obdobi, kdyZz priméra denni teplota venkovniho

vzduchu vystoupi nad +13 °C ve dvou dnech po sobé nasledujicich a podle vyvoje podasi nelze

oéekavat pokles této teploty pro nasledujici den. Pii nasledném poklesu primémé denni teploty
venkovniho vzduchu pod +13 °C se vytapéni obnovi,

V pribéhu otopného obdobi je zdroj tepelné energie provozovan tak, aby na odbérném misté

byly dodrZeny sjednané parametry (vykon, pritok teplonosné latky, dispoziéni tlak teplonosné

latky). Parametry jsou sjednany v piiloze.

Teplota topné latky v systému ustiedniho topeni (UT), méfena v misté predani dodavky, je

regulovana ve vyrobnim a rozvodném zafizeni dodavatele.

V pfipadech podle bodu B1.32. VSeobecnych obchodnich a dodacich podminek se pro

omezeni dodavek tepelné energie pouZiji regulaéni stupné uvedené v bodech B1.25. - B1.30.

Tolerance rozdilu teplot topné a vratné vody je stanovena na £ 10 % s vyjimkou dodavek

tepelné energie ze zdroji tepelné energie na tuha paliva, u nichz je stanovena na = 20 %.

Teplota teplé vody méiena na vytoku u kone¢ného spotiebitele je stanovena v rozmezi +45 °C

az +60 °C s vyjimkou odbérovych $pidek v objektech odbératele®.

Kontrola dodrZzovani parametri teplonosné latky se provadi méfenim teploty teplonosné latky

v misté pfedani dodavky a méfenim teploty teplé vody na odbérmném misté. Méfeni musi

splilovat nasledujici podminky:

a) meéfeni se provadi za piitomnosti povétenych zastupcl dodavatele a odbératele,

b) méfeni se provadi v ustdleném provoznim stavu v intervalech nejméné 15 min. po dobu
nejvice 1 hodiny,

¢) z naméfenych hodnot se vypoéte aritmeticky pramér. O vysledku se vyhotovi zapis, ve
kterém musi byt uvedeno datum a hodina provedeného méfeni,

d) zapis musi byt potvrzen zéastupci obou smluvnich stran,

e) méfeni teploty lze provadét trvale instalovanymi teploméry, teploméry se zaznamem
méfenych hodnot nebo dotykovymi teploméry. Pfi  vyhodnocovani udaji maji
prednost udaje métidel s vy§si tfidou piesnosti.

Odbératel ma pravo, v piipadé pochybnosti o spravnosti udaji méfeni nebo zjisti-li zavadu

na méficim zafizeni, nechat je dodavatelem prezkouset v souladu s ustanovenimi reklamacéniho

radu.

S yyhl.
% vyhl.

Smilouva
HPS bez

¢. 194/2007 Sb., § 2, odst. 5
. 194/2007 Sb., § 4. odst. |
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B3.13.

B3.14.

B3.15.

B3.16.

Cl. B4.

B4.1.

B4.2.

B4.3.

Dodavatel si vyhrazuje pravo na piedloZeni dokladi o ovéfeni méfidel koneéné spotieby TUV,

které jsou majetkem odbératele, z hlediska splnéni pozadavku zakona ¢. 505/1990 Sb.

o metrologii ve znéni pozdéjsich pfedpisti, pokud byly udaje téchto méridel pouzity pii

vyuétovani dle smlouvy.

Dodavatel ma pravo omezit nebo prerusit dodavku tepelné energie v nezbytném rozsahu a

na nezbytné nutnou dobu v téchto pripadech’:

a) pii bezprostiednim ohroZeni Zivota, zdravi nebo majetku osob a pfi likvidaci t€chto stavi,

b) pii stavech nouze nebo ¢innostech bezprostiedné zamezujicich jejich vzniku,

¢) pii provadéni planovanych rekonstrukei, oprav, Gdrzbovych a reviznich praci, pokud jsou
oznameny nejméné 15 dni predem,

d) pfi provadéni nutnych provoznich manipulaci na dobu 4 hodin,

e} pit havarijnim pferuseni ¢i omezeni nezbytnych provoznich dodavek teplonosné latky nebo
paliv a energii poskytovanych jinymi dodavateli,

f) piinedodrzeni povinnosti odbératele podle § 77, odst. 4 z.¢. 458/2000 Sb.,

g) pfi vzniku a odstraniovani havarii a poruch na zatizenich pro rozvod a vyrobu tepelné
energie na dobu nezbytné nutnou,

h) jestlize odbératel pouziva zafizeni, kterd ohrozuji Zivot, zdravi nebo majetek osob nebo
ovliviuji kvalitu dodavek v neprospéch dalsich odbérateld,

i) pfineopravnéném odbéru.

Pii stavech nouze® jsou dodavatel i odbératel povinni se podfidit omezeni spotieby. Dodavatel

niize v nezbytném rozsahu vyuzivat zaiizeni odbératelq.

Dodavatel se zavazuje planované opravy, udrzbové a revizni prace, které mohou zplsobit

omezeni &i preruieni dodavky tepla pro vytapéni, provadét mimo otopné obdobi’.

Letni odstavku v dodavce TUV z divodu planované udrzby v rozsahu do 14 dnd dodavatel

pisemné oznami odbérateli nejméné 10 kalendainich dnil pied jejim zapodetim. Odbératel je

. , . - o w1t 1o 10
povinen termin a dobu odstavky oznamit koneénym spotiebitelim ™.

sV v

Stanoveni mnozstvi dodavky a zajisténi pristupu

Mnozstvi tepla pro vytapéni odebraného jednotlivym odbératelem je souctem mmnozstvi

spotfebovaného tepla na kazdém odb&mém misté. Vykon se urcuje pro kazdé odbémé misto

zv1ast, celkovy vykon je souétem vykoni viech odbérnych mist.

Mnozstvi spotiebovaného tepla pro vytapéni na jednotlivém odbérném misté se urci:

a) v piipadé méfeného odbéru zadaji méfidel spotieby tepla instalovanych na vstupu
do odbémého zafizeni odbératele (popfipadé na zdroji tepelné energie),

b) v piipadé neméetreného odbéru z idaji rozlifovaciho méfeni na zdroji tepelné energie nebo
teoretickym vypoctem ze spotiebovaného paliva,

c) v piipadé napojeni vice odbérateld na jedno odbérné misto, mnoZstvi tepla urcené
na odbérném misté bude rozdéleno na jednotlivé odbératele v poméru podlahovych ploch,

d) vykon potiebny pro vytapéni na jednotlivém odbérném misté se urci dle ¢l. B5.

Odbératel je povinen umoZnit dodavateli v souvislosti § provozem a provadénim nezbytnych

praci piistup k rozvodnému tepelnému zafizeni, jinak odpovida za $kodu. ktera porusenim této

povinnosti vznikla. Pristupova cesta musi odpovidat platnym stavebnim, bezpeénostnim a

hygienickym predpisim.

" 2.8, 458/2000 Sb., § 76. odst. 4
8 2.8, 458/2000 Sb.. § 88, odst.2

9 §
vyhl. ¢
" yyhl. ¢

. 194/2007 Sb., § 3, odst. 6
¢. 194/2007 Sb., § 4, odst. S
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Pfistup k rozvodnému tepelnému zafizeni je odbératelem zajistén predanim vSech potfebnych
kli¢d od vstupnich, spojovacich a vchodovych dveii dodavateli v zdsobovanych objektech.
V takovém pfipadé se o pfedani klici sepiSe zapis podepsany povéfenymi zastupci obou
smluvnich stran. Dodavatel se zavazuje zabranit zneuZiti pfedanych kli¢d a odpovida za §kodu,
kterou v souvislosti se vstupem do objektu zpusobil. Pfistup k rozvodnému tepelnému zafizeni
miiZze byt zajiStén i jinym dohodnutym zplsobem.

V ptipadé, Ze vlastnik objektu neumozni dodavateli pfistup v souvislosti s provedeni odedtu
méticiho zatizeni, bude odbér tepelné energie stanoven vypodétem podle denostuptiové metody.

B4.4. Pokud dojde knefunkénosti méfidel tepelné energie nebo priitoku ve vlastnictvi nebo
opravnéném uzivani dodavatele, ktera nebyla zptisobena cizim zavinénim, mnoZstvi dodavek
tepelné energie se stanovi jednim z niZe uvedenych zptisobii:

a) dopoétem denostupiiovou metodou dle vyhl, €. 194/2007 Sb.,

b) porovnanim spotieby ve srovnatelném objektu v p¥islu§ném kalendafnim obdobi,

c) priepodtem ze spotieby tepla v pfedchazejicim srovnatelném obdobi (v piipadé stanoveni
mnozstvi tepla pro vytapéni bude provadénad korekce na rozdilnou naroénost obdobi
na vytapéni),

d) vypodtem z tepelné bilance objektl napojenych na odbérné misto.

B4.5. Pokud bude mnozstvi dodavky stanoveno néhradnim zplsobem, dodavatel na Zadost
odbératele predlozi odbérateli vypodet.

B4.6. Mnozstvi tepla spotfebovaného pro pfipravu TUV v zasobované lokalité se urdi zdaji
méfidla tepla pro TUV na zdroji tepelné energie nebo vypoltem a rozidtuje se mésicné
mezi véemi odbérateli odebirajicimi TUV ze spoleéné piipravny v poméru m* podlahovych
ploch.

B4.7. Mnozstvi vody spotiebované odbératelem v odb&mém misté se uréi pro mési¢ni fakturaci
pomérnym podilem podle podlahové plochy zidaji vodoméru na vstupu vody do systému
TUV instalovaného na zdroji tepelné energie.

C1. BS. Stanoveni vykonu

B5.1. Pro odb&mé misto v objektu, jehoZ Easti zadnou vlastnit rdzné subjekty, pfip. pro odbérma
mista nové vznikla rozdélenim stavajiciho odb&mého mista:

Stavajici tepelny vykon odbérného mista bude na nové vlastniky (resp. na nové vznikla

odbéma mista rozdélenim), rozdélen mezi vSechny nové vlastniky objektu nebo jeho ¢asti dle

jejich pisemné dohody, a pokud k takovéto dohodé nedojde, pak bude rozdélen v poméru
podiahovych ploch jednotlivych ¢asti objektu jednotlivych vlastniki.

B5.2. Odbérna mista nové vznikls :

Velikost tepeln¢ho vykonu u vsech novych odbémych mist bude stanovena dle projektové

dokumentace po odborném posouzeni dodavatelem.

ClL. B6. Zmény vykonu

B6.1. Zména vykonu je mozna na zakladé¢ pisemné Zadosti odbératele nebo podnétu dodavatele
podaného v terminu do 30. 10. b&Zného roku s ui¢innosti od 1. 1. roku nasledujiciho . Zména je
sjednana oboustrannym podepsanim pfedmétné piilohy smlouvy a u¢innd dnem v této
uvedenym.
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B6.2.

B6.3.

B6.4.

B6.4.1.

C1. B7.

Divodem pro zménu vykonu mohou byt zmény potieby tepelné energie v souvislosti se
stavebnimi {pravami, charakterem nebo dasovym prib&hem vyuZivani zasobovanych
objekti nebo zménou velikosti odbéru zptisobenou realizaci stavebné technickych
uspornych opatfeni u zasobovaného objektu. Ke zménam vykonu v toleranci + 5 % nebude
ptihliZeno s ohledem na dosahovanou pfesnost na strané méfeni.

Podkladem pro zahajeni jednani o Zadosti odbératele nebo podnétu dodavatele je v pfipadech
zmény velikosti odbéru zpiisobené realizaci stavebné technickych tspornych opatfeni nebo
stavebnich tprav u zésobovaného objektu vhodny podklad, kterym je napf. technicka zprava,
projektova dokumentace, energeticky audit apod.

V piipadé vzajemného uznéani (akceptace) diivodu k pravé vykonu na zakladé realizovanych
stavebné-technickych opatfeni bude postupovano dle B6.4.1.

Pro rok nasledujici roku, ve kterém byla provedena uznana (akceptovana) technicka opatieni
opraviiujici k Gpravé stavajiciho vykonu, bude po vzajemné dohodé provedena pausalni tprava
dosavadniho vykonu pro dané odbérmé misto v zavislosti na rozsahu a charakteru
realizovanych opatfeni.

Pro dalsi rok po roce nasledujicim pak bude u dané¢ho odb&mého mista, na Zadost odbératele,
proveden novy vypodet velikosti tepelného vykonu vychazejici ze skuteéné spotieby tepelné
energie za pfedchazejici rok s pfihlédnutim ke klimatické naro¢nosti daného roku.

V pfipadé dostupnosti prokazatelného udaje méfeni C¢tvrthodinového maxima skuteéné
dosazeného tepelného vykonu piepocteného na —15 OC je dodavatel opravnén pouzit tento \idaj.
Takto stanoveny tepelny vykon bude pouZit pro sjednani vykonu.

Zména sjednaného reZimu vytapéni

Odbératel je opravnén za dodrZeni niZze uvedenych podminek Zadat zménu reZimu vytapéni:

B7.1.

B7.2.

B7.3.

B7.4.

Pokud vznikne poZadavek od jednoho odbératele na zménu reZimu vytapéni ze zdroje tepelné
energie, ze kterého je dodavana tepelné energie pouze pro tohoto odbératele, bude navrhovana
zména dodavatelem posouzena, a je-li mo¥na, bude provedena. Zadost o zménu musi byt
ptedloZena odbératelem, ptipadné povéfenym zastupcem, v pisemné formé nebo zaslana faxem
&i elektronickou postou s tim, Ze original Zadosti bude bezodkladné doloZen.

Pokud vznikne totoZny pozadavek od vSech odbératelli na zménu reZimu vytapéni z jednoho
zdroje tepelné energie, ze kterého je tepelnd energie doddvana vyluéné pro tyto odbératele,
bude navrhovanid zména posouzena dodavatelem, a je-li moZna, bude provedena. Zadost
ozménu musi byt predloZena vSemi odbérateli pfipadné jejich poveéfenym zastupcem
v pisemné formé& nebo zaslana faxem &i elektronickou postou s tim, Ze original Zadosti bude
bezodkladné doloZen.

Pokud vznikne poZadavek od jednoho nebo vice odbérateld na zménu reZimu vytapéni

z jednoho zdroje tepelné energie, ze kterého jsou zasobovani i jini odbératelé, zasle odbératel,
ktery o zménu Z7ada, pisemmny navrh zmén dodavateli. Dodavatel s navrhovanou zménou
seznami ostatni odbératele napojené na stejny zdroj tepelné energie a stanovi jim lhitu
pro vyjadieni. Dodavatel shromazdi pisemna stanoviska vSech odbératelli, kterych se zména
tyka a provede jejich vyhodnoceni. Pro uréeni zmény reZimu nastaveni je rozhodujici pomér
otapéné podlahové plochy jednotlivych odbérateld napojenych na stejny zdroj tepelné energie
k celkové otapéné plose z téhoZ zdroje. Pro rozhodnuti o zméné je potiebny shodny projev vile
odbératelli, ktefi maji v souctu nadpoloviéni vétSinu otapéné podlahové plochy. Vysledny
rezim provozu zdroje tepelné energie a rezimu vytapéni oznami dodavatel odbératelim.
Dodavatel se zavazuje zrealizovat zménu reZimu vytapéni zdroje tepelné energie bezodkladné
ve 1hit€ co nejkratdi s pfihlédnutim k technickym moZnostem zdroje tepelné energie a ke
zpusobu jeho obsluhy, pokud vak nedojde ke sniZeni kvality dodavky ostatnim odbératelim
napojenych na jeden zdroj.
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Cl. BS.

BS8.1.

BS8.2.

B8.3.

B8.3.1.

B8.4.

B8.S.

Cl. BY.

BY.1.
B9.2.

B9.3.

Bo4.

Ziizeni nového odbérného mista

Odbémé misto se ziizuje:
a) pfehlagenim odbé&rného mista na nového odbératele,
b) zi{zenim nového odb&rného mista.

Ziizenim nového odbérného mista se rozumi v piipadé méfenych odbérd instalace méiciho

uzlu pfi:

a) napojeni nového odbémého tepelné¢ho zafizeni na zdroj & rozvod tepelné energie
ve vlastnictvi nebo opravnéném uZivani dodavatele,

b) vzniku samostatného odbémého tepelného zafizeni oddélenim nebo rozdélenim stavajictho
odbérného tepelného zatizeni,

c) vzniku samostatného odbérného tepelného zafizeni zpiisobem vyse neuvedenym.

Nové odbérné misto ziidi dodavatel na pisemnou zadost odbératele o ziizeni nového

odbérného mista (dale jen zadost) a za splnéni niZe uvedenych podminek.

Zadost musi obsahovat:

a) popis mista, kde ma byt nové odbérné misto ztizeno, dolozeny snimkem katastralni mapy,

b) doklad o vlastnictvi objektu, kde ma byt odbérné misto ziizeno a souhlas vlastnika objektu,

c) doklad opravnéni kjednani fyzické osoby jménem pravnické osoby nebo organizace
(povefenti),

d) divod ziizeni nového odbérného mista a charakter odbéru (bytovy, nebytovy, smiseny),

e) pozadované parametry dodavky tepelné energie,

f) projektovou dokumentaci ke ziizeni odbérného mista,

g) pozadovany termin ziizeni odbérného mista.

Naklady souvisejici s Gipravou odbérmého tepelného zafizeni a upravou pro osazeni méfidla

tepla z podnétu odbératele véetné projektu hradi odbératel, métidlo tepla doda a osadi na sviij

naklad dodavatel, pokud nebude pisemné piedem dohodnuto jinak.

Dodavatel po obdrzeni Zzadosti provede do 30 dnt od dorudeni Zadosti technické, investiéni

a ckonomické posouzeni. Na zakladé posouzeni dodavatel sdéli, zda je ziizeni nového

odbérného mista mozZné, pokud ano, tak stanovi vysi piedpokladanych nakladi na ziizeni

nového odbémého mista odbératele, predpokladany termin realizace, podil odbératele

na nakladech souvisejicich se zajisténim dodavky tepelné energie a podminky piipojeni

k rozvodnému tepelnému zafizeni nebo zdroji tepelné energie dodavatele''.

Reklamaéni rad

Vadné plnéni na strané dodavatele dle této smlouvy je odbératel opravinén reklamovat.
Reklamaci dodavek tepelné energie (dale jen reklamaci) je odbératel povinen uplatnit pisemné
na adrese dodavatele ve Thité do 30 dni od zjidténi vadného plnéni dodavatele, nejpozdéji
do 6 mésict od toho, co byla dodavka uskutednéna. Reklamace musi obsahovat udaj, 7e se
jedna o reklamaci dodavky tepelné energie, oznaceni odbératele, dot¢eného odbémého mista,
popis vadného plnéni a oznadeni dikazi o takové skuteénosti, reklamovany rozsah plnéni
a specifikaci ¢eho se odbératel reklamaci domaha.

Reklamace bude dodavatelem posouzena v jednoduchych zalezitostech bezodkladng,
v ostatnich pfipadech, kdy lze o reklamaci rozhodnout na zakladé dostupnych a nepochybnych
udaja, ve 1hiit€ 30 dni od uplatnéni reklamace. V pfipadé nutnosti zjiténi a zdokumentovani
skutkového stavu véci se tato Thita pfiméteng prodluzuje; o této skutecnosti dodavatel pisemné
uvédomi odbératele s pripojenim odiivodnén

Uplatnéna reklamace nema vliv na platebni povinnost odbératele a splatnost ceny a zaloh
dle této smlouvy. Piipadné vzniklé naroky na slevu zceny z divodu opravnéné reklamace
prokazatelné vadného plnéni budou dodavatelem po jejich vyéisleni vyplaceny odbérateli
na ucet ve lhite dle bodu A4.3. smlouvy.

" 2.&. 458/2000 Sb. § 76, odst. 9, pism. ¢)
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1395.

B9.6.

B9.7.

B9.8.

Ma-li odbératel pochybnosti o spravnosti Gdajii méfeni nebo zjisti-li zavadu 11a méFicim
zafizeni, mé& pravo poZadovat jejich prezkouSeni. Dodavatel je povinen na zakladé
odbératelovy pisemné Zadosti méfici zafizeni do 30 dnl pFezkouset, a je-li vadné, vymeénit.
Odbératel je povinen poskytnout k vyméné méficiho zafizeni nezbytnou soucinnost. Je-li
na mericim zafizeni zjiSténa zadvada, hradi naklady spojené sjeho pfezkouSenim a vyménou
dodavatel. Neni-li zavada zjiSténa, hradi tyto nadklady odbératel1l2 Po dobu prezkouseni lze
pouZzit nahradni zplsob stanoveni dodavky. V pfipadé zjidténi zavady méficiho zafizeni bude
fakturace upravena od doby uplatnéni jeho reklamace.

Pfi zjisténi poSkozeni méfidel a zafizeni nebo jejich plomb, nebo v pfipadé zjiSténi
neopravnéné manipulace s nimi, povazuje se reklamace bez dal$iho jako neopravnéna.

Ostatni otazky reklamaci a odpovédnosti se fesi dle pFisluSnych ustanoveni z. €. 513/1991 Sh.
a v souladu s pfislusnymi normami a s obchodnimi podminkami dodavatel( energii potiebnych
pro vyrobu tepelné energie.

Za reklamaci dodavek se nepovaZuje reklamace zjevné nespravné uvedenych Gdajil ve fakture
za dodavku. Pfi reklamaci zjevné nespravné uvedenych tdajd ve faktufe za dodavku (oznaceni
odbérného mista, oznaceni odbératele, chyby v psani a poctech a jiné nespravnosti) je odbératel
povinen na tyto vady upozornit a fakturu pfed splatnosti dorucit zpét dodavateli, ktery zajisti
jeji opravu a zaSle ji zpét odbérateli. Doba splatnosti v pfipadé vystaveni opravené faktury
z dlivodu zjevné nespravné uvedenych (dajl zaéne plynout znovu od vystaveni opravené
faktury.V piipadé neopravnéného vraceni faktury zlistava splatnost faktury nezménéna.

V Ostravé dneJ | 12, A2

za dodavatele za odbératele

12z.€. 458/2000 Sb., § 78, odst. 2
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Dalkia Ceskéa republika, a.s., Ostrava, Moravska Ostrava, 28. Fijna 3337/7, PSC 709 74
Region Severni Morava, Elektrarenské 5562/17, Ostrava-TFebovice
Evidencni ¢islo: 37969

Seznam odbérnych mist UT a TUV

Seznam odbérnych mist, pro ktera plati smlouva:

Cislo odbérného mista zkraceny nazev odbérného mista:
E610-392/001 SOS dopravy a cestovniho ruchu, Revoluéni
Seznam obsahuje celkem 1 odbérné misto.

Platnost tohoto seznamu zanika uzavienim nového seznamu odbérnych mist.

Seznam odbérnych mist je platny dnem podpisu smluvnimi stranami a Gcinnosti nabyva dne
13.9.2012.

V Ostravé dne ... <1.12. 2012

dodavatel odbératel






