~ Microsoft Volume Licensing

Smlouva Open Value Subscription

Cislo smiouvy Cisla pfedchozich smluv
Viypini spolecnost Microsoft V3478853 Vypini prodejce

" Tato smlouva je platna, jen je-li pfipojena k podpisovému formulafi.

Tato smlouva Open Value Subscription se uzavira mezi zakaznikem a spole¢nosti Microsoft ke dni
uginnosti, ktery je uveden na podpisovém formulafi.

Udaje o zékaznikovi nabyvajicim licenci.

ID zdkaznika 8FCE3320
Jméno/nazev subjektu* Domov U Bificky
Jméno kontaktni osoby: Jméno* Daniela Prumem Luskow.
Kontaktni e-mail* reditel@ddhk.cz :
Ulice a €islo domu* K Bifi¢ce 1240
Obec* Hradec Kralové

PSC* 500 08

Zemé* Ceska republika
Telefon 123456789

* Povinné pole

Osobni udaje poskytnuté zak zmkem vsouwslostl stouto smiouvou budou pouzivany a chranény
vsouladu ] prohlasemm o} ktere je kdispozici na adrese

Kontaktni osoba p_ ,asiléni Sdéléni a online spravce.

ijemcem vsech smluvmch sdelem a (2) je online spravcem servisniho

Ulice a &islo ¢
Obec* Hradec Kraloveé
PSC* 500 08 ‘
Zemé* Ceska republik
Telefon GEEENGTEEE
[0 Tato kontaktni osoba je t¥eti stranou (nikoli zakaznikem)

Upozornéni: Tato kontaktni osoba obdrzi osobni Gidaje o zakaznikovi a jeho afilacich, z nichz Ize zjistit
jejich totoznost.

* Povinné pole

Tato smlouva sestava z (1) podminek a ujednani této smlouvy, (2) seznamu produkt(, (3) uzivacich
prav, (4) podpisového formulare, (5) veskerych objednavek prediozenych na zakladé této smlouvy a (6)
pokud je zakaznik statni subjekt, definice opravnéni statni spravy na adrese
http://www.microsoft.com/licensing/contracts.
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A.  Zvolte nakupni mozZnost.

Zakaznik si musi zvolit nejméné jeden produkt Enterprise nebo sluzbu online Enterprise z dale
uvedenych kategorii produkt(, které se budou vztahovat na vSechna kvalifikovana zafizeni nebo
opravnéné uzZivatele, v =zavislosti na typu licence. Podnik zakaznika musi mit minimalné
5 kvalifikovanych zafizeni nebo opravnénych uzivatelll. Chcete-li se kvalifikovat pro slevu na platformu,
vyberte v8echny tii kategorie produkti.

[0 Informace o aktualnich moznostech pro pocitacovy operaéni systém Windows

08 naleznete v seznamu produkt(.
Aplikace [ Informace o aktualnich moznostech pro aplikace Office pro stolni pocitace
Office a aplikace sluzeb Office 365 naleznete v seznamu produktd.

Office B Informace o aktualnich mozZnostech pro sadu sluz
365/sady CAL . naleznete v seznamu produkti.

O Pocitag je kvalifikovan pro slevu Up-to-Date (UTD pﬁpoj

B. Vyberte licenéni obdobi (pouze zakaz ic
spravy).

Vyberte pouze jednu z nasledujicich dvou moZnosx‘.

_ Trileté licenéni obdobi (s UTD)

Pouze zak az

@ Zakaznika a vdechny afila e;y:,de”ﬁnovaném regionu zékaznika

O Zakaznika a nasledujici afilace v definovaném regionu zakaznika

OO0 Zakaznika a vSechny afilace zakaznika v jeho definovaném regionu s vylouéenim nasledujicich
afilaci:

Uvedte, zda bude podnik zakaznika zahrnovat véechny nové afilace ziskané po zacatku platnosti této
smlouvy: Zahrnout budouci afilace

D. Uved'te cenovy stupen zakaznika (pouze komercni zakaznici).

O Zaskrtnéte, kupuje-li zakaznik na zakladé své prvni objednavky 250 nebo vice pocitacu.
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E. Uvedeni spravce odbéru a spravce pro kryti Software Assurance
a sluzby online (liSi-li se od kontaktu pro sdéleni).

Spravce kryti Software Assurance

Tato kontaktni osoba obdrzi online opravnéni ke spravé vyhod Software Assurance vramci této
smiouvy.

Jméno/nazev subjektu* Domov U Bifick

Jméno kontaktni osoby: Jméno diijmeni*@
Kontaktni e-mail*
Ulice a ¢islo domu* K Bifi¢ce 1240
Obec* Hradec Kralove

PSC* 500 08

Zemé* Ceska republika

Telefon

* Povinné pole

Spravce odbéru
mci této smiouvy.
am, jako je odbér
) _dopliiujicich

Tato kontaktni osoba prevede licence k odbéru MSDN na jed
Pfifazeni licenci na odbéry je nezbytnou podminkou pfistupu
souborli ke staZeni. Tato kontaktni osoba bude take
a dodateénych médii souvisejici s témito odbéry.

Jméno/nazev subjektu* Domov U Bificky
Jméno kontaktni osoby Jméno -’rumev i
Kontaktni e-mail*
Adresa (pokud existuje)* K
Obec* Hradec Kralové
PSC* 500 08

Zemé* Ceska republika
Telefon ‘

* Povinné pole

Spravce online sluzeb

Této k ytnuta online opravnénike spravé sluzeb online objednanych v ramci
teto

Jméno

Jméno kontaktni os mrumem s

Obgc* Hradec Kr:
PSC* 500 08

Zemé* Ceska republik:
Telofon eSS

* Povinné pole

F. Prodejce/distributor zakaznika.

Prodejce

Jméno/nazev subjektu* XEVOS Solutions s.r.o.

Jméno kontaktni osoby: Jméno* P Fijmeni @il
Kontaktni e-mail*
Ulice a €islo domu* 28. fijna 1584/281
Obec* Ostrava

PSC* 709 00

Zemé* Ceska republika
Telofon QB HIEHS P

* Povinné pole
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Distributor (pokud existuje)
Jméno/nazev subjektu* AB S.A.

Jméno kontaktni osoby: Jméno* £ PFijmeni*;
Kontaktni e-mail*

Ulice a €islo domu* ul. Koscierzynska 32
Obec* Wroclav

PSC* 51-416

Zemé* Polsko

Telefon e
* Povinné pole

Firma afilace spoleénosti Microsoft uzavirajici smlouvu a kontaktni informace pro sdéleni
spoleénosti Microsoft

Microsoft Ireland Operations Limited
One Microsoft Place,

South County Industrial Park,
Leopardstown,

Dublin 18,

D18 P521
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Podminky a ujednani

1. Definice.
V této smlouveé plati nasledujici definice:

,Dodate¢ny produkt* znamena jakykoli produkt, ktery je jako takovy oznacen v seznamu produkti
a ktery si zakaznik vybere v ramci této smlouvy.

LAfilace" znamena (1) jakoukoli pravnickou osobu, kterou strana vlastni, ktera viastni stranu nebo ktera
je ve spole¢ném vlastnictvi nékteré strany, nebo (2) pokud je zakaznik statni subjekt, libovolnou
pravnickou osobu, ktera spliiuje kritéria pro opravnény statni subjekt uvedend na adrese
http://www.microsoft.com/licensing/contracts a sidli ve stejné zemi jako zakaznik. ,Vlastnicka prava"“
znamenaiji pro Gcely této definice ovladani vice nez 50 % podilu na pravnickeé osobé.

.Zakaznik" znamena pravnickou osobu, ktera uzaviela tuto smlouvu.

,Data zakaznika“ oznacCuji v8echna data vCetné veSkerych textovych zvukovych softwarovych,
obrazkovych nebo video soubord poskytnutych spoleénosti Mncrosoft Z zmkem a jeho afilacemi,
pfipadné jejich jménem, b&hem uzivani sluzeb onlme

,,Defmovany _region” znamena geograflcky reglon defint

,Opravy" znamenaiji opravi rogramy prd’pruodukty, ,L’Jpravy‘nebo vylepseni nebo jejich odvozeniny,
které spolecnost Mrcrosoft cne vyda (napmklad aktualizace Service Pack), nebo které spole€nost

,Sluzby online" znamenaji sluzb ktere spolecnost Microsoft poskytuje v hostitelském reZimu a které
jsou v seznamu produktu popsany jako sluzby online.

JProdukty” jsou jakékoli produkty jako software, sluzby online nebo jiné webové sluzby vletné
predb&znych a beta verzi, které jsou uvedeny v seznamu produkt(.

.Seznam produktl® znamena prohlaseni uverejiiované spoleCnosti Microsoft v nepravidelnych
intervalech na multilicenénim webu. Seznam produktl obsahuje specifické podminky nebo omezeni
produktd tykajici se ziskani licenci k témto produktiim.

.Kvalifikované zafizeni“ znamena jakékoli zafizeni, které je pouzivano podnikem zakaznika nebo v jeho
prospéch a ktere je: (1) osobni stolni pocita€, pfenosny pocita¢, pracovni stanice nebo podobné
zafizeni, v némz je mozné mistné provozovat systém Windows Professional (ve fyzickém ¢i virtualnim
prostfedi opera¢niho systému), nebo (2) zafizeni pouzivané pro pfistup k infrastruktufe virtualnich
klientskych pogitach (,infrastruktura VDI*). Ke kvalifikovanym zafizenim nepatfi Zadné zafizeni, ktere
je vyhrazeno pro funkci serveru a nepouziva se jako osobni pocita¢, a Zadné zafizeni, které vyuziva
softwarovy program specificky pro dany obor nebo danou Ulohu. Na zékladé svého rozhodnuti mize
zakaznik mezi kvalifikovana zafizeni zahrnout libovoiné zafizeni vyloucené vyse, které je vyuzivano
podnikem zakaznika nebo v jeho prospéch, pro véechny nebo podmnozZinu produktl Enterprise nebo
sluzeb online, které zakaznik zvolil.
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,Opravnény uzivatel" znamena osobu (napf. zaméstnance, konzultanta, brigadnika), ktera
(1) je uzivatelem kvalifikovaného zafizeni nebo (2) pristupuje k jakémukoli serverovému softwaru
vyZadujicimu licenci CAL produktu Enterprise nebo k libovolné sluzbé online Enterprise. Tento pojem
se nevztahuje na osoby pfistupujici k serverovému softwaru nebo sluzbé online vyhradné v ramci
licence uvedené ve vyjimkach pro opravnéné uzivatele v seznamu produktu.

,Smiouva o poskytovani sluzeb* znamena dokument uréujici schvalené standardy, které bude
spole¢nost Microsoft dodrZzovat a podle kterych bude méfit Groven sluzeb pro sluzby online. Smiouva o
poskytovani sluzeb je dostupna na multilicenénim webu.

~Software" oznacuje licencované kopie softwaru spole¢nosti Microsoft, které jsou uvedeny v seznamu
produktl. Software nezahrnuje sluzby online, miize vSak byt soucasti sluzby online.

~Software Assurance” znamend nabidku spole¢nosti Microsoft, ktera poskytuje prava k novym verzim
a dalsi vyhody pro produkty, jak je popsano v seznamu produkti.

Obchodni tajemstvi oznaCuje informace, které nejsou obecné zname nebo lehce Zzjistitelne, jejich
vysledkem je ekonomicka hodnota a jsou pfedmétem rozumnych cmnostl ‘a okolnosti pro zachovani
jejich dhvérnosti. . :

,Provozovat’ nebo ,uzivat® znamena kopirovat, instalovat, uzivat;
pfistupovat k nému nebo Jmak mteragovat

bo podminky
litilicencnim

v podminkach sluZeb online.

~Multilicen¢ni web" znamena

2. Ceny. ;
a. Slevy. Slevy nabizené spoleénostl Mlcrosoft
(i) Slevana| latformu. Jestlize si zakaznik vybere potitagovou platformu a
(ii) Sleva Up-to date. Pokud zakaznlk ziskal piné uhrazenou, ¢asové neomezenou licenci

Jednoth'vyc, produktd plathe pro zékaznika stanovi jeho prodejce.

c. Ceny pro kanal Cena spole¢nosti Microsoft pro distribuéni kanal za konkrétni produkt
je stanovena v ‘dobé prvniho objednani produktu a pfi prodlouZeni je stanovena znovu.

3. Licence k produktim.

a. Poskytnuti licence. Spole¢nost Microsoft udéluje zakaznikovi nevyhradni, celosvétova
aomezena prava kinstalaci apouzivani softwarovych produktli aprava k pfistupu
a pouzivani sluzeb online, a to v mnoZstvi objednaném na zakladé teto smlouvy. Udélena
prava podiéhaji podminkam této smilouvy, podminkam uzivani a seznamu produktd.

b. Pouziti afilacemi. Zakaznik smi sublicencovat své licence na produkty jakymkoli afilacim
se sidlem v definovaném regionu zakaznika, avSak afilace tato prava sublicencovat
nesméji a jejich vyuzivani musi byt v souladu s podminkami obsaZzenymi v této smlouveé.

c. Délka licenci. Licence na odbér a vétSina prav v ramci kryti Software Assurance jsou
doCasné a vyprsi pfi ukonéeni nebo vyprdeni platnosti této smlouvy, pokud zakaznik
nevyuzije moznosti odkoupeni, ktera je pro nékteré licence na odbér k dispozici. Pro sluzby
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online plati, Ze doba platnosti licence na odbér se zacina pocitat v okamziku aktivace
produktu a nikoli v okamziku objednani. Na licenci na odbér se budou dale vztahovat
podminky této smlouvy a pfislusna uzivaci prava bez ohledu na ukonéeni platnosti nebo
uplynuti doby ucinnosti této smiouvy.

d. Prislusna uzivaci prava.

(i} Produkty (jiné nez sluzby online). UZivaci prava ucinna ke dni vyro¢i Gginnosti této
smlouvy se budou vztahovat na zakaznikovo uzivani verze kazdého produktu, ktera je
v daném okamziku aktualni. V pfipadé budoucich verzi a novych produktl budou platit
uZivaci prava uginna v dobé prvniho vydani téchto verzi a produktld. Zmény, které
spole¢nost Microsoft provede v uzivacich pravech pro uritou verzi, platit nebudou,
pokud zakaznik s jejich pouzitim nebude souhlasit.

(ii) Sluzby online. Pro sluzby online budou uZivaci prava, ktera plati k po¢ate¢nimu datu,
platit po obdobi pfedplatného definované v seznamu produktd.

e. Prava na downgrade. Zakaznik mizZe pouzivat dfivéjsi verzi produktu nez verzi, ktera
je aktualni ke dni G¢innosti této smlouvy. V takovém pfipadé se na uZivani pfedchozi verze
vztahuji uzivaci prava pro aktualni verzi. Pokud dfivéj$i verze produktu zahrnuje funkce,
které nejsou v nové verzi obsazeny, vztahup se na tyto. Ziva
predchozn verzi. “

f. usi objednat
ramci kryti
zr Ilcencovaneho

g.

dokladajici pre
zakaznika o vsex
v této smiouveé.

h. Software atechnol gie o jlnych ubjektu nez Mlcrosoft Zakaznik je vyhradné

odpoveédny za jakykoli* software ¢i technologie od jinych subjektll nez Microsoft, které

nainstaluje ne ouziva s produkty ¢i opravami. Zakaznik nesmi instalovat ani pouzivat

software nebo technologii jinych subjektd nez spolecnosti Microsoft zpisobem, na jehoz

zakladé by dusevm vlastmctw nebo technologii spole€nosti Microsoft uplatnily
). louvy

ni- prav. Vsechna prava, ktera nejsou vyslovné udélena, jsou vyhrazena
spole&nosti Microsoft.

4. Jak objednévai produkty.

a. Vybér prodejce. Zakaznik si musi strvalou Uc¢innosti zvolit prodejce opravnéného
v definovanem regionu zakaznika.

b. Podpis této smlouvy. Zakaznik bude odkazan na heslem chranény web spole¢nosti
Microsoft, aby tuto smlouvu pfijal a umoznil svému prodejci zadat objednavku. Zakaznik
obdrzi potvrzeni smlouvy, vnémz bude obsazena informace o pfijeti této smlouvy
spoleCnosti Microsoft. Potvrzeni smlouvy maze byt zaslano e-mailem. Jakmile prodejce
zadé prvni objednavku zakaznika, zakaznik obdrZi jeji potvrzeni. Uginnost této smlouvy
bude vypovézena, jestlize zakaznik nezada objednavku do 30 dnl od potvrzeni smiouvy.
Pokud zakaznik nema pfistup k webu spole¢nosti Microsoft, kontaktuje svého prodejce.
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c. Predkladani vyroénich objednavek. Zakaznik musi kazdoro&né predloZit prostrednictvim
prodejce vyroéni objednavku, ato i v pfipadé, Z2e nedo$lo k Zadné zmeéné v poctu
provozovanych produkt{.

(i) V pfipadé produktl a online sluzeb Enterprise vybranych zakaznikem musi vyrocni
objednavka ke dni vyro¢i smlouvy odpovidat poétu kvalifikovanych zafizeni nebo
opravnénych uzivatell zakaznika a véech afilaci uvedenych v oddilu ,Definice podniku
zakaznika“. Poget kvalifikovanych zafizeni nebo opravnénych uzivatell se mizZe
v jednotlivych letech ménit, nesmi v8ak klesnout pod minimalni pocet 5. Dal8i mnozZstvi
produktil Enterprise dfive objednanych podle této smlouvy Ize spoustét podle potfeby
a nahlasit k vyrogi objednavky.

(i) V pripadé dodate¢nych produktd musi objednavka znit na vSechny dodateCné
produkty provozované zakaznikem. V pfipadé novych a dodate€nych kopii musi
zékaznik podat objednavky v mésici, ve kterem jsou tyto kople poprvé provozovany,
a uhradit v této dobé platbu za prvni rok. .

(iii) Spole¢nost Microsoft zasle pfed kazdym vyroCim ;.:s;mlouvf zakaznikovi pisemné
oznémem’ Ze ma pfedloiit vyroéniobjednévku svému'p‘ dejc Neobdrii-li spole€nost

smlouvy (na
odatecnych

jejim jménem) na vSechny castky splatne
zaklade odhadovanych maloobchodm’ch

5.

sveho podmku Kople musi byt vérné a upiné (vcetne sdéleni o
1 a ochrannych znamkach) a vytvorene z hlavmch kopu Z|skanych ze

. sluzby ‘tretl strany avsak zakaznik souhlasn Ze za jednani takové tieti strany ponese
""rg;;:odpovednost. Zakaz ,k souhlasn ze vynaloz: pnmerene usm k tomu, aby mformovala své

b. Opré" éni k prel stal" I (re imaging). V uréitych pfipadech je povolena pfeinstalace
s pouzitim-médii produktu. Jestlize je produkt (produkty) spole¢nosti Microsoft licencovan
(1) od bce origindinich dili OEM, (2) jako kompletni zabaleny produkt
z maloobchodniho zdroje nebo (3) na zakladé jiného programu spoleénosti Microsoft, Ize
média poskytnuta podle této smlouvy obecné pouzivat k vytvafeni instalaénich obrazd,
které budou uzivany namisto kopii ziskanych prostfednictvim takového samostatného
zdroje. Toto pravo je podminéno nasledujicim:

(i) pro kazdy pfeinstalovany (re-image) produkt musi byt pofizena samostatna licence
ziskana od zvlastniho zdroje;

(ii) produkt, jazyk, verze a komponenty vytvofenych Kopii museji byt identické
s produktem, jazykem, verzi a véemi komponentami kopii, které jsou novymi kopiemi
nahrazovany, a pfipustny pocet kopii nebo instanci produktu, pro néjz je vytvaren novy
instalaéni obraz, zUstava stejny;

(iii) s vyjimkou kopii operaéniho systému a kopii produktl, ke kterym byla ziskana licence
vramci jiného programu spole¢nosti Microsoft, musi byt typ preinstalovaného
(re-image) produktu (napfiklad s licenci k upgradu nebo plnou licenci) identicky
s typem produktu ze samostatného zdroje;
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(iv) zakaznik musi dodrZovat veskeré postupy a pozadavky na pieinstalaci (re-imaging)
uvedené v seznamu produktd, které plati pro dany produkt;

Preinstalované produkty dale podiéhaji podminkam a uzZivacim praviim licence ziskané od
samostatneho zdroje. nic v tomto odstavci nevytvali ani nerozsifuje zadnou zaruku ani
povinnost podpory.

6. Prfevody a zména prirazeni licenci.
a. Prevody licenci. Pfevod licenci neni povolen, s vyjimkou pfipadl, kdy zakaznik prevadi
plné uhrazené ¢asové neomezené licence na:
(i) afilaci nachazejici se ve stejném definovaném regionu jako zakaznik nebo

(ii) treti stranu vyhradné ve spojitosti s pfevodem hardwaru nebo zaméstnancii, kterym
byly licence pfifazeny v ramci (1) zbavovani majetku aﬁlace nebo jejiho rozdelem ¢i (2)
fluze tykajici se zakaznika &i afilace.

us: za znik vyplnit formular
na adrese
_ Microsoft pred
byvateli licence

b. Oznameni o prevodu licence. Pied pfevodem Ilcencew
pfevodu licence, ktery e i
http://www.microsoft.com/licensing/contracts, a
prevodem licence. Zadny pfevod licence nebude:
neposkytne a nabyvatel licence pisemné nepfisti
pouZivani, omezeni odpovédnosti (véetné vylouceni
pfevoditelnosti uvedena v tomto oddilu. Prevo’ icent
s timto oddilem, bude neplatny

ato smlouva nabyvé uémnosti dnem kdy je pfijata spole¢nosti Microsoft,
pokud neni predloZzena predchozn smiouva nebo autoriza&ni &islo. V takovém pripadé je
dnem ucmnos en nasledujici po uplynuti doby Uginnosti predchozi smlouvy nebo

'kazmkovu moznosti prodlouZzeni nebo odkoupem

du. Kterakoli ze stran mlze tuto smlouvu ukongit pisemnym
oznamenim pouze vpfipadé zavazného poruseni nebo nepinéni povinnosti druhou
stranou. S'v jtmkou poruseni smlouvy, které jsou takové povahy, Ze je nelze napravit do 30
dnl, musi strana, ktera podava vypovéd ze smlouvy, o tom pisemné informovat druhou
stranu 30 dnii pfedem a poskytnout piilezitost k naprave.

d. Dusledky ukonéeni nebo uplynuti doby u¢innosti smlouvy. Jestlize je tato smiouva
ukoncena nebo zakaznik neuplatni mozZnost odkoupeni nebo ponecha uéinnost smlouvy
uplynout, veskere kopie produktd, ke kterym jsou ziskany licence na zakladé této smiouvy,
museji byt odstranény a zniceny. Spole¢nost Microsoft miZe pozadovat pisemné
osvédCeni o odstranéni a zni¢eni.

8. Jak prodlouzit tuto smlouvu.

a. Prodlouzeni smlouvy formou obnoveni. Zakaznik mlze tuto smlouvu jednorazové
prodlouzit a pfedkladat v jejim ramci dodate¢né objednavky, ato na jedno dodateéné
obdobi 36 pinych kalendarnich mésici. Pieje-li si zakaznik prodlouzit tuto smlouvu, musi
pfedloZit prodiuzovaci objednavku nejpozdgji v den uplynuti prvni doby ug&innosti. Doba
prodlouzeni za¢ne béZet v den, kdy prvni doba platnosti uplyne. Prodluzovaci objednavka
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musi splfiovat minimalni mnozstvi 5. Pokud spole¢nost Microsoft zméni program Open
Value Subscription, zakaznik bude muset uzavfit novou smiouvu.

b. Prodlouzeni smlouvy formou uzavieni nové smlouvy. Pieje-li si zakaznik pokracovat
v odbéru po uplynuti doby Gginnosti smlouvy, musi pfedlozit novou objednavku nejpozdéji
v den uplynuti doby G¢innosti smlouvy. Nova smlouva za¢ne platit v den skonceni doby
Gcinnosti stavajici smlouvy.

9. Odkoupeni.

Zakaznik se miiZe na konci prvni doby uginnosti nebo doby prodlouzeni rozhodnout pro ziskani Casove
neomezenych licenci k produktim. Pokud je zakaznik statni subjekt, miZe ziskat Casové neomezené
licence pro produkty po uplynuti tfi nebo vice let po sobé jdoucich licen¢nich obdobi, ktera mohou
zahrnovat tfileté licenéni obdobi, jednoleta licenéni obdobi nebo jejich kombinaci. Zakaznik musi
pfedlozit objednavku prodejci pfed uplynutim pfislusného obdobi a uhradit cenu za odkoupem Cena
za odkoupem se urCUJe dohodou mezi zakazmkem aprodejcem Zakaank se mize rozhodnout

Produkty Enterprise: VSechna kvalifikovana
objednavkami predioZzenymi béhem posledniho r¢

soft pro distribucni
cena pro licence s mozZnosti
i objed"i avku pro dany produkt

la'nebo by duvodhéismela povazovat za divérné, véetné zakazmckych dat
icrosoft. Duverne mformace nezahmup informace, ktere (a) JSOU nebo

‘ Ggely obchodniho vztahu stran podle této smlouvy. Z4dna strana
nezvefejnéni tyto mformace tfetim stranam, s vyjimkou svych zaméstnancl, afilaci, prodejcd,
subdodavatelll, poradcl nebo konzultantl (souhrnné ,zastupci‘), @ pouze v rozsahu nezbytné nutném
aza dodrzeni povinnosti zachovavat divérnost stanovenych v této smiouvé. Kazda strana nese
odpovédnost za pouzivani duvérnych informaci jejimi zastupci a v pfipadé zjisténi neopravneneho
pouziti nebo zvefejnéni musi neprodlené informovat druhou stranu.

Strana mlze zvefejnit divérné informace druhé strany, pokud to vyzaduje zakon, ale pouze pote,
co druhou stranu upozorni (je-li to pravné pfipustné), aby si tato mohla zajistit ochranny piikaz.

Povinnosti uvedené v tomto oddile se vztahuji na zakaznicka data az do jejich odstranéni ze sluzeb
online a v piipadé ostatnich divérnych informaci po dobu péti let od jejich pfijeti.

11. Zaruky.

a. Omezené zaruky a napravy.
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(i) Software. Spole¢nost Microsoft zarucuje, Ze kazda verze softwaru bude v podstatnych
rysech fungovat zpisobem popsanym v pfislusné uzivatelské dokumentaci spolenosti
Microsoft, a to po dobu jednoho roku od okamziku, kdy zékaznik pro tuto verzi poprvé
ziskal licenci. Pokud software podle popisu vy$e nefunguje a zakaznik béhem zarucni
thiity informuje spole¢nost Microsoft, spole¢nost Microsoft podle sveho uvazeni bud
(1) vrati zakaznikem uhrazenou cenu za licenci k softwaru, nebo (2) software opravi &i
vymeéni.

(ii) Sluzby online. Spole¢nost Microsoft zaru¢uje, Ze véechny sluzby online budou b&éhem
pouzivani zakaznikem fungovat v souladu s pfisluSnou smlouvou o poskytovani
sluzeb. Moznosti napravy zakaznika za poruseni této zaruky jsou stanoveny ve
smlouvé SLA.

Moznosti napravy uvedené vyse jsou vyhradni moznosti napravy zakaznika v pfipadé
poruseni zaruk uvedenych v tomto oddile.

b. Vylouéeni zaruk. Zaruky uvedené v oddile 11 se nevztahuji-na problémy zplsobené
nehodou, nespravnym pouZitim nebo uzivanim zpGsobem, ktery se neslucu;e stouto
smlouvou véetné nespinéni minimalnich systémovy

se nevztahuji na bezplatna zkusebnl pfedbézna vyda i

12.

novenou v;akemkoh vysledném nepfiznivém pravomocném rozsudku
vyrovnani. Toto neplati pro naroky nebo rozhodnuti zalozené na (i)
ech; (ii) softwaru Jjiného subjektu nez Microsoft; (i) upravach produktu
OVe nych zakazmkem nebo spemflkacrch ¢i materialech poskytnutych

; (V) pou" v”an’ ochrannych znamek spole¢nosti Microsoft zakaznikem bez
‘ ouhlasu nebo pouznvam ¢i opétovne dlstnbucn produktu nebo

treti stranou ~“nebo (vii) produktech nebo opravach poskytovanych zdarma.

vznesenét

b. Ze strany zajgazmka. Zakaznik bude branit spole¢nost Microsoft pfed vdemi naroky
vznesenymi tfeti. stranou, ktera neni afilaci: (1) na zakladé obvinéni, ze jakakoli data
zakaznika nebo softwarové produkty jiného subjektu nez Microsoft, jez spole€nost
Microsoft hostuje jménem zakaznika, porusuji patenty, autorska prava nebo ochranné
znamky tieti strany nebo neopravnéné pouzivaji jeji obchodni tajemstvi; nebo (2) v pfipadé
narokl vyplyvajicich z poruseni ustanoveni oddilu 15(l)(i) nize, na zakladé poruseni
zakonnych prav ostatnich stran nebo na zakladé neopravnéného pfistupu ke sluzbam,
datlim, Gétu &i siti ve spojeni s pouzivanim sluzeb online &i na zakladé jejich narudeni; nebo
(3) na zakladé polozek vylou¢enych z povinnosti obhajoby spole¢nosti Microsoft v oddilu
12(a) vyse. Zakaznik uhradi ¢astku stanovenou v jakémkoli nepfiznivém pravomocném
rozsudku nebo schvaleném vyrovnani, které je vysledkem naroku podle tohoto oddilu
12(b).

c. Prava aformy napravy v pfipadé poruseni prav nebo zneuziti. Pokud ma spole¢nost
Microsoft dlvodné podezfeni, Ze uplatnéni naroku podle tohoto oddilu by mohio
zakaznikovi podle zakona zabranit v dal§im uzivani produktu nebo opravy, pfijme takova
opatieni, aby pro zakaznika ziskala pravo v uzivani pokraCovat, nebo produkt, opravu
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¢i vystup ze sluzby upravila ¢&i nahradila funkénim ekvivalentem. V takovem pfipadé musi
zéakaznik ihned ukongit pouzivani pfedchozi verze. V pfipadé, Ze tyto moznosti nejsou pro
spole¢nost Microsoft komeréné pfijatelné, mize spole¢nost Microsoft vypovédet pravo
zékaznika k produktu nebo opravé a vratit ¢astku, kterou zakaznik za tato prava k softwaru
nebo opravam uhradil, a v piipadé sluzeb online ¢astku uhrazenou pfedem za obdobi
pouzivani po datu ukonéeni.

d. Ostatni podminky. Obhajovana strana podie tohoto oddilu 12 musi neprodlené informovat
druhou stranu o jakémkoli naroku podle tohoto oddilu, udélit druhé strané& vyhradni kontrolu
nad obhajobou a narovnanim a poskytnout pfiméfenou soucinnost pfi obhajobé proti
naroku. Strana poskytujici ochranu uhradi pfimérené hotové vydaje druhé strany, které ji
vznikly pfi poskytovani takové pomoci. Jakékoli narovnani musi byt pisemné& schvaleno
stranou vykonavajici obhajobu. Prostfedky napravy uvedené vtomto oddilu 12 jsou
vyhradni prostfedky napravy proti narok(m popsanym v tomto oddile.

13. Omezeni odpovédnosti.
odavatel(l, za véechny naroky

a. Celkové odpovédnost kazdé strany, vCetné jejich afilaci am

nasledujicich ¢astek: (1) pro produktyjme nez
povinen zaplatit za produkt, a (2 ) pro sluzby onli
zaplatil za poslednich 12 mésicl, nez nastala jej h
za sluzby onhne vzadnem prlpade neprekr .

2 sluZby online
&dnost strany
dana strana za
_nebo nahledu

druhoustréhu

LITYCH SKOD Zadna ze stran ani jeji afilace nebo dodavatelé neni
"sledne, zvlastni am nahodne Skody, prlpadne skody

zavazku odsk
c. VYLOUCENI

nebo pr v dusevmho vlastnictvi druhé strany.

14. Ovéreni soulédu se smilouvou.

Zakaznik musi vést pfesné a Uplné zaznamy tykajici se produktd, které zdkaznik a jeho afilace
pouzivaji nebo dale distribuuji. Spole¢nost Microsoft miize pozadovat, aby zakaznik proved! interni
audit v8ech produktl spole¢nosti Microsoft uzivanych organizaci zakaznika, a to formou porovnani
poctu uzivanych produktl s poétem Gcinnych licenci vystavenych na jméno zakaznika. Zékaznik
souhlasi, Ze po jakémkoli auditu doru¢i spole¢nosti Microsoft pisemné prohlaseni podepsané jeho
opravnénym zastupcem, které bude potvrzovat, ze zakaznik (1) ma dostateCny pocet licenci
povolujicich veskeré uzivani zjisténé pfi auditu, nebo (2) objednal dostate€ny pocet licenci povolujicich
veskeré uzivani zjisténé pfi auditu. Vyzadanim interniho auditu se spole¢nost Microsoft nezfika svych
prav na vymahani této smlouvy nebo na ochranu dusevniho vlastnictvi spoleénosti Microsoft jakymikoli
zakonem povolenymi prostiedky, v€etné provedeni auditu na misté.
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15.

RUzné.

a.

Sdéleni. Sdéleni spole¢nosti Microsoft je tfeba zasilat na adresu spoleénosti Microsoft
uvedenou v této smlouvé. Sdeéleni musi mit pisemnou formu a budou povaZovana
za doruCena k datu uvedenému v potvrzeni o pievzeti nebo v potvrzeni o dorugeni
kuryrem nebo faxem. Spole¢nost Microsoft mize zakaznikovi poskytnout informace
o blizicich se terminech objednavani, sluzbach a predplatném v elektronické formé&, véetné
e-mailem na kontaktni adresy poskytnuté zakaznikem. E-maily jsou povaZovany za
doru€ené k datu pfenosu.

Postoupeni. Zakaznik neni opravnén prevést tuto smlouvu jako celek ani jeji ¢ast.

Vylouéeni pfevodu vlastnickych prav. Spole¢nost Microsoft s zadnym licencovanym
produktem nepfevadi Zadna vlastnicka prava. Produkty jsou chranény autorskym pravem
a dalsimi zakony o dusevnim vlastnictvi a mezinarodnimi smlouvami.

Pofadi pfednosti. V pfipadé rozporu mezi kterymikoli z dokumentlt uréenymi v této
smlouvé, ktery neni v téchto dokumentech vyslovné upraven; plati podminky v nich
uvedené v nasledujicim pofadi podle klesajici dllezitosti: (1) tyto- podminky a ujednani
a prt‘]vodm’ podpisovy formular (2) seznam produktd, (3

; m ouvy bude spolechost Microsoft podavat
2 azmk bude sve piipadné Zaloby na vymaham

nebrani zadné ze stran dom hat se“;‘ edb&zného opatfeni s ohledem na poruseni prav
dusevniho vlastnictvi nebo pownnostl zachovavat davérnost v ramci jakékoli pfislusné
jurisdikce. ~

Oddélitelnosi’

iprlpade ié Jakekoh ustahovem teto smlouvy bude shledano

okladl. o Casové neomezenych licencich, prevodu hcenCI zaruk,
trch stran omezem odpovednostn duvernostl oveéfeni souladu

Prodejci a jiné tfeti strany nemohou zavazovat spoleénost Microsoft. Prodejci a jiné
treti strany nemaji opravnéni pfijimat ani pfijimat jménem spole&nosti Microsoft zadnou
odpovédnost ani povinnosti.

Pouziti dodavatel. Spole¢nost Microsoft mize k poskytovani sluzeb pouzit dodavatele,
ale ponese odpovédnost za jejich pinéni podle podminek této smiouvy.

Odpovédnost zakaznika za uzivani produktu jingmi osobami; tfeti strany, které
mohou mit z této smlouvy prospéch. Zakaznik musi vyvinout pfiméfené usili, aby si jeho
zamestnanci, zastupci, afilace a jiné osoby, které uzivaji produkt, byli védomi, Ze produkt
lze uzivat pouze v souladu s touto smlouvou. Zakaznik nese odpovédnost za jednani
fyzickych nebo pravnickych osob, které pofizuji, instaluji nebo provozuiji kopie produktu.

Nékteré clanky této smlouvy jsou ve prospéch afilaci spolednosti Microsoft. Z tohoto
dlvodu jsou spole¢nost Microsoft a jeji afilace opravnény tuto smiouvu vymahat. Kromé
afilaci spole¢nosti Microsoft tato smlouva nezaklada vymahatelna prava zadného jiného
subjektu, nez jsou spolecnost Microsoft a zakaznik. Prohlageni nebo smlouvy afilaci
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spoleCnosti Microsoft ménici podminky této smlouvy museji mit pisemnou podobu a museji
byt podepsany opravnénymi zastupci spolecnosti Microsoft.

I. Dodrzovani prislusnych zakonu, ochrana osobnich tdaju a zabezpeéeni.

(i) Spole¢nost Microsoft azakaznik budou dodrzovat vSechny pfislugné zakony
apfedpisy (vCetné& pfislusnych zakonl vyZadujicich oznamovani poruseni
zabezpeceni). Spole¢nost Microsoft nicméné neni odpovédna za dodrZovani
jakychkoli zakonl ¢&i predpist vztahujicich se na zakaznika &i jeho odvétvi, které
se obecné nevztahuji na poskytovatele sluzeb informacnich technologii.

(i) Zakaznik souhlasi se zpracovanim osobnich Gdaji spolecnosti Microsoft a jejimi
zastupci v souvislosti se zajisténim pinéni pfedmétu této smlouvy. Pred poskytnutim
osobnich udajl spole¢nosti Microsoft zakaznik ziska veskeré pozadované souhlasy od
tretich stran (v€etné kontaktnich osob zakaznika, prodejcl, distributorli, spravcl
a zaméstnancll) na zakladé pfislusnych zakoni o ochrané soukromi a osobnich udajl.

(iii) Osobni udaje shromazdéné prostiednictvim produkti (1) sm; byt pfevedeny, ulozeny
a zpracovany ve Spojenych statech americkych nebo libovolné jiné zemi, v niz
ma spolecnost Microsoft nebo jeji subdodavatelé i,’a (2) budou podiéhat
podminkam ochrany osobnich tdaji uvedenym sravech. Spole&nost
Microsoft dodrZuje ramcova pravidla Sa i
stanovena Ministerstvem obchodu USA, k
a zadrZovani dat ziskanych v Evropsk' uni;
ave Svycarsku ‘

koncového pouz
a dalsich zemi.
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