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GiSLO SMLOUVY OBCHODNIKA: 1295176585
GiSLO SMLOUVY ZAKAZNIKA: ;7;/2;4////(&/7

SMLOUVA O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY ELEKTRINY
ZE SiTi NiZKEHO NAPETI (NN)

NiZe uvedeného dne, mésice a roku uzaviraji ,Smluvni strany*

,OBCHODNIK*

obchodnf firma: 6EZ ESCO, a.s.

sidlo: Praha, Duhova 1444/2, PSC 140 00,

ICO: 03592880

DIC: €Z03592880

spolednost zapsand v obchodnim rejstiiku Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 20240
licence na obchod s elektfinou: 141533688

registrace OTE: 32029

bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s., ¢islo Uétu/kod banky: 5550247/0100
zastoupena: Ing. Tomas Krb, manazer prodsje klicovym zakaznikdm

[dale jen ,Obchodnik"]

A

+ZAKAZNIK#

obchodni firma/nazev: Domov Unhost, poskytovatel socialnich sluzeb
bydlisté/sidlo: Berounska 500, 273 51 Unhost

ICO: 71234411

DIC: CZ71234411

bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s., ¢islo Gétu/kod banky: 356-35613290297/0100
zastoupeni/jednajici za Zakaznika: Ing. Lenka Ungerova, feditelka

[dale jen ,Zakaznik"]

. PREDMET SMLOUVY

1550101190000135581

T

Smlouva o sdruzenych sluZbach dodavky elektiiny je uzaviena podle ust. § 50, odst. 2 zak. ¢. 458/2000 Sb.,
Energeticky zakon [dale jen ,EZ"] a zakona &. 89/2012 Obdansky zakonik, v plathném znéni [déle jen ,0Z"],
v rezimu preneseni odpovédnosti za odchylku na Obchodnika [dale jen ,Smlouva"]. Zakaznik vyslovuje
souhlas, aby Obchodnik sjednal s prislusnym provozovatelem distribuéni soustavy [dale jen ,PDS"] smlouvu
o distribuci elektfiny do odbérného mista Zakaznika [déale jen ,OM"].

Predmétem Smlouvy je zdévazek Obchodnika dodavat Zakaznikovi elektfinu v napétové hladiné NN
ve sjednaném mnozstvi a vykonu a prevzit odpovédnost za odchylku za Zékaznika [déle jen ,dodavka
elektfiny"] a zajistit pfenos, distribuci a systémové sluZby [déle jen ,distribuce elektfiny’] do OM a zavazek
Zakaznika odebrat v OM sjednané mnozstvi elektfiny podle Smiouvy a uhradit Obchodnikovi fadné a vcas
dohodnutou platbu za dodavku elektiiny a regulovanou cenu za distribuci elektfiny.

Dodavka a odbér elektfiny a distribuce elektfiny se uskutedhuji z distribuéni sité pfislusného PDS v souladu
se ,Smlouvou o pFipojeni”, kterou Zakaznik uzaviel s PDS a v souladu s ,Pravidly provozovani distribu¢ni
soustavy” [déale jen ,PPDS"] a ,Podminkami distribuce elektiiny" [dale jen ,PDE"], vydanymi pfislusnym PDS.
Podminky dodéavky elektiiny a dalsi vzajemna prava a povinnosti Ugastnikd Smlouvy jsou uvedena
ve V8eobecnych obchodnich podminkach dodavky [dale jen ,VOPD"], vydanymi Obchodnikem, které jsou
Prilohou Smlouvy; ujednani ve Smiouvé maji pred ustanovenimi VOPD prednost, pokud jsou s nimi v rozporu.
V pfipadé zmén VOPD se vzdjemné vztahy Smiuvnich stran fidi VOPD platnymi ke dni fesenf téchto vzitah.

SPECIFIKACE ODBERNEHO MIiSTA
Obchodni a technicka specifikace OM:
a) PDS: CEZ-DI

b) &islo EAN: 859182400610099505
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ilt.

3.

4,
S5,

C) typovV diagram dodavkY [*TDD"]: *
adresa OM: Berounske 500, 273 51 Unho$t
€) zanttlen( dodavky: 4.12.2019
zpOsob piiPoieni OM: 3 fdrzove
S) hodnota hlavniho iistide pied elektromdremr 250 A

Dojde-li ve smlouvd O piipoleni uzaviene k piedrndtnemu OM ke znrdnd 0<Jai0 uvedertyol-t V tornto diénku’
dojde automaticky ke ,fONO t6chio [dajO i ve Smiouvrs. Zakaznik,u jeho2 smlouvy o piipoieni k piedmdtnemu
OM U piisludného PDS closlo ke zm8n6 uu"O"ny.n ndaig, ie povinen hi6sit tuto zmdnu Obchodnfkovi'
a to nejpozddii do tii (3) dno, v piipadd kdy tak neudini, nese'odpovddnost za trdhradu Skody vznikld touto
zm6nou Obchodnikovi.

pro piipad vyhldsenf stavu nouze v souladu s platnirmi praivnimi piedpisy sezakaznikzavazuie Snizit sv0i odb6r
dle vyhlAsenetro regutadniiro stupnd. zaYazeni zakaznikO do reguladnich stupri0 t"1 a d'2 provadi PDS; toto
zaiazenineni uvedeno ve smlouvdch. V piipadd 2e na oM je Iroirrota hlavniho jistide 2004 a vysBi 1e zakaznik
zaiazen do regulacnich stupRfl nérsledovn6:

Kontaktni Idaie ZA(aznika Pro komunikaci v piipadd stavO nouzel
I ' | e-mail

CENA, VYUCTOVANI, ZALOHY A PLATEBNI PODMINIT

Cenazasilovou elektiinu.ie stanovena dle Piilohy Oena’

Distribuéni sazbaly oclbdmehorliclr rnisla jelisou uvedenaly V piipoiene Piiloze smlouvy = "specifikace
odb6rnych mist, dasovdt a technicka specifikace pinéni (3)"

K vyie uvedenym cenam bude piipodtena dah z piidan6 hodnoty a piipadn6 dal5i dan6 Ve WEi platnych
prévnich piedPisil
bf'500nix provAdivy66tovani dodévky elektiiny podle zAsad uvedenych ve VOPD'
Pro odely Wodtovdni doddvky elektiiny, zitioh a"ptrt.Oni.r, a fakturadnich podminek se sjedndveé:
a) adresa pro zaslieni faktur a dalsich Poddni jtzv,  Zasilaci adresa”): Berounskri 500, 273 51 Unlro$t
b) {orma (hrady zeloh: Viastni podn6t
C) forma Ohrady faktur: Vlastni podn6t
splatnost faktur: 14, den od vystaverri dokladu
. splatnost zdioh: stanovena Platebnim kalendtiiem (rozpiscm z6loh) zasilanym Obchodnikem
F) podet zalohlfaklur za ztidtovaci obdobi 1 1/1
ﬁ? zvld$tnifakLuradnipcrdmirrky:
Faktury za OoJavanou komoditu a zdlohové ptény budou zasilény elektronicky ve formétu ™ 'pdf
do aplikace ESCO Portal, Podminky uziti naleznete na Www'cezesco.cz.

V. PLATNOST A UEINNOST SMLOUVY

Smlouva se uzavirdr na dobu; urditou do 31.12' 2020

smlouva nabVva platrrosti dnem podpisu obdnra smluvnimi stranami a idinnosti dnenr zahdieni doddvky dle dlanku
Il, odst, 1 pism. e) smlouvy. V piipadS, 2e 1o Smlouva uzaviena pro vice oM, je pod{tek zahdjeni doddvky uveden
v piiloze t6to smlouvy ,,specifikace 0dbérnvch mist, casova a technické specifikace pIn6ni (1)”

V.

ZVLASTNIUJEDNANI

1. Obchodnik azauaznixsjecin6vaii, 1€ zahirjeni dod6vky podind k datu sjednanemu ve Smlouvé' V piipadé’ 2e k
tomuto datu nebude k oM Zdkaznika u operdtora trnu piiiazen obchodnik jako dodavatel, j€ doddvka zahaiena
dnem skutedn6ho Piiiazeni Obchodnika Jako dodavatele u opertitora trhu. Pokud dojde v procesu zmdny
dodavatele k postupu dle g 51 odst. 4 EZ, je datum zahajenidod6vky shodn6 s datem piiiazeni obchodnika iako
dodavatele U operAtora trhu. 2, Smlouva vstupuje v Platnost pouze, je-li uzaviena mezi obchodnlkem a Zdkaznlkem
v terminu do 2g.1 1.201g hodin 14:00:00. obchocinik si vyhrazule prévo odvolat nabidku na uzavienl smlouvy v
dob6 jejl platnosti, pokLrd jeite nebyla ZAkazn(kem piijata’
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SPoLEONA A ZAVERECNA USTANOVENI

Udastnici Smlouvy prohla$uji, 2e k piijeti teto Smilouvy piistoupili PO vzdjcmném' v62n6m’ srozumitelném
a urditém projedndni, a ie jejf obsah odpovidé skutednbmu stavu V6ci a je-virazem joiich pravé a svobodn6
ville,

Smlouva m02e byt mén6na nebo doplhovdna Pisemnou formou, pokud se smluvni strany nedohodnou’ 2e
pro ur6its zmény postaditelefonick6, ustni nebo’jinG 0znémeni ZAkaznika Obchodnikovi. Ke zmdndm Smlouw
mo2e dochazet rovne2 prostiednictvim zmén VOPD nebo cenlku obchodnfka’

Ujedndni smiouvy sjeonana po datu uzavieni smrorr,v PIN6 nahrazuli ujednéni slednan6 Vv piedchozi smlouv6
t5ikalicise piedm8tn6ho OM a jSOU Udastniky pova2ovdnazazmdnu Smiouvy. .

Fyzick6 osoby, kter6 Smlouvu uzaviraji imenem jeonotliwch smiuvnich stran, t(mto prohlaBuji, 2e JSOu piné
oprévndny k platnému uzavieni Smiouvy'

Smlouva i€ vyhotovena ve 2 stejnopir™'tl PO jejim podpisu ka,ddr strana obdrzi PO 1 vyhotovenl

Zikaznik Wslovne Prohlasuje @ sr,nim poOpisem potvrzuie, Ze S€ seznAmil S VOPD' PDE a Cenikem
obchodnika, platnimi ke dni uzavieni smlouvy, rozumi jim a zavazuie se jimi iidit, jakoZ i jejich zménami
se ktenimi bude sezndrmen v souladu s EZ a OZ'

Je-Il Z1kaznik spotiebitelem ve smyslu_ustanovenl OZ, tak Obchodnik & ZAkaznik siedn6vaji, 2e Titkaznik
V soulaclu S r-rstanovenim J r BN 0Z iaai, inl poskytovdni slu2eb rlle Smiouvy bylo zahdieno ie5t6
piecl uplynutim Ihity pro odstoupeni od smiottvy clle tohoto dliinku smlouvy.

Jeli Smlouva uzavirAna prostieclky umoThuijici komunikaci na dAlku (clistandnim zptlsobem) nebo mimo
obchodni prostory obchodnika, ieZilRaznikje-tispotfenitelem, oprAvndn od Smiouvy odstoupit ve IhOt6 14 dnft
od zah6jeni dodavky elektiiny"

obchodnik m6 za to, 2e Smiouva nabyvd platnosti a Odinnosti dnem Jeiiho podpisu obdma Smluvnimi stranami
V piipad6, 2e Smtouva musi byt uveielnena V registru smluv podle ziikona 6. 94012015 Sb', 0 zvliiStnich
podminkach Odinnosti ndkterich smluv, uveielfovanitdchto smiuv a o registru smiuv (zdkorr. o registru smluv)
ve zn6ni pozd6jBich piedpisg, nab:1vA odinnosti neidiive dnem jejiho uvefJindni. Pro tenlo piipad, |e-\ Zitkaznik
povinnou osobou dle ustanoveni $ 2 oclst. 1 ,Akonu O registru smluv, kter6 nebyla zalo2ena za [delem
uspokojovdni potieb majicich promyslovou nebo obchodni povahu nebo za Odelem vfzkurnu, vfvoje rrebo
zku6ebnictvi, @ zlroveh se na Smiouvu nevztahuje 2ddnd rnijimka z povinnosti k uveiejnéni podle ¢ 3 zdkona
0 registru smluv, bude Smiouva uveiejndna U regirtru smiuv. Pro [dely uveiejnéni V registrrt smluv Smluvni
strany navzdjem prohlasuii, ze Smlouva obsahuie JOIT,00nit"lemstvi Vv ustanovenfch Smlouvy definuiicich cenu
a platebni podminky. ZAkaznik J€ povinen anonymizovai obchodni tajemstvi & daisi Odaje vyplfvajici
Z piislusnych prévnich piedpisO. Z(*aznik zasle tuto Smlouvu sprévci registru srriluv K uveieindni
prostiednictvim registru smluv bez zbytedneho odkladu, neipozddji vSak do 30 dnfr od uzavieni Smlouw'
piidemZ J€ povinen V metadatech uveieiirované Smlouvy uvést datovou schrdnku Obchodnika (rsdsviv)
O povinnosti Zilkaznika uveiejnit Smlouvu V registru smluv Zakaznik informuie Na emailovou adresu
obchodnika: registrsmluv@ceTesco.cz Ve Ihtt6 14 dnri od Lizavieni Smiouvy.

Piilohy

Cena

Specifikace odbdrnvch mist, dasovs a technické specifikace pindni
VSeobecn6 obchodni podminky dod6évky elektiiny

Datum uzavFenf smlouvY:

Y Praze, dne 27.11,2019 V t/n4ar7| ,dne ”, 11, 2oxs

ZA OBCHODNIKA ZA ZAKAZNIKA

6Ez ESco, a.s. Domov Unho5t', poskytovatel sociSInich sluieb
Ing. Tom65 Krb, mana2er prodeie klidovfm

zdkaznlklm Ing. Lenka Ungerovd, ieditelka

Podpis

dEZ ESCO, as. strana 3



Piiloha Cena

|.  Obchodnik aZ(*aznikstedn6vaji, ieZAkaznkse zavazuie odebrat stanovené mnoZstvi elekiiny, piidcm2 ccna
za doddvku elektiiny se stanovi takto:

PRODUKT desovE PAsMo GENA (Ko/MWH)
STANDARD DENNE OD 00,00 HOD, DO 24:00 HOD' PABAM2
OBDOBI EAN OPM PARAMETR GENA(K6/MWH)
201 | 8591 8240061 0099505 PABAM2

2020 8591 8240061 0099505 PAFAN/2

OBDOBI STALV PLAT KC/OM/MESIC

201 | .

2020 [

EEZ ESCO. a,s,
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CEZ ESCO

Chirey buddevienes?;

Tils

2.1

2.2

UVODNIi USTANOVENI

Tyto VSeobecné obchodni podminky dodavky elektfiny [,VOPD"] upravuji
smluvni vztahy pii dodavce elektiiny ze siti velmi vysokého napéti (VVN),
vysokého napéti (VN) a nizkého napéti (NN) drzitelem licence na obchod
s elektfinou — obchodni spole¢nosti CEZ ESCO, a. s., se sidlem Praha

4, Duhova 1444/2, PSC 140 00, ICO: 03592880, DIC: CZ03592880,
zapsanou v obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, spis. zn.

B 20240 [,Obchodnik"] - a odbéru elekttiny zakaznikem [,Zakaznik"].
Spolecné oznacéeni pro Obchodnika a Zakaznika je ,Smluvni strany”,
jednotlivé se pouziva téz ,Smluvni strana".

VOPD vydané ve smyslu ustanoveni § 1751 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obdansky zakonik [,0Z"], podrobnéji upravuiji dalsi vzajemna prava
a povinnosti Smiuvnich stran, obecné upravena zakonem &. 458/2000 Sb.,
o podminkéach podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych

odveétvich a o zméné nékterych zakon( (energeticky zakon), ve znéni 2.3.

pozdéjsich predpisti [,EZ"], a pfislu§nymi souvisejicimi pravnimi predpisy,
cenovymi rozhodnutimi a technickymi normami.

VOPD jsou prilohou a nedilnou soudasti smlouvy (uzaviené mezi
Smluvnimi stranami) k realizaci obchodu s elektfinou v rezimu prevzeti
odpovédnosti za odchylku, pokud neni ve Smlouvé ujednano jinak,
podle pfisludnych pravnich predpis(, a to:

a) smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny [,Smlouva“
nebo ,Smlouva o sdruzenych sluzbach*],

b) smlouvy o dodavce elektriny [,Smlouva“].

Ustanoveni ve Smlouvé maiji pfed ustanovenimi VOPD prednost,
pokud jsou s nimi v rozporu.

Uzavienim Smlouvy o sdruzenych sluzbach Zakaznik vyslovné vyjadfuje
souhlas s tim, Ze za n&j Obchodnik uzavie s pfislusnym Provozovatelem
distribuéni soustavy [,PDS"] smlouvu zahrnujici dopravu elektfiny
(Smlouva o distribuci elekttiny), pokud si tuto smlouvu neuzavira Zakaznik
samostatné, a s poskytnutim potfebnych osobnich a kontaktnich tdajti
Z&kaznika za timto Uc¢elem PDS. Obchodnik je opravnén prevést toto
prévo na treti osobu, i v takovém pripadé v8ak viici Zakaznikovi nese sam
odpovédnost za uzavreni takové smlouvy.

Pro Gcely VOPD a Smlouvy jsou pouzivany odborné pojmy a terminologie
v souladu s EZ, jeho provadécimi predpisy a souvisejicimi pravnimi
predpisy (cenovymi rozhodnutimi Energetického regulaéniho Gradu
[,ERU"], technickymi normami apod.).

V pripadé, ze se v téchto VOPD nebo piimo ve Smlouvé hovoii o Smlouvé
&i Smlouvé o sdruzenych sluzbach, rozumi se tim Smlouva véetné téchto
VOPD, ledaze je vyslovné uvedeno nebo je z kontextu zfejmé, Ze se ma
jednat pouze o Smlouvu (bez VOPD).

DODACI PODMINKY

Dodavka (a odbeér) elektiiny se uskutecnuje podle podminek Smiouvy,
radné, véas a v souladu s potfebami Zakaznika dle podminek

sjednanych s Obchodnikem, a to tak, aby nedoslo k prekrogeni hodnoty
rezervovaného pfikonu sjednaného Zakaznikem s piislusnym PDS, k jehoz
distribuéni siti je/jsou pfipojeno/pripojena odbérné/odbérna misto/mista
(,OM") Zakaznika podle ,Smlouvy o piipojeni“ uzaviené dle pislusnych
préavnich predpist a v souladu s ,Pravidly provozovani distribuéni
soustavy” [,PPDS"] a ,Podminkami distribuce elektiny* [,PDE"], vydanymi
piislusnym PDS. Vyslovné se konstatuje, Ze existence a trvani Smlouvy

a Smlouvy o pfipojeni nejsou vzajemné podminény a zanikem &i zménou
jedné z téchto smluv druha smlouva nezanika. PPDS a PDE jsou

k dispozici na webovych strankach prislusného PDS.

Obchodnik je povinen:

a) sjednané mnozstvi dodavky (odbéru) elektiny dodat do OM Zakaznika
stanoveného/stanovenych ve Smlouvé v ¢ase dle ,Casové a technické

specifikace pInéni“, stanovené ve Smiouveé, a v kvalité dané prislugsnymi 2.4,

pravnimi predpisy;
zajistit pfechod prav a povinnosti k dodané elektfing Zakaznikovi,

&

prosty jakychkoli prav tietich osob a nebezpeéi $kody, do OM dle 2.5.

Smlouvy; OM jsou zaroven predévacimi misty ve smyslu prislugného
pravniho predpisu;
C

odpoveédnosti za odchylku podile prislusnych pravnich predpis;
tato povinnost Obchodnika nezavazuje, pokud by Zakaznik nesplnil
povinnost dle ustanoveni odst. 2.3 pism. a) VOPD nebo pokud by
v odbé&rmém misté Zakaznika bylo pfipojeno i zafizeni tfeti osoby
nebo vyrobna elektfiny bez informovani Obchodnika s ohledem

na dalsi ustanoveni téchto VOPD a platnych pravnich pfedpist;
prevzit za Zakaznika odpovédnost za odchylku zptsobenou
vyrobenou elektfinou v OM, kam dodéva elektiinu, ve kterém je dle
Smlouvy o pfipojeni pfipojena vyrobna, za podminek, ze je o tomto
Z&kaznikem informovén a zaroven Zakaznik dodava elektfinu

2

prevzit za Zakaznika odpovédnost za odchylku v reZzimu pfeneseni 2.6.

VSEOBECNE
OBCHODNI PODMINKY

DODAVKY ELEKTRINY
ucinné od 1. listopadu 2019

vyrobenou ve vyrobné v tomto OM do distribuéni soustavy, pokud
odpovédnost za odchylku neprevzala tieti osoba, Zakaznikem
vyrobena a do distribuéni soustavy PDS dodané elektfina se v tomto
pfipadé nepovazuje za neopravnénou dodavku elektfiny, ale za
odchylku, je-li dodévana v souladu s pravnimi predpisy a Smlouvou
o pripojeni. To neplati, pokud Zakaznik porusuje povinnost nebyt
v dobé trvani Smlouvy smluvni stranou G¢inného smiuvniho vztahu
s jinym dodavatelem, podle kterého by méla byt v dobé platnosti
Smlouvy dodavana elektfina do OM uvedeného ve Smlouvé; pokud
Zéakaznikovi pfislusi podpora elektfiny z podporovanych zdrojl energie
dle zvlastniho pravniho predpisu a zvolil podporu formou vykupnich
cen; pokud je Zakaznik smluvni stranou G€inného smiuvniho vztahu
s jinym Ucastnikem trhu s elektfinou, podle néhoz by mélo dochazet
k dodéavce elektfiny z OM, a jedna se o vyrobnu, jez mé registrované
zvi&st misto pro dodavku elektiiny a zviast misto pro odbér elektriny.
Zéakaznik je povinen:
a) zdlvodu preneseni odpovédnosti za odchylku na Obchodnika podle
ustanoveni odst. 2.2 pism. ¢) VOPD - s poukazem na pfislusné pravni
predpisy - nebyt po dobu Géinnosti Smlouvy G¢astnikem smiluvnino
vztahu s jinym obchodnikem s elektiinou (dodavatelem) dodavajicim
elektfinu do OM; Zakaznik bere na védomi, Ze poruseni této povinnosti
je podstatnym porusenim Smlouvy;
sjednané mnozstvi odbéru (dodavky) elektfiny od Obchodnika odebrat
a zaplatit, ledaze se s nim dohodne jinak;
sjednat s Obchodnikem v terminech uvedenych ve Smlouvé radné
a véas mnozstvi a casovy pribéh odbéru elektiiny, a to véetné
hodnot regulacnich stupiit (tzv. odbérovy diagram), a sjednané Gdaje
(hodnoty) pinit; sjednani odbérového diagramu nema vliv na zévazek
podle pismene b);
pfi odbéru elektiny podle Smlouvy respektovat PPDS a PDE vydané
prislusnym PDS;
fidit se pri odbéru elektriny podle Smlouvy pokyny technického
dispecinku provozovatele pfenosové soustavy nebo prislusného
PDS pti innostech bezprostfedné zamezuijicich stavu nouze, pfi
stavech nouze a pifi likvidaci nasledk stavi nouze podle ustanoveni
EZ a pfislusnych provadécich predpis(, jakoz i v dalSich pfipadech
stanovenych v EZ;
f) v pfipadé, Zze Zakaznik pozaduje dodavku elektfiny osvobozenou od
dané z elektfiny a je drzitelem povoleni k nabyti elektfiny osvobozené
od dané &i jiného obdobného titulu, tak jak stanovuje pfislusny pravni
predpis, musi tuto skuteénost Obchodnikovi vérohodnym zplisobem
dolozit. Pokud tak neucini, je Obchodnik opravnén Uctovat cenu
neosvobozenou od dané z elektfiny a Zakaznik je povinen tuto
cenu zaplatit. Pokud Zakaznik takto nabytou elektfinu osvobozenou
od dané z elektfiny nebo jeji ¢ast uziva pro jiné Gcely, nez stanovi
prislusny pravni predpis pro jeji osvobozeni, ptipadné nabude elektfinu
bez dané z jiného divodu, je povinen tuto odebranou elektiinu
prislusnému spravci dané priznat a zaplatit dar stanovenou pfislusnym
prévnim predpisem (resp. postupovat zplsobem stanovenym timto
pravnim predpisem);
v pfipadé, Zze Zakaznik pozbude opravnéni nabyvat elektfinu
osvobozenou od dané z elektfiny, pfipadné dojde-li k jeho zméne, musi
tuto skute¢nost Obchodnikovi neprodlené pisemné oznémit zplsobem
dle VOPD. Zakaznik odpovida Obchodnikovi za jakékoliv poruseni
povinnosti stanovené pravnimi predpisy v souvislosti s nabytim
a uzitim elektfiny osvobozené od dané. Zakaznik uhradi Obchodnikovi
Skodu vzniklou porusenim pfislusného pravnino predpisu ze strany
Zé&kaznika, upravujiciho darové povinnosti v souvislosti s dodévkou
elektiiny, a neobezndmenim Obchodnika o svém pozbyti nebo zméné
opravnéni nabyvat elektfinu osvobozenou od dané;
v-pfipadé, Ze je na OM pfipojena vyrobna elekttiny, informovat o této
skutednosti Obchodnika a uvést, zda jsou spinény v§echny podminky
dle odst. 2.2 pism. d) VOPD.
Dodavka elektfiny je spinéna pfechodem elektriny z pfislusné distribucni
soustavy pres méfici zafizeni do OM Z&kaznika v pfedavacich mistech
dohodnutych ve Smlouvé.
Méfeni dodavek elektriny, véetné vyhodnocovani a predavani vysledka
meéreni a dalSich nezbytnych informaci pro vyudstovani dodavky elektriny,
je zajistovano pfislusnym PDS podle pfislusného pravniho predpisu.
Z&kaznik se zavazuje postupovat tak, aby byla po celou dobu trvani
Smlouvy umoznéna dodavka elektfiny Obchodnikem v souladu
s podminkami Smlouvy a zejména v rozsahu sjednaném ve Smlouve.
Pokud by doslo k jakékoliv faktické zméné (napf. ohledné jeho pripojeni
k distribu¢ni nebo prenosové soustavé), zavazuje se k vyzvé Obchodnika,
ucinéné v dobé trvani Smlouvy, uzaviit do jednoho tydne od doruéeni této
vyzvy dodatek ke Smlouvé, kterym dojde v ndvaznosti na nastalé zmény
k takové Upravé Smiouvy, jez umozni Uplnou realizaci dodévek elekttiny
v souladu se Smlouvou. Zména ve zplsobu dodavky elekttiny Zakaznikovi
(zména OM nebo jeho Eisla, vnoreni do lokélni distribuéni soustavy &i jeji
zanik, vnoreni vyrobny do odbérného mista apod.) nezbavuje Zakaznika
jeho zavazk( plynoucich ze Smlouvy a pfedstavuje pouze divod k Upravé
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Smlouvy spoéivajici v jejim uvedeni do souladu se skutecnosti (beze zmeny
objemu dodavané elektfiny). Pro vylou¢eni vech pochybnosti se stanovi,
e faktickou zménou jsou chapany zmény technického réazu, nikoliv zmény
okolnosti, které mohou mit vliv na pomér hodnot vzajemnych plnéni ve
smyslu ustanoveni § 1765 OZ. Obé Smiuvni strany proto na sebe prejimaji
nebezpedi zmény okolnosti,

Zakaznik se zavazuje dodrzovat opatfeni pfijimana pti pfedchazeni stavu
nouze, ve stavu nouze a pii odstrariovéani nasledk( stavu nouze, uvedena
ve Smlouvé a PPDS, a pokud nejsou ve Smlouvé ani PPDS uvedena,
rozumi se témito opatienimi dodrzovani pokynt stanovenych PDS

a jeho dispedinkem.

PRERUSENI A UKONGENi DODAVKY ELEKTRINY,
ODSTOUPENI, VYPOVED

Obchodnik ma podle ustanoveni § 30 EZ pravo prerusit dodavku elektriny
Zékaznikovi pfi neopravnéném odbéru podle ustanoveni § 51 EZ.
Prerugeni dodavky elekttiny je Obchodnik opravnén provést i ve vice
OM Zékaznika, dodava-li do nich elektiinu na zakladé Smiouvy, ledaze
Ize urdit, u kterého z OM dochézi nebo dochazelo k neopravnénému
odbéru. V takovém piipadé bude dodévka prerusena pouze v tom misté,
ve kterém k neopravnénému odbéru dochazi nebo dochazelo. Zakaznik
bere na védomi, ze prerudeni dodéavky elektfiny provede piislugny PDS na
s4dost Obchodnika a na naklady Zakaznika, Zakaznik bere na védomi
a souhlasi s tim, Ze pokud je v OM Zakaznika piipojena vyrobna elektiiny,
mtize dojit k preruseni dodavky elektiiny z vyrobny elektfiny nebo do oM,
ato v pfipadé neopravnéné dodavky elektfiny do elektrizaéni soustavy
podle § 52 EZ nebo v piipadé neopravnéného odbéru elektfiny ve smyslu
§ 51 EZ,
Obchodnik ma podle ustanoveni § 30 EZ préavo ukongit dodavku
elektfiny Zakaznikovi pfi neopravnéném odbéru podle ustanoveni
§ 51 EZ; ukongeni dodavky elektriny Obchodnik provede odstoupenim
od Smiouvy. Obchodnik je opravnén odstoupit od Smlouvy i v pripadé
jiného podstatného porudeni povinnosti vyplyvajicich ze Smiouvy ze
strany Zakaznika a v pfipadech, kdy je Zakaznik v prodleni se zaplacenim
jiného penézitého zavazku viici Obchodnikovi nez zavazku vyplyvajiciho
26 Smlouvy, a to déle nez 14 dnl po vyzvé (upomince) k zaplaceni; za
jiné podstatné poruseni povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy se ve smyslu
ustanoveni § 2002 OZ povazuje zejména:
a) nezaplaceni zalohy/zaloh, faktury/faktur za dodévku elektriny nebo
za sdruzené sluzby dodavky elektfiny [véetné dalsi/ch platby/plateb
podle cenového rozhodnuti ERU, smluvni/ch pokuty/pokut, arokt
z prodleni nebo kody/3kod a tzv. nahrady/nahrad], a to ani po vyzvé
(upomince) k zaplaceni a uplynuti IhGty k dodate¢nému splnéni
zavazku uvedeného v upomince;
opakuiici se prodleni pfi placeni zalohy/zaloh, faktury/faktur za
dodévku elektfiny nebo za distribuéni sluzby dodavky elektfiny (véetné
daldi/ch platby/plateb podle cenového rozhodnuti ERU), smluvni/
ch pokuty/pokut, Groku/rok z prodleni nebo skody/ $kod a tzv.
nahrady/nahrad;
¢) podstatné poruseni povinnosti zviast specifikované ve Smlouvé
nebo ve VOPD;
situace, kdy Obchodnikovi vznikne $koda Zakaznikovym porusenim
Smlouvy.
Obchodnik oznami odstoupeni od Smlouvy také operatorovi trhu
s elektfinou, spolednosti OTE, a. s., se sidlem Praha 8 — Karlin,
Sokolovska 192/79, PSC 186 00, ICO: 26463318 [,OTE").
V piipadé podstatného poruseni povinnosti plynoucich ze Smlouvy
ze strany Obchodnika je Zakaznik opravnén odstoupit od Smlouvy.
Za podstatné poruseni povinnosti plynoucich ze Smlouvy se ve smyslu
ustanoveni § 2002 OZ povazuje zejména:
a) bezdlivodné ukonéeni dodavky elektfiny;
b) bezdivodné neposkytovani nebo nezajisténi distribucnich sluzeb

z dvodu na strané Obchodnika, je-li mezi Smluvnimi stranami

uzaviena Smlouva o sdruzenych sluzbéach;

c) splatny zavazek Obchodnika viici Zakaznikovi v prodleni

se zaplacenim del$im nez 14 dnli po vyzvé (upomince) k zaplaceni
a po uplynuti stanovené Ihity k dodategnému spinéni zavazku;
podstatné porugeni povinnosti zviast specifikovane ve Smlouvé
nebo ve VOPD.

Zakaznik mize dale odstoupit od Smlouvy v piipadech a za podminek
uvedenych ve Smlouvé a v piipadé dle § 11a EZ.

V pfipadé, ze by nebylo mozno uplatnit vySe uvedene ustanoveni EZ
zejména z diivodu zmény pravnich predpisti, mize Zakaznik ze stejnych
divodd Smiouvu vypovédét s vypovédni Ihiitou v délce 3 mésich, ktera
zaéne plynout dnem dorugeni vypovédi Obchodnikovi. Smiuvni strany
konstatuji, ze uvedena vypovédni Ihta je dostatecna k obstarani plnéni
obdobného k predmétu této Smlouvy od jiného dodavatele. V takovémto
pripadé je Zakaznik opravnén vypovédst Smlouvu nejdéle do dne
uginnosti zmény VOPD.

Obchodnik oznamuije zvy$eni cen anebo zménu jinych smluvnich
podminek dle § 11a odst. 5 EZ uverejnénim na webovych strankach
www.cezesco.cz. S ohledem, zejména na ustanoveni § 11a odst. 1 EZ
plati, ze oznamenim zmény podminek se rozumi i publikace na uvedené
adrese. Progez plati, Ze Obchodnik touto publikaci spini svou oznamovaci
povinnost dle uvedeného ustanoveni EZ. Obchodnik oznami Zakaznikovi
v postaveni spottebitele tyto zmény pisemné zplisobem dle ustanoveni
VOPD o komunikaci mezi Smluvnimi stranami.

Zakaznik maze od Smlouvy odstoupit v souladu s ustanovenim

§ 11a odst. 5 EZ. Pii zvy$eni regulované slozky ceny elektfiny za distribuci
nebo dani, poplatki a dale v pfipadé zmény jinych smiluvnich podminek
v nezbytném rozsahu z ddvodu zajisténi souladu s obecné zavaznym
pravnim predpisem pravo na odstoupeni Zakaznikovi nevznika.
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Kazda Smluvni strana je opravnéna od Smilouvy odstoupit, je-li vydano
rozhodnuti o Gpadku druhé Smluvni strany nebo byl insolvenénf navrh
v0Gi druhé Smluvni strané zamitnut pro nedostatek majetku.

Odstoupeni je Ucinné dnem doru&eni pisemného ozndmeni odstupujici
Smluvni strany o odstoupeni druhé Smluvni strané nebo pozdgjsim
oznamenym dnem po dorudeni pisemného oznameni odstupujici Smiuvni
strany druhé Smiuvni strané o odstoupeni. Obchodnik oznami platné
odstoupeni od Smlouvy sou¢asné OTE a pfislusnému PDS.

Obchodnik je v pfipadé, ze jsou k tomu dany divody stanovené Smiouvou,
opravnén odstoupit od Smlouvy bez ohledu na ustanoveni § 253 odst. 2
zékona &. 182/2006 Sb., o Upadku a zplisobech jeho fesent (insolvenéni
z&kon), ve znéni pozdéjsich predpis.

Je-li Smlouva uzaviena na dobu neurgitou, maze ji jednostranné pisemné
vypovédét kazda ze Smiuvnich stran s vypovédni Ihditou v trvani tH mésicu
od prvniho kalendainiho dne mésice nésledujiciho po mésici, v némz byla
vypovéd dorucena druhé Smluvni strang.

. Smlouva m(ize byt ukonéena také vzajemnou pisemnou dohodou

Smluvnich stran.

Z4kaznik v postaveni spotiebitele, ktery uzavie Smlouvu distanénim
zpUsobem nebo mimo obchodni prostory Obchodnika, mtze od Smlouvy
odstoupit ve In{ité trnécti dnd ode dne jejino uzavieni. K odstoupeni mize
vyuzit formuldF, ktery je k dispozici na strankach www.cezesco.cz/formulare
a na kontaktnich mistech Obchodnika. Pokud je timto zptsobem Smlouva
uzavfena pti zméné dodavatele, ma pravo Smlouvu bez sankce vypovédet
do patnactého dne po zahajeni dodavky elektiiny. Vypovédni doba &ini
patnact dnll a zaéne bézet prvnim dnem mésice nésleduijicino po doruceni
vypovédi. Jiz odebranou elektfinu a souvisejici sluzby je Zakaznik povinen
uhradit.

POPLATKY

Za porudeni Smlouvy anebo za nékteré pravidelné i mimoradné tkony
nélezi Obchodnikovi poplatky dle tohoto &lanku VOPD, pFipadné dle
prislugného ceniku dle Smlouvy. Obchodnik je nezavisle na tomto Slanku
opravnén v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy Gctovat i dalsi poplatky
(zprostfedkované i za PDS).

V piipadé, Ze od Zakaznika bude potfebovat pisemné potvrzent, napfiklad
0 bezdluznosti, Wpis ze zakaznického Uctu &i jiné mimoradné potvrzeni
nebo kdyz bude pozadovat zaslani preplatku postovni poukazkou,

je Obchodnik opravnén Udtovat poplatek 61 K& za naklady spojené

s piipravou pozadavku a postovnym.

Za doporugenou upominku s vyzvou k Uhradé jakékoliv splatné platby

je Obchodnik opravnén Zakaznikovi tctovat poplatek ve vysi 240 Ké.
Pokud Zakaznik vi, Ze nestihne v&as zaplatit, kontaktuje Obchodnika
jesté pred terminem splatnosti Faktury &i Zalohy za ucelem nalezeni
spole¢ného fedenf této situace.

Neuhradii Zakaznik po ukon&eni Smlouvy jakoukoliv splatnou
pohledavku, je Obchodnik opravnén Gdtovat Zakaznikovi jednorazovy
poplatek ve vy$i 500 K& plus 18 % z dluzné ¢astky, maximalné v8ak
celkem 9 500 K&. Poplatek slouzi ke kryti ¢asti nakladl na vymahani.
Vechny poplatky jsou uvedeny véetné dang z pridané hodnoty (,OPH")
ve Wi 21 % DPH. Pi zméné sazby DPH piizplsobi Obchodnik vysi
poplatkd podle aktudlni vySe DPH.

V situacich, kdy dojde k zahajeni preruseni dodavky elekttiny do Zakaznikova
OM nebo k jejimu prerugeni & obnoveni dodéavky nebo ukondeni dodavky,
se Zakaznik zavazuje uhradit poplatky spojené s témito Gkony ve vysi
stanovené pravnimi predpisy, pfipadné cenikem pfislusného PDS.

PRODUKT A CENA

Cena za dodanou elektiinu je uvedena ve Smlouvé nebo v ceniku Zakaznikem
zvoleného produktu. Ceniky jsou k dispozici na www.cezesco.cz/podpora/
ceniky-elektrina nebo na vyzadani u obchodniho zastupce Obchodnika.
Pokud Smluvni strany uzavrely Smlouvu o sdruzenych sluzbach, je
Z&kaznik povinen hradit i cenu sluzby distribuéni soustavy a dalsi platby
podle platnych pravnich predpist. (zejména cenu za zdctovani OIE sy
mésicni piikon za jistic, dan z elektfiny, cenu za podporu vykupu elektfiny

- OZE, systémové sluzby provozovatele pfenosoveé soustavy a pripadné
ostatni platby a poplatky).

VYUGTOVANI, ZALOHY A PLATEBNi PODMINKY

Vyuétovani dodévky elektfiny podle podminek Smiouvy bude
Obchodnikem Zakaznikovi provadéno za prislusné obdobf sjednané ve
Smlouvé [,Zutovaci obdobi]. Pokud je Smlouva na dodavku elektfiny ze
siti NN, je Zagtovacim obdobim zpravidla kalendarni rok, u dodéavek ze siti
VVN anebo VN, je Zudtovacim obdobim zpravidla kalendafni mésic, pokud
neni ve Smlouvé stanoveno jinak. Vyudtovani je provadéno vystavenim
dafového dokladu [,Faktura“), jenz bude obsahovat samostatné vycisleny
(daj o cené za celkové mnozstvi odebrané elektfiny v Zictovacim obdobi,
popf. bude-li uzaviena Smiouva o sdruzenych sluzbach, samostatné
vydisleny Gidaj o celkové cené distribuénich sluzeb (v&etné dalsich plateb
podle Cenového rozhodnuti ERU). Zdanitelné plnéni se povazuje za
uskutednéné dnem odeétu z méficino zafizeni, popfipadé dnem zjisténi
skutecné spotreby.

Fakturu s vyustovanim dodavky elektiiny odesle Obchodnik Zakaznikovi
zpravidla do 14. dne kalendainiho mésice nasledujiciho po Z(gtovacim
obdobf na sjednanou zasflaci adresu dle Smlouvy. Pokud neni ve
Smlouvé uvedeno jinak, Obchodnik je opravnén vystavovat Faktury,
z8lohové Faktury, predpisy zaloh a dalsi, pouze v elektronické podobé.
Pokud vystavuje Faktury, zalohové Faktury a dalsi uvedené dokumenty

v elektronické podobg, zale je na Zakaznikovu emailovou adresu
uvedenou ve Smiouvé nebo emailovou adresu jinak pisemné dohodnutou
a potvrzenou Smluvnimi stranami, pfip. je uverejni na elektronické
platformé Obchodnika s ohledem nato, které z forem je se Zéakaznikem
dohodnuta.
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Faktury jsou splatné nejpozdéji 14. den ode dne jejich vystaveni [konkrétni
den splatnosti bude uveden na dané Fakture, pficemz v piipadé rozporu
mezi Fakturou a Smlouvou ma prednost Smlouva, nemusi viak byt
vystavovana nova Faktura], nenii dohodnuto ve Smlouveé jinak.

V priibéhu Zictovaciho obdobi plati Zakaznik Obchodnikovi pravidelné
zalohy; Castky, pocet a splatnost zéloh jsou stanoveny ve Smlouvé;
Obchodnik je opravnén - s ohledem na velikost odbéru elekttiny

v OM - ménit z&lohy na cenu silové elektfiny (je-li uzaviena Smlouva

o sdruzenych sluzbach, tak i zalohy na cenu za distribuéni sluzby) nebo
pri opakovaném nedodrzovani smluveného zptsobu placeni zavazk(
Zékaznikem jednostranné zménit poGet a splatnost zaloh a splatnost
Faktur tzv. pfedpisem zdloh nebo platebnim kalendafem bez tohoto, aniz
by 8lo 0 zménu smluvnich ¢i platebnich podminek umoziuijici Zakaznikovi
odstoupit od Smlouvy. Zaplacené zalohy v pfislusném Zuétovacim obdobf
budou zapocteny ve Fakture. Takovéto zmény Obchodnik Zakaznikovi
oznami pred nabytim jejich Géinnosti.

Ostatni pfipadné platby podle Smilouvy (napf. smiuvni pokuty, $kody, Groky
z prodleni, nahrady) budou vyuctovany samostatnou Fakturou &i Fakturami,
Samostatné Faktury jsou splatné nejpozdéji 14. den ode dne vystaveni
Faktury [konkrétni den splatnosti bude uveden na Fakturach. V pfipadé
rozporu mezi Fakturou a Smlouvou mé prednost Smlouva, nemusf viak
byt vystavovana nova Faktura], neni-li dohodnuto ve Smlouvé jinak.
V8echny platby podle Smlouvy se provadi zpisobem dohodnutym ve
Smlouve; &islo Gctu, variabilni symbol, popf. dalsi platebni tdaje jsou
uvedeny v pfislusnych Fakturach. VSechny platby se provadéji v eské
meéné (KC), neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak. K cené se pripoditava

dan z elektfiny, dan z pridané hodnoty, popfipadé dalsi dané a poplatky
stanovené piislusnymi pravnimi predpisy, a to ve vysi a zplsobem dle
pfislusného pravniho predpisu stanovujiciho takovouto dan nebo poplatek.
Zékaznik je povinen tyto dané a poplatky Obchodnikovi uhradit.
Pfipadné bankovni poplatky souvisejici s pfevodem na uéet Obchodnika
z U6tu vedeného v jiné méné nez K¢, popfipadé méné uréené ve Smiouvs,
hradi Zakaznik.

Neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak, pak - pfipadne-li posledni den
splatnosti na den pracovniho volna nebo pracovniho klidu je dnem
splatnosti nejbliz&i nasledujici pracovni den; platba se povazuje za
spinénou, je-li Fadné identifikovana (oznacena spravnym variabilnim
symbolem, popt. dalSimi platebnimi Udaji) a pfipsana v pfedmétné castce
na bankovni (et uréeny véfitelem. Zmény bankovniho/bankovnich
Gctu/Getd jsou Smiuvni strany opravnény provadét véasnym pisemnym
oznamenim druhé Smluvni strané anebo jinym zplsobem uvedenym

v téchto VOPD. Pfipadné neidentifikované platby nebo preplatky
poskytnuté Zakaznikem na bankovni Géet Obchodnika miize Obchodnik
zapodist na kteroukoli svoji splatnou pohledavku vigi Zakaznikovi;
nezapoctené preplatky vrati Obchodnik Zakaznikovi na jeho Udet do
konce nasledujiciho Zuctovaciho obdobi, pokud neni dohodnuto jinak.

V piipadé, ze Zakaznikovi na zalohach po zagtovani v daném Zddtovacim
obdobi vznikne preplatek, mlze si zvolit jako zpdsob jeho vraceni mezi
prevedenim na zélohy pro dalsi Zuctovaci obdobi nebo vracenim na
sv{ij bankovni Gcet. Pokud Zakaznik zplsob vraceni preplatku nezvoli,

je Obchodnik opréavnén pouzit ho na zélohy pro dal$i Zaétovaci obdobi,

v pripadé, Ze je pro toto obdobi uzaviena Smlouva se Zakaznikem na
dané OM. Pokud Smlouva uzaviena neni, preplatek Obchodnik vrati

na bankovni Uc¢et Zakaznika.

Danoveé doklady o vyustovani (Faktury, zalohy a ostatni platby dle Smlouvy)
vystavené zplsobem hromadného zpracovani dat nemusi obsahovat
razitko ani podpis Smluvni strany.

Je-li po pfijeti pInéni Obchodnikem vydano, na zadost Zakaznika i bez
jeho adosti, potvrzeni o spinéni dluhu (kvitance), neznamena vydani tohoto
potvrzeni, Ze bylo vyrovnéano také pfislusenstvi pohledavky ani to, Ze byly
uhrazeny vSechny pfipadné predchozi dluzné astky, ledaze Smluvni
strany vyslovné stanovi jinak.

Dojde-li k ukonceni Smlouvy, miize Zakaznik ke zni zaniku Smlouvy
proveést kontrolni odecet méficiho zafizeni v OM a dorugit jej
Obchodnikdim. Pokud nebudou spinény podminky stanoveny pro tento
samoodedet pravnimi predpisy, nebude k nému Obchodnik prihliZzet

a konecnou Fakturu vystavi dle hodnot naméfenych prislusnym PDS,

JEDNOSTRANNE ZMENY SMLOUVY ZAKAZNIKEM

Zékaznik je jednostranné opravnén ménit Smlouvu co do nasleduijicich

ustanoveni:

a) bankovni UCet Zakaznika;

b) osoby zastupuijici Zdkaznika a jejich kontaktni idaje;

¢) Zékaznikovy adresy pro zasilani komunikace listinné i elektronické

(,zasilaci adresa");

ta ustanoveni, u nichz je to vyslovné stanoveno ve Smlouvé;

ta ustanoveni, u nichz je toto mozné s ohledem na Obchodnikovo

pisemné oznameni Zakaznikovi po podpisu Smiouvy;

f) ta ustanoveni, u nichz je tak uvedeno v pravidlech pouzivani ,ESCO"
portélu anebo jiného elektronického néstroje, pokud je s témito
pravidly Zékaznik sezndmen (ESCO Portal spolecné s jinym néstrojem
spolecné také jen ,elektronicka platforma*).

Zdakaznik je tyto zmény opravnén uginit pouze skrze elektronickou platformu,

webovy portél Obchodnika dostupny na adrese www.cezesco.cz/escoportal

anebo jiné adrese sdélené pisemné Obchodnikem, pokud neni ve Smlouvé
dohodnuto vyslovné jinak.

Pokud Obchodnik, za doby trvani Smlouvy, zavede i jiny nastroj, jehoz

prostfednictvim bude mozné &init zmény prostfednictvim tohoto nového

nastroje s ohledem na Obchodnikovo pisemné oznameni Zakaznikovi,

Zékaznik souhlasi s tim, Zze pokud pouZije elektronickou platformu

Obchodnika (tj. jakykoliv z dostupnych nastroji Obchodnika), mize

Obchodnik s ohledem na vyvoj a podporu téchto néstrojl dfive pouzivané

nastroje prestat podporovat a ponechat pouzitelné jen posledni

ze Z&kaznikem pouzitych néstrojd.
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UROK Z PRODLENI

Pro pfipad prodleni s Uhradou jakékoli splatné pohledavky (penézitého
dluhu) podle Smlouvy je prodlévajici Smluvni strana (dluznik) povinna
zaplatit druhé Smluvni strané (véfiteli) Grok z prodleni ve vysi 0,05 %

z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

Pokud mé Zakaznik uzavienou Smlouvu na odbér elekttiny ze sité NN
je povinen Obchodnikovi v pfipadé prodleni s Ghradou jakékoliv splatné
pohledavky (penézitého dluhu) zaplatit Grok z prodleni v zakonné vysi
dle platnych pravnich predpis(.

PREDCHAZENi SKODAM, NAHRADA SKODY

Smluvni strany jsou seznameny s okolnostmi a moznymi dopady
zpUsobenymi nerovnovahou mezi vyrobou a spotfebou elektiny

v elektrizaéni soustavé Ceské republiky; predevsim se jednd o Skody
zplsobené vypadkem zésobovani elektfinou, ohrozeni Zivot(l a kody

na majetku fyzickych a pravnickych osob.

Smluvni strany jsou povinny vénovat pozornost predchazeni $kodam,

a to zejména pInéni generélni prevence vzniku $kod ve smyslu ustanoveni
§ 2900 OZ. Smluvni strana, ktera porusuje svou povinnost nebo ktera

s prihlédnutim ke véem okolnostem ma védét nebo mohla védét, ze porusi
svou povinnost vyplyvajici ze smlouvy, je povinna ozndmit druhé Smluvni
strané povahu prekazky, kterd ji brani, bude branit nebo muze brénit

v pInéni povinnosti, a informovat ji 0 moznych dusledcich; takové ozndmeni
musi byt podéno bez zbyte¢ného odkladu poté, co se povinna Smluvni
strana o prekézce dozvédéla nebo pfi nalezité pési mohla dozvedét.
Ustanoveni o nahradé $kody se fidi ustanovenim § 2894 a nasl. OZ.
Smluvni strany si jsou vzéjemné povinny uhradit vzniklé $kody dle
Smlouvy; skute¢né vznikla skoda pfi neopravnéném odbéru nebo dodéavce
elektfiny se stanovuje na zakladé zmérenych nebo jinak prokazatelné
zjisténych Gdajl o neopravnéném odbéru nebo dodavce elektiiny;

v pfipadech, kdy nelze zjistit skute¢né vzniklou $kodu zplsobenou
neopravnénym odbérem elektiiny Zéakaznikem nebo neopravnénou
dodavkou elektfiny Obchodnikem, se jeji vy$e stanovi podle pfislusnych
prévnich predpist.

Kazdé ze Smluvnich stran je zbavena odpoveédnosti za Gasteéné nebo
UpIné neplnéni povinnosti danych Smlouvou za podminek vyplyvajicich

z EZ [zejména z ustanoveni § 25 odst. 3., pism. ¢) a d) EZ]. Smluvni strana
se zprosti povinnosti k ndhradé skody z poruseni smluvni povinnosti,
prokéze-li, Ze ji ve spInéni povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy dogasné

nebo trvale zabranila mimotadna nepredvidatelna a neprekonatelna
prekézka vznikla nezavisle na jeji vali. Prekézka vznikléa z osobnich pomérd
porusujici Smluvni strany nebo vznikla az v dobé, kdy byla Smluvni
strana s pInénim smluvené povinnosti v prodleni, ani pfekazka, kterou
byla Smluvni strana podle smlouvy povinna pfekonat, ji v§ak povinnosti

k n&hradé nezprosti. O vzniku prekazky a o jejich blizsich okolnostech
uvédomi Smluvni strana odvolavajici se na tuto prekazku neprodlené
druhou Smluvni stranu elektronickou postou nebo faxem. Zprava musi
byt neprodlené potvrzena doporu¢enym dopisem. Za nepredvidatelnou

a neprekonatelnou prekazku, ktera nastala po uzavieni Smlouvy nezavisle
na vili kterékoli Smiuvnf strany, se povazuiji zejména Zivelna pohroma
(zemétreseni, zaplavy apod.), povoden, valka, revoluce, teroristicka
akce, sabotéz, blokada, stavka, epidemie, havarie zafizeni slouzicich pro
distribuci a dodavku elektfiny a jiné pripady omezeni &i preruseni dodavky
elektfiny provozovatelem distribuéni soustavy podie § 25 odst. 3), pism. ¢)
EZ. Pri postupu Obchodnika podle ustanoveni § 30 odst. 1), pism. e) EZ
nevznika prévo na nahradu $kody a uslého zisku a Zakaznik je povinen
uhradit Obchodnikovi ndklady spojené se zjistovanim neopravnéného
odbéru a s prerusenim nebo obnovenim dodavky.

Smiluvni strany sjednavaji, ze ujednanim o smiuvni pokuté &i o Groku

z prodleni ani zaplacenim smluvni pokuty nebo troku z prodieni neni
dotéen ani omezen narok na nahradu $kody, narok na Grok z prodleni
ani narok na bezdvodné obohaceni, pokud z vyslovného ujednani ve
Smlouvé nevyplyva jiny zplsob feseni. Stejné tak ujednanim o smiuvni
pokuté ani zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno opravnéni Smiuvni
strany Smlouvu jednostranné ukongit.

REKLAMACE

Zjisti-li kterékoli ze Smluvnich stran nesoulad jednani druhé Smluvni strany
s ujednanimi ve Smlouve, chyby nebo omyly pfi vylctovani plateb podle
Smlouvy, vzniklé napf. nespravnou funkci nebo nespravnym odectem
méficiho zafizeni, pouZitim nespravné konstanty (nasobitele) méticiho
zafizeni oproti skuteéné technicky mozné konstanté, pouZitim nespravné
ceny (sazby) silové elekttiny nebo ceny (sazby) za distribucni sluzby,
pocetni nebo tiskovou chybou ve vylctovani, nevracenim zaplacenych
preplatkd, atp. maji Smluvni strany narok na vzneseni reklamace, pfip.
na vzajemné vyporadani.

.V pfipadé vzniku situace predpokladajici vzajemné vyporadani podle

ustanoveni odst. 10.1 pfedé vyzyvajici Smluvni strana druhé Smluvni
strané pisemnou vyzvu k odstranéni zjisténého stavu a k jeho népraveé
(tzv. reklamace). Pisemna reklamace bude obsahovat zejména:

a) identifikaci vyzyvajici Smluvni strany a dotéeného OM;

b) identifikaéni Gidaje reklamované Faktury véetné variabilniho symbolu
nebo zjisténého stavu;

presny popis reklamované skute¢nosti a odivodnéni reklamace,
véetné pfipadné dokumentace, a dal$i dulezité skute¢nosti rozhodné
pro posouzeni reklamace;

podpis Smluvni strany nebo opravnéného zastupce.

<2

d

. Pokud Zakaznik dodrzi veskeré vy$e uvedené nélezitosti (krom pisemné

formy), mlze pro reklamaci téz vyuzit Obchodnikovu zakaznickou linku
371 101 101, formular na strankach www.cezesco.cz/reklamace nebo
odeslat reklamaci postou na adresu CEZ ESCO, a.s., Guldenerova
2577/19, 326 00 Plzen. Zakaznik je reklamaci povinen uplatnit bez
zbyteéného odkladu.

wWww.cezesco.cz
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Reklamace je podfizena principu koncentrace, to znamena, ze skutednosti
a doklady, které nebudou vyzyvajici Smluvni stranou uvedeny v pisemné
reklamaci, nemohou byt pozdéji rozsifovany nebo nové uplatiiovany,
ledaze se jedna o skute¢nosti a doklady, které vyzyvajici Smluvni strana
neméla a nemohla mit pfi realizaci reklamace k dispozici.

Reklamace neméa odkladny Gginek na splatnost vy(ctovanych plateb,
Z&kaznik je opravnén pisemné reklamovat predpis zaloh nebo platebnf
kalendar na pfislusné obdobi z dtivodd jejich nepfiméfenosti, a to
nejpozdéji do 25, dne kalendainino mésice predchazejiciho obdobi, na
které je zaloha predepséana, pokud se nedohodne s Obchodnikem jinak.
Smluvni strana, u které druha Smiluvni strana podala reklamaci, tuto
reklamaci presetii a vysledek $etfeni pisemné oznami vyzyvajici Smluvni
strané ve Ihité do 15 kalendarnich dnli ode dne, kdy reklamaci obdrzela.
Byla-li reklamace opravnénd, bude neprodlené provedeno vzajemné
vyporadani rozdild v platbach, a to zpravidla do 30 kalendéafnich dnd
ode dne doruceni reklamace vyzvané Smluvni strang, nejpozdgji

v8ak v nejbliz8im fakturanim obdobi po oznameni vysledku Setfeni.

U reklamaci uplatiiovanych Zakaznikem u Obchodnika a souvisejicich

s distribuci elektfiny (napt. reklamace méteni spotieby), se doba pro
vyfizeni reklamace prodluzuje o dobu vyfizovani reklamace u PDS.
Reklamace se uplatriuje zpravidla na adresy osob opravnénych jednat
za Smluvni stranu ve vécech smluvnich podle Smiouvy.

Pokud se Zakaznik domnivd, Ze nedoslo k fadnému posouzeni jeho
reklamace, mUZe se obratit na Ombudsmana CEZ prostiednictvim
formuldfe umisténého na www.cez.cz/ombudsman nebo postou

na adresu Ombudsman CEZ, Hvézdova 1716/2b, 140 62 Praha 4.

RESENi SPORU

Smluvni strany se zavazuji, Ze vynaloZi veskeré Usili, aby pFipadné spory
vyplyvajici ze Smlouvy byly urovnany smirnou cestou. Déle se zavazuji,
Ze budou postupovat tak, aby sporna situace byla objektivné vysvétiena,
a za timto Gelem si poskytnou nezbytnou souginnost,

Pokud se Smluvni strany pisemné nedohodnou jinak, a ve sporu je
na zakladé zékona pfislusny ERU, bude spor tomuto Ufadu predlozen
k rozhodnuti; k predlozeni je opravnéna kterakoli Smiuvni strana.

V ostatnich pfipadech muaze kterakoli Smluvni strana podat navrh
piisluSnému soudu. Vyluéné mistné prislusnym soudem pro feseni
takového sporu je soud pfislusny podle sidla Obchodnika, pokud
rozhodnym pravem bude pravo Ceské republiky.

DORUCOVANi A KOMUNIKACE

Veskeré informace, oznameni, faktury, upominky, vyzvy atd. éinéné
podle Smlouvy nebo VOPD musi mit pisemnou formu [,Podani*], pokud
neni uvedeno ve Smlouvé nebo VOPD odli$né. Podani se povazuje za
dorucené prislusné Smiuvni strané, pokud je prokazatelné doruéeno
alespon jednim z nasledujicich zplsob( doru¢ovani:

a) osobnim doruéenim;

b) prostrednictvim kuryra;

c) doporuc¢enym dopisem;

d) dopisem;

e) elektronickou postou;

f)  prostrednictvim datové schrénky;

g) prostrednictvim elektronické platformy.

Podéni odeslané prostiednictvim datové schranky a prostiednictvim
elektronické posty jsou doru¢ena prvnim pracovnim dnem nasledujicim
po dni jejich odeslani.

Zakaznik, ktery ma pridéleného obchodniho zéstupce zastupuijiciho
Obchodnika, uvede ve svych podanich vzdy jméno tohoto zastupce.
Pokud neni ve Smlouvé stanoveno jinak, Zakaznik adresuje sva podani
obchodnimu zéstupci. Pokud ve Smlouvé je uvedeno jinak, Zakaznik
postupuje dle Smlouvy, aviak d& obchodniho zastupce vzdy do kopie
anebo mu oznami, ze ucinil podani jinym zpasobem.

V pripadé oznamovani skuteénosti a ndvrh( zavaznéjsi povahy (zejména
zména a zanik smluvniho vztahu podle Smlouvy, vznik, zména a zanik prav
a povinnosti Zékaznika nebo Obchodnika vyplyvajicich ze Smlouvy nebo
VOPD, upominky nebo vyzvy ke splnéni zavazku s oznamenim o preruseni
nebo ukonceni dodavky elektfiny, reklamace apod.) jsou Smiuvni strany
povinny, aby doséahly pravnich Ugink( doruc¢eni Podani, oznamovani
provadet vzdy alespon jednim ze zptsobU dle ustanoveni odst. 12,1 VOPD,
pokud Smlouva nebo VOPD nestanovi jinak.

Pisemna Podéani uréend Obchodnikovi musi byt dorucena na jméno osoby
opravnéné jednat za Obchodnika (podle pfislusné kompetence) a na
+Adresu pro pisemny styk", jak bude uvedeno ve Smlouvé anebo ostatnich
dokumentech vystavenych Obchodnikem za trvani Smlouvy (zejm. Faktury,
zalohové faktury, pisemna oznameni). Neni-li v této pfiloze Smlouvy
uvedena adresa pro pisemny styk, musf byt doru¢ovéno na adresu
spole¢nosti CEZ ESCO, a.s., Plzer, Guldenerova 2577/19, PSC 326 00,

i na jinou adresu, kterou Obchodnik pisemné uréi.

Pisemné Podani uréend Zakaznikovi musi byt doru¢ena na adresu pro
pisemny styk, anebo jednim ze zplsobd uvedenych v odst. 12.1 VOPD
a na jméno osoby opravnéné jednat za Zakaznika podle pFislusné
kompetence.

V pripadé Podani méné zavazné povahy Ize provadét ukony podle tohoto
Slanku také za pouziti prostredkl dalkové komunikace (telefon, internet,
e-mail apod.)

Osoba opravnéna jednat za Smluvni stranu ve vécech technickych
zasadné neni opravnéna za Smiuvni stranu &init pravni ikony smérujici
ke zméné nebo zaniku Smlouvy, ledaZe toto jeji opravnéni plyne ze
zvI&Stni pravni skute¢nosti (napf. udélené piné moci).
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Postovni adresa Obchodnika pro zasilant listinné komunikace je CEZ
ESCO, a.s., Guldenerova 2577/19, 326 00 Plzeh. Zakaznik m(ize téz

s Obchodnikem komunikovat telefonicky na Zakaznické lince 371 101 101,
Pokud nebude Obchodnik mit jistotu, Ze hovoti se Zakaznikem, mlize
telefonicky pozadavek odmitnout a doporugit jiny vhodny zptisob zadani
pozadavku. Zakaznik mGze vyuZit i kontaktni mista Obchodnika. Jejich
seznam je uveden na www.cezesco.cz/kontakty.

Smluvni strany se mohou navzajem pro ostatni komunikaci kontaktovat
telefonicky, prostfednictvim SMS nebo jinymi technickymi prostredky
umoznujicimi komunikaci,

SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENI

Pokud by jakykoli zavazek (povinnost) podle VOPD byl nebo by se stal
neplatnym, nedginnym nebo pravné nevymahatelnym, nebude to mit viiv
na platnost, i¢innost a vymahatelnost ostatnich zavazki (povinnosti) podle
Smlouvy a VOPD. Pro pfipad, ze kterékoliv ustanoveni Smlouvy se stane
neplatnym, nedéinnym nebo nevymahatelnym, se Smluvni strany zavazuji
bez zbytenych odklad( nahradit takové ustanoveni ustanovenim novym,
se stejnym nebo obdobnym Gcelem.

Obchodnik je opravnén ziskavat od PDS Udaje o dodavkéach

elektfiny Zakaznikovi a parametrech spotfeby Zakaznika (zejména

o ¢tvrthodinovych odbérech) za Ugelem statistickych vyhodnoceni

a pfipadné formulace vhodnéjsi nabidky pro Zakaznika. Zakaznik

s tim uzavienim Smlouvy souhlasi.

Smluvni strany se zavazuiji, ze neposkytnou Smiouvu jako celek ani jeji Gast
(kterd neni vefejné zndma) ani neverejné informace, které se dozvédéli

v souvislosti se Smlouvou a jejim pInénim (tzv. divérné informace, zejm
informace o smluvnich, cenovych a platebnich podminkéch), treti osobé
bez predchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni strany kromé
pripadu, kdy jim zvefejnéni nebo poskytnuti treti osobé uréuje prislugny
pravni pfedpis nebo zavazné rozhodnuti ¢i jiné zavazné opatreni soudu

&i jiného orgénu. Tato povinnost se nevztahuje na poskytovani divérnych
informaci pro Ucely podnikatelské ¢innosti Obchodnika a pro jeho
marketingové Gcely.

Smluvni strany jsou obecné pii pinéni Smlouvy povinny postupovat

v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze
dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udajd a o volném pohybu téchto Udajd a o zruseni smérmice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajd), v platném znéni
(,Nafizeni“). Pokud jakakoliv ze Smluvnich stran pfedava druhé Smluvni
strané osobni Udaje tieti fyzické osoby (zejm. zastupce, zaméstnance),

pak se zavazuje tak Ginit na zakladé platného pravniho diivodu s ohledem
na Nafizeni a spinit veskeré své, nejen informaéni povinnosti, viigi této
osobé. Obchodnik pro pInéni povinnosti ze Smlouvy a povinnostf ulozené
pravnimi predpisy a ochranu jeho opravnénych zajmu, zpracovava
identifika¢ni a kontaktni Udaje a nékteré dalsi Udaje Zakaznika, které
Zakaznik v souvislosti s uzavienim Smlouvy poskytl, V jejich ramei mize
Obchodnik zpracovavat | pfedané osobni Gdaje Zakaznika a osob za

néj jednajicich. Zejména se jedn4 o jména, prijmeni, identifikadni idaje
telefonni Cisla a emailové adresy fyzickych osob. Tyto Udaje zpracovavé pro
Gcely uzavieni Smlouvy, poskytovani pinéni dle Smiouvy, k jejimu ukondéeni
a uplatiovani prav ze Smiouvy. Proti zpracovani osobnich Gdajd na zakladé
Obchodnikovych opravnénych zajma ma Zakaznik pravo kdykoliv podat
némitku. Vice informaci o zpracovani osobnich Gdajd véetné svych prav
nalezne Zakaznik na webovych strankach www.cezesco.cz/gdpr.

Smluvni strany pfijmou technicka a organizaéni vnitini opatfeni k ochrané
davérnych informaci a osobnich udajd.

Smluvni strany se vzajemné zavazuiji podavat si véasné a urité informace
0 zménach UGdaju uvedenych ve Smlouve, které nejsou zménami
podstaty Smlouvy, napf. 0 zménéch identifikacnich Gdajd Smluvni strany,
kontaktnich Udajl pfislugnych zastupcli Smluvnich stran nebo zasilaci
adresy, a které tudiz mtzou Smluvni strany &init bez nutnosti uzaviit
dodatek ke Smlouvé, viz él. VIl VOPD, Opomenuti nebo neposkytnuti
takovych informaci jde k tizi povinné Smiuvni strany. Smiuvni strany se dale
zavazuji poskytovat si véas vSechny informace, které by mély nebo mohly
mit vliv na plnéni Smiouvy.

Neuplatnf-li kterdkoliv ze Smluvnich stran néjaké préavo, které pro ni vyplyva
ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni, nebude to vykladano tak, Ze se takova
Smluvni strana tohoto préva vzdava Gi zfika; takové opomenuti uplatnéni
nebude rovnéz povazovano za Uzus nebo praktiku protivici se tomuto pravu.
Zména Smlouvy mGze byt u¢inéna pouze vzestupné Gislovanym pisemnym
dodatkem podepsanym opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. Smiuvni
strany mohou ve Smlouvé ujednat odlisny zpCisob uzavirani a zmény Smiouvy.
Obchodnikdv navrh Smlouvy nemize Zakaznik jednostranné ménit bez
projednani a odsouhlaseni zmén Obchodnikem. Zménu nédvrhu smlouvy
Obchodnik nepovazuije za pfijeti nabidky.

V pfipadeé uzavirani, zmény nebo ukonéovani Smlouvy Ize vlastnoruéni
podpis zastupce Smluvnich stran nahradit faksimilii tohoto podpisu,
obdobné Ize postupovat i v pfipadech nasledného pisemného styku

v ramei pInéni Smlouvy, neni-li ve Smlouvé &i VOPD stanoveno jinak.
Pokud je za Zakaznika jakozto zmocnitele pFi uzavirani nebo ukonéovani
Smlouvy &inén Gikon na zékladé plné moci, mze Obchodnik pozadovat,
aby tato plna moc byla opatfena Uredné ovéfenym podpisem Zakaznika.
Ufedné ovéfeny podpis na pIné moci Zakaznika jakoZto zmocnitele mize
Obchodnik téz vyzadovat, je-li Ginén Gkon, kterym se ve Smlouvé méni
pocet OM.

VOPD nabyvaji platnosti a G¢innosti dne 1. listopadu 2019.

V Praze dne 30. zafi 2019.
CEZ ESCO, a.s.

WWwWw.cezesco.cz



