Smlouva o dilo ¢. xxxx
uzaviena ve smyslu ustanoveni § 2586 a nasl. obcanského zakoniku

1. Smluvni strany

Objednatel:

Obchodni firma: Zakladni skola Adolfa Zabranského Rybi, prispévkova
organizace

Se sidlem: Rybi 110, 74265

Zastoupena: Mgr. Hana Frydrychova, feditelka skoly

Identifikacni Cislo: 75027194

Bankovni spojeni: XXX

Cislo uctu XXX

Telefonické a faxové spojeni: +420 556 760 104

Adresa pro dorucovani korespondence:

Zhotovitel:

Obchodni firma: embex s.r.o.

Se sidlem: 40. pluku 1531, 757 01 Valasské Mezirici

Zastoupenal: Martin Bulla, jednatel

Identifikacni Cislo: 28593499

DIC: (228593499

Bankovni spojeni: Komercni banka, a.s., pobocka Valasské Mezirici
Cislo Uctu 43-5436830227/0100

Telefonické a faxové spojeni: 571 162 262, 604 811 080

Adresa pro dorucovani korespondence: embex s.r.o., 40. pluku 1531, 757 01 Valasské Mezirici

Spolecnost je zapsana v obchodnim rejstriku vedeném Krajskym soudem v Ostrave, oddil C, vioZka 33527.

2. Piedmét pinéni

2.1.

Zhotovitel se zavazuje provadét pro objednatele servis pocitacové a kancelarské techniky tj. pravidelnou Udrzbu, opravy,
nastaveni a servisni kontroly dle dohody s objednatelem (déle jen dilo).

Soucasti dila je vyména nahradnich dil& a komponent, vcetné ekologické likvidace pouZzitych dill. Rovnéz je soucasti dila
pfima i nepfima technicka podpora, konzultace a poradenstvi, Skoleni pro dodany software i hardware a jeho
implementace do stavajiciho prostredi.

3. Ceny a zpisob realizace dila

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

4.1
4.2

4.3

Veskeré sazby servisnich praci i dopravného a zarucni podminky jsou uvedeny v pfiloZzeném ceniku servisnich praci,
ktery je nedilnou soucasti smlouvy (pfiloha ¢.1).

O kazdém vykonu technika bude vyhotoven dodaci, servisni nebo instalacni list, na kterém bude specifikovan provedeny
servisni Ukon, k tomu navazany material ¢i nahradni dily a pocet odpracovanych hodin. Podpisem opravnénou osobou
objednatel stvrzuje platnost uvedenych Udajti a prevzeti dila v plném rozsahu a bez vyhrad. Pfi prekroceni limitd pausalu
uvedenych v ceniku praci, budou nadlimitni Gkony G¢tovany smluvenou sazbou, uvedenou tamtéz.

Servisni zasah vCetné vzdalené spravy bude realizovan na Zadost objednatele a bude k nému vypracovan servisni list se
specifikaci Ukonu. Avizo o nutnosti takového zasahu podava objednatel emailem nebo telefonicky na kontakty uvedené
nize v ¢lanku 6.6. Zhotovitel po ukonceni zasahu zasle potvrzujici email se struénym vyhodnocenim servisu na
opravnénou osobu objednatele.

Zhotovitel se zavazuje ke spolupraci a planovani termind servisnich zasahl a odstavek v prostfedi objednatele, které
budou mit pfimy vliv na béZnou potfebu provozu klienta. O smluveném zasahu takového charakteru bude objednatel
informovan emailem v dostateCném Casovém predstihu.

Platebni podminky a urok z prodleni

Objednatel se zavazuje k zaplaceni ceny za provedeni servisnich praci dle této smlouvy.

Mésicni pausal, véetné pfipadnych nadlimitnich vykond a dodaného materidlu, je uctovan dodavatelem 1x za mésic
sbérnou fakturou — darfiovym dokladem, vystavenym vzdy k poslednimu dni kalendarniho mésice, zasilanym postou na
adresu objednatele. Faktury musi obsahovat vSechny naleZitosti danového dokladu a jsou splatné do 10 dni od data
doruceni. Faktury musi byt objednatelem uhrazeny bankovnim prevodem na (cet zhotovitele. Obé strany se vyslovné
dohodly, Ze v pfipadé nedodrzZeni terminu splatnosti faktury uhradi objednatel dodavateli Groky z prodleni ve vysi 0,05%
z fakturované Castky za kazdy den prodleni. Podkladem pro fakturaci bude soupis provedenych praci a dodavek —
servisni dle od. 3.2, instalacni, dodaci listy — odsouhlaseny opravnénou osobou objednatele.

Objednatel je opravnén pred uplynutim Ih(ity splatnosti vratit bez zaplaceni danovy doklad - fakturu, ktera
neobsahuje nékterou nalezitost stanovenou zakonem o dani z pfidané hodnoty, nebo ma jiné zavady v obsahu. Ve
vracené faktufe musi vyznacit dévod vraceni. Zhotovitel je povinen podle povahy nespravnosti danovy doklad — fakturu
opravit nebo nové vyhotovit. Opravnénym vracenim darfiového dokladu - faktury pfestava bézet plvodni Ihita
splatnosti. Cela Ih(ita bézi znovu ode dne doruceni (odevzdani) opravené nebo nové vyhotovené faktury.



5. Prava a povinnosti zhotovitele

5.1  Zhotovitel se zavazuje realizovat servisni zasahy nasledovné:
a) Nastup na feSeni zavady, nutny servisni zasah — reakéni doba do 2 dni od nahlaseni zavady
b) Zahajeni opravy havarie serveru nebo nefunkéniho sitového systému nékteré pobocky do 8 hodin od nahlaseni
v pracovni dobé&. Zhotovitel vynaloZi veskeré Usili k co nejrychlejSimu odstranéni zavady.
c) Dodavka materidlu, béZzné servisy vramci pausalu, planované prace na modernizaci prostfedi — v prabéhu
kalendafniho mésice dle domluvy s objednatelem.
d) Nepiima podpora (telefonicka, vzdalena sprava apod.) - v pracovni dobé uvedené nize.
V pfipadé nutnosti identifikace zavady ¢i zjisténi priciny problému je zhotovitel povinen sdélit dalsi postup feSeni do 24
hodin od nahlaseni.

5.2 Provadét servisni prace dle ¢l. 2 mohou pouze technici zhotovitele tj. firmy embex s.r.0., nebo osoby zhotovitelem
pisemné povérené.

5.3  Zhotovitel spini svoji povinnost provést sjednané dilo v rozsahu ¢l. 2. jeho fadnym ukoncenim a pfedanim predmétu dila
objednateli v misté jeho provadéni.

Misto provadéni:
1/ Rybi 110
5.4 Dilo provede zhotovitel v souladu s CSN a tomu odpovidajicimi technologickymi predpisy.

5.5  Plvodcem odpadu, ktery pfi provadéni dila vznikne, je zhotovitel. Zhotovitel zajisti odstranéni tohoto odpadu v souladu
se zak. €. 185/2001 Sb., o odpadech.

5.6  Osoba opravnéna objednatelem jednat za objednatele opravnéna Cinit tyto Ukony:
- predani pracovisté zhotoviteli k provedeni praci
- kontrola provadéni praci ve smyslu § 2593 obcanského zakoniku
- prevzeti praci (dila) v¢etné odsouhlaseni rozsahu praci a materialu uvedenych v servisnim listu
- podpisu servisniho listu
- shromazdovani informaci, dat, médii a jiné podpory vztahujici se k vykonavani predmétu dila

5.7 Pracovni doba zhotovitele je pondéli az Ctvrtek od 7.00 do 16.00 hod a v patek od 7.00 do 15.00 hod.

5.8  Zhotovitel se zavazuje k citlivému pristupu ke spravovanym datdm objednatele a Zadnému zasahovani do dat a soubor(
jednotlivych klientl. Vyjimkou mlZe byt zasah na pfani a se souhlasem objednatele nebo zasah bezprostfedné
souvisejici s bezpeCnosti provadéného dila nebo ochranou dat. Takovyto zasah bude jasné formulovan v
nasledné sepsaném servisnim listé.

5.9  Zhotovitel se zavazuje zachovavat miCenlivost o skuteCnostech a spravovanych datech, o nichz se dozvédél pfi vykonu
dila a dodrZovat pravidla dle pozadavkd GDPR. Zavazek micenlivosti trva i po skonceni platnosti této smlouvy. Poruseni
tohoto zavazku mdZe byt divodem k predCasnému nebo okamzitému ukonceni a vypovézeni této smlouvy ze strany
objednatele. Veskeré materidly a informace poskytnuté zhotoviteli objednatelem jsou urceny vyhradné k vykonu a
provadéni dila a to v zajmu a ve prospéch objednatele. Po skonceni smluvniho vztahu je zhotovitel povinen vratit
objednateli veskeré pisemnosti, data, nosiCe informaci a popfipadé jiné véci souvisejici s provadénim dila, které ma ve
svém drzeni.

6. Prava a povinnosti objednatele

6.1 Umoznit pracovnikdim zhotovitele pfistup k provedeni plnéni pfedmétu smlouvy v pfedem dohodnutém terminu.

6.2 Zajistit vhodné prostiedi pro praci provadéjiciho technika. Rovnéz zajistit, aby prostiedi, ve kterém je provozovana
servisovana technika, odpovidalo normam a podminkam obvyklym pro dany typ zafizeni ¢i stanovenych vyrobcem.

6.3  Bezodkladné informovat zhotovitele o nutnosti servisu, poskozeni zafizeni ¢i jeho neobvyklém stavu, aby tento mohl
provést napravu Ci opatfeni, které bude zamezovat dalSimu moznému poskozovani techniky, dat nebo sitového
prostiedi.

6.4  Odmitnou prevzit hotové dilo v pfipadé, Ze neni provedeno kompletné, neni funkéni, nevyfesil se nahlaseny problém
nebo bylo postupovano v rozporu z dohodnutymi podminkami. V takovém pripadé se objednatel zavazuje vypracovat
pisemny dokument o ddvodu neprevzeti dila, ke kterému se zhotovitel zavazuje vyjadrit do 7 dni od doruceni.

6.5 Shromazd'ovat, uchovavat a spravovat data a kontakty tykajici se provoznich potfeb jeho prostiedi. Zaroven se zavazuje
poskytovat zhotoviteli na vyzadani Udaje tfetich subjektl, souvisejicich pfimo & nepfimo s plnénim predmétu dila, tak
aby zhotovitel mohl rudit za pfedani Ukonu a provoz v bezvadném stavu.

6.6  Kontakty pro nahlaseni udrzby, oprav, servisu a podpory:
tel.: 571 162 262, mob.: 604 811 080, e-mail: embex@embex.cz

6.7 Seznam osob opravnénych objednavat servis a material na jednotlivé stiediska objednatele, jsou uvedeny v priloze ¢.2.

7. Odpovédnost za vady dila

7.1 Odpovédnost za vady dila se fidi platnou pravni Gpravou ob¢anského zakoniku.
7.2 Zhotovitel nenese zodpovédnost za Skody a vady vzniklé Zivelnymi pohromami a ostatnimi udalostmi zplisobenymi vyssi
moci.
7.3 Zhotovitel rovnéZz nenese zodpovédnost za vady Ci Skody zplisobené:
- pouzivanim techniky v rozporu s navodem k obsluze
- neodbornym nebo neopravnénym zasahem do zatizeni
- vniknutim cizich latek do zafizeni
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- neznalosti a neodbornosti obsluhy zafizeni
- treti stranou, ktera neni dot¢ena touto smlouvou

8. Poruseni smlouvy

8.1.  Porusi-li zhotovitel nebo objednatel podminky této smlouvy, druhd strana bude toto poruseni specifikovat pisemné
doporucenym dopisem na adresu zhotovitele nebo objednatele. Nedojde-li k napravé nebo opatfenim sméfujicim
k ndpravé do tficeti pracovnich dni ode dne obdrzeni ozndmeni a nebude-li takova ndprava nebo opatfeni znemoznéno
plsobenim vyssich moci, mlze strana druha od smlouvy odstoupit.

9. Doba platnosti smlouvy

9.1 Za pocatek smluvniho vztahu je povaZovan den podepsani této smlouvy. Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

9.2 Ukonéeni smlouvy bez udani divodu ze strany objednatele se provede pisemnou vypovédi, ktera musi byt doru¢ena na
adresu zhotovitele nejpozdéji do 30 dnli pred navrzenym terminem ukonceni smlouvy. Neni-li objednatelem stanoveno
datum ukonCeni platnosti smlouvy, platnost smlouvy konéi k poslednimu dni kalendafniho mésice, ve kterém byla
vypovéd dodavateli dorucena.

9.3 Zhotovitel mize s okamzitou platnosti odstoupit od této smlouvy, jestlize se objednatel dostane do prodleni s Ghradou a
nezaplati do 10 dnll od pisemné urgence, ¢i bylo-li proti objednateli zahajeno konkursni fizeni.

9.4 Odstoupenim od smlouvy jakymkoli zplisobem se objednatel nezbavuje povinnosti k vyporadani svych zavazku.

10.  Zvlastni ujednani

10.1  Véechny pravni vztahy, které vzniknou pfi realizaci zavazkd vyplyvajicich z této smlouvy se Fidi pravnim fadem Ceské
republiky. Pravni vztahy neupravené touto smlouvou se fidi ustanovenimi obCanského zakoniku.

10.2  Tuto smlouvu Ize ménit pouze pisemnym oboustranné potvrzenym ujednanim, vyslovné nazvanym dodatek ke smlouvé,
podepsanym statutarnimi organy nebo zmocnénymi zastupci obou smluvnich stran. Jiné zapisy, protokolu apod. se za
zménu smlouvy nepovazuji.

10.3 V ptipadé zaniku obchodni spolecnosti zhotovitele je zhotovitel povinen ihned sdélit objednateli tuto skutecnost popf.
sdélit svého pravniho nastupce.

10.4 Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ obdrzi 1 stejnopis objednatel a 1 stejnopis zhotovitel.

Zakladni skola Adolfa Zabranského Rybi,

prispévkova organizace embex s.r.o.
zastoupena feditelkou zastoupena jednatelem
Mgr. Hana Frydrychova Martinem Bullou
- Objednatel - - Zhotovitel —

Pfiloha ¢.1. : Cenik servisnich praci

@ embexX s.r.o.



