OBJEDNAVKA ¢. 057/2019/EUCARIS

Objednatel: Dodavatel:

CENDIS, s.p. IRIS IDENT, s.r.o.
nabrezi L. Svobody 1222/12 Novodvorska 1062/12
110 15 Praha 1 142 00 Praha 4 Lhotka
IC: 00311393 IC0: 24823066

DIC: CZ00311393 DIC: CZ24823066
VaZeni,

na zakladé Vasi nabidky ze dne 22.11.2019 u Vdas zévazné objedndvame dodavku sluzeb na mésic prosinec
(1.12.-31.12.2019) takto:

1) Zakladni provozni podpora EUCARIS serveru (viechny implementované moduly ke dni podepsani
objednavky, tj. moduly ERRU I., RESPER, CBE, Prum a eCALL ):

Podpora systémového prostiedi EUCARIS viech dosud implementovanych moduld;

Zajisténi dostupnosti 98 % v produkénim prostfedi, 96 % v testovacim prostfedi z hlediska technologii
EUCARIS;

Zajisténi aktualizaci prostfedi EUCARIS vydanych nizozemskym RDW;

Zajisténi/soucinnost pfi nasazovani bezpecnostnich certifikatl spojenych s provozem technologii
EUCARIS;

Podpora pro prostiedi technické infrastruktury;

UZivatelskd podpora implementovanych modul(;

Udrzovani, aktualizovani a rozvijeni popisu systému, jeho rozhrani, konfigurace a specifikace z pohledu
bezpecnosti, implementace, administrace a programatorské dokumentace;

Aktivni prosazovani bezpeénosti;

2) Podpora pro SW NKM (EucarisExpert, modul CBE):

Podpora systémového prostiedi EucarisExpert modulu CBE;

Zajisténi dostupnosti 98 % v produkénim prostiedi, 96 % v testovacim prostiedi z hlediska technologii
EucarisExpert;

UZivatelska podpora implementovanych modull (EucarisExpert CBE);

UdrZovani, aktualizovani a rozvijeni popisu systému EucarisExpert, jeho rozhrani, konfigurace a
specifikace z pohledu bezpe&nosti, implementace, administrace a programatorské dokumentace;
Aktivni prosazovani bezpecnosti;

3) Podpora pro feseni poZadavkd tietich stran na vyZadani, které maji dopad na technologie EUCARIS nebo
EucarisExpert napf.:

CENDIS, s.p.

Poskytovani konzultacnich sluzeb, poradenstvi v oblasti technologii aplikaci Eucaris, EucarisExpert a s nimi
spojenych vécnych proces(;

Pfechod/upgrade EUCARIS na vy3si verzi Windows Server 2008 and Windows Server 2008 R2, kde
podpora ze strany spole¢nosti Microsoft konéi 14.1.2020.

Zajisténi soufinnosti provoznich, bezpecnostnich, vykonnostnich, postimplementaénich testl ze stran
partneru tfetich stran: napf. 02 ITS, STesta, souéinnost s ICT infrastrukturou uZivatell z Fad instituci MV
CR (eCALL), Police €R (Prum), Ministerstva financi {celni spréva) apod;

Soucinnost pfivyvoji SW tfetich stran, jejich testovani, evaluace apod.;
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Soudinnost se zahraniénimi partnery EUCARIS nad ramec zakladni provozni podpory (add hoc pozadavky

na statistiky, soucinnost, hledani chyb & nedostatk( na strané zahraniénich partner(, nefunkénostech
apod.);

- Realizace a koordinace souvisejicich projektovych ¢innosti.

CENA CELKEM bez DPH 100.000,- K¢

Platba bankovnim pfevodem.

/ Ing. Jan Paroubek
povéfen fizenim statniho podniku

V Praze dne 26. listopadu 2019






