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1. Uvod

1.1 Ugel
Nas Kodex chovani stanovuje, ze nikoho nepodplacime. Tento dokument vymezuje pfislusné
zasady a pravidla i zpUsob jejich uplatriiovani.

1.2 Rozsah a pusobnost
Tyto protikorup€ni zasady se vztahuji na vSechny pracovniky *.

Tyto protikorupéni zasady se zabyvaji rliznymi situacemi, v nichz mohou nastat problémy
tykajici se podplaceni. Dal$i aspekty obchodni etiky a korupce, véetné stietu zajmu a
pasivniho podplaceni (napf. pfijeti Uplatku) a zneuzivani dlvérnych informaci pri
obchodovani, jsou upraveny oddélené.

Tyto protikorupéni zasady obsahuji globalni standardy Novartis. V nékterych zemich maji
pred principy uvedenymi v téchto zasadach prednost prisnéjsi zakony, dalsi pravni predpisy
nebo kodexy farmaceutického primyslu. Divize a mistni organizace Novartis mohou rovnéz
zavést restriktivnéjsi postupy.

Tyto protikorupéni zasady nabyvaji uinnosti dne 1. ¢ervence 2016 a musi byt

implementovany véemi pobockami spolecnosti Novartis (s pfihlédnutim k pozadavkim mistni
legislativy). Nahrazuji pfedchozi verzi protikorup€nich zasad ze dne 1. bfezna 2012.

* Reditelé, vedouci pracovnici, manazefi a zaméstnanci spoleénosti Novartis AG a jejich pobo&ek
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2. Zasady a pravidla

2.1 Zakladni pravidla

Zasady a pravidia

Pracovnici nesméji sami poskytnout Uplatek a rovnéz nesméji k poskytovani uplatkl
vyuzivat prostfednik(, jako napf. zastupcl, konzultantl, poradc(, distributora &i jinych
obchodnich partnerd.

Co se podplaceni ty€e, spoleénost Novartis nerozliSuje mezi verejnymi €initeli a soukromymi
osobami: podplaceni neni tolerovano bez ohledu na postaveni pfijemce.

Drive, nez jakékoli osobé nabidnete, poskytnete nebo slibite cokoli, co ma hodnotu, polozte si
nejprve otazku, zda vami zamyslené jednani nemuze byt chapano jako
jednani s nelegitimnim umyslem. Zni-li odpovéd' ,ano", nesmite takové jednani zahajit.

V pripadé jakychkoli pochybnosti se vzdy nejprve obratte na pracovnika pravniho oddéleni
nebo oddéleni compliance, dfive nez takové jednani zahgjite.

Definice

Podplaceni znamena nabizeni, poskytovani nebo slibovani nepatfi¢ného prospéchu (nebo
povérovani jiné osoby nepatfi€ny prospéch nabizet, poskytovat nebo slibovat), pfimo nebo
nepfimo, s umyslem ovlivnit nebo odmeénit jednani druhého za uéelem ziskani nebo udrzeni
obchodni vyhody.

Podplaceni mize mit mnoho podob — jako napf. nabizeni nebo poskytovani penéz ¢i jinych
majetkovych hodnot. Ve skuteénosti i bézné obchodni praktiky nebo spoleéenské aktivity, jako
napf. poskytovani darli nebo pohosténi, mohou za urcitych okolnosti prfedstavovat
podplaceni.

Situace, ve kterych pracovnici obdrzi, souhlasi s tim, ze obdrzi, vyzaduji nebo pfijimaji
finanéni prospéch nebo cokoliv jiného, co ma hodnotu, upravuji zasady stietu zajmu.

Odkazy

+ Protikorup&ni smérnice Novartis tykajici se tfetich osob
+ Zasady stretu zajmud Novartis

2.2 Dary, pohostinnost a zabava

Zasady a pravidia
Ve vztahu k jednotlivym prijemcdm musi byt dary, pohostinnost a zabava skromné,
pfimérené a nepfilis Casté.

Dary, pohostinnost a zabava nesmi byt nikdy slibovany, nabizeny nebo poskytovany s
umyslem pfimét jejich pfijemce, aby svym jednanim zvyhodnil spole€nost Novartis, aby
takové jednani odménil anebo aby se zdrzel jednani, které by ji naopak znevyhodnilo.

Je zakazano poskytovat hotovost a penézité dary (napi. nakupni poukazky).
Nezajistujte zabavny program pro jakéhokoli i€astnika obchodnich jednani spole¢nosti

Novartis, kongrest nebo obdobnych akci, pokud ov§em takovy program neni vhodnou
doprovodnou soucasti takovych akci. Neplatte zadné vedlejsi anebo prodlouzené vylety.
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Nehradte naklady na zabavu, pohostinnost nebo cestovné za zadnou osobu, jez doprovazi
pozvaného ucastnika obchodniho jednani spole¢nosti Novartis, kongresu nebo obdobné
akce. V situacich, kdy nem(ze pozvana osoba cestovat sama (napf. jedna-li se o pacienta
nebo nezletilého), cestovni naklady za doprovod (napi. pecovatele) Ize uhradit za podminky,
Ze dlivody k této podpore jsou legitimni, jsou zdokumentovany a berou v potaz platné
pozadavky na ochranu osobnich udajd.

Drive, nez komukoli poskytnete dar, pohostinnost nebo pro kohokoliv zajistite zabavu, zvazte,
zda by v pfipadé, ze by tato skute¢nost byla uvedena v €lanku na titulni strané novin,
nemohlo dojit k poSkozeni dobré povésti spole€nosti Novartis, vasi vlastni nebo pfijemce.
Jestlize by se tim spoleénost Novartis nebo prijemce ocitli v nepfijemné situaci, pak od
takového umyslu upustte.

Definice

Dar je benefit libovolné povahy, ktery darce poskytuje druhému na diikaz ocenéni Ci
pratelstvi, aniz by ofekaval cokoli na oplatku. Dary zahrnuji ,zdvofilostni dary*, coz jsou
drobné darky pfedavané pfi uznavanych spolec¢enskych udalostech (napf. svatby nebo
pohiby) nebo pfi pfilezitosti riznych sezéonnich svatk( (napf. Vanoce nebo Novy rok).

Pohostinnost obvykle zahrnuje ob¢&erstveni, jidlo a ubytovani.
Zabava obvykle zahrnuje navstévu divadelni hry, koncertu &i sportovni udalosti.

Odkazy
« Zasady a postupy pro odborniky v oblasti zdravotni péce (P3)

2.3 Granty, dary a sponzoring

Zasady a pravidia

Granty a dary Ize poskytnout pouze tehdy, pokud za né spole€¢nost Novartis na oplatku
neobdrzi (a ani neni vnimano, Ze by obdrzela), Zadné hmotné protiplnéni. Zarover
nesmi granty a dary odmeénovat (nebo nesmi budit dojem, Ze odménriuji) jakékoli hmotné
protiplnéni.

K zadostem o grant nebo dar musi byt pfistupovano s mimoradnou obezietnosti, obzvlaste
pokud jde o zadatele, ktefi mohou prodej produktd Novartis ovliviiovat,

pfipadné mohou mit z udéleni grantu €i daru osobni prospéch. Napfiklad, granty ani dary
nesmi byt poskytnuty za ucelem ziskani registracniho rozhodnuti i jakéhokoli

jiného povoleni nebo za ucelem pfimého zvySeni prodeje libovolného produktu Novartis

Sponzoring nesmi byt vyuzivan (nebo nesmi byt vnimano, Ze je vyuzivan) za ucelem
ziskani nepripustné obchodni vyhody na oplatku. Zarovern nesmi sponzoring odmeérnova
(nebo nesmi budit dojem, ze odmériuje) nepfipustnou obchodni vyhodu.

Granty, dary a sponzoring nesmi byt poskytovany jednotliveim.

Definice

Granty a dary jsou prispévky, které Novartis poskytuje ve formé financ¢nich prostiedkt a/nebo
formou nepenézniho prispévku (napi. dodavka produktd Novartis za snizenou cenu nebo
zdarma).

Novartis poskytuje granty a dary k mnoha legitimnim aceldim, jez mohou zahrnovat
financovani vyzkumu ¢i opatfeni zamérena na zlepsovani systému zdravotnictvi, ale i
podporu charitativnich projekta.
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Hlavni rozdil mezi granty a dary je ten, ze granty jsou poskytovany pro konkrétni uéel (napf.
vyzkum nebo vzdélavani), zatimco dary jsou poskytovany pro humanitarni
potieby, véetné mimoradnych situaci a pfirodnich katastrof (napf. zemétreseni).

Sponzoring je smlouva se seriézni nezdravotnickou instituci nebo spoleénosti, pod kterou tato
instituce nebo spole¢nost bude za platbu podnikat opatreni na posileni obecného povédomi o
Novartis nebo posileni jeji dobré poveésti.

Odkazy

» Zasady a postupy pro odborniky v oblasti zdravotni péce (P3)
« Prehled sponzoringu a daru a schvalovaci postup
» Urovné schvalovani promanagement (Management Authorization Levels, MAL)

2.4 Pravidla tykajici se verejnych cinitelu

Zasady a pravidia

Novartis v souvislosti s podplacenim nerozliSuje mezi verejnymi initeli a zaméstnanci
organizaci ze soukromého sektoru, je vSak dilezité mit na paméti, ze na verejné Cinitele
se nezfidka vztahuiji urcita pravidla a omezeni, ktera pro osoby pusobici v soukromém
sektoru neplati.

VVeskeré vztahy s vefejnymi Ciniteli musi byt striktné v souladu s pravidly a pfedpisy, jimz
tyto osoby podléhaji (tj. s jakymikoli pravidly nebo predpisy platnymi v dané zemi, které se
tykaji vefejnych ¢initeld anebo které jim byly ulozeny jejich zaméstnavatelem), pricemz
jakékoli vyhody poskytnuté vefejnému Ciniteli musi byt zcela transparentni, fadné
zdokumentované a vyuétované.

Definice

Dle pomérné Siroké interpretace regulatort zahrnuje pojem ,verejny &initel”:

* jakékoli volené nebo jmenované uredniky nebo zaméstnance viady nebo viladni
organizace, vladni agentury nebo podniku v plném ¢i ¢asteéném vlastnictvi statu

+ jakékoli volené nebo jmenované ufedniky nebo zaméstnance verejnych mezinarodnich
organizaci, jako napr. OSN

* jakoukoli osobu jednajici oficialné jménem vlady nebo vladni organizace, vladni agentury
nebo veiejné mezinarodni organizace

« politiky a kandidaty na politicky ufad

« jakoukoli dalsi osobu, ktera je pokladana za verejného cinitele podle platnych zakont,
dalsich pravnich predpist a kodex( farmaceutického primyslu

Podminky pro vefejné Cinitele splriuji I€karsti a védecti pracovnici, jestlize jsou zaméstnanci
nemochnice, kliniky, univerzity nebo podobného zafizeni v plném ¢&i Casteném vlastnictvi statu.

V nékterych zemich jsou lékari, Iékarnici, zkousejici klinickych hodnoceni a zdravotni

2.5 Politické prispévky

Zasady a pravidla

Novartis obecné zadné politické prispévky neposkytuje. Jelikoz vSak jisté aspekty vefejné
politiky ovliviiuji obchodni €innost spole¢nosti Novartis, jejich zaméstnancti i komunit, v nichz
pusobi, mGze byt v nékterych pfipadech vhodné, aby vyuzila svych zdrojd k poskytnuti
politickych prispévkd. Mize napfiklad podpofit kandidaty, komise nebo jiné organizace, které
usiluji o hospodarsky rozvoj, uznavaji vyznam inovaci v oblasti zdravotni péce a zlepSuji
pfistup pacientu k |éCbé.
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Politické pfispévky nesméji byt nikdy poskytnuty s o€ekavanim jakékoli pfimé ¢i okamzité
navratnosti ve vztahu ke spole¢nosti Novartis.

Novartis smi pfijimat politické pfispévky pouze tehdy, patfi-li k politické kultufe zemé ajsou
vnimany jako soucast firemni socialni zodpovédnosti korporaci.

Politické pfispévky musi spliiovat vSechny nasledujici pozadavky:

» byt v souladu s pfislusnymi zakony, dalSimi pravnimi pfedpisy a kodexy farmaceutického
primyslu,

» byt financovany z oddéleného rozpoctu, schvaleného v ramci fadného procesu sestavovani
rozpoétu,

» byt pfedem schvaleny prezidentem spole€nosti Novartis v konkrétni zemi.

Definice

Politické pfispévky jsou penézni nebo nepenézni (napf. zdroje, zafizeni) pfispévky uréené na
podporu politickym stranam, politikim nebo politickym iniciativam.

2.6 Lobbing

Zasady a pravidla

Novartis se ucastni aktivit lobbingu, aby politikiim poskytla udaje a relevantni informace,
které umozni informované rozhodovani napomahajici zlep$eni vysledkl pro pacienty a
udrzitelnému podnikani.

Lobbing nesmi byt zneuzivan ke korupénim ¢i nelegalnim ucelim nebo k nepatficnému
ovliviiovani rozhodovani. Relevantni funkce (napf. vefejné a vladni zalezitosti) poskytuji
navod k tomu, jak lobbing provadét na zakladé hodnot transparentnosti, ¢estnosti a integrity.

Definice

,Lobbing" popisuje interakce s politiky a dalSimi externimi zainteresovanymi stranami za
ucelem reprezentovat hledisko Novartis v politickém rozhodovani. Aktivni pfispéni k politice je
integralni soucasti demokratického procesu a legitimni €innosti, protoze umoznuje
reprezentaci riiznych socialnich zajmu.

Odkazy

» Kodex chovani
* Interni navod tykajici se lobbingu
* Protikorup&ni smeérnice Novartis tykajici se tretich osob

2.7 Odmeény za urychlené vyftizeni

Zasady a pravidla

Novartis zakazuje poskytovat odmény za urychlené vyrizeni bez ohledu na to, zda jsou
takovéto odmény povoleny mistnimi zakony.

Definice

Odmeény za urychlené vyfizeni (tzv. facilitation payments) jsou vyplaceny verejnym ciniteldm s
cilem uspisit plnéni povinnosti, které nemaji charakter rozhodnuti na zakladé uvazeni. Jejich
ucelem je ovlivnit urychleni krokl vefejného Cinitele v konkrétni zalezitosti (napf. odména za
urychleni vydani viza nebo celniho odbaveni zbozi), nikoli vSak jeji vysledek.
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2.8 Treti osoby

Zasady a pravidla

Novartis je opravnéna navazovat obchodni vztahy se tietimi osobami, pokud jsou spinény

vSechny nasledujici pozadavky:

+ existuje odiivodnéna potreba Cerpat jimi poskytované sluzby nebo odebirat jimi d
odavané zbozi

+ cena takovych sluzeb nebo zbozi neni vysSi nez trzni cena

+ treti osoba je z protikorupéniho hlediska vhodna po posouzeni dikladnym procesem
due diligence

* byla uzaviena pisemna smlouva nebo jiny pisemny dokument s podobnym pravnim
ucinkem (napf. objednavka)

Prijeti sluzeb nebo zbozi musi byt zdokumentovano v souladu s pozadavky stanovenymi v
oddilu 2.10 téchto zasad. Obchodnich vztah( se tfetimi osobami (vEéetné odbornik

z oblasti zdravotni péce) nesmi byt nikdy vyuzito jako pobidky nebo odmény nebo k ziskani
nepatii¢né obchodni vyhody pro Novartis.

Definice

Treti osoba je jakakoli fyzicka nebo pravnicka osoba, s niz Novartis pfichazi do styku a ktera z
dlvodu povahy svého podnikani predstavuje zvlastni droven rizika Uplatkarstvi. Pobocky a
pracovnici Novartis nejsou v téchto zasadach povazovani za tieti osoby.

Odkazy

* Protikorupéni smérnice Novartis tykajici se tfetich osob
+ Protikorupéni smérnice pro novy obchod a joint ventures

2.9 Novy obchod a joint ventures

Zasady a pravidla

Pred uzavienim dohody o novém obchodé nebo vstupu do joint venture musi byt proveden
odpovidajici protikorup&ni proces due diligence. Dale je tfeba vyvinout a zavést remediacni
plan, ktery bude resit identifikované problémy.

Definice

Novy obchod znamena jakoukoli transakci zahrnujici prevzeti nebo akvizici celé treti strany
nebo podniku nebo jejich ¢asti nebo slouceni podniku Novartis s jinou
spolecnosti nebo podnikem.

Joint venture znamena jakykoli typ spolec¢né dohody nebo usneseni mezi Novartis a jednou
nebo vice tretimi stranami o vlastnictvi nebo provozu samostatného podniku k
oboustrannému uzitku Novartis a treti strany nebo tretich stran.

Odkazy
+ Protikorupéni smérnice Novartis pro novy obchod a joint ventures

2.10 Evidence a zaznamy/interni kontroly

Zasady a pravidla

Spole€nost Novartis je povinna vytvofit a vést evidenci a zaznamy, které pfesné a dostatec¢né
podrobné dokumentuji zdroj a zplsob vyuziti pfijm0 a jméni Novartis.
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Je prisné zakazano vést jakékoli zaznamy mimo ucetni evidenci nebo zanaset do evidence
¢i zaznamu Novartis nepravdivé nebo zavadéjici udaje. Veskeré finanéni transakce musi
byt fadné zdokumentovany, pravidelné revidovany a nalezité zauctovany do evidence a
zaznamu pfislusného subjektu Novartis.

Musi byt dodrzovany veskeré prislusné postupy stanovené pro finanéni kontroly a
schvalovani.

Uchovavani a archivace zaznamu spolec¢nosti Novartis musi byt provadény v souladu se
standardy spole¢nosti Novartis a byt ve shodé s pfisluSnymi dafovymi i jinymi zakony
adalSimi pravnimi pfedpisy.

Definice

Evidence a zaznamy zahrnuji u€etni evidenci, faktury, korespondenci, tisténé dokumenty, CD
disky, pasky, pisemna sdéleni a jiné dokumenty nebo pfepsané informace libovolné povahy.

Odkazy

+ Urovné schvalovani pro management (Management Authorization Levels, MAL)
¢ Manual finanénich kontrol Novartis
« Ugetni manual Novartis
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3. Implementace

3.1 Skoleni

Pracovnici jsou povinni se diikladné seznamit s témito zasadami. Pracovnici musi byt
vyskoleni podle Skoliciho kurikula compliance na urovni Novartis. Mistni organizace Novartis
mohou stanovit dodatecné pozadavky na Skoleni.

Pozadavky na skoleni pro treti osoby definuje protikorupéni smérnice Novartis tykajici se
tfetich osob.

Externi dodavatelé a externi poskytovatelé sluzeb kromé tretich osob budou vyskoleni v
souladu s ramcovou smeérnici.

3.2 Hlaseni mozného nespravného jednani/vylouceni odvetnych opatreni

Jakykoli pracovnik, jenz se dozvi 0 mozném poruseni pfislusnych zakon( nebo téchto
Protikorupénich zasad, je povinen neprodlené své podezieni ohlasit v souladu

s oddilem Kodexu chovani spole¢nosti Novartis: ,Jak ohlasit mozné nespravné jednani*.
Viz http://www.novartis.net/Pages/CodeOfConduct/Index.aspx

Pracovnici, ktefi v dobré vife ohlasi mozné nespravné jednani nebo ktefi poskytnou
informace nebo budou jinak asistovat pri vySetfovani mozného nespravného jednani, budou
chranéni pied odvetou.

3.3 Poruseni téchto Protikorupénich zasad

Poruseni téchto Protikorupénich zasad nebude tolerovano a mlize vést k disciplinarnim nebo
jinym opatfenim, a to v€etné ukon€eni pracovniho poméru.

3.4 Vyjimky

Z dodrzovani platnych zakon(, dalSich pravnich predpisti a kodexd farmaceutického primyslu
nemohou byt udéleny vyjimky.

Osoba hlavniho ufednika pro etiku a compliance a vedouciho oddéleni soudnich sporl (Chief
Ethics & Compliance Officer a Head Litigation) spolu s osobou Group General Counsel
rozhoduji o protikorup€nich zalezitostech, které tyto zasady nepokryvaji.

3.5 Zodpovédnosti a implementace

Je povinnosti véech manazert spolec¢nosti Novartis, aby zajistili fadnou implementaci téchto
zasad v ramci oblasti své funkéni odpovédnosti, §li ostatnim prikladem a poskytovali vedeni
svym podfizenym v souladu s témito zasadami. Manazefi spole¢nosti Novartis rovnéz musi
usilovat o odpovidajici nastaveni incentivnich program(i a v souladu s timto musi provadét
hodnoceni vykonnosti svych podfizenych.

Vsichni pracovnici jsou zodpovédni za dodrzovani princip( a pravidel stanovenych v téchto
zasadach.

Vlastnikem téchto Protikorup&nich zasad je Group Integrity & Compliance.
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