SMLOUVA O FIREMNIM RESENI

Uzavfena v souladu s § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku (dale jen ,ob&ansky zakonik®) v platném znéni.

\ SMLOUVA CiSLO (DALE JEN ,SMLOUVA®): 40021626427 INTERNi CiSLO TMCZ: REVIZE: 2 VERZE: 1

| ZAKAZNIK CISLO: 21795066

SMLUVNI STRANY:

T-Mobile Czech Republic a.s.

SiDLO: KONTAKT:

ULICE: Tomickova 2144/1

MESTO: Praha 4

PSC: 148 00

IC: 64949681 ZAKAZNICKE CENTRUM business@t-mobile.cz
DIC: CZ64949681 BUSINESS: 800 737 333

SPISOVA ZNACKA: B. vlozka 3787, vedena u rejstfikového soudu v Praze | KOD PROD. MISTA:

BANKOVNIi SPOJEN!I: Komeréni banka, a.s. 120 00 Praha 2

ZASTOUPENA: Jaroslavem Karasem, manazerem interniho telesalesu na zakladé povéfeni

(dale jen “TMCZ”)
a

Domov pro seniory Podpérova, pfispévkova organizace

SiDLO:

ULICE: Podpérova 501/4

MESTO: Brno - Medlanky

PSC: 621 00

IC: 70887233

DIC CZ70887233

SPISOVA ZNACKA: Pr 28 vedena u Krajského soudu v Brné
ZASTOUPENA JUDr. Vlastou Hrabcovou, feditelkou

Povinny subjekt pro registr smiuv!  AnofX] Ne[]

ADRESA PRO ZASILANi KORESPONDENCE (VYPLNIT POUZE, JE-LI ODLISNA
OD SIDLA):

(dale jen ,,Smluvni partner®)
(TMCZ a Smluvni partner dohromady dale také jako ,,Smluvni strany*).

UVODNI USTANOVENI

Smluvni partner a TMCZ (resp. jeho pravni pfedchldce spole¢nost GTS Czech s.r.o./ spole¢nost T-Systems Czech Republic a.s.) uzavreli za i¢elem poskytovani sluzeb
smlouvy, specifikace nebo objednavky specifikované zde v Pfiloze Vyporadani ptvodnich sluzeb (dale také ,Pivodni smlouva“). Na zakladé Puvodni smlouvy jsou
Smluvnimu partnerovi poskytovany sluzby specifikovana v Pfiloze Vyporadani puvodnich sluzeb této Smlouvy (dale také ,Pivodni sluzby“). PGvodni sluzby budou v
souvislosti s uzavienim této Smlouvy vypofadany zpusobem uvedenym v Pfiloze Vyporadani pavodnich sluzeb této Smlouvy. Smiuvni strany se dohodly, Ze kazda
Pavodni smlouva zanika vyporadanim posledni Puvodni sluzby poskytované dle takové Pivodni smlouvy zpGsobem dle tabulky v Pfiloze Vyporadani puvodnich sluzeb
této Smlouvy.

SMLOUVA O FIREMNiM RESENi

1. UCEL A PREDMET SMLOUVY

1.1. Ugelem této Smiouvy je stanoveni podminek mezi TMCZ a Smluvnim partnerem, za nichz bude Smluvnimu partnerovi poskytovano plnéni v oblasti informagnich
technologii, nevefejnych sluzeb elektronickych komunikaci a na zakladé U&astnickych smluv i vefejné dostupnych sluZeb elektronickych komunikaci.

1.2. TMCZ se na zaklad& uzaviené Specifikace sluZeb nebo U&astnické smlouvy zavazuje Smluvnimu partnerovi poskytovat tam sjednané pinéni (dale jen ,Sluzby*), a to za
podminek uvedenych ve Specifikaci sluzby, Popisu sluzby, Dohodé o cenovych podminkach, Ugastnickych smlouvéch, Cenicich sluzby, Obchodnich podminkéach
Smlouvy o Firemnim feSeni (dale téz jako ,Podminky Firemniho feseni“), VSeobecnych podminkach spole¢nosti T-Mobile Czech Republic a.s. (dale téz jako “VPST”),v
této Smlouvé a pfilohach této Smlouvy (dale spole¢né jako ,Smluvni dokumenty*).

1.3.  Smluvni partner se za zfizeni a poskytovani Sluzeb zavazuje hradit TMCZ ceny dle Smluvnich dokumentu, pInit dal$i povinnosti dle Smluvnich dokumentt a poskytovat

TMCZ soucinnost potfebnou pro fadné zfizeni, zménu, poskytovani a ukonéeni Sluzeb.
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OPRAVNENE OSOBY

Specifikace sluzeb a U&astnické smlouvy na zéakladé této Smlouvy mohou uzavirat a nasledné tyto ménit rovnéz Opravnéné osoby. Uzavfeni nebo zména Specifikace
sluZeb je platna az okamzikem, kdy k podpisu Specifikace sluzeb za TMCZ a Opravnénou osobu pfipoji svuj podpis rovnéz Smluvni partner, ¢imz vyjadfuje svdj souhlas
s uzavienim (resp. zménou) dotéené Specifikace sluzeb mezi Opravnénou osobou a TMCZ. Pfi ukonéeni Specifikace sluzeb jedna Opravnéna osoba samostatné a neni
vyzadovano pfi podepsani Smiuvniho partnera. U&astnické smlouvy uzavira Opravné&na osoba samostatné a neni vyzadovano pii podepsani Smluvniho partnera.
Smluvni partner ve smyslu § 2018 ob¢anského zakoniku prohlasuje, Ze uspokoji TMCZ, pokud Opravnéna osoba nesplini svdj dluh vici TMCZ. Smluvni partner je
rucitelem Opravnéné osoby, a to ve vztahu ke vdem dluhim vzniklym v souvislosti s pInénim dle této Smlouvy (a s ni souvisejicich smluv a Smluvnich dokument() v
dobé, kdy Opravnéna osoba byla Opravnénou osobou dle této Smlouvy (méla status Opravnéné osoby). Smluvni partner je povinen dluh Opravnéné osoby splinit z titulu
ruéeni bez zbyte¢ného odkladu poté, co jej k tomu TMCZ vyzve. V pfipadé, ze TMCZ nemuze Smiuvniho partnera dle pfedchozi véty vyzvat nebo jestlize je
nepochybné, Ze Opravnéna osoba svUj dluh nesplni (zejména z divodu zahdjeni insolvenéniho Fizeni Opravnéné osoby), pak je Smluvni partner povinen spinit dluh
Opravnéné osoby bez zbyte¢ného odkladu poté, co se o takové skute¢nosti dozvédél. Pozbyti statusu Opravnéné osoby nebo ukonéeni Smlouvy nema vliv na trvani
povinnosti Smluvniho partnera z titulu ru¢eni uhradit za Opravnénou osobu dluh. Pro vylou¢eni pochybnosti se stanovi, Ze ru¢eni Smluvniho partnera se vztahuje i na
dluhy plynouci ze zavazkl sjednanych s Opravnénou osobou elektronicky ¢i jinou obdobnou formou.

Kde jsou ve Smluvnich dokumentech upraveny zavazky Smiuvniho partnera, rozumi se Smluvnim partnerem Opravnéna osoba, a to od okamziku platnosti uzavreni ¢i
zmény Ugastnické smlouvy &i Specifikace sluzeb uzaviené mezi TMCZ a takovou Opravnénou osobou. Ustanoveni predchozi véty se pouZije pouze ve vztahu ke
Sluzbam a s nimi souvisejicimi zavazky sjednanymi s danou Opravnénou osobou.

Smluvni strany prohlasuji, Ze k okamziku uzavreni této Smlouvy nevznika Zadné osobé status Opravnéné osoby dle této Smlouvy.

CENA, PLATEBNi PODMINKY

Smluvni partner se za Sluzby zavazuje hradit cenu dohodnutou Smluvnimi stranami ve Smluvnich dokumentech, a to vzdy na i¢et TMCZ uvedeny v pfislusném darfiovém
dokladu - vyuctovani. Neni-li vyslovné uvedeno jinak, jsou veskeré ceny uvedeny bez DPH, pfi¢emz na danovém dokladu bude k cené pfipocteno DPH ve vysi dle
platnych pravnich predpisd. Pokud nebylo vyslovné sjednano jinak, TMCZ je opravnén vyuctovat cenu za Sluzby Cerpané v jednom zuétovacim obdobi na vice
samostatnych danovych dokladech - vyuétovanich.

Smluvni strany se dohodly, Ze splatnost vyGétovani ¢ini 14 dni od jeho vystaveni. V pfipadé prodleni s tUhradou ceny ma TMCZ pravo na urok z prodleni ve vysi 0,05

% z dluzné €astky za kazdy zapoc¢aty den prodleni.

ZAVAZEK MINIMALNIHO ODBERU

Smluvni strany se dohodly, Ze Smluvni partner nema povinnost zajistit odbér Sluzeb v konkrétnim obdobi (dale jen ,Doba minimalniho odbéru®) v zadném minimalnim
finanénim objemu (dale jen ,Minimalni odbér). Zavazek minimalniho odbéru, tedy Doba minimalniho odbéru, ani Minimaini odbér se nesjednava. Toto ustanoveni se
netyka sjednané Minimaini ceny za provoz ani Minimalni doby uzivani.

MINIMALNI CENA ZA PROVOZ

Smluvni dokumenty mohou stanovit minimalni cenu za provoz (dale jen ,Minimalni cena za provoz"“). Cenou za provoz se rozumi ve Smluvnim dokumentu specifikovana
cena za plnéni poskytovana v ramci Sluzby v zu¢tovacim obdobi dané Sluzby. Cena za provoz je U¢tovana zpravidla nad ramec pausaini ceny Sluzby. Je-li stanovena
Minimalni cena za provoz, zavazuje se Smluvni partner zajistit minimalni odbér plnéni v ramci Sluzby tak, Ze nad ramec pausalni ceny za tuto Sluzbu bude vyuétovana
cena za provoz ve vztahu k dotéené Sluzbé v daném zuétovacim obdobi alespori ve vysi Minimalni ceny za provoz (bez DPH a po aplikaci dohodnutych slev).

Vzdy, kdyz Smluvni partner porusi svij zavazek zajistit odbér pInéni v ramci Sluzby tak, aby v daném zuctovacim obdobi dosahla vyuctovana cena za provoz alespon
Minimalni ceny za provoz, je TMCZ opravnén vyuctovat Smluvnimu partnerovi smluvni pokutu a Smluvni partner je povinen takto vyu¢tovanou smluvni pokutu uhradit.
Tato Smluvni pokuta se vypocte jako rozdil mezi vysi stanovené Minimalni ceny za provoz a skute¢né vyuctovanymi cenami za provoz (bez pausalni ceny Sluzby) ve
vztahu k dané Sluzbé v daném zu¢tovacim obdobi.

MINIMALNi DOBA UZIVANI SLUZBY

Specifikace sluzby jsou uzavirany na dobu neurcitou se zavazkem minimalni doby uzivani Sluzby (dale jen ,Minimalni doba uzivani sluzby"). Pro vylou¢eni pochybnosti
se uvadi, Ze Minimalni doba uzivani sluzby neznamena dobu urcitou trvani Specifikace sluzby. Neni-li v relevantnim Smluvnim dokumentu stanoveno jinak, ¢ini Minimalni
doba uzivani sluzby 24 mésict. Minimalni doba uzivani sluzby se pocita ode dne zfizeni Sluzby, popf. ode dne provedeni zmény Sluzby.

Smluvni partner bere na védomi a souhlasi s tim, Ze je vzdy povinen u jednotlivych Specifikaci sluzby dodrzet sjednanou Minimalni dobu uzivani sluzby. Smluvni partner
tedy neni opravnén jakkoliv ukongcit Specifikaci sluzby pfed uplynutim v ni stanovené Minimalni doby uzivani sluzby, popf. pfed uplynutim Minimalni doby uzivani sluzby
stanovené dle ¢l. 6.1 a to ani pisemnou vypovédi Smlouvy dle ¢l. 8.1 Smlouvy. Smluvni partner bere na védomi a souhlasi s tim, Ze dojde-li z divodu ukonéeni Smlouvy
pisemnou vypovédi ze strany Smluvniho partnera dle ¢l. 8.1 k ukonéeni Specifikace sluzby pfed uplynutim v ni sjednané Minimalni doby uZivani sluzby, popf. pfed
uplynutim Minimalni doby uzivani sluzby stanovené dle ¢l. 6.1 tzn., Ze dojde k poruSeni zadvazku Smluvniho partnera dodrzet sjednanou Minimalini dobu uzivani sluzby,
je toto poruseni povazovano za podstatné poruseni Smlouvy a Smiuvni partner je tak povinen uhradit TMCZ smluvni pokutu ve vysi stanovené v souladu s ¢lankem 7.1
nize.

SMLUVNI SANKCE, NAHRADA UJMY

Za jakékoliv poruseni povinnosti Smluvnim partnerem, které je podle Smluvnich dokumentd oznaceno jako podstatné, je TMCZ opravnén vyuétovat Smluvnimu partnerovi

smluvni pokutu a Smluvni partner je povinen takto vyuétovanou smluvni pokutu uhradit. Tato Smluvni pokuta bude vyuétovana ve vysi vypoétené postupem bud dle odst.

7.1.1 nize, nebo dle odst. 7.1.2 niZe, a to podle toho, ktery postup vypoc¢tu bude mit za vysledek vysSi ¢astku, neni-li dale uvedeno vyslovné jinak pro pfipad, kdy je

vysledek vypoctu totozny. Vyse smluvni pokuty se vypocte jako:

7.1.1. soucin ¢astky 0,- K& a poctu celych mésicu, které zbyvaji do uplynuti Doby minimalniho odbéru ode dne, kdy k takovému poruseni povinnosti doslo; nebo jako

7.1.2. soucet sjednanych mésicnich pausalnich cen a Minimalnich cen za provoz platnych ke dni poru§eni dané povinnosti u konkrétni Sluzby vynasobeny po¢tem celych
kalendarnich mésicu, které zbyvaji do uplynuti sjednané Minimalni doby uzivani sluzby u Sluzby, které se takové poruseni tyka, a to ode dne, kdy k takovému
poruseni povinnosti do$lo. Jsou-li sjednany pausalni ceny za obdobi del$i nez mésic, urci se pro Ucely predchozi véty mési¢ni pausalni cena jako pomérna ¢ast
takové pausalini ceny pfipadajici na jeden mésic.

Pro vylou€eni pochybnosti smluvni strany potvrzuji, ze TMCZ neni opravnén vyuctovat smluvni pokutu tvofenou jako soucet €astek vypoctenych dle odst. 7.1.1 a

7.1.2 Smilouvy, ale je opravnén vyuctovat bud pouze smluvni pokutu vypoctenou postupem podle odst. 7.1.1 vySe, nebo pouze smluvni poutu vypocétenou postupem

podle odst. 7.1.2 vySe, a to podle toho, ktery z uvedenych postup bude mit za vysledek vyssi ¢astku. V pfipadé, Ze vy$e smluvnich pokut vypoétenych postupem dle

odst. 7.1.1 vySe a dle odst. 7.1.2 vySe je totozna, tak TMCZ vyUctuje Smluvnimu partnerovi smluvni pokutu ve vysi, ktera je vypoctena postupem dle odst. 7.1.1 vySe.

Ujednanim o smluvni pokuté dle tohoto odstavce 7.1 neni dotéeno pravo TMCZ na nahradu Gjmy vzniklé v souvislosti s podstatnym porusenim povinnosti Smluvnim

partnerem v pIné vysi.

Smluvni strany si pro pfipad poruSeni povinnosti Smluvniho partnera fadné a vcas platit sjednanou cenu za poskytnuté Sluzby sjednavaji smluvni pokuty. V pfipadé, ze

bude Smluvni partner v prodleni s Uhradou vyuétovani za poskytnuté Sluzby jeden den a déle, je TMCZ opravnén vyuctovat Smluvnimu partnerovi smluvni pokutu ve

vysi 150 K¢ za kazdé jednotlivé vyuctovani, s jehoz thradou je Smluvni partner v prodleni. V pfipadé, ze bude Smluvni partner v prodleni s uhradou vyuétovani za

poskytnuté Sluzby 21 dnli a déle, je TMCZ opravnén vyuctovat Smluvnimu partnerovi smluvni pokutu ve vysi 1.000 K¢ za kaZdé jednotlivé vyluétovani, s jehoz uhradou

je Smluvni partner v prodleni. V pfipadé prodleni Smluvniho partnera s Ghradou vyuétovani za poskytnuté Sluzby, které je touto Smlouvou definovano jako podstatné

poruseni povinnosti, je Smluvni partner povinen uhradit smluvni pokutu sjednanou dle této Smlouvy pro pfipad podstatného poruseni povinnosti.

Dojde-li ze strany Smluvniho partnera k prokazatelnému poruseni smluvni povinnosti uvedené v ¢lanku 3 Podminek Firemniho feSeni, Smluvni strany se dohodly, Ze se

vzdy bude jednat o podstatné poruSeni smluvni povinnosti ze strany Smluvniho partnera, pfi¢emz TMCZ je opravnén vyuctovat Smluvnimu partnerovi nad rdmec jinych

sankci za toto poruseni smluvni pokutu a Smluvni partner je povinen takto vyuaétovanou smluvni pokutu uhradit. Tato Smluvni pokuta ¢ini 100.000 K¢& za kazdé takové

poru$eni, a to i opakované.

Smluvni pokuty dohodnuté v této Smlouvé mohou byt Smluvnimu partnerovi vyGétovany v rdmci kteréhokoliv vyuctovani sluzeb, které TMCZ Smluvnimu partnerovi

vystavuje, pfipadné ve zvlastnim vyGcétovani, a Smluvni partner se zavazuje je uhradit ve |h(té uvedené ve vyuctovani. Pro U€ely vypoctu smluvni sankce z ceny Sluzeb

se vzdy pouZije cena Sluzeb véetné DPH a bez aplikace pfipadnych slev z Ceniku.

Vyuétuje-li TMCZ Smluvnimu partnerovi smluvni pokutu dle odst. 7.1.1 Smlouvy, pak bez ohledu na ostatni ustanoveni Smluvnich dokumentt a bez ohledu na ujednani

v ¢l. 4 Smlouvy, dochazi ke dni uhrazeni takové smluvni pokuty k ukonéeni Doby minimainiho odbéru. Vyuctuje-li TMCZ Smluvnimu partnerovi smluvni pokutu dle odst.

7.1.2 Smlouvy, pak bez ohledu na ostatni ustanoveni Smluvnich dokument(i, dochazi ke dni uhrazeni takové smluvni pokuty k ukonéeni Minimalni doby uzivani sluzby

ve vztahu ke Sluzbé, které se tyka podstatné poruseni povinnosti a nasledna uhrada smluvni pokuty.

Smluvni strany si ujednavaji dalsi prava a povinnosti tykajici se pfipadu, které jsou ve smyslu této Smlouvy povazovany za podstatné poruseni povinnosti, smluvnich

sankci a nahrady ujmy a jejiho omezeni, a to v Podminkach Firemniho feSeni, zejména v jejich ¢lanku 9.
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TRVANI A UKONCENIi SMLOUVY A SPECIFIKACE SLUZBY

Smlouva nabyva platnosti a u¢innosti podpisem opravnénych zastupct obou Smiluvnich stran a je uzavifena na dobu neurcitou. Smlouva mize byt ukonéena na zakladé
pisemné vypoveédi kterékoli ze Smluvnich stran s vypovédni dobou: a) tficet (30) dnli v pfipadé€, Zze v okamziku doruéeni vypovédi jsou na zakladé této Smiouvy a
pfislusnych Specifikaci sluzby poskytovany vyhradné vefejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci; v tomto pfipadé vypovédni doba zacina bézet prvnim dnem
bezprostfedné nasledujicim po dni doru¢eni vypovédi druhé Smluvni strané, pfi¢emz vSak k ukonéeni Smlouvy nedojde nikdy dfive, nez uplynou vypovédi doby
pfislusnych Specifikaci sluzby dle ¢lanku 8.2., tzn., Ze nikoliv dfive, nez dojde k uplynuti pfislusnych Minimalnich dob uzivani sluzby, b) tfi (3) mésicu v pfipadé, ze
v okamziku doruceni vypovédi jsou na zakladé této Smlouvy a pfislusnych Specifikaci sluzby poskytovany vyhradné Sluzby odlisné od vefejné dostupnych sluzeb
elektronickych komunikaci; v tomto pfipadé vypovédni doba zacina bézet poslednim dnem kalendarniho mésice, ve kterém byla vypovéd druhé Smluvni strané dorucena,
a uplyne poslednim dnem posledniho mésice vypovédni doby, pficemz v8ak k ukonéeni Smlouvy nedojde nikdy dfive, nez uplynou vypovédi doby pfislusnych Specifikaci
sluzby dle ¢lanku 8.2., tzn., nikoliv dfive, nez dojde k uplynuti pfislus§nych Minimalnich dob uzivani sluzby. V pfipadé vypovédi Smlouvy, u které dochazi k sou¢asnému
ukoné&eni Specifikaci sluzby, jejichz pfedmétem je poskytovani jak vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci, tak i Sluzeb odli$nych od vefejné dostupnych
sluzeb elektronickych komunikaci, dojde k ukonéeni jednotlivych Specifikaci sluzby uplynutim pfisluSnych vypovédnich dob, které jsou stanoveny pro dané Sluzby
v ¢lanku 8.2 této Smlouvy, pfi¢emz Smlouva bude ukoncena az dnem uplynuti posledni z vypovédnich dob. Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze bez ohledu na
uvedené v pfedchozich vétach takto stanovena vypovédni doba Smlouvy neuplyne dfive, nez posledni den Doby minimalniho odbéru, je-li sjednana. S ohledem na to,
ze ukoncenim Smlouvy dochazi automaticky k ukonéeni vSech Specifikaci sluzby uzavienych na jejim zakladé, Smluvni partner je opravnén ukon¢it Smlouvu vzdy pouze
tak, aby zaroven neporusil svij zavazek dodrzet u jednotlivych Specifikaci sluzby sjednanou Minimalni dobu uzivani sluzby (viz odst. 6.2 Smlouvy).

Specifikace sluzby nabyva platnosti a G¢innosti podpisem opravnénych zastupcli obou Smiuvnich stran. Uzavira-li Specifikaci sluzby TMCZ a Opravnéna osoba, nabyva
Specifikace sluzby platnosti a G¢innosti podpisem opravnénych zastupci TMCZ, Opravnéné osoby a Smluvniho partnera v souladu s odst. 2.1 této Smlouvy.
Specifikace sluzby jsou uzavieny na dobu neurcitou. Specifikace sluzby mtze byt ukonéena na zakladé pisemné vypovédi kterékoli ze Smluvnich stran s vypovédni
dobou: a) tficet (30) dnll v pfipadé ukonéeni Specifikace sluzby, jejimz pfedmétem je poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci; v tomto pfipadé
vypovédni doba zac¢ina bézet prvnim dnem bezprostfedné nasledujicim po dni doruc¢eni vypovédi druhé Smluvni strané, b) tfi (3) mésicl v pfipadé ukonceni Specifikace
sluzby, jejimz pfedmétem je poskytovani Sluzeb odlisnych od vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci; v tomto pfipadé vypovédni doba zacina bézet
poslednim dnem kalendainiho mésice, ve kterém byla vypovéd druhé Smluvni strané doru€ena, a uplyne poslednim dnem posledniho mésice vypovédni doby Smiuvni
strany se vyslovné dohodly, Ze bez ohledu na uvedené v predchozi vété takto stanovena vypovédni doba neuplyne dfive, nez posledni den Minimalni doby uzivani
sluzby.

Smlouva nebo Specifikace sluzby muze byt ukonéena rovnéz dohodou Smiuvnich stran nebo odstoupenim kterékoliv Smluvni strany, a to v pfipadé podstatného poruseni
povinnosti druhou smluvni stranou. DalSi podminky pro ukon&eni Smlouvy, ¢i Specifikaci sluzeb nad ramec tohoto ¢lanku Smlouvy, jakoZ i podminky ukonceni
Ugastnickych smluv mohou byt stanoveny ve Smiuvnich dokumentech. Uginky odstoupeni od Smlouvy nebo Specifikace sluzby nastéavaji do budoucna s tim, ze Smiuvni
strany se vyslovné dohodly, Ze uc€innost pfisluSného odstoupeni je stanovena na 30. den po doruc¢eni pisemného oznameni o odstoupeni od Smlouvy nebo Specifikace
sluzby druhé Smluvni strané, nestanovi-li odstupujici Smluvni strana v pisemném oznameni o odstoupeni, Ze ucinnost odstoupeni nastane dfive, vzdy vSak nejdfive
dnem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni od smlouvy druhé Smiuvni strané (v takovém pfFipadé Uc€innost odstoupeni nastane dnem uvedenym v daném
oznameni o odstoupeni).

Ukonéenim této Smlouvy dochazi k ukonéeni Dohod o cenovych podminkach uzavienych dle této Smlouvy.

Ukonéenim této Smlouvy dochazi bez dal$iho ke stejnému dni k ukonceni pfislu§nych Specifikaci sluzby uzavienych na zakladé a v souladu s touto Smlouvou.

ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU

V souvislosti s uzavienim a plnénim Smlouvy dochazi Smluvnimi stranami ke zpracovani osobnich udaju fyzické osoby jednajici za druhou Smiluvni stranu (véetné
Opravnéné osoby) nebo fyzické osoby zapojené do procesu plnéni Smlouvy (dale spole¢né jako ,Subjekt udaji“), a to pro tcely:

a) uzavirani a plnéni Smlouvy;

b) vnitfni administrativni potreby;

c) ochrana majetku a osob;

d) ochrana pravnich naroku;

e) tvorba statistik a evidenci;

f) plnéni zakonnych povinnosti.

Pravnimi divody ke zpracovani jsou opravnéné zajmy [ucely uvedené v bodech a), b), c), d) a e) vySe] a plnéni pravnich povinnosti [u¢el uvedeny v bodé f) vyse] spravce.
Zpracovavanymi osobnimi Udaji jsou identifikacni a kontaktni idaje, pracovni ¢i korporatni zafazeni a zaznamy komunikace. V pfipadé pfistupu do informacnich systému
spravce, jsou zpracovavany dal$i udaje, o ¢emz bude Subjekt udaji poucen v ramci pfidéleni pristupu.

Smluvni strany se zavazuji informovat Subjekt udaju (své zaméstnance, pracovniky atp.) o tom, Ze jejich daje jsou druhou smluvni stranou, ktera je v pozici spravce,
zpracovavany a to zejména rozsahu ¢l. 13 a nasledujici obecného nafizeni o ochrané osobnich tdaji 2016/679.

Smluvni partner se zavazuje informovat o zpracovani osobnich Udaji minimalné v rozsahu zde uvedeném, resp. o povinnostech z toho vyplyvajicich, rovnéz vSechny
Opravnéné osoby.

ZAVERECNA USTANOVENI

Pokud neni stanoveno jinak, veskeré zmény a dodatky Smlouvy musi byt u€¢inény pisemné a podepsany obéma Smluvnimi stranami.

Smluvni partner vyslovné prohlasuje, Ze se podrobné seznamil se znénim podminek Firemniho feSeni, se znénim Podminek zpracovani osobnich, identifikaénich,
provoznich a lokaliza¢nich Udaji u€astniku i se znénim VPST.

TMCZ upozoriiuje Smluvniho partnera, Ze v nékterych Smluvnich dokumentech, zejména v této Smlouvé a podminkach Firemniho feSeni jsou ustanoveni, ktera by
mobhla byt povaZzovana za piekvapiva. Jedna se zejména o ustanoveni tykajici se smluvnich pokut, nahrady Gjmy a jejiho omezeni, SLA a pfipadu, které jsou povazovany
dle Smlouvy za podstatné poruseni Smlouvy. Smluvni partner prohlasuje, Ze se s témito ustanovenimi podrobné seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Smluvni partner
se zavazuje vzdy pfi uzavieni Specifikace sluzby nebo Ugastnické smlouvy se podrobné seznamit se véemi Smiuvnimi dokumenty, které se poskytovani Sluzby tykaji, a
to i s ohledem na skute¢nost, Ze takové Smluvni dokumenty mohou obsahovat ustanoveni, ktera by mohla byt povaZovana ve smyslu pravnich predpist za prekvapiva.
Je-li mezi Smluvnimi stranami sjednano pravo TMCZ jednostranné zménit smluvni podminky, mize je TMCZ ménit jednostranné ¢aste¢né i v celém jejich rozsahu. Neni-
li sjednano jinak, Smluvni partner ma pravo do 30 dnt od oznameni takové zmény pisemné ukoncit Sluzbu dotéenou takovou zménou s vypovédni dobou, ktera uplyne
poslednim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd doru¢ena TMCZ, pfi¢emz do okamziku uplynuti vypovédni doby plati ptvodni smluvni
podminky. Pokud Smluvni partner vy$e uvedenym zptsobem vypovi Sluzbu, ma TMCZ pravo vzit zménu smluvnich podminek zpét, pficemz Smiluvni strany se dohodly,
Ze v takovém pfipadé se Smluvnim partnerem podana vypovéd rusi a pro Sluzbu nadale plati pvodni smluvni podminky. Pravo ukonéit SluZzbu podle tohoto odstavce
nevznika, pokud dojde ke zméné smluvnich podminek na zakladé zmény pravni Gpravy nebo v pfipadé zmén smluvnich podminek, které nejsou v neprospéch Smluvniho
partnera. Ustanoveni tohoto odstavce neplati pro Ugastnické sluzby.

Smluvni strany sjednavaji, ze TMCZ je opravnén ménit jednostranné Podminky Firemniho feSeni, Popisy sluzeb, Ceniky sluzeb, Provozni fady, Kontaktni osoby,
Podminky zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokaliza¢nich udaju u¢astnikd, pfipadné i dalsi dokumenty, v nichz je tak vyslovné stanoveno. TMCZ se
zavazuje Smluvniho partnera o takové zméné informovat nejméné 30 dni pfedem, neni-li v pfisluSném dokumentu stanoveno jinak.

Smluvni partner prohlasuje, Ze vzhledem ke skuteénosti, Ze pfedmétem této Smlouvy je poskytnuti Sluzeb Firemniho feSeni dle jeho individuainiho pozadavku pro jim
provozovanou podnikatelskou €innost, nema on ani kterakoli z Opravnénych osob postaveni slabsi strany ve smyslu § 433 ob&anského zakoniku.

Smluvni partner na sebe ve smyslu § 1765 odst. 2 ob&anského zakoniku prebira nebezpeci zmény okolnosti. Smlouva je zavazna pro pravni nastupce Smiuvnich stran.
Smluvni strany si v souladu s ustanovenim § 558 odst. 2 Ob&anského zakoniku ujednavaji, Ze na smluvni vztah zaloZeny touto Smlouvou se vyluéuje uplatnéni
obchodnich zvyklosti. Smluvni strany si dale ujednavaji, Ze na smluvni vztah zaloZeny touto Smlouvou se vylu€uje uplatnéni ustanoveni § 1793 obcanského zakoniku.
Pro vylou&eni pochybnosti se stanovi, e pokud se v Ugastnické smlouvé a/nebo jiném dokumentu, ktery je pfilohou této Smlouvy, hovofi 0 Ramcové smlouvé, rozumi
se tim tato Smlouva.

Nedilnou sou¢ast Smlouvy tvori nasledujici pfilohy:

Priloha Stanoveni/Zru$eni administratort

Pfiloha Seznam Opravnénych osob (pouze v pfipadé, jsou-li dohodnuty Opravnéné osoby dle ¢lanku 2)

Pfiloha Obchodni podminky Smlouvy o Firemnim feSeni

Pfiloha Podminky zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokaliza¢nich tdaji uc¢astniku

Pfiloha Vyporadani Pavodnich sluzeb

V pripadé rozporu mezi Smiuvnimi dokumenty ma prednost ten dokument, ktery je v nasledujicim vy&tu uveden dfive: 1. Specifikace sluzby/U&astnicka smlouva; 2.
Dohoda o cenovych podminkach; 3. Provozni fady (je-li pro danou Sluzbu sjednano jejich pouziti); 4. télo Smlouvy; 5. Ceniky sluzeb; 6. Popis sluzby; 7. Podminky
zpracovani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokaliza¢nich Gdaju uc¢astnikd; 8. Podminky Firemniho feSeni; 9. VPST.
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10.12. Konkrétni Popis sluzby, Provozni fad (je-li pro danou Sluzbu sjednana jeho pouziti) a Cenik sluzby - pro konkrétni typ Sluzby - se stavaji nedilnou soucasti této Smlouvy
dnem, kdy dojde k podpisu prislusné Specifikace sluzby nebo Dohody o cenovych podminkach - pro konkrétni typ Sluzby - obéma smluvnimi stranami, s tim, Ze podpisem
Smluvni partner potvrzuje, Ze se s prislusSnym Popisem sluzby, Provoznim fadem a Cenikem sluzby seznamil, zavazal se jimi Fidit a dodrzovat je.

10.13. Podmiriuje-li zakon ¢&. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jako ,ZRS“), nabyti u¢innosti smlouvy jejim uvefejnénim v registru smluv dle
ZRS, pak bez ohledu na ustanoveni pfedchozi véty nabude Ugastnicka smlouva Gginnosti nejdrive okamzikem jejiho uvetejnéni v registru smiuv dle ZRS. Pokud tato
Ugastnicka smlouva podléha povinnosti uvetejnit ji v registru smluv, smiluvni strany se vyslovn& dohodly na tom, e v souladu se ZRS smluvni strany v ramci uvefejnéni
této smlouvé v registru smluv zacerni veskeré osobni Udaje a obchodni tajemstvi v této smlouvé obsazené.

10.14. Smlouva byla vyhotovena ve 3 stejnopisech s platnosti originalu, pficemz TMCZ obdrzi 2 vyhotoveni Smlouvy a Smluvni partner obdrzi 1 vyhotoveni Smlouvy.

10.15. Smluvni strany po fadném precteni této Smlouvy prohlasuji, Ze Smlouva byla uzaviena po vzajemném projednani, na zakladé jejich pravé, vazné minéné a svobodné
ville, pfi respektovani principu poctivost, spravedinosti a rovnosti Smluvnich stran. Na dilkaz uvedenych skute¢nosti pfipojuji své podpisy.
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