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Smilouva o poskytnuti sluzeb

Janacklv maj, o.p.s., (dale jen JM)

zastoupena Mgr. Jaromirem Javlrkem, Ph.D., feditelem
adresa: 28. fijna 2556/124, 702 00 Ostrava

ICO: 26807882, DIC: CZ26807882

&islo Uétu

jako objeanatel na strané jedné

Janackova filharmonie Ostrava, pfispévkova organizace, (dale jen JFO)
zastoupena Mgr. Janem Zemlou, feditelem

adresa: 28. fijna 124, 702 00 Ostrava,

IC: 00373222, DIC: CZ00373222

jako poskytovatel na strané druhé

uzaviraji tuto Smlouvu o poskytnuti sluZzeb v souladu s ustanovenim zakona
¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku v platném znéni.

1. Pfedmét pinéni
Pfedmétem plnéni je:
a) Prodej vstupenek na koncerty MHF Leo3e Janacka 2020 prostfednictvim prodejniho
mista Janacdek Point za hotové a pres platebni terminal.
b) Prodej a vydej objednanych vstupenek prostfednictvim rezervaéniho systému
Colosseum.

2. PInéni smlouvy
PInéni smlouvy bude probihat od data podpisu této smlouvy opravnénymi zastupci
smluvnich stran v té&chto terminech:
a) Prodej vstupenek na koncerty MHF Leo3e Janacka, v¢. vydeje objednavek od 4. 12.
2019do 1. 7. 2020.
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3. Cena, platebni podminky

3.1 Cena za predmétné plnéni dle €l. 1., pism. a) je stanovena dohodou a ¢ini 5 %
z celkové triby za vSechny prodané vstupenky pres prodejni misto Janacek
Point.

3.2 Celkové vyuctovani dle €l. 1., pism. a), b) provede poskytovatel nejpozdéji do
15. 7. 2020.

3.3 Celkové financtni vyuctovani provede vedouci pokladni Janacek Pointu se
zastupcem JM. Po schvéleni obéma stranami bude toto vyuctovani slouZit jako
podklad pro ekonomicky usek. Vzajemné platby budou provedeny na zdkladé
faktur. Vyuctovani probéhne do 30. 7. 2020.

3.4 Triby za prodané vstupenky prostfednictvim platebniho terminalu a online
platby budou odvaddény na Ucet spoleénosti Perfect System (provozovatel
rezervacniho systému Colosseum). Hotovost bude pfijimana do pokladny
Janacek pointu a nasledné bude kazdy den odvadéna zastupci JM.

3.5 Objednatel se zavazuje nést mimoifadné vzniklé mzdové naklady navic
spojené se sluzbami vyplyvajicimi ztéto smlouvy (tykajici se vyhradné

pracovnic Janacek pointu a grafika JFO Odmény témto
pracovnikim bude fesit objednatel individualné pomoci dohod o provedeni
prace.

4. Zakladni vztahy objednatele a poskytovatele

4.1 Objednatel je povinen poskytnout nezbytnou soucinnost s poskytovatelem,
umoznujici fadné a v€asné plnéni predmétu smlouvy, jakoZto zajistit pro
potieby Janacek Pointu veskeré softwarové vybaveni (licence pro spravu
systému, pristupy) ahardwarové vybaveni (tiskarna, k tomu tonery
a predtisky vstupenek, terminal pro platbu kartou, terminal pro vydej G¢tenek
v rezimu EET) a veSkeré nezbytné informace pro celkové vyuctovani
poskytovateli.

4.2. Objednatel je povinen zajistit poskytovateli softwarovou a hardwarovou
vybavenost pro prodej vrezimu EET, stejné jako dostateéné proskoleni
pracovnic Janacek Pointu ohledné prodeje v rezimu EET.

4.3 Objednatel se zavazuje provadét pravidelnou udrzbu veskerého technického
vybaveni (sw a hw). Poskytovatel za udrzbu tohoto vybaveni nenese Zadnou
odpovédnost. V pfipadé poruchy nékteré soucasti dodaného technického
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fedeni, ktery znemoini prodej vstupenek vsouladu stouto smlouvou,
poskytovatel za toto nenese odpovédnost a neni moiné po ném vymahat
sankce.

4.4  Poskytoval je vndjmu DKMO, pokud vznikne na stran& DKMO jakykoli
problem, ktery znemoZni prodej vstupenek, poskytovatel za tuto skuteénost
nenese odpovédnost (vypadek proudu, poZdr, uzavieni DKMO, Zivelné
pohromy atd.).

4.5  Pracovnici objednatele i poskytovatele jsou povinni zachovavat podminku
micCenlivosti o viech skutecnostech tykajicich se partnera, jeho &innosti, know-
how, jeho obchodnich partnerech, dosazenych ekonomickych a obchodnich
vysledcich a podobné.

4.6  Objednatel souhlasi svyhradnim prodejem vstupenek poskytovatelem
v prodejnim misté Janacek Point v budové DKMO.

4.7  Objednatel si zajisti prodej vstupenek mimo budovu DKMO a prodejni misto
Janaéek Point zcela mimo poskytovatele.

5. Smluvni pokuty, urok z prodleni

5.1 Vpfipadé prodleni objednatele s Uhradou faktury, které bude del3i nez 3 dny,
je poskytovatel oprédvnén pozadovat Grok z prodleni ve vy&i 0,5 % z dluiné
castky za kaidy, byt i zapo€aty den.

5.2  Poskytovatel se zavazuje uhradit objednateli smluvni pokutu v pfipadé
prodleni s pInénim jeho povinnosti dle pfedmétu této smlouvy, které bude
delsi nez 3 dny, a to ve vy3i 0,5 % zcelkové -triby za vechny prodané
vstupenky pres prodejni misto Janacéek Point.

6. Doba trvani smlouvy
Smlouva se uzavird na dobu urcitou od 4. 12. 2019 do 30. 7. 2020. Smlouva je platna
a nabyvé ucinnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci smluvnich stran.

7. Zavérecna ustanoveni
7.1  Za ucCelem naplnéni pfedmétu plnéni smlouvy (viz &ldnek 1. PFedmét plnéni)
vyuZivaji obé smluvni strany smluvniho zpracovatele, konkrétn& firmu Perfect
System s.r.o. se sidlem Radlickd 3301/68, 150 00 Praha 5 (provozovatele RS
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Collosseum Ticket). Obé smluvni strany prohlasuji, Ze osobni uddaje
nakupujicich budou povaZovany za pfisné divérné a bude s nimi nakladano
v souladu s Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 (GDPR).

7.2  Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich, z nichz kazda ze smluvnich stran
obdrzi jeden exemplar.

7.3  Smlouvu lze ménit ¢ doplfiovat pouze pisemnymi dodatky, které budou
podepsany opravnénymi zastupci smluvnich stran.

7.4  Shora uvedené smluvni strany timto prohlasuji, Ze Zadnd z nich neuzaviela
smlouvu v tisni a za ndpadné nevyhodnych podminek.

V Ostravé dne 26. 11. 2019

Za Objednatele: Za Poskytovatele:
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