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Ceska posta

Smlouva o poskytovani vuklidovych sluzeb

TN

Smlouva o poskytovani uklidovych sluzeb
Cislo 2019/11277

uzaviend pro region Severni Cechy

Ceska posta, s.p.

se sidlem: Politickych vézit 909/4, 225 99, Praha 1

ICO: 47114983

DIC: CZ47114983

zastoupen: Ing. Oldtichem Vytiskou, feditelem iseku sprava majetku a

strateg. investice

zapsan v obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, oddil A, vlozka 7565

bankovni spojeni: | |

dale jako ,,Objednatel*

a
ZENOVA services s.r.o.

se sidlem: Purkyiiova 2121/3, 110 00 Praha 1

1CO: 25051865

DIC: CZ25051865

zastoupena: Tomasem Zemanem, jednatelem

zapsana v obchodnim rejstiiku Meéstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 91593

bankovni spojent: I I
y [ —— i
|

dale jako ,,Poskytovatel

(Objednatel a Poskytovatel budou v této Smlouvé o poskytovani uklidovych sluzeb oznacovani
jednotlive jako ,,Smluvni strana“ a spole¢né jako ,,Smluvni strany*)

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpisi (dale jen ,,Obcansky zakonik*) a zékona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych
zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisi (dale jen ,,Zakon o zadavani veiejnych zakazek™), tuto

SMLOUVU O POSKYTOVANI UKLIDOVYCH SLUZEB
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Ceska posta

‘ Smlouva o poskytovani vuklidovych sluzeb

(dale jen ,,Smlouva‘)

Preambule

Objednatel provedl zadavaci fizeni k vefejné zakazce ,,Uklidové sluzby* (déle jen ,,Zadavaci Fizeni*)
na uzavieni této Smlouvy. Tato Smlouva je uzaviena s Poskytovatelem na zakladé vysledku Zadavaciho

fizeni.

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

2.1

1. Ukel a piedmét Smlouvy

Ucelem této Smlouvy je:

a) stanoveni podminek a pravniho ramce pro poskytovani komplexnich uklidovych, mycich
a Cisticich praci v objektech Objednatele (dale jen ,,Sluzby* a ,,Objekty*);

b) zajiSteni Cistoty a dodrzovani hygienickych podminek v objektech Objednatele.
Pifedmétem této Smlouvy je poskytnuti nize uvedenych Sluzeb Poskytovatelem Objednateli:

a) provadéni pravidelného uklidu a unikéatnich Ccinnosti v objektech Objednatele dle

specifikace uvedené v ¢l. 1 Prilohy ¢ 1 této Smlouvy ,Specifikace pozadavki
Objednatele®,

b) provadéni sezoénniho a nepravidelného uklidu v objektech Objednatele dle specifikace
uvedené v ¢l. 2 Prilohy €. 1 této Smlouvy ,,Specifikace pozadavki Objednatele,

c) provadéni specialnich praci v objektech Objednatele dle specifikace uvedené v ¢l. 3 Pfilohy
¢. 1 této Smlouvy ,,Specifikace pozadavkli Objednatele”.

v

Poskytovatel se zavazuje k poskytovani Sluzeb v terminech uvedenych v Piiloze ¢. 1 této
Smlouvy a v Cetnosti uvedené v Piiloze €. 4 této Smlouvy ,,Soupis objektd.

Poskytovatel se zavazuje realizovat Sluzby pro Objednatele v konkrétnich Objektech
uvedenych v Piiloze €. 4 této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje realizovat Sluzby dle této Smlouvy i v dalSich objektech, které
Objednatel nabude do vlastnictvi ¢i si pronajme po dobu trvani této Smlouvy (dale jen ,,Nové
objekty*). Postup pro tyto pfipady je specifikovan v Pfiloze €. 8 této Smlouvy ,,Nové objekty*.

Po uzavieni Smlouvy sdéli Objednatel Poskytovateli evidenéni ¢islo pro ucely fakturace
predmétu plnéni.
2. Dalsi prava a povinnosti Smluvnich stran

Poskytovatel se zavazuje:

a) provadét Sluzby vlastnimi uklidovymi, mycimi a desinfekénimi prosttedky s tim, Ze
udrzovani specialnich povrchi specifikovanych v Priloze ¢. 4 Smlouvy bude provadét
vyhradné prostifedky doporu¢enymi vyrobcem/dodavatelem povrchi;

b)  provadét zimni udrzbu dle specifikaci uvedenych v Ptiloze ¢. 2 Smlouvy pied Objekty
vlastnim posypovym materidlem;

c) provadét Sluzby v pozadované ¢etnosti a terminech, rozsahu a kvalité;

d)  dopliovat naplné hygienickych systémi (toaletni papir, papirové nebo latkové rucniky,
mydlo); v pfipadé, Ze nejsou k dispozici zasobniky/stojany, dodat napln€¢ ve formé
dohodnuté s odpovédnym pracovnikem daného Objektu;
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e) dodrzovat bezpecnostni, hygienické a ekologické normy a piedpisy pii pouzivani
¢isticich, mycich a technickych prostiedkil, posypovych materialti a dalSich materiald,
pouzivanych pii poskytovani Sluzeb, a to v souladu se zdkonnou tpravou a dalSimi
obecné zadvaznymi normami a piedpisy. Poskytovatel odpovida za priibézné prosSkolovani
svych pracovniki v téchto oblastech;

f) kontrolovat pribéh a kvalitu plnéni Sluzeb;

g)  piipadné nedostatky pii realizaci predmétu této Smlouvy ze strany Poskytovatele
bezodkladné¢ a na své naklady odstranit a pfijmout takova opatfeni, aby k témto
nedostatkiim jiz nedochézelo;

h)  dodrzovat vnitini pisemné pokyny a interni smérnice Objednatele, stanovujici provozné-
technické a bezpecnostni podminky pro praci a pohyb v Objektech;

1) umoznit Vedoucimu posty, pfipadné¢ Odpoveédné osobé Objednatele, kontrolovat kvalitu
Poskytovatelem provadénych Sluzeb, véetné kontroly provadéni specialnich praci;

1) zajistit provadéni Sluzeb pracovniky, kteti jsou profesionalné zptisobili pro vykon Sluzeb
dle Smlouvy a trestn¢ bezithonni;

k)  zajistit pro své pracovniky povoleni ke vstupu do Objektl (Poskytovatel emailem zasle
Odpovédné osobé Objednatele pisemnou zadost o povoleni ke vstupu, ve které uvede pro
kazdého pracovnika povinné udaje: jméno, piijmeni, ¢islo obcanského prikazu, seznam
objektd, pro které je povoleni ke vstupu pozadovano);

1) na zadost Objednatele predlozit k nahlédnuti vypis zrejstiiku tresti jednotlivych
pracovnikii k prokéazani trestni bezuhonnosti;

m) zachovavat mlcenlivost o vSech skuteCnostech, se kterymi se pii plnéni predmétu
Smlouvy seznami, k tomuto je povinen zavazat i své pracovniky;

n)  zajistit dodrzovani zakazu pouzivani PC, telefoni a dalSiho zafizeni, nachdzejiciho se
v Objektech, svymi pracovniky, kromé zafizeni nutnych k vykonu c¢innosti dle této
Smlouvy, tzn. napf. vytah, osvétleni, odpadové hospodaistvi, apod.;

o)  vybavit vlastni pracovniky, ktefi se budou podilet na plnéni pfedmétu dle Smlouvy,
jednotnym pracovnim odévem a oznacenim a veSkerymi pracovnimi, piip. ochrannymi
pomuickami potiebnymi k poskytovani Sluzeb;

p)  urcit Odpovédnou osobu, ktera bude zodpovédna za vykon provadénych Sluzeb a bude
v kontaktu s Odpovédnou osobou Objednatele pro zajistovani fadného vykonu
poskytovanych Sluzeb;

q)  oznamit Vedoucimu posty, popf. Odpovédné osobé Objednatele, neprodlen¢ zavady a
skody, zjisténé a zpusobené pii provadéni Sluzeb;

r) informovat neprodlené¢ Objednatele o vSech skute¢nostech majicich vliv na plnéni dle
Smlouvy;

s) plnit fadn¢ a ve stanoveném terminu své povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy;

t) pozadat véas Objednatele o potfebnou soucinnost za tcelem fadného plnéni Smlouvy;

u) na vyzadani Objednatele se zGcastnit osobni schizky, pokud Objednatel pozada o
schiizku nejpozdéji 5 (slovy: pét) pracovnich dnd pfedem. V mimofadné naléhavych
ptipadech je mozno tento termin po dohodé obou Smluvnich stran zkratit.

2.2. Poskytovatel neni opravnén postoupit tuto Smlouvu nebo postoupit ani pievést jakakoliv sva
prava ¢i povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy bez ptedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

2.3. Poskytovatel neni opravnén bez pifedchoziho pisemného souhlasu Objednatele zvefejnit
informaci o spolupraci s Objednatelem, at’ jiz formou sdéleni informace, tiskovym prohlaSenim,
uzitim v reklamé, prezentaci, prodejnich materialech nebo jinym zptsobem.
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2.4. Poskytovatel se zavazuje na své naklady provést likvidaci ¢i ulozeni veskerych odpadii vzniklych
pii plnéni Smlouvy.

2.5. Objednatel se zavazuje:

a) ptredat Poskytovateli informace potfebné k zajisténi plnéni predmétu dle Smlouvy (napf.
odpadnuti potieby uklidu v ¢asti prostor, provadéni oprav/vymalby/st¢hovani/stavebnich
a technickych praci/vymény oken a stim spojenych omezeni, uréeni ¢asu provadéni
uklidu), a to nejmén¢ 7 (slovy: sedm) pracovnich dni pfed zahdjenim uklidu Objektl o
velikosti uklizené plochy do 500 m? a nejméné 14 (slovy: Etrnact) pracovnich dni u
Objektti nad 500 m? uklizené plochy;

b)  seznamit Poskytovatele s vnitinimi pokyny a smérnicemi, stanovujicimi provozné-
technické a bezpecnostni podminky pro praci a pohyb v Objektech, o ¢emz bude
vyhotoven zapis s podpisy obou Smluvnich stran. Za seznameni jednotlivych pracovniki
Poskytovatele s dotcenymi vnitinimi pokyny a smérnicemi odpovida Odpovédna osoba
Poskytovatele;

c)  na zadost Poskytovatele vydat pracovnikiim Poskytovatele, véetné¢ Odpovédnych osob
Poskytovatele, povoleni ke vstupu do Objekti. Za timto ucelem je Poskytovatel povinen
dodat Objednateli seznam téchto subjekti udajli spolu s témito jejich osobnimi udaji:
jméno, piijmeni, ¢islo obcanského prukazu;

d)  zajistit pracovnikiim Poskytovatele volny piistup do Objektl, v nichz bude Poskytovatel
provadét pro Objednatele Sluzby dle Smlouvy, v ¢ase po provozni dob¢ Objednatele nebo
minimalné 1 hod. pfed provozni dobou Objednatele v Objektu o velikosti do 300 m?
plochy, minimalné 2 hod. pfed provozni dobou Objednatele v Objektu o velikosti nad 300
m? a do 600 m? plochy, a minimalné 3 hod. pfed provozni dobou Objednatele v Objektu
o velikosti nad 600 m? plochy, pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak;

e) zajistit Poskytovateli vhodné prostory pro uschovu jeho uklidové techniky, pracovnich
pomicek a Cisticich prostfedkd, pfipadné posypového materidlu; prostory k tomuto Gcelu
ur¢i Vedouci posty nebo Odpoveédna osoba Objednatele;

f) umoznit Odpovédnym osobam Poskytovatele pfistup do Objekti za ucelem provedeni
kontroly kvality tiklidovych praci;

g)  zajistit bezplatné osvétleni prostor v Objektu v dobé provadéni Sluzeb, pouziti
elektrického proudu pro ¢innost techniky uzivané za ti€elem fadného vykonu Sluzeb, dale
zdroje teplé vody nebo moznosti jejiho ohfevu, to vSe v miie nezbytné pro vykon ¢innosti
Sluzeb dle Smlouvy;

h) ur¢it Odpovédnou osobu, ktera bude dohodnutym zplisobem spoleéné se zastupcem
Poskytovatele provadét kontrolu kvality vykondvanych Sluzeb a dohodne odstranéni
ptipadnych nedostatk;

i) zajistit soustfedéni pristupovych klictd, ptipadné Cipi od uklizenych prostor na jedno
misto v kazdém Objektu;
i) informovat Poskytovatele o ukonceni provozovani Objektu (napi. ukonceni pronajmu,

uzavieni posty apod.) minimalné 14 (slovy: ¢trnact) kalendainich dni pfedem.
3. Odpovédnost za fadny vykon SluZeb a List kvality

3.1 Poskytovatel je povinen bezodkladné€ informovat Objednatele o jakékoliv skutecnosti, kterd by
mohla zphsobit prodleni s poskytovanim Sluzeb, piipadné by méla vliv na kvalitu
poskytovanych Sluzeb. Splnéni této povinnosti neomezuje odpovédnost Poskytovatele za
prodleni s poskytovanim Sluzeb, ptipadné za zhorSenou kvalitu poskytovanych Sluzeb.

3.2.  Poskytovatel je zodpovédny za kontrolu kvality, dodrZzovani rozsahu, termini a Cetnosti
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poskytovanych Sluzeb. Odpovédna osoba Poskytovatele bude provadét namatkové kontroly
v jednotlivych Objektech za Gcelem kontroly fadného vykonu Sluzeb.

3.3.  Vedouci posty, ptipadné Odpovédna osoba Objednatele, jsou opravnéni pozadovat po
pracovnicich Poskytovatele odstranéni nedostatkli v kvalité, rozsahu a cetnosti poskytovanych
Sluzeb ve lhiité do 24 (slovy: dvaceti ¢tyf’) hodin od provedeni Sluzeb. V ptipadé, ze nedostatky
v této lhité odstranény nebudou, Vedouci posty, piipadné Odpovédna osoba Objednatele,
emailem ohlasi tyto nedostatky Odpovédné osobé Poskytovatele. Poskytovatel se zavazuje
nedostatky odstranit nejpozdéji do 3 (slovy: tfi) pracovnich dni od nahldSeni emailem, nebyla-
li Objednatelem stanovena v zaslaném oznameni lhita jina.

3.4.  V ptipadé, Ze se pracovnik Poskytovatele provadéjici Sluzby nedostavi na pracovisté, Vedouci
posty, pfipadné¢ Odpovédna osoba Objednatele, o této skutenosti neprodlené¢ emailem
informuje Odpovédnou osobu Poskytovatele. Odpovédna osoba Poskytovatele zajisti provedenti
nouzového uklidu (viz Priloha ¢. 1 této Smlouvy) do doby, nez nastoupi pracovnik
Poskytovatele. Doba provadéni nouzového tklidu nesmi presahnout 3 (slovy: tfi) pracovni dny.

3.5.  Odpovédna osoba Objednatele, pfipadné jim povéfend osoba, je opravnéna kdykoliv provadét
namatkové kontroly kvality, dodrZovani rozsahu, terminti a Cetnosti poskytovanych Sluzeb.

3.6.  Zjisti-li Odpovédnd osoba Objednatele opakované neplnéni podminek Smlouvy ze strany
Poskytovatele, neprodlené emailem informuje Odpovédnou osobu Poskytovatele. Poskytovatel
se zavazuje nedostatky odstranit nejpozdéji do 3 (slovy: tii) pracovnich dni od nahlaseni
emailem, nebyla-li Objednatelem stanovena v zaslaném oznameni lhiita del$i nebo nebyla-li
Odpovédnymi osobami Smluvnich stran sjednana lhtta jina.

3.7.  Nebudou-li zji§téné nedostatky Poskytovatelem odstranény ve lhiit€ dle odst. 3.6. této Smlouvy,
je Objednatel opravnén zajistit odstranéni zjisténych nedostatkl véetné pripadného generalniho
tklidu daného Objektu na naklady Poskytovatele treti osobou.

3.8.  List kvality slouzi jako zéapis o Sluzbach poskytnutych Poskytovatelem Objednateli v daném
Obdobi. Objednatel soucasné provede vyhodnoceni kvality, dodrzeni rozsahu, plnéni terminti a
Cetnosti poskytovanych Sluzeb. Vzor Listu kvality je uvedeny v Priloze €. 5 této Smlouvy ,,List
kvality*.

3.9.  Za vystaveni Listu kvality odpovida Poskytovatel. List kvality vystavi a dle odst. 3.10. této
Smlouvy vyplni Poskytovatel pro kazdy Objekt zvlast, a to vzdy k poslednimu kalendainimu
dni piislusného Obdobi a doruci jej Vedouci/mu posty, piipadné Odpovédné osobé Objednatele
nejpozdéji prvni pracovni den nasledujici po poslednim dni piislusného Obdobi. Forma
doruceni Listu kvality je stanovena odlisné od odst. 15.15. této Smlouvy takto: elektronicky (e-
mailem obsahujicim scan pfislusného Listu kvality) nebo v listinné podobé (kurymi sluzbou
nebo osobng).

3.10. Poskytovatel vyplni oddil I. Listu kvality dle skute¢né poskytnutych Sluzeb v daném Obdobi.
Sluzby pravidelného uklidu, které nebyly Objednatelem v daném Obdobi pozadovany nebo
které Poskytovatel neprovedl, nebudou Poskytovatelem uctovany.

3.11. Za vyplnéni oddilu II. Listu kvality odpovida Vedouci posty, pfipadné¢ Odpovédna osoba
Objednatele.

3.12. Objednatel preda zpét List kvality vyplnény dle odst. 3.11. této Smlouvy Poskytovateli
nejpozdéji 5. (slovy: paty) pracovni den nasledujici po poslednim dni ptislusného Obdobi.

3.13. Na zékladé oboustranné vyplnéného Listu kvality nejpozdéji 8. (slovy: osmy) pracovni den
nasledujici po poslednim dni pfislusného Obdobi zpracuje a doruci druhé Smluvni stran¢:

a) Poskytovatel tabulku ,,Vy¢isleni nakladd“ obsahujici piehled Objektu, ve kterych byly
Sluzby poskytovany, s vycislenim nakladi pro kazdy Objekt zvlast na:
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- provadéni pravidelného tklidu,

— provadéni nepravidelného tiklidu,

- provadeéni specialnich praci,

— a vycisleni tzv. ,,ménépraci® (jedna se o Cinnosti, které nebyly ve fakturovaném
obdobi provedeny, at’ uz na zakladé pozadavku Objednatele ¢i jako vysledek
nedostatecného poskytovani Sluzeb Poskytovatelem),

Zavazny vzor tabulky ,,Vycisleni nakladi“ je Ptilohou €. 9 této Smlouvy.

b) Objednatel tabulku ,,Pokuty a slevy* obsahujici ptehled smluvnich pokut a slev z ceny
uplatnovanych Objednatelem v Listech kvality.

3.14. Smluvni strany se zavazuji vyporadat vzajemné pripominky nejpozdéji do 10. (slovy: desatého)
pracovniho dne nasledujiciho po poslednim kalendainim dni pfislusného Obdobi.

3.15. Oboustranné odsouhlaseny List kvality vcetné tabulky ,,Vy¢isleni nakladt* a tabulky ,,Pokuty
a slevy* bude slouzit jako podklad pro fakturaci Poskytovatele a pro pfipadné stanoveni vyse
smluvni pokuty Objednatelem nebo vyse slevy z ceny poskytnuté Poskytovatelem.

3.16. Pokud v Listu kvality nebudou Objednatelem specifikovany vytykané nedostatky, neni
Objednatel opravnén vycislit vysi smluvni pokuty nebo pozadovat uplatnéni slevy z ceny
Sluzeb. To plati i pro piipad, kdy Poskytovatel napravi veskeré nedostatky v dodateéné Thité
stanovené Objednatelem dle odst. 3.6 Smlouvy.

4. Komunikace Smluvnich stran

4.1.

4.2.

43.

44.

4.5.
4.6.

Veskera komunikace mezi Smluvnimi stranami je ¢inéna pisemné, neni-li touto Smlouvou
stanoveno odli$§né. Pisemnou komunikaci se rozumi komunikace v listinné nebo elektronické
podobé prostiednictvim doporucené posty, kuryrni sluzby, osobniho piedani listiny nebo
e-mailu na tyto kontaktni adresy Smluvnich stran:

a) Kontaktni osoba Objednatele:

b) Kontaktni osoba Poskytovatele:

Seznam Odpovédnych osob, véetné seznamu Vedoucich post, s uvedenim kontaktniho
telefonniho ¢isla a emailu, Smluvni strany pfedaji kontaktnim osobam dle odst. 4.1. této
Smlouvy nejpozdéji do 14 (slovy: Ctrnacti) kalendainich dnti od ucinnosti této Smlouvy.
Odpovédnou osobou za Poskytovatele bude vzdy vedouci regionalni pobocky.

Adresy a telekomunikaéni spojeni, jakoz i kontaktni osoby ve Smlouvé mohou byt ménény

jednostrannym pisemnym ozndmenim doru¢enym druhé Smluvni strané s tim, Ze takovato
zména se stane ué¢innou dnem doruéeni tohoto oznameni druhé Smluvni strané.

Na pisemné pozadavky, pfipominky, stiznosti Objednatele je Poskytovatel povinen se vyjadfit
do 3 (slovy: tif) pracovnich dnt.

Dorucovani pisemnosti je blize definovano v odst. 15.16. této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje, ze na vyzvu Objednatele bude akceptovat oboustranné elektronické
zasilani dokladl spojenych s realizaci ndkupu (zejména pisemné vyzvy, dafiové doklady)
prostfednictvim portdlu SAP Ariba Network. Poskytovatel se zavazuje v takovém piipadé
zaregistrovat na portale SAP Ariba Network. Objednatel iniciuje registraci Poskytovatele

Strana 6 (celkem 18)



w, ‘ Smlouva o poskytovani vklidovych sluzeb

Ceska posta

e

k portalu SAP Ariba Network zaslanim elektronické vyzvy na kontaktni e-mail Poskytovatele
(CL. 4.1 Smlouvy). Objednatel prohlasuje, ze pro pozadované aktivity Poskytovatele v ramci
nakupniho procesu je postacujici registrace se standardnim uctem Ariba Network, ktery je
bezplatny. Je-li Poskytovatel jiz v SAP Ariba Network registrovan, pak lze pro elektronickou
komunikaci vyuzit existujici AN-ID.

SAP Ariba Network ID (AN-ID): ..ooiiiiiiiiiiiiiiiiiiianne. (pokud je dodavatel jiz
registrovan)

5. Cena

5.1.  Cena za poskytované Sluzby odpovida soucinu jednotkovych cen jednotlivych Sluzeb a poctu
Sluzeb skutecné poskytnutych v pfislusném Obdobi (déle jen ,,Cena®). Cena jednotlivych
Sluzeb je uvedena v Ptiloze €. 3 této Smlouvy ,,Specidlni prace* a v Pfiloze €. 4 této Smlouvy.

5.2.  Postup stanoveni ceny za Sluzby poskytované v Novych objektech je uveden v Priloze ¢. 8 této
Smlouvy.
5.3.  Jednotkové ceny jsou cenami konenymi, nejvySe piipustnymi a nemlZou byt ménény.

Poskytovatel je opravnén vyzvat Objednatele k jednani o zméné jednotkovych cen pouze
v ptipadé¢, nastanou-li okolnosti uvedené v odst. 5.6. této Smlouvy.

5.4.  Poskytovatel vyslovné prohlasuje a ujist'uje Objednatele, Ze sjednané ceny jiz v sobé zahrnuji
veskeré naklady Poskytovatele spojené s plnénim dle Smlouvy, véetné nakladi na pofizeni
zejména veskerych mycich, Cisticich, desinfekénich a uklidovych prostredkd, které jsou nutné
k celkovému zajiSténi uklidovych Sluzeb Poskytovatelem, dale téZ naklady na dodavku
toaletniho papiru, sacktt do odpadnich nadob, papirovych nebo latkovych ruéniki a mydla a
naklady na posypovy material. Na sjednané ceny nema vliv piesun pracovnikli Objednatele mezi
Objekty ¢i piemisténi pracovisté do jiného Objektu, ani pfipadny nartst ¢i ubytek poctu
pracovnikii Objednatele v Objektech. Objednatel je i pies to povinen Poskytovatele informovat
o zasadni zméné poctu pracovnikll, pficemz zasadni zménou se rozumi sniZzeni ¢i navyseni o
vice jak 10 pracovnikii.

5.5.  Maximalni cena SluZeb poskytnutych na zakladé této Smlouvy nesmi prevysit castku
44 800 000,- K¢ bez DPH.

5.6.  V pfipadé, ze zménou nafizeni vlady €. 567/2006 Sb., o minimalni mzd¢, o nejnizsich Grovnich
zarucené mzdy, o vymezeni ztizeného pracovniho prostiedi a o vysi piiplatku ke mzd¢ za praci
ve ztizeném pracovnim prostiedi, ve znéni pozdéjsich piedpist (dale také jako ,,nafizeni vlady
o minimalni mzdé*) dojde béhem trvani této Smlouvy k navyseni zakladni sazby minimalni
mzdy o vice nez 5%, je Poskytovatel opravnén vyzvat Objednatele k jedndni o zmeéné

jednotkovych cen. Postup pro upravu jednotkovych cen je uveden v Ptiloze €. 10 této Smlouvy.

6. Platebni podminky

6.1.  Danové doklady budou Poskytovatelem vystaveny nejpozdéji do 15 (slovy: patnacti)
kalendainich dnii ode dne uskute¢néni zdanitelného plnéni. Dnem uskute¢néni zdanitelného
plnéni se rozumi posledni kalendaini den pfislusného Obdobi.

6.2.  Objednatel neposkytuje Poskytovateli jakékoliv zalohy na cenu.

6.3.  Danovy doklad musi obsahovat nalezitosti fadného danového dokladu podle piisluSnych
pravnich piedpist, zejména pak zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich ptedpist (dale jen ,,Zakon o DPH®), a nize uvedené udaje:
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6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

a) c¢islo Smlouvy

b) evidencni ¢islo dle odst. 1.6. této Smlouvy,

¢) popis fakturovaného plnéni, rozsah a celkovou cenu,

d) jako Ptilohu 1 tabulku ,,Vy¢isleni naklad‘ dle odst. 3.13. pism. a) této Smlouvy,

e) jako Ptilohu 2 obéma Smluvnimi stranami potvrzené Listy kvality ke vS§em Objektiim;
f) jako Prilohu 3 tabulku ,,Pokuty a slevy* dle odst. 3.13. pism. b) této Smlouvy.

Splatnost daniového dokladu je 60 (slovy: Sedesat) kalendainich dni ode dne vystaveni
Poskytovatelem.

Pokud Objednatel nevyzve Poskytovatele k zasilani datiovych dokladd prostfednictvim portalu
SAP Ariba Network (¢l. 4.6 Smlouvy), je Poskytovatel povinen danové doklady spolu s
veskerymi pozadovanymi dokumenty odeslat do 3 (slovy: tii) kalendainich dni od vystaveni
Objednateli doporu¢enym dopisem na zasilaci adresu:

Ceska posta, s.p.

Skenovaci centrum

Postovni 1368/20

701 06 Ostrava 1

V piipadé, ze danovy doklad nebude mit odpovidajici nalezitosti nebo nebude vystaven v
souladu se Smlouvou, je Objednatel opravnén zaslat jej v dob€ splatnosti zpét k doplnéni
Poskytovateli, aniz se dostane do prodleni s tihradou Ceny. Nova doba splatnosti 60 (slovy:
Sedesat) kalendarnich dnii po¢ina bézet znovu od vystaveni doplnéného/opraveného daiiového
dokladu Poskytovatelem.

Cena uvedena ve Smlouvé je uvadéna bez DPH. K cené bude pfipocitana DPH dle piislusnych
predpisti ve vysi platné ke dni uskutecnéni zdanitelného plnéni.

Smluvni strany se dohodly, Ze pokud bude v okamziku uskutecnéni zdanitelného plnéni
spravcem dané zvetejnéna zptisobem umoziujicim dalkovy pfistup skutecnost, ze poskytovatel
zdanitelného plnéni (tj. ,,Poskytovatel”) je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a Zékona o
DPH, nebo ma-li byt platba za zdanitelné plnéni uskutecnéné Poskytovatelem v tuzemsku zcela
nebo z ¢asti poukazana na bankovni ucet vedeny poskytovatelem platebnich sluzeb mimo
tuzemsko, nebo nastanou skutec¢nosti uvedené v § 109 odst. 1, pism. a), b), ¢), pfipadné odst. 2
pism. a) Zakona o DPH, je pfijemce zdanitelného plnéni (tj. ,,Objednatel*) opravnén ¢ast ceny
odpovidajici dani z pfidané hodnoty zaplatit pfimo na bankovni et spravce dan¢ ve smyslu §
109a Zakona o DPH. Na bankovni ti¢et Poskytovatele bude v tomto piipad€ uhrazena ¢ast ceny
odpovidajici vy§i zékladu dané z piidané hodnoty. Uhrada ceny plnéni (zdkladu dang)
provedena Objednatelem v souladu s ustanovenim tohoto odstavce Smlouvy bude povazovana
za fadnou uhradu ceny plnéni poskytnutého dle této Smlouvy.

Bankovni ti¢et uvedeny na dafiovém dokladu, na ktery bude ze strany Poskytovatele pozadovana
uhrada ceny za poskytnuté zdanitelné plnéni, musi byt Poskytovatelem zveifejnén zptisobem
umoziujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 96 Zakona o DPH. Smluvni strany se vyslovné
dohodly, ze pokud ¢islo bankovniho u¢tu Poskytovatele, na ktery bude ze strany Poskytovatele
pozadovana uhrada ceny za poskytnuté zdanitelné plnéni dle pfislusného danového dokladu,
nebude zvefejnéno zplisobem umoznujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 96 Zakona o DPH a
cena za poskytnuté zdanitelné plnéni dle piisluSného danového dokladu piesahuje limit uvedeny
v § 109 odst. 2 pism. c) Zakona o DPH, je Objednatel opravnén zaslat dafiovy doklad zpét
Poskytovateli k opravé. V takovém piipadé se doba splatnosti zastavuje a nova doba splatnosti
pocina béZet dnem vystaveni opraveného danového dokladu s uvedenim spravného bankovniho
uctu Poskytovatele, tj. bankovniho uctu zvetejnéného spravcem dané.
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7. Smluvni pokuty a slevy z Ceny, nahrada ijmy a urok z prodleni

7.1.  Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli v pfipadech nize uvedenych slevu z Ceny:

a) V ptipadé, ze Sluzby nebudou Poskytovatelem poskytnuty ve sjednaném rozsahu nebo
kvalité dle Smlouvy, poskytne Poskytovatel Objednateli slevu z Ceny ve vysi 10.000,-
K¢ za kazdy jednotlivy Objekt.

b) Pokud Poskytovatel nedodrzi ¢etnost nebo termin pro provedeni Sluzeb dle Smlouvy,
poskytne Poskytovatel Objednateli slevu z Ceny ve vysi 10.000,- K¢ za kazdy
jednotlivy Objekt.

c) V piipadé¢, ze Poskytovatel nezajisti nouzovy tklid dle odst. 3.4 této Smlouvy a neni
soucasn¢ proveden fadny tklid dle této Smlouvy, poskytne Poskytovatel Objednateli
slevu z Ceny ve vysi 15.000,- K¢ za kazdy jednotlivy Objekt.

d) V ptipadé, ze u nékterého Objektu nebude dodrzena Optimalni produktivita nebo
Optimalni ¢as dle Pfilohy €. 6 této Smlouvy ,,Produktivita®, poskytne Poskytovatel
Objednateli slevu z Ceny ve vysi 5.000,- K¢ za kazdy jednotlivy Objekt.

Sleva bude uplatnéna pouze na zékladé vykazanych nedostatki v ptislusném Listu
kvality za dany Objekt, tak jak je uvedeno v odst. 3.14. této Smlouvy. Uplatnéni slevy
neni podminéno predchozi vyzvou k naprave se stanovenim dodate¢né lhity.

7.2.  Poskytovatel je povinen uhradit Objednateli v piipadé poruseni povinnosti plynoucich ze
Smlouvy nasledujici smluvni pokuty:

a) V ptipadé, Ze dojde k poruseni povinnosti Poskytovatele, ktera zaklada narok
Objednatele na odstoupeni od Smlouvy, je Objednatel bez ohledu na skutecnost, zda
vyuzije svého prava na odstoupeni, opravnén uctovat Poskytovateli smluvni pokutu ve
vysi 100.000,- K& za kazdy jednotlivy ptipad.

b) Za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti tykajicich se mlcenlivosti dle ¢l. 11. této
Smlouvy je Objednatel opravnén pozadovat od Poskytovatele zaplaceni smluvni
pokuty, bez ohledu na to, zda Poskytovatel umyslné¢ nebo z nedbalosti porusil své
povinnosti. Vyse smluvni pokuty je dohodou Smluvnich stran stanovena na 50.000,- K¢
za kazdy jednotlivy pfipad.

c) V ptipadé poruseni prohlaseni Poskytovatele dle ¢l. 10. této Smlouvy je Poskytovatel
povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K¢ za kazdy jednotlivy
ptipad.

d) V ptipad¢ poruseni povinnosti plynoucich z ¢l. 9. této Smlouvy je Poskytovatel povinen

uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K¢.

e) V piipadé  poruSeni  povinnosti  Poskytovatele vybavit své pracovniky
pracovnimi/ochrannymi pomickami potiebnymi k poskytovani Sluzeb dle odst. 2.1
pism. o) Smlouvy, je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
10.000,- K¢ za kazdy jednotlivy piipad.

f) V piipadé poruseni povinnosti plynoucich z Pfilohy ¢. 7 této Smlouvy ,,Barevné zony*
je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ za kazdy
jednotlivy pfipad.

T2 Objednatel je opravnén zapocist jakoukoliv svoji pohledavku, byt i1 nesplatnou, vici

Poskytovateli proti jakékoliv pohledavce, byt i nesplatné, kterou ma Poskytovatel vici
Objednateli. Poskytovatel je opravnén jednostranné zapocist své splatné ¢i nesplatné
pohledavky viici Objednateli pouze s predchozim pisemnym souhlasem Objednatele.
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7.4.  Uplatnénim jakékoliv smluvni pokuty neni nijak dotéeno pravo na nahradu vzniklé Gjmy v
celém rozsahu zptsobené ujmy. Smluvni pokuta je splatnd ve lhate 30 (slovy: tiiceti)
kalendatnich dnti ode dne doruceni jejiho vyuétovani.

7.5.  V piipadé prodleni Smluvni strany s uhradou jejich penézitych zavazku je druha Smluvni strana
opravnéna pozadovat zaplaceni Groku z prodleni ve vysi stanovené pravnimi predpisy.

7.6.  Poskytovatel je povinen k uhrad¢ i nemajetkové Gjmy.

8. Bankovni zaruka, penéZni jistota

8.1. Smluvni strany prohlasuji, ze Poskytovatel pii podpisu této Smlouvy piedlozil bankovni zaruku
k zajisténi fadného plnéni povinnosti Ghrady vzniklych smluvnich pokut, jez Poskytovateli
vzniknou v souvislosti s neplnénim povinnosti stanovenych touto Smlouvou, a k Ghradé
nakladl na zajisténi tklidovych sluzeb, které vzniknou Objednateli v ptipadé odstoupeni od
Smlouvy dle odst. 12.1 této Smlouvy.

8.2. Bankovni zaruku dolozi Poskytovatel Objednateli origindlem zarucni listiny vystavené bankou,
kterd byla zfizena a provozuje Cinnosti podle zdkona ¢. 21/1992 Sb., o bankéach, ve znéni
pozdgjsich predpist, a dosahuje ratingu nejméné BBB+.

8.3.  Bankovni zaruka musi byt vystavena jako neodvolatelna, nevypovéditelna a bezpodminecnad,
pfi¢emz banka se zavaze k plnéni bez namitek a na zakladé prvni vyzvy Objednatele. Bankovni
zaruka musi spliovat tyto podminky:

a) vySe zajisténé Castky ve vysi 1 344 000,00 K¢ (slovy: jedenmiliontfistactyficetctyfitisic
korun ¢eskych),

b) origindl listiny bankovni zaruky bude pifeddn Objednateli nejpozdéji v den podpisu této
Smlouvy,

¢) bankovni zaruka bude platna po celou dobu trvani této Smlouvy.

8.4.  Objednatel je opravnén vykonat pravo z vystavené bankovni zaruky v rozsahu, v jakém
Poskytovatel neuhradi smluvni pokutu, jeZz Poskytovateli vznikne diasledkem neplnéni
povinnosti stanovenych Smlouvou.

8.5.  Poskytovatel je povinen doplnit bankovni zaruku do jeji pivodni vyse do 1 (slovy: jednoho)
tydne od vykonani prava Objednatelem. Nedoplnéni bankovni zaruky do ptivodni vySe, nebo
prodleni v této véci zaklada pravo Objednatele k odstoupeni od Smlouvy.

8.6.  Pfi odstoupeni od Smlouvy dle odst. 12.1. této Smlouvy je Objednatel opravnén vykonat pravo
z vystavené bankovni zaruky v plné vysi zajisténé Castky.

8.7.  Pii neschopnosti Poskytovatele plnit Smlouvu v celém rozsahu bankovni zaruka automaticky
pfipadne Objednateli.
8.8. Bankovni zaruka bude Objednatelem uvolnéna na pisemnou zadost Poskytovatele nejdiive

dnem, ktery nasleduje po dni, kdy uplynula doba jeji platnosti. Uvolnénim se rozumi jeji fyzické
navraceni Poskytovateli.

8.9.  Bankovni zaruku dle odst. 8.2. této Smlouvy a ndsledujicich lze nahradit jistotou ve formé
sloZeni penézni ¢astky ve vysi dle odst. 8.3. pism. a) této Smlouvy na ucet Objednatele uvedeny
nize (dale také jako ,,penéZni jistota™). Poskytovatel predlozi Objednateli nejpozdéji ke dni
podpisu této Smlouvy doklad o poskytnuti penézni jistoty, kterym se rozumi kopie vypisu z G¢tu
Poskytovatele, na kterém je uvedena celkova ¢astka odpovidajici vySi pozadované penézni
jistoty prokazatelné odeétena ve prospéch uctu Objednatele nebo original potvrzeni banky, ze
pfislusny pievod uskute¢nila nebo original potvrzeni banky, ze ptijala pfislusny prevodni piikaz,
ze uskuteéni prevod v piislusSném terminu a Ze pfevodni piikaz je neodvolatelny (timto
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potvrzenim neni v zadném piipadé pouhé orazitkovani pfevodniho bankovniho piikazu
razitkem banky). PenéZni jistota musi byt pfipsana na ucet Objednatele pied podpisem této
Smlouvy.

8.10. Penézni jistota slouzi k zajisténi shodného tcelu uvedeného v odst. 8.1. této Smlouvy.

8.11. Poskytovatel je povinen doplnit penézni jistotu do jeji ptivodni shodné dle odst. 8.5. této
Smlouvy.

8.12. Objednatel je v ramci slozené penézni jistoty opravnén zapocCist ¢astku v rozsahu, v jakém
Poskytovatel neuhradi smluvni pokutu, jez Poskytovateli vznikne disledkem neplnéni
povinnosti stanovenych Smlouvou.

8.13.  Pii odstoupeni od Smlouvy dle odst. 12.1. této Smlouvy Objednateli nalezi penézni jistota v plné
VySi.

8.14. 'V pfipadé, Zze se Poskytovatel rozhodne poskytnout Objednateli penézni jistotu, dolozi
Poskytovatel soucasné s vyse uvedenymi doklady téZ prohlaseni podepsané osobou opravnénou
jednat za Poskytovatele, ve kterém Poskytovatel uvede platebni symboly pro vraceni penézni
jistoty v nasledujicim ¢lenéni: ¢islo uctu, kod banky, nazev banky, adresa pobocky, variabilni
symbol.

8.15. Zustatkova vyse sloZzené penézni jistoty bude Objednatelem Poskytovateli vracena do 30 (slovy:
ticeti) kalendainich dnt po ukonceni této Smlouvy, a to na zakladé zadosti Poskytovatele.

8.16. Udaje potiebné pro poskytnuti penézni jistoty:
a) &islo uétu Objednatele: || Gz
b) kod banky: [l
¢) nazev banky: _ - .

d) variabilni symbol: ICO Poskytovatele

9. Pojisténi

9.1.  Poskytovatel je povinen po celou dobu trvani Smlouvy mit sjednano pojisténi odpovédnosti za
ujmy zpusobené v souvislosti se Smlouvou Poskytovatelem nebo osobou, za niz Poskytovatel
odpovida, s pojistnou castkou nejméné ve vysi 5.000.000,-. K¢ (slovy: pét milioni korun
Ceskych). Poskytovatel je povinen na zakladé pisemné zadosti Objednatele predlozit Objednateli
pojistnou smlouvu, véetné potvrzeni pojistitele o zaplaceni pojistného Poskytovatelem.

10. Prohlaseni Poskytovatele

10.1.  Poskytovatel prohlasuje a potvrzuje, ze:

a) je opravnén uzaviit Smlouvu a plnit své povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy;

b) na strané Poskytovatele neni k uzavieni Smlouvy ani ke splnéni zavazkt Poskytovatele z ni
vyplyvajicich pozadovan zadny souhlas, udéleni vyjimky, schvaleni, prohlaseni ani povoleni
jakékoliv tieti osoby ¢i organu, popiipad¢ prohlaSuje, Ze byly tyto pozadavky jiz ziskany;

¢) uzavieni Smlouvy Poskytovatelem neni (i) poruSenim jakékoliv povinnosti vyplyvajici z
platnych pravnich ptedpist v jakémkoliv pravnim fadu, jimz je Poskytovatel vdzan, a/nebo
(i1) poruSenim jakékoliv povinnosti vyplyvajici z jakékoliv smlouvy, jiz je Poskytovatel
stranou, a/nebo (iii) v rozporu s jakymkoliv pozadavkem, rozhodnutim nebo predbéznym
opatfenim spravniho organu nebo soudu nebo rozhod¢im nalezem rozhodct, jimz je
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Poskytovatel vazan;

d) spliuje veskeré pozadavky na jeho zplsobilost (kvalifikaci) stanovené v zadavacim fizeni,

e) Poskytovatel neni v ipadku nebo v hrozicim upadku ve smyslu § 3 zakona ¢. 182/2006 Sb.,
o upadku a zptsobech jeho feSeni (insolvencni zakon), ve znéni pozdéjsich predpist. Proti
Poskytovateli nebyl podan (i) insolvenc¢ni navrh, nebo (ii) navrh na nafizeni vykonu
rozhodnuti, resp. obdobny navrh v pfislusné jurisdikci ¢i podle diive platnych ¢eskych
pravnich ptedpisti, a podle nejlepsitho védomi Poskytovatele podéani takového navrhu ani
nehrozi;

f) nebyl predlozen zadny navrh, ani ucinéno zadné rozhodnuti pfislusnych organt
Poskytovatele ani zadného soudu o likvidaci Poskytovatele nebo o jakékoliv jeho pfeméné
ve smyslu zékona €. 125/2008 Sb., o pfeménach obchodnich spole¢nosti a druzstev, ve znéni
pozdéjsich predpist;

g) neprobihad a podle nejlepsiho védomi a znalosti Poskytovatele ani nehrozi zadné soudni,
spravni, rozhod¢i ani jiné fizeni ¢i jednani pred jakymkoliv organem jakékoliv jurisdikee,
které by mohlo, jednotlivé nebo v souhrnu s dal§imi okolnostmi, nepfiznivym zpiisobem
ovlivnit schopnost Poskytovatele splnit jeho zavazky podle této Smlouvy;

h) neni si s vynalozenim odborné péce védom zadné piekazky, tykajici se poskytovani Sluzeb,
nebo mista ¢i prostiedi Objednatele, ktera by znemoznovala nebo znesnadiovala poskytovat
Sluzby zptsobem sjednanym podle Smlouvy;

i) Smlouva pfedstavuje platny a pravn¢ zavazny zavazek Poskytovatele, ktery je vuci
Poskytovateli vynutitelny v souladu s podminkami Smlouvy;

j) Poskytovateli neni znama zadna skuteénost, okolnost ¢i udalost, ktera by méla za nasledek
nebo by mohla mit za nasledek absolutni ¢i relativni neplatnost Smlouvy.

10.2. Poskytovatel se zavazuje zajistit, aby jeho prohlaseni dle této Smlouvy zistala pravdiva a
v platnosti po celou dobu u¢innosti Smlouvy.

11. Mli¢enlivost

11.1.  Strany sjednavaji, ze veSkeré konkurenéné vyznamné, urcitelné, ocenitelné a v piislusnych
obchodnich kruzich bézné nedostupné skute¢nosti souvisejici se Smluvnimi stranami a v§echny
skute¢nosti, o nichz se dozvi v souvislosti s touto Smlouvou ¢i podnikem druhé Smluvni strany,
a jejich vlastnik zajistuje ve svém zajmu odpovidajicim zpiisobem jejich utajeni, jsou
Smluvnimi stranami povaZovany za obchodni tajemstvi (dale jen "Obchodni tajemstvi").
Smluvni strany se zavazuji zachovat ml¢enlivost o Obchodnim tajemstvi a skute¢nostech a
informacich, které oznaci jako diveérné dle § 1730 Obcanského zakoniku (dale jen "Diivérné
informace").

11.2. Smluvni strany se zavazuji zachovat mlcenlivost o Obchodnim tajemstvi a Duvérnych
informacich. Smluvni strany se zavazuji, Ze tyto informace nesd€li ani nezpfistupni tfetim
osobam a nevyuziji je pro sebe nebo pro tieti osobu. Smluvni strany zachovaji Obchodni
tajemstvi a Dlvérné informace v tajnosti a sdéli je vyluéné t€ém svym zaméstnanciim nebo
subdodavateltim, ktefi jsou povéfeni plnénim Smlouvy a za timto Gc¢elem jsou opravnéni se s
témito informacemi v nezbytném rozsahu seznamit. Smluvni strany se zavazuji zabezpecit, aby
1 tyto osoby povazovaly uvedené informace za divérné a zachovavaly o nich mlcenlivost.
Smluvni strany zabezpeci, aby veskeré pievzaté dokumenty, obsahujici Obchodni tajemstvi
nebo Duvérné informace, byly fadné evidovany, nebyly zhotovovany neevidované kopie a pied
ukoncenim smluvniho vztahu byly vSechny dokumenty vcetné kopii vraceny druhé Smluvni
strané.

11.3. Zakaz zptistupnéni vyse uvedenych informaci se nevztahuje na informace, které:
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a) mohou byt zvetfejnény bez poruseni Smlouvy;

b) byly pisemnym souhlasem obou Smluvnich stran zpro§tény ptislusnych omezeni;

c) jsou znamé nebo byly zvefejnény jinak, nez nasledkem poruSeni povinnosti jedné ze
Smluvnich stran;

d) piijemce je zna dtive, nez je sdéli Smluvni strana;

e) jsou vyzadany soudem, statnim zastupitelstvim nebo pfisluSnym spravnim organem ci
zakladatelem Objednatele na zakladé zakona nebo;

f) jsou zvefejnény v souladu a na zakladé pravniho pfedpisu (napf. o svobodném piistupu
k informacim, o registru smluv);

g) Smluvni strana je sdéli osobé vazané zakonnou povinnosti ml¢enlivosti (napf. advokatovi
nebo danovému poradci) za ¢elem uplatitovani svych prav.

11.4. Povinnost ml¢enlivosti trva bez ohledu na ukonceni G¢innosti Smlouvy, a to az do doby, kdy se
tyto informace stanou obecné znamymi za piedpokladu, Ze se tak nestane porusenim povinnosti
mlcenlivosti Smluvni strany. Na povinnost ml¢enlivosti nema vliv forma sdéleni informaci
(pisemné nebo Ustné) a jejich podoba (materializované nebo dematerializované).

11.5. 'V piipadé poruseni Obchodniho tajemstvi ve smyslu § 2985 Obcanského zakoniku, pouziji
Smluvni strany prostfedky pravni ochrany proti nekalé soutézi. Poskozena Smluvni strana ma
pravo na nahradu ujmy, ktera ji takovymto jednanim druhé Smluvni strany vznikne.

12.Ukonceni Smlouvy

12.1.  Objednatel je opravnén od Smlouvy odstoupit v ptipadé, ze:

a) Poskytovatel bude déle nez 20 (slovy: dvacet) kalendatnich dnt v prodleni s poskytovanim
Sluzeb dle Smlouvy (tj. nebude Sluzby poskytovat viibec);

b) Poskytovatel bude déle nez 20 (slovy: dvacet) kalendainich dnt v prodleni s odstranénim
nedostatkil poskytovanych Sluzeb nebo Poskytovatel opakované, tj. nejméné dveé po sobé
nasledujici Obdobi, bude v prodleni s odstranénim nedostatkii poskytovanych Sluzeb;
pokud kvalita, ¢etnost ¢i rozsah poskytovanych Sluzeb opakovangé, tj. nejméné dvé po sobé
nasledujici Obdobi, bude poskytnuta nizsi, nez je touto Smlouvou a jejimi piilohami
vyzadovano;

c) pokud Poskytovatel opakovang, tj. nejméné 2x, pouzije nebezpecné ¢i zdravi Skodlivé
Cistici ¢i jiné prostiedky k zajisténi Sluzeb dle Smlouvy;

d) pokud ¢innosti Poskytovatele dojde opakovang, tj. nejméne 2x, ke vzniku Skody na majetku
Objednatele, zpisobenou prokazateln¢ umyslnou ¢innosti pracovnikii Poskytovatele;

e) smluvni pokuta vymétena Objednatelem za Obdobi dosahne 50 a vice procent ze Zakladni
castky za Obdobi;

f) vyse slevy z ceny Sluzeb vyméfena Objednatelem za Obdobi dosdahne 50 a vice procent
ze Zakladni ¢astky za Obdobi;

g) Poskytovatel nesplni povinnost doplnit bankovni zaruku/penézni jistotu;

h) Poskytovatel porusi povinnost byt fadné pojistén dle odst. 9.1. Smlouvy;

i)  je-li Poskytovatel v likvidaci nebo vii¢i jeho majetku probiha insolvenéni fizeni, v némz
bylo vydano rozhodnuti o tipadku nebo byl konkurs zruSen proto, Ze majetek byl zcela
nepostacujici nebo byla zavedena nucena sprava podle zvlastnich pravnich predpist;

J)  Poskytovatel bude pravomocné odsouzen pro trestny ¢in.

12.2.  Poskytovatel je opravnén od Smlouvy odstoupit pouze v ptipadé, Ze je Objednatel v prodleni se
splnénim své platebni povinnosti vii¢i Poskytovateli déle nez 20 (slovy: dvacet) kalendainich

dnii a Poskytovatel Objednatele pfedem pisemné upozornil na poruseni povinnosti a stanovil
Objednateli lhiitu k naprave ne kratsi 20 (slovy: dvacet) kalendafnich dnti.

12.3.  Odstoupeni od Smlouvy musi byt u¢inéno pisemné a musi byt doru¢eno druhé Smluvni stran¢.
V piipadé odstoupeni od Smlouvy zanikd Smlouva dnem doruceni pisemného odstoupeni druhé
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Smluvni strané. Smluvni strany se dohodly, ze v ptipad¢ odstoupeni od Smlouvy kteroukoliv
Smluvni stranou neni zadna ze Smluvnich stran povinna vracet druhé Smluvni strané plnéni
nebo jeho Cast, které byly fadné poskytnuty pted odstoupenim od Smlouvy.

12.4. Smluvni strany se mohou dohodnout na ukonc¢eni Smlouvy. Dohoda o ukonceni musi byt
uzaviena v pisemné formée.

12.5. Objednatel je opravnén Smlouvu vypovédét z jakéhokoliv divodu i bez udani divodu s
vypoveédni dobou v délce 6 (slovy: Sest) mésict. Vypoveéd musi byt u¢inéna pisemné a musi byt
dorucena Poskytovateli. Vypovédni doba zapocne bézet od prvniho dne mésice nasledujiciho
po dni doruceni vypovédi Poskytovateli.

12.6. Smluvni strany sjednavaji, ze i po ukonfeni Smlouvy nékterym ze zplsobi uvedenych ve
Smlouvé ¢i v platnych pravnich predpisech zlistava zachovana platnost a uc¢innost ustanoveni
Smlouvy tykajicich se odpovédnosti za vady poskytovanych Sluzeb, dale ustanoveni Smlouvy
tykajici se ml¢enlivosti a reklamy, jakoZ i ustanoveni o smluvnich pokutach a nahradé Gjmy, a
dalsi ustanoveni, kterd maji s ohledem na sviij charakter ptetrvavajici povahu.

13. Definované vyrazy

13.1. Definice uvedené v odstavci 13.2. Smlouvy se pouziji obdobn¢ pro jednotnad i mnozna ¢isla
definovanych pojmu.

13.2.  Smluvni strany sjednavaji, ze uvedené definované vyrazy maji v ramci Smlouvy ¢i smluvniho
vztahu nasledujici vyznam:

a) ,,Obdobi“ znamena kalendaini mésic;

b) ,,Odpovédna osoba Objednatele* znamenéa osobu, ktera na strané¢ Objednatele spravuje
Smlouvu, ptipadné schvaluje List kvality a ovéfuje pfipady kud€leni smluvni
pokuty/poskytnuti slevy z ceny Sluzeb dle ¢l. 7. této Smlouvy;

c) ,Odpovédna osoba Poskytovatele“ znamena osobu, ktera na strané Poskytovatele
odpovida za kvalitu, rozsah a Cetnost poskytovanych Sluzeb, provadi namatkovou kontrolu
poskytovanych Sluzeb, spravuje Smlouvu, zajistuje vystaveni Listu kvality;

d) ,pracovni den“ znamena kterykoliv kalendaini den s vyjimkou soboty, nedéle, dne
pracovniho volna a dne pracovniho klidu ve smyslu platnych pravnich ptedpisti Ceské
republiky;

e) ,,Vedouci poSty” znamena vedouciho pracovnika Objednatele zodpovédného za provoz
daného objektu Objednatele;

) ,,Zakladni ¢astka za Obdobi“ znamené soucet nakladt dle odst. 6.3. pism. d) této Smlouvy.

14. Zpracovani osobnich udaju

14.1. Predmétem této casti Smlouvy je Giprava vzajemnych prav a povinnosti pti zpracovani osobnich
udaji ve smyslu ustanoveni zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich tdajt, ve znéni
pozdgjsich predpist, a ve smyslu obecného natizeni Evropského parlamentu a rady (EU)
2016/679, o ochrané osobnich tdajt (dale jen ,,GDPR®), ode dne Gi¢innosti GDPR.

14.2. S ohledem na skutecnost, ze jak ucel, tak prostfedky pro zpracovani dle této Smlouvy stanovi
obé¢ Smluvni strany, jsou spoleénymi spravci osobnich tdaji. Poskytovatel je spravcem
osobnich udaji svych pracovnikd v rozsahu odpovidajicim odst. 2.5. pism. ¢) Smlouvy
(subjektt tidaji), které Objednateli piedava za Gcelem uvedenym v odst. 2.5. pism. ¢) Smlouvy,
pricemz Objednatel je spravcem osobnich udaji téchto subjekt tidaji za ucelem vyhotoveni
vstupnich povoleni do Objektt a jejich evidenci.

14.3. Informacni povinnost a vykon prav subjektu udaji umoznuje kazda ze Smluvnich stran ve sméru
k subjektu tdajt samostatné.
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14.4.  Jakakoliv tfeti osoba (vyjma zaméstnancti Smluvnich stran), ktera jedna z jejich povéfeni a ma
piistup k osobnim tdajim, mize tyto osobni udaje zpracovavat pouze na zakladé pokynu této
Smluvni strany, ledaze ji zpracovani osobnich udaji ukladaji pravni ptedpisy. Kazda ze
Smluvnich stran pfijme opatfeni pro zajisténi tohoto pozadavku a zajisti, aby se osoby
opravnéné zpracovavat osobni tdaje zavazaly k mléenlivosti, nevztahuje-li se na né zakonna
povinnost ml¢enlivosti.

14.5. Kazda ze Smluvnich stran odpovida za své zaméstnance, ktefi v ramci plnéni stanovenych
opravnéni a povinnosti prichdzeji do styku s osobnimi tidaji a jsou povinni v souladu s obecné
platnymi pravnimi pfedpisy zachovavat mlcenlivost o osobnich tdajich a o bezpecnostnich
opattenich, jejichz zvetejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich tdaji. Povinnost ml¢enlivosti
trva 1 po skonceni zaméstnani nebo piislusnych praci. Kazda ze Smluvnich stran je povinna
dohlizet na plnéni uvedenych povinnosti ze strany jejich zaméstnanci.

14.6. Kazda ze Smluvnich stran odpovida za piipadné zpracovatele, pokud je zapoji do procesu
zpracovani osobnich tidaji. Smluvni strany jsou povinny vybirat zpracovatele na zakladé
zvazeni zaruk téchto zpracovateld, tak, aby zpracovani osobnich udaji spliiovalo pozadavky
pravnich predpist a pravidla a podminky nakladani s osobnimi tidaji, které se Smluvni strany
zavazaly dodrzovat.

14.7. Smluvni strany se zavazuji vzajemn¢ si neprodlené ohlaSovat vSechny jim znamé skutec¢nosti,
které by mohly neptiznivé ovlivnit fadné a véasné plnéni zdvazkt vyplyvajicich z tohoto ¢lanku
Smlouvy a poskytovat si soudinnost nezbytnou pro plnéni tohoto ¢lanku Smlouvy a pro
legitimni zpracovani osobnich uidajt.

14.8.  Dojde-li z jakéhokoli ditvodu (napt. z diivodu legislativnich zmén, rozhodnuti statniho organu
atp.) k nutnosti zmeény dohodnutych pravidel pfi plnéni pfedmétu této Smlouvy, zavazuji se
Smluvni strany neprodlené o této skutecnosti informovat. Smluvni strany jsou povinny v
takovém pfipad¢€ zah4jit jednani o zméné této Smlouvy.

14.9. Smluvni strany se zavazuji poskytnout si soucinnost pii zajistovani souladu s povinnostmi k
zabezpeceni osobnich daji, k ohlasovani ptipadt poruseni zabezpeceni, k posouzeni vlivu na
ochranu osobnich udaji, a ptipadné téz ke konzultacim s dozorovym tGfadem, a to pti zohlednéni
povahy zpracovani a informaci, jez maji obé Smluvni strany k dispozici.

14.10. Nejpozdéji do 15 (slovy: patnacti) kalendarnich dni po ukonceni (smlouvy/sluzby/urcitého
druhu zpracovani), je kazda ze Smluvnich stran povinna zajistit ukonCeni zpracovavani
osobnich udaji (subjekti udaji) pro ucely uvedené v této Smlouvé a osobni udaje (subjekti
udaji) vymazat ¢i jinak technicky odstranit, pokud pravni piedpisy nepozaduji uloZeni
(archivaci) danych osobnich udaji nebo jejich uloZeni neni nezbytné k ochrané prav a
opravnénych zajmi dané Smluvni strany.

14.11. Objednatel jako spravce zpracovava osobni udaje druhé Smluvni strany, je-li druhou Smluvni
stranou fyzickd osoba; Smluvni strany zpracovavaji osobni udaje kontaktnich osob druhé
Smluvni strany poskytnuté v této Smlouve, poptipadeé osobni tdaje dal§ich osob poskytnuté v
ramci Smlouvy (dale jen ,,subjekty udaji* a ,,osobni tidaje*), vyhradné pro ucely souvisejici
s plnénim této Smlouvy, a to po dobu trvani Smlouvy, resp. pro Géely vyplyvajici z pravnich
ptedpistl, a to po dobu delsi, je-li odlivodnéna dle platnych pravnich piedpisi témito piedpisy
stanovenou. Smluvni strany jsou povinny informovat obdobné¢ fyzické osoby, jejichZz osobni
udaje pro ucely souvisejici s pInénim této Smlouvy predavaji druhé Smluvni strané.

14.12. Dalsi informace souvisejici se zpracovanim osobnich udaju véetné prav s timto zpracovanim
souvisejicich ze strany Objednatele jsou k dispozici na webovych strankdch Objednatele na
adrese www.ceskaposta.cz.

15.Zavéreéna ustanoveni
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15.1.  Smluvni strany potvrzuji, Ze si pfi uzavirani Smlouvy vzajemné sdélily vSechny skutkové a
pravni okolnosti, o nichz vi nebo védét musi, tak, aby se kazda ze Smluvnich stran mohla
piesvédcCit o moznosti uzaviit platnou Smlouvu a aby byl kazdé ze Smluvnich stran ziejmy
zajem druhé Smluvni strany Smlouvu uzaviit.

15.2.  Smluvni strany vyslovné potvrzuji, ze si vzajemné sdélily veSkeré okolnosti dalezité pro
uzavieni Smlouvy. Smluvni strany prohlasuji, ze se dohodly o veSkerych naleZitostech
Smlouvy.

15.3. Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami a i¢innosti dnem jeji
uverejnéni v registru smluv, pficemz Poskytovatel je opravnén zapocit s poskytovanim Sluzeb
nejdiive 1. 1. 2020. Smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to do 31. 12. 2022 nebo do vycerpani
maximalni ceny dle odstavce 5.5. Smlouvy, podle toho, ktera ze skutecnosti nastane diive. Pro
piipad, Ze tato Smlouva neni uzavirana za pfitomnosti obou Smluvnich stran, plati, ze Smlouva
nebude uzaviena, pokud ji Poskytovatel podepiSe s jakoukoliv zménou ¢i odchylkou, byt
nepodstatnou, nebo dodatkem. To plati i v pfipadé pfipojeni obchodnich podminek
Poskytovatele, které budou odporovat svym obsahem jakymkoliv zptisobem textu této Smlouvy.

15.4.  Smluvni strany berou na védomi, Ze tato Smlouva bude uveiejnéna v registru smluv dle zdkona
¢.340/2015 Sb., o zvlastnich podminkéach u¢innosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv
a o registru smluv (zékon o registru smluv). Dle dohody Smluvnich stran zajisti odeslani této
Smlouvy spravci registru smluv Objednatel. Objednatel je opravnén pred odeslanim Smlouvy
spravci registru smluv ve Smlouvé znecitelnit informace, na néz se nevztahuje uvetejiovaci
povinnost podle zakona o registru smluv.

15.5. Poskytovatel prohlasuje a potvrzuje, Ze na sebe piebira nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu
ustanoveni § 1765 odst. 2 Ob¢anského zdkoniku.

15.6. Smluvni strany se dohodly, Ze ustanoveni § 1799 a 1800 Obcanského zakoniku se nepouziji.

15.7.  Smluvni strany se zavazuji dodrzovat pravni pfedpisy a chovat se tak, aby jejich jednani
nemohlo vzbudit divodné podezieni ze spachani nebo pachani trestného ¢inu pfi¢itatelného
jedné nebo obéma Smluvnim stranam podle zakona ¢. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti
pravnickych osob a fizeni proti nim, ve znéni pozdéjsich predpist.

15.8.  V piipadé, ze bude zahajeno trestni stihani Poskytovatele, zavazuje se Poskytovatel o tomto bez
zbyte¢ného odkladu pisemné informovat Objednatele.

15.9. Smluvni strany se zavazuji, Ze ucini v§echna opatfeni k tomu, aby se nedopustily ony a ani nikdo
z jejich zaméstnanct €i zastupct jakékoliv formy korupéniho jednani, zejména jednani, které
by mohlo byt vnimano jako pfijeti uplatku, podplaceni nebo neptimé tplatkatstvi ¢i jiny trestny
¢in spojeny s korupci dle zakona ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist.

15.10. Smluvni strany se zavazuji, ze neposkytnou, nenabidnou ani neslibi tplatek jinému nebo pro
jiného v souvislosti s obstaravanim véci obecného zajmu anebo v souvislosti s podnikanim svym
nebo jiného. Smluvni strany se rovnéz zavazuji, ze uplatek nepfijmou, ani si jej nedaji slibit, at’
uz pro sebe nebo pro jiného v souvislosti s obstaranim véci obecného zajmu nebo v souvislosti
s podnikanim svym nebo jiného. Uplatkem se pfitom rozumi neopravnéna vyhoda spocivajici v
piimém majetkovém obohaceni nebo jiném zvyhodnéni, které se dostava nebo ma dostat
uplacené osobe nebo s jejim souhlasem jiné osob€, a na kterou neni narok.

15.11. Smluvni strany nebudou ani u svych obchodnich partnerti tolerovat jakoukoliv formu korupce
¢i uplaceni.
15.12. Objednatel o&ekava, ze se Poskytovatel seznami s ,,Kodexem dodavatele Ceské posty*, ve

znéni k datu GCinnosti této Smlouvy, ktery je dostupny na webu Objednatele na adrese
https://www.ceskaposta.cz/o-ceske-poste/profil/compliance-v-cp, a bude jej dodrzovat.
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15.13.

15.14.

15.15.

15.16.

15.17.

15.18.

15.19;

e

Smlouva mize byt ménéna a dopliiovana pouze prostfednictvim pisemnych pribézné
¢islovanych dodatki podepsanych obéma Smluvnimi stranami.

Veskeré spory, které vzniknou ze Smlouvy nebo v souvislosti se Smlouvou, budou predlozeny
ve smyslu ustanoveni § 89a zakona ¢. 99/1963 Sb., obCansky soudni fad, ve znéni pozdgjsich
piedpist, soudu Ceské republiky mistné pfislusného dle sidla Objednatele.

Stane-li se nebo bude-li shledano nékteré ustanoveni Smlouvy neplatnym, nevymahatelnym
nebo neucinnym, nedotykd se tato neplatnost, nevymahatelnost ¢i neucinnost ostatnich
ustanoveni Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji nahradit do 15 (slovy: patnacti) pracovnich
dnt po doruéeni vyzvy jakékoliv ze Smluvnich stran neplatné, nevymahatelné nebo netGc¢inné
ustanoveni ustanovenim platnym, vymahatelnym a ucinnym se stejnym nebo obdobnym
obchodnim a pravnim smyslem, ptipadné uzaviit novou smlouvu.

Jakékoliv oznameni, zadost ¢i jiné sdéleni, jez ma byt uc¢inéno ¢i dano Smluvni strané dle
Smlouvy bude uéinéno ¢i dano pisemné. Toto oznameni, zadost ¢i jiné sdéleni bude, pokud z
této Smlouvy nevyplyva jinak, povazovano za fadné ucinéné ¢i dané druhé Smluvni strané,
bude-li doruceno osobné, doporuc¢enou postou, kuryrni sluzbou, faxem nebo elektronickou
postou na adresu piislusné Smluvni strany uvedenou v zdhlavi Smlouvy nebo na takovou jinou
adresu, kterou tato pfislusna Smluvni strana urci v oznameni zaslaném druhé Smluvni strané.

Jakékoliv oznameni podle této Smlouvy bude povazovano za dorucené:

a) dnem fyzického pfeddni ozndmeni, je-li ozndmeni zasilano prostfednictvim kuryra nebo
doru¢ovano osobné; nebo

b) dnem doruceni potvrzenym na dorucence, je-li oznameni zasildno doporucenou postou;
nebo

¢) dnem doruceni s naslednym potvrzenim neporuseného doruceni, v piipadech, kdy oznameni
bylo doru¢ovano faxem; nebo

d) dnem, kdy bude, v pfipadé, ze doruceni vySe uvedenym zpiisobem nebude z jakéhokoliv
divodu mozné, oznameni zaslano doporucenou postou na adresu ur¢enou shora uvedenym
zplsobem anebo na adresu zapsan¢ho sidla prislusné Smluvni strany (bude-li odli$nd),
avsak k jeho prevzeti z jakéhokoliv diivodu nedojde, a to ani ve lhité 15 (slovy: patnacti)
pracovnich dnii od jeho ulozeni na piislusném postovnim tradu.

Smlouva se fidi Ceskym pravnim fadem, zejména Obcanskym zakonikem, s vyloucenim

koliznich norem.

Tato Smlouva je vyhotovena ve 2 (slovy: dvou) stejnopisech, z nichz kazdy bude povazovan za
prvopis. Kazda Smluvni strana obdrzi po 1 (slovy: jednom) stejnopise této Smlouvy.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici ptilohy:

Ptiloha ¢. 1 — Specifikace pozadavkl Objednatele
Ptiloha ¢. 2 — Vyklad pojmu

Piiloha ¢. 3 — Specialni prace

Ptiloha ¢. 4 — Soupis objekth

Piiloha ¢. 5 — Vzor Listu kvality

Piiloha ¢. 6 — Produktivita

Ptiloha ¢. 7 - Barevné zony

Ptiloha ¢. 8 — Nové objekty

Piiloha ¢. 9 — Vyé¢isleni naklada

Piiloha ¢. 10 — Postup pro tGpravu jednotkovych cen
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NA DUKAZ TOHO, ze Smluvni strany s obsahem Smlouvy souhlasi, rozumi ji a zavazuji se k jejimu
plnéni, pripojuji své podpisy a prohlasuji, Ze tato Smlouva byla uzaviena podle jejich svobodné a vazné
vitle prosté tisné, zejména tisné financni.

V Praze dne: V Praze dne:
Tomas Zeman Ing. Old¥ich Vytiska
jednatel feditel useku sprava majetku a strateg. investice

ZENOVA services s.r.o. Ceska posta, s.p.

Za formalni spravnost a dodrZeni v§ech internich postupti a pravidel CP:

_ manazer utvaru sprava majetku
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