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SMLOUVA O DiLO

uzavfend dle § 2586 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zékonik, ve znéni pozdéjsich pledpisil (déle take jen
ob&ansky zdkonik) mezi nfZe uvedenymi G€astniky (ddle jen ,.Smlouva‘):

Zhotovitel:

Liquid Design s.r.0., IC: 283 17 599, DIC: CZ28317599
se sidlem Josefska 15, Brno, PSC 602 00

vedena Krajskym soudem v Brné oddil C, vloZka 60737,
zastupuje
bankowvni spojeni:
e-mailova adres

a: :
kontaktnf osobah

(ddle jen , zhotovifel ")

U sty Tk s 8wty OF (LR 25|

Doruceno! 83.12.2819

i UZ187033300/2019

listy: 4 prilohy:®
Ustay zdravotnickych informaci a statistiky CR, 1C: 00023833 H « Il 4} I
se sidlem: Palackého namésti 4, Praha , Praha 2 12801, CZ uzises1220dfa

zastupuje: prof. RNDr. Ladislav Dusek, Ph.D.

conaie coooe A
kontaktni osoba:

(dale jen ,;objednatel™)

(objednatel a zhotovitel spoleéné také jen ,,Smluvni strany*)

Vzhledem k tomu, Ze:

(A) Zhotovitel ma zkuSenosti, praktické dovednosti a teoretické znalosti v oblasti procesu navrhu, vyvoje a
fungovani webn,

(B) Objednatel ma zdjem o vytvofeni zadéni pro tvorbu webu, ktery bude oslovovat nZivatele webu a spliovat
otekavani objednatele,

dohodly se Smluvni strany takto:

L Predmét smlouvy
1. Zhotovitel se zavazuje, ze vytvoil pro objednatele uZivatelské testovan{ a kontrolu NZIP (ddle jen ,.dile*)..
Dilo bude vytvoieno v rozsahu nabidky pfijaté Objednatelem, kierd je podrobné rozepsdna v Priloze &. 1 této
smlouvy a vychazi z vefejné zakazky malého rozsahu s nazvem UZivatelské testovani a kontrola NZIP.

II. Cena zadilo

1. Objednatel se zavazuje zaplatit zhotoviteli za dilo celkovou cenu ve vysi 150000,- K& bez DPH. Pravo ha
vyuctovéni a thradu ceny za dilo vznika po provedeni dila, jeho pfedini objednateli a podpisu pfeddvaciho -
akceptagniho protokolu, ktery tvofi Pfilohu €. 3 této smlouvy zdstupci obou smluvnich stran. Pfilohu faktury
musi tvofit kopie tohoto protokolu. Doba splatnosti ceny za provedeni dila uvedené na faktufe, je 30
kalenddinich dnll ode dne doruceni faktury objednateli. Zhotovitel je platce DPH a k faktufe bude tedy
pfipodtena aktudini plamd sazba DPH dle zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdé&jsich pravnich predpis.
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IIL. Prévaa povinnosti d¥astniki
Zhotovitel je povinen dokongit dilo do 1 kalenddfhiho mésice od Gi€innosti smlouvy, stanovené dnem jejiho
zvefejnéni v registru smhuv,
Objednatel je povinen poskytnout zhotoviteli potiebnou soucinnost spocivajici zejména v doplnéni podkladi
a informaci pro zhotoveni dila, upfesnéni zadénf nebo v pfipominkovani dila.
Pfedani dila probéhne formou e-mailové &i datove vpravy odeslané ze strany zhotovitele objednateli ¢i jim
uvedené kontaktni osabg. Prevzeti-dila ze strany objednatele bude probihat postupem stanovenym v technické
specifikaci, kterd tvoii Pfilohu €. 2 smlouvy, tj. pro.stxedmctvml akceptat‘.mho fizeni a pisemnou akceptaci dle
Ptedévaciho — akceptaéniho protokolu. =~
Objednateli je déna lhita 20 dnli od pfedéni dila k uplatnéni pfipominek. Mezi smluvnimi stranami bude
nasledné dohodnuta lhita k provedeni pfipadnych tGprav dila v zdvislosti na povaze a €asové naro€nosti
pozadavkl objednatele. Nevyjadii-li se objednatel k pfedanému dilu ve vy3e uvedené 1hit€, ma se za to, Ze
dilo pfebird bez vyhrad.

IV. Odstoupeni od smlouvy, sankce
V ptipadé, ze zhotovitel nedokongi dilo v terminu dle &l. III této smlouvy, md objednatel pravo vyactovat
zhotoviteli smluvni polkutu ve vy3i 0,1 % z ceny za dilo za ka#?dy den prodieni zhotovitele.
V pFipadé prodleni objednatele s ihradou ceny za dilo je objednatel poviner zaplatit zhotoviteli smiuvni
pokutu ve vy8§i 0,1 % z ceny za dilo za kaZdy den prodien{ objednatele.
Zhotovitel je oprdvnén odstoupit od smlouvy, pokud objednatel nezaplati do 30 dni po dobé splatnosti v plné
vysi ceny za dilo dle €l. Il této smlouvy
Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy pokud je zhotovitel v prodleni s dokonéenim dila déle nez 30
dnf.
Odstoupenim zhotovitele od smlouvy neni dotéeno pravo Smluvnich stran na nahradu skody
Do doby uhrazeni celkové ceny za dilo je vyhradnim vlastnikem dila zhotovitel a jako takovy disponuje
vEemi pravy k nakladani s dilem.

V.  Licenéni smlouva
Zhotovitel timto prohladuje, Ze dilo bude vytvofeno jeho zaméstnanci. V piipadé, Ze ¢innosti zhotovitele
vznikne ve smyslu autorského zdkona autorské dilo, poskytuje timto zhotovitel objednateli opravnéni
k vykonu prava takové dilo uZit v plivodni nebo zpracované, & jinak zménéné podobé a ke viem zndmym
Zplsoblim uZiti v dobé uzavieni této smlouvy.
Licence se udéluje jako vyhradni. Zhotovitel neni op;évnén dilo uZit pro sebe ani pro jiného. Uzemni rozsah
ani Casovy rozsah licence neni nijak omezen.
Objednatel je opravnén dilo uzivat i poskytnout dilo k uiwam tieti osobé.
Objednatel smi dilo jakkoliv upravovat a ménit, spojit autorské dilo s jinym nebo zaradit do dila souborného.
Licen&ni smlouva nabyva G¢innosti aZ Gplnym zaplacenim ceny za dilo dle ¢1. 1T smlouvy.

VI Pravni poméry a ieSeni sporti
Pokud neni v této smlouvé Lubdnano jinak, fidi se prdva a povinnosti smluvnich stran, jakoZ i pravnl poméry
7 ni vyplyvajici, vznikajici a souvisejici, pravaim ¥adem Ceské republiky.
Viechny platby, které je tieba provést dle této smlouvy nebo v souvislosti sni, budou provedeny
bezhotovostné, a to na bankovni iéet zhotovitele specifikovany v zdhlavi této smlouvy, neni-li ve smlouvé
dohodnuto jinak.
Vedkeré informace predané v souvislosti s touto smlouvou a jejim plnénim, které nejsou vefejné a bézné
dostupné vobchodnwh kruzich, jsou povaZzoviny za divérné. Strany se zavazuji o nich zachovavat
mlEenlivost.
Viechny piipadné spory vyplyvajici z této smlouvy nebo v souvislosti s ni vzniklé, budou strany fefit
pfedeviim a prednostné vzijemnou dohodou.
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VII. Ostatni ujedndni
Smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu precetly a s jejim obsahem bez vyhrad souhlasi.
Tuto smlouvu lze ménit a dopliiovat pouze pisemnymi dodatky, podepsanymi obéma ticastniky.
Smluvni strany se zavazuji dorudovat si pisemnosti na adresy uvedené v zéhlavi této smlouvy.. Za ticelem
zasildni vyzev a poskytovini potiebnych informac{ se smluvni strany zavazuji komunikovat primarné

elektronicky na adresy uvedené v zdhlavi smlouvy.

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech a po jejim podpisu si kazdy tidastnik poneché po jednom.

Osoby jednajici za smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu predetly, jsou opravnény smlouvu uzaviit. jeji
obsah je jim znam a na diikaz svobodné a vaZné wile pFipojuji za text smlouvy swiij podpis.

Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci Smluvnich stran a Ucinnosti dnem jejiho

zvefejnéni v registru smiuv.

Souéasti této smlouvy jsou tyto prilohy:

= Priloha €. 1: Rozsah dila dle nabidky

- Priloha &, 2: Technicka specifikace

- Pfiloha ¢. 3: Predavaci — akceptacni protokol

Zhotovitel:

VBmédne .55 ... 00 ot

Objednatel:

NP e s cainaiivicns

Ceskd repub ey \
a statistiky Ceské republiky
prof. RNDr. Ladislav Dusek, Ph.D., feditel
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Priloha ¢. 1 - Technicka specifikace

Testovéani z pohledu uZivatelské pouZitelnosti zajisténé prostfednictvim potencidlni uZivateli
rozdélenych do cilovych skupin, kde ofekavanym vystupem bude identifikace probléml a
navrhy jejich moZného feSeni. Jedné se tedy o propojeni laického nézoru a profesionalniho
vhledu UX designéra.

Portal by mél poskytovat informace o celém zdravotnictvi a radit ve v§eqh oblastech zdravotni
péce vCetné prevence. Olekdvame tedy, Ze potencidlnim uZivatelem jsou oblané celé CR
nehled& na bydliste, vek, profesi, dosa¥ené vzdélani, zdravotni stav &i pohlavi.

» Otekdvané poskytnuté sluzby

o Kompletni zajiiténi respondentii (21 osob rozd€lenych napfi¢ cilovymi
skupinami podle v&ku, pohlavi, spoledenského postaveni)

o Zajisténi prostor i b&hu testovani — po testovani respondenta probihd i ndsledni
osobni rozhovor (dostateny prostor pro pohyb zastupcl realizatora i
zadavatele v priib&hu testovani)

= Dostupna lokalita Praha, Brno

o MoZnost nahlédnuti pii testovani a rovnou i konzultace ze strany

profesionalniho pracovnika
*  Vhodné pfivést zastupce managementu, publika¢ni strategie, vyvoje i
marketingové strategie

o Report s doporu¢enimi

o UZvatelé si sami voli prohliZze&, ve kterém budou pracovat (aby méli prostiedi,
na které jsou zvykli)

* Specifikace poptivané sluzby a popis pozadovanych vystupi
o MozZnost zapojeni zadavatele do definice scénaiti a obecnd flexibilita v ramci
nastaveni procesu uZivatelského testovani
o Analyza chovéani uZivatelii (zpfistupnéni zdznamu obrazovky a vypracovani
souhrnu se zédsadnimi informacemi)
o Formulace doporuteni na zékladé realizovaného uZivatelského testovani
v&etn€ zdivodnéni, jak optimalizovat portdl nzip.cz

V ramci pfedani pfedmétu plnéni bude ze strany zadavatele dale také poZadovéno predloZeni
ptedavaciho - akceptaéniho protokolu vypracovaném vitéznym Gcastnikem zadavactho fizeni,
se kterym zadavatel uzaviel smlouvu a kde zadavatel nejpozdéji do 5-ti pracovnich dnd od
pfedani Plnéni, provede akcepta¢ni fizeni. Pfedmétem akcepta¢niho fizeni bude ovéfeni, zda
Pln&ni odpovida poZadavkim zadavatele dle uzaviené smlouvy a jeho vysledkem bude jeden
z nasledujicich zavéri, ktery udastnik uvede na pfedavacim - akceptaénim protokolu, ktery je
pfiloZen jako Pfiloha &. 2 Pfedavaci — akceptadni protokol:

a) ,Akceptovano bez vyhrad* — zboZi zcela odpovidd poZadavkim kupujiciho a je
povazovéano za bezvadné.

b) ,Akceptovino &isteén&, s vyhradami“ — pfi plnéni nebyly naplnény vSechny
poZadavky zadavatele. Nesplnéné poZadavky budou uvedeny na akceptatnim
protokolu. ZboZi v tomto pfipad& neni povaZovano za bezvadné a prodavajici se
zavazuje nedostatky uvedené v akceptatnim protokolu odstranit nejpozdéji do 5-

Pozn.: zadavatel = dle povahy smlouvy pfedloZené titastnikem v ramci své nabidky dile také jako kupujici,
odbératel, objednatel atd.

tlastnik = dle povahy smlouvy ptedloZené tifastnikem v rdmci své nabidky dale také jako prodavajici,
dodavatel, poskytovatel atd.



ti pracovnich dnf, pfipadné v terminu, na kterém se smluvni strany dohodnou,
bude-li shora uvedeny termin zjevn€ nepfiméfeny. Nedojde-li ve shora
uvedeném terminu k odstranéni uvedenych nedostatki, je zadavatel opravnén od

Smlouvy odstoupit.

¢) .Neakceptovdno” — dodané Plnéni je zcela nedostate¢né a v celém rozsahu
neodpovida pozadavkiim zadavatele. Nejzédsadn&j$i nedostatky/vady budou
uvedeny Vv akceptadnim protokolu. Plnéni v tomto pfipadé neni povaZovéno za
bezvadné a zadavatel je v takovém piipadé opravnén od Smlouvy odstoupit &i
savézat utastnika k odstrangni vad v Plnéni, a to nejpozd&ji do terminu
stanoveném zadavatelem v akceptaénim protokolu. Nedojde-li ve shora
uvedeném terminu k odstrangni uvedenych nedostatki, je kupujici opravnén od

Smlouvy odstoupit.

Potvrzenim akceptadniho protokolu ze strany zadavatele se zévErem ,dkcepiovdno bez
vohrad* se Plnéni bude povazovat za bezvadné k okamZiku jeho pfeddni. V ptipad® potvrzeni
akceptaéniho protokolu zadavatelem se zévérem ..Akceptovino cdstecné. s vvhradami® i
 Neakeeptovino®, kdy bylo Plnéni vriceno k odstranéni nedostatkli, se Plnéni Smiouvy
povazuje za dokontené aZ k okamZiku pfedani Plnéni s naslednym akceptanim zavérem
~Akceptovdno bez vihrad .

Faktura za Pln&ni nesmi byt vystavena dfive, neZ dojde k akceptatnimu fizeni a k potvrzeni
predavaciho — akceptaéniho protokolu ze strany zadavatele.

V pFipadé upfesnéni informaci, uvedenych v technické specifikaci, je moZné se obritit

na:

Pozn.: zadavatel = dle povahy smlouvy pfedloZené ti¢astnikem v ramci své nabidky déle také jako kupujici,
odbératel, objednatel atd.
icasmik = dle povahy smlouvy predloZené icastnikem v ramci své nabidky dile také jako prodavajici,
dodavatel, poskytovatel atd.



Priloha ¢. 2
Pfedavaci — akceptaéni protokol — vzor

PREDAVACI - AKCEPTAENI PROTOKOL

PRODAVAIICI, DODAVATEL,
POSKYTOVATELE:

sidlo:
iI€o:
zastupce povéieny k predani:

Kupulici, ODBERATEL, OBJEDNATEL:

Ustav  zdravotnickych informaci a
statistiky Ceské republiky

sidlo: Palackého namésti 4/375, 128 01
Praha 2

1ICO: 00023833

zastupce povéfeny k prevzeti:

Cislo smlouvy kupujiciho/odbératele,
objednatele

Datum uzavieni smlouvy

/2019

Predmétem akceptacniho fizeni je ovéfeni pinéni Smlouvy

Datum predani:

Zavér akceptaéniho Fizeni: (variantu zavéru oznacte k¥izkem):

akceptovdno bez vyhrad

neakceptovdno, k pfepracovani

akceptovdno ¢dstecné, s vyhradami

neakceptovdno s ndslednym
odstoupenim od smlouvy




Seznam dilcich ¢asti zpracovani dila:

Dilo bude zpracovano s postupnou akceptaci jednotlivych diléich &asti. Akceptaci diléi &asti
souhlasi zadavatel s jejim zpracovanim a nebude zpé&tné uplatriovat namitky.

Poradové cislo dilci ¢asti:

1/ Uéel testovani, cile testovéni a seznam hlavnich hypotéz k ovéreni.

2/ Akceptace screeningového formulafe pro vybér respondent dle zvolenych
kritérii.

3/ Seznam vybranych respondent(.

4/ Scénar k uZivatelskému testovani.

5/ Akceptace prubéhu prvniho uZivatelského testovani podle néjz bude
postupovano v nasledujicich testovani.

6/ Akceptace prvniho ukdzkového vystupu (zépisu) z uZivatelského testu.

Podle nasi zkuSenosti se miZe vyskytnout situace, Ze 2 z 10ti respondentd mohou byt
u uZivatelského testovdni nepouiitelni. Nejsou povahou vhodny kandidat k provadeni
uZivatelského testovdni. Objednatel bere toto na védomi.



Seznam nedostatk{/vad:

Pofad
ové
gislo
1

Ig;l:ti Popis nedostatku/vady Poznamka

Termin pro odstranéni nedostatk(i/vad, v pfipadé akceptace se zdvérem ,akceptovdno
¢astecné s vyhradami” &i ,,neakceptovano k pfepracovani“: do

Tento protokol byl vyhotoven ve tfech stejnopisech, z nichz kupujici obdrZi dva a prodavajici
jeden.

Akceptacni fizeni skonteno dne

podpis zdstupce bmdévaﬁx:iho,; podpis zastupce kupuijictho,
dodavatele, poskytovatele odbératele, cbjednatele






