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Smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky zemniho plynu

NiZe uvedené smluvni strany uzaviraji podle ustanoveni § 72 odst. 2 zdkona ¢. 458/2000 Sb., energetického
zikona, ve znéni pozdéjSich pravnich predpist (dale jen ,energeticky zakon*) a podle ustanoveni zikona C.
89/2012 Sb., ob&anského zikoniku, ve znéni pozdéjSich pravnich predpisi (dile jen ,,obéansky zakonik®),
tuto smlouvu o sdruzenych sluzbich dodavky a odbéru zemniho plynu (dile jen ,Smlouva®). Smiouva je
uzavirana mezi:

Prazska plynarenska, a. s.
Se sidlem: Praha | — Nové M&sto, Narodni 37, PSC 110 00
ICO: 60!93492, DIC: CZ60193492

'-F'.ﬂmanaierem pro vei‘einé zakézky a el. aukce

Fﬁ:: v

(dale jt.an »Obchodnik*)

a

Mate¥ska Skola Zlin, Stefanikova 2222, pFispévkova organizace

Se sidlem: Stefanikova 2222, 760 01 Zlin

ICO: 71007555

Zastoupena: Vérou Krilikovou, reditelkou

statisticka pravni forma: 33| - Prispévkova organizace

Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.

Cislo Gctu: 1422924339 / 0800 (CZK)

Adresa k zasilani fakturace a veskerych sdéleni uréenych Zakaznikovi: Stefanikova 2222, 760 01 Zlin

Kontaktni osoba:
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(Obchodnik a Zikaznik déle spolecné téz jen ,,Smluvni strany®)

Predmétem této Smlouvy je sdruzena sluzba dodavky zemniho plynu (déle jen ,,plyn*) upravend v souladu
s energetickym zdkonem.

Obchodnik se Smlouvou zavazuje dodévat po dobu, na kterou je Smlouva uzaviena Zakaznikovi plyn, pristavit
tento plyn k odbéru v Odbérnych mistech Zikaznika a zajistit vlastnim jménem a na vlastni et distribuci
plynu a Zikaznik se zavazuje tento plyn ve sjednaném mnoZstvi, véetné souvisejicich sluzeb odebrat a zaplatit
za to Obchodnikovi v ramci této Smlouvy dohodnutou cenu. Prava a povinnosti Smluvnich stran se fidi obecné
zdvaznymi pravnimi predpisy, zejména ustanovenim § 72 odstavce 2 energetického zikona a touto Smlouvou
zahrnujici jeji formulafové znéni a jeji nedilné prilohy — Priloha A, Pfiloha B, Priloha C a Pfiloha D. V pripadé
rozporu Formuldfové &asti smlouvy, jeji Pfilohy A a Prilohy B na strané jedné a Pfilohy C (Obchodni
podminky) a PFilohy D (Cenik nadstandardnich sluZeb) na strané druhé, maji ustanoveni obsazena ve
Formuléfové &isti smlouvy, Priloze A a Priloze B prednost pred ustanovenimi Prilohy C a Prilohy D.

Zékaznik prohladuje, Ze je srozumén s tim, Ze je podstatna &ast obsahu této Smlouvy upravena v Obchodnich
podminkéch a vyslovné prijima ustanoveni &. Il. (cena), &l. lIl. (fakturagni a platebni podminky), €l. IV. (dodaci
podminky), &l. V. (vznik a zména Smlouvy, doba platnosti Smlouvy), &. V1. (omezeni, pferuseni nebo ukonceni



dodavky plynu), €l. VII. (zména dodavatele plynu a ukonceni Smlouvy), ¢l. VIII. (zména ceny a zména OP), &l. IX
(sankce, véetné smluvnich pokut) a €. XIV. (ostatni ujednani) Obchodnich podminek a dile v Ceniku
nadstandardnich sluzeb Obchodnika, ve kterém jsou uvedeny ceny nakladi a poplatki za sluzby &i jina plnéni,
ktera jsou dle Smlouvy poskytovana nad ramec béZnych sluzeb a plnéni, s jejichZ obsahem byl pred uzavienim
Smlouvy dostatené sezndmen, byl mu vysvétlen a souhlasi s nim. Zikaznik dile prohlasuje, Ze byl
Obchodnikem v dostateéné mife srozumén a vysvétlena mu vSechna ustanoveni Smlouvy a jejich nedilnych
priloh, predevs§im pak zpusob stanoveni celkové ceny za plyn a souvisejici sluzby jim hrazené na zikladé této
Smlouvy.

Zikaznik bere na védomi, Ze Obchodnik zpracovéva osobni tdaje Zakaznika v souladu s prisluSnymi pravnimi
predpisy, zejména v souladu s obecnym nafizenim o ochrané osobnich Udaju, a Ze poskytnuti jeho osobnich
Udaji je smluvnim a z &sti i zdkonnym poZadavkem, a md proto povinnost své osobni Udaje poskytnout.
Veskeré informace o zpracovani osobnich (daju jsou uvedeny v dokumentu Informace o zpracovéni osobnich
udaju dostupném na www.ppas.cz/info a dale na vyZidani v obchodnich kancelarich Obchodnika.

Smluvni strany si sjednéavaji splatnost ceny odchylné od ob&anského zakoniku, ktera se podita ode dne vystaveni
danového dokladu ve lhité uréené nize.

Nestanovi-li dohoda Smluvnich stran jinak, Smlouva se uzaviri na dobu uréitou od 01.01.2020 do
31.12,.2023 bez moZnosti automatické prolongace, s predpokladanym terminem dodavek zahajenych
od 01.01.2020. V pripadé, Ze Zakaznik pred ukonéenim platnosti Smlouvy neopravnéné ukondi odbér plynu, je
povinen zaplatit Obchodnikovi smluvni pokutu ve vysi 6.000,- K¢ za kaZzdé jednotlivé odbérné misto, uvedené v
Priloze A Smlouvy — seznam odbérnych mist. Za neopravnéné ukonceni Smlouvy se rovnéZ povazuje kazdé
neopravnéné ukonéeni odbéru plynu v kazdém jednotlivém odbérném misté uvedeném v Priloze A Smiouvy.
Zaplaceni smluvni pokuty nema vliv na narok Obchodnika na nahradu Skody v plném rozsahu.

Ujednini o celkovém mnoiZstvi plynu dodavaného dle této Smlouvy, vcetné_specifikace Odbérnych
mist Zikaznika je obsaZena v Priloze A této Smiouyvy.

Cena ostatnich sluZeb dodivky plynu dle této Smlouvy je sjednana v Pfiloze B této Smlouvy.

Smluvni strany sjednavaji, Ze Zakaznik je povinen hradit zalohy na cenu dodavky ve vysi stanovené v Oznameni
o vysi zaloh (100 %) a v terminu dle prilohy: Piloha €. | — Seznam OM.

V pfipadé, Ze Zikaznik neni povinen zilohy hradit, ustanoveni Smlouvy o zalohach se nepoutiji.
Splatnost zdloh na cenu dodavky plynu se sjednava dle prilohy: Pfiloha &, | — Seznam OM

Smluvni strany sjednavaji splatnost faktur, pFeplatki a nedoplatkd ve |hité do 14 kalendarnich dni ode
dne vystaveni.

Smluvni strany sjednavaji, Ze veSkeré uhrady penéZitych castek Zakaznikem Obchodnikovi budou
provadény bezhotovostni formou prrevodu na bankovni cet.

Zikaznik souhlasi se zasilanim a dorucovanim faktur, predpist ziloh, oznaimeni zmén Obchodnich podmfnek.
Ceniku nadstandardnich sluzeb nebo Ceny ostatnich sluZeb dodavky plynu v elektronické podobe na email své
kontaktni osoby uvedeny v zahlavi Formuladrové casti smlouvy.

Pokud se Obchodnik se Zakaznikem dohodne na postupu dle ¢l. lll., bod 6 Obchodnich podminek dodavky
zemniho plynu a v souladu spi‘ﬂohou Priloha & | — Seznam OM, bude zikaznik zasilat samoodecty na

P -'.r

emailovou adresu® ﬁﬁﬁlﬁ i ‘é;i}: =a do predmétu emailové zpravy uvede ,,Samoodecet FLEXI".
Zvlaseni ujednani uvedené v ZD VZ

a) Smlouva je uzaviena na dobu uritou bez moznosti automatické prolongace.

b) Na odbératele se nevztahuji sankce za nedodrzeni mnozstvi odbéru zemniho plynu.

¢) Dodavatel prebird Gplnou zodpovédnost za odchylku. Nebude se vyhodnocovat skute¢né odebrané
mnozstvi zemniho plynu energie ve smyslu jakychkoliv dalSich poplatkd, nebo sankei.

d) Z davodu provoznich potfeb miZe odbératel v pribéhu smluvniho obdobi pocet méficich nebo odbérnych
mist zménit, a to jak zrusenim stavajicich, tak zfizenim novych odbérnych mist (pfipadné i prepisem odbérnych
mist z jiného subjektu). Dodavatel i pro tyto pfipady odbérateli garantuje sjednané ceny a neprodlené po



—

oznameni odbératelem o zfizeni nového odbérného mista zahiji dodavku zemniho plynu za podminek
sjednanych v ramci této verejné zakazky.

e) V pfipadech zruseni odbérného mista u odbératele, zejména z duvodu prevodu vlastnickych prav k
odbérnému mistu, odstranéni odbérného mista, demolice, zniceni Zivelnou pohromou, je odbératel opravnén
ukoncit smluvni vztah s vybranym dodavatelem k danému odbérnému mistu nejpozdéji do 30 dni ode dne
oznameni dodavateli o zruSeni odbérného mista, a to bez naroku na finanéni kompenzaci.

f) Dodavatel bere na védomi, Ze statutdrni mésto Zlin, jako spravce zpracovava osobni (daje v souladu s
Narizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich udaju a2 o volném pohybu téchto Udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES
(obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju). Zikonnost zpracovini vychéazi z &l. 6 odst. | pism. b), c) a f)
uvedeného narizeni. Osobni Udaje budou zpracovavany po dobu stanovenou spisovym a skartaénim planem.
Kontakty na povérence pro ochranu osobnich Udaji, prava a povinnosti spravce a subjektd osobnich udaji a
dalsi informace ke zpracovani osobnich idaju jsou uvedeny na www.zlin.eu/gdpr.

7.2. Platebni podminky

7.2.1. Frekvence (hrady zilohovych plateb i zictovaci obdobi u jednotlivych odbérnych mist je uvedeno v
pfiloze €. | této zadavaci dokumentace. Vyse zilohové platby bude stanovena na 100% predpoklidané platby za
dané obdobi.

7.2.2. Doplatek ceny bude zaplacen na zikladé konecného vyliétovani (faktury), ve kterém budou z(étovany
radné zaplacené zalohy. Zictovaci faktura je splatna do 14 kalendarnich dni ode dne vystaveni. Dnem zaplaceni
se rozumi den odeslani platby adresatovi. Pfipadne-li den odeslani na den pracovniho klidu, rozumi se dnem
odeslani prvni nasledujici pracovni den.

7.2.3. Ke dni ukondeni platnosti smlouvy, uzaviené na zikladé vysledku zadévaciho Fizeni této vefejné zakazky,
bude proveden skutecny odpocet méridel u viech odbérnych mist a na zikladé skutecné spotieby zemniho
plynu bude vystaven zavérecny dafiovy doklad (faktura).

Vyse uvedené ujednani v bodé 7.2.3. je platné pro kategorii MO a lze jej uskuteénit pouze za predpokladu
zaslani samoodectu zadavatelem v poZadovaném tabulkovém formatu a do data ktery stanovuje provozovatel
prislusné distribucni soustavy.

F- L
Zakaznik bude samoodecty na emailovou adresu :: HE L%'%‘h Wi#ﬁf;
T

»Samoodecet FLEXI". ﬂ'.:--.

do predmétu emailové zpravy uvede

Smilouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech, z nichz Obchodnik obdrzi jedno vyhotoveni a Zikaznik dvé

vyhotoveni.
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Priloha B - Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu

Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu

Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu je pro obdobi od 01.01.2020 do 31.12.2023 (dale jen ,,Cenové
obdobi") stanovena jako pevna jednoslozkovéa cena s tim, Ze pro urceni jeji vySe se aplikuji dile uvedené
podminky.

. Smluvni strany se dohodly na pevné komoditni cené v K&/MWh. Tato fixni cena zahrnuje cenu viastni
komodity zemniho plynu, cenu za prepravu plynu (kapacitni i komoditni ¢ast) a sluzbu strukturovani
(kapacitni i komoditni ¢ast) bez DPH. Tato cena je vyjadrena jako cena za komoditni slozku ve vysi
539,00 K&/MWh. Cena neobsahuje dann ze zemniho plynu, ostatni dané a poplatky, nezahrnuje
regulované platby za distribuci, platby operitora trhu s plynem a obdobné poplatky, které je
Obchodnik opravnén k cené pripoéitat v souladu se Smlouvou a obecné zavaznymi pravnimi predpisy.



PLYNARENSKA

OBCHODNI PODMINKY DODAVKY ZEMNIHO PLYNU

Clanek . Uvodni ustanoveni .

4mm Jsou poskytovény Obchodnikem v souladu se
Momkmmmmw
rd s mistné pfisiu§nym provozovatelem distribuénl soustavy (déle jen
m”&ngmMmm(m

Clének i, Cena
1. Cenou se rozumi cana sdrudené dodévky plynu, kierd js tvolena:
8) regulovanou sloZkou ceny, iderd se skidda z:
aa) ceny za distribuci plynu, kierd je siofena z pevné ceny za
odebrany plyn v K&MWh a pevnd roénl ceny za denni re-
zervovanou pevnou distribuéni kapacity v Kétis. m* nebo
stdlého mésiéniho platu 2a pfistavenou kapacitu v K&misic,
ab) ceny za &nnosli operdlora rhu OTE, a. 3., stanovend jako

cena pevnd v K&MWh,
Tyto ceny stanovujé Energelicky reguladni (fad (ddle jen .ERD") pro
plisiusného PDS podie mista pfipojens Zékaznika ve svém cenovém
rozhodnutl. Znéni cenovych rozhodnull je uveleinéno na www.eru.cz.
b) neregulovanou slodkou ceny oznafovanou jako cena ostat-
nich shuZeb dodévky plynu, kierd se sidddd z:
ba) komoditnf sioky ceny v KEMWh,
bb) kapaciini sloZky ceny Ki/lis, m? nebo sisiého mésiéniho pia-
tu v K&mésic.

Cena cstainich shueb doddvky piynu je uvedens v ceniku Ob-
chodnika, ve kiteném jsou uvedeny akiudini prodejnl ceny plynu
(déis jen ,Cenlk’).
cjmmmwﬁzm-uﬁzmm(m
jen [DPH") ve vyii dle obecna z4vaznych pravnich pledpisil,
2. Cena sdnZené dodédviky plynu se vypolte zpiisobem uvedenym
v Cenlku.
3. Zskaznk kaiegorie Maloodbsratel je povinen informovat Obchod-
nika o pouitl plynu pro vyrobu tepla v domovnich koteindch, déle pak
o zménéch a nowych skutednostech, kieré mohou oviilvnit povinnost
placent dan# z plynu dle obecnd zévazného pravniho pledpisu.

Ciének Il Faktura&ni a platebni podminky
1. Cenu sdnuZené dodéviy plynu je Zkaznik povinen hradit priba2né

zélohovym
2. Pro prvni zGBtovact obdobi vyl zélohy na sdruZenou dodéviu ply-

spotfeby za pfisiusné ‘
k vykonu odb&mych plynovych zafizenl (déle jen ,OPZ"). VyBe zélohy
pro prvni z(&tovact obdobl je uvedena ve Smiouvé.

3. Obchodnik je opréwnén stanovit frelvend placeni zéloh, provést
tpravu jefich vyie na zékiads skute&ns spotfieby plynu v pfedchozich
ziiétovacich obdobich, nebo jestiiZe nastaly skutetnosti, kieré ovibvni
il zottovani (napfikiad zména ceny nebo dafiovych pledpisti nebo
roziifeni odb&ru plynu), pokud se smiuvni strany nedohodnou jinak.

4. Vyle a terminy splatnosti zaloh jsou uvedeny v Ozndmeni o vyl

Jako Domécnost je
vyie a Getnost zaloh uvedena pffmo na dafovém dokiadu (ddfe jen

Sfaktura®).
5. Podiladem pro vyO&lovéni ceny sdrufend dodavicy plynu jsou dda-

9. Fakiura nemusf obsahovat razitko ani podpls Obchodnika a je vy-
stavena v plsemné formé nebo se souhlasem Zdkaznika 2 elekiro-
nicky.
1&FMWMMWMM
kem do data odetiu phnu uvedeného na faldue. Vznlkne-ll po wlto-
nedoplatek, je Zakaznfk povinen zapiatit ho Obchodnikovi
nejpozdéjl do dafa splatnostl vyznateného na fakiufe, Datem splatnos-
cummmmmummmmm
na na bankownl d&el Obchodnfka, uvedeny ha fakiufe, pod variabiinim
symbsolen pledmé@tné fakiury. Vanikne-li pfepiatek, yrétf jef Obchodnik
Zékaznikow do data splatnosti uvedeného na fakiufe za pledpokladu,
ammmmmmwﬂm
kowi. V plipadd neuhrazenych finantnich zévazki, bude pieplatek po-
uZlt k zapotieni i&chio zdvazkl, nedohodnou-l sa smiuvni strany jinak,
Neplesdhne-l pfeplatel E4sticu 100,- K&, miiZe ho Obchodnlk zdétovat
v nsledujicim z0&ovacim obdobl.
11. Vbankownim styku se pouZiva variabilnf symbol a Clslo G&tu uvede-
I\émpﬁsﬁ.ﬁtﬁfnﬁ:ﬁmﬁov%ﬂﬂﬂﬂlovﬂlm Zaplati-ii Zékaz-

Obdmmnmkzpmdhmmam bod 1. OP, a do fadného
zaplacenl.

12.V piipadé zmény intervall a zpisobu provadénl odeétl piynu nebo
zmény ceny Je Obchodnlk opravnén | bez souhlasu Zakaznika zmé&nit
déﬂcum_dboobdoblvr&ndz&mm;

PP-21-9-001-18




13.0bchednik je opravnén vystavit opravny dafiovy doklad (dafiovy
dobropis & vrubopis) k pivodni faktufe, pokud obsahuje chyby vzniklé
nespravnym odeétem plynu, chybou zpisobenou nesprévnym chodem
plynomé&ru, pouZitim nespravné ceny, chybou v psani & v pottech, ne-
spréavnym uvedenim zG&tovaciho obdobl nebo nesprévné uvedenou
regulovanou sloZku ceny.

14.V pfipadé, 2e mé Zékaznik pochybnosti o spravnosti faktury, je
opravnén uplatnit u Obchodnika reklamaci pisemné nebo oscbné do
tficeti dnl od jejiho dorugenl. Neuplatnl-li Zékaznik reklamaci ve thi-
t& zde uvedené, mie Obchodnik reklamacl odmitnout. Obchodnik je
povinen vyfidit reklamaci Zakaznlka bez zbytetného odkladu. Rekla-
mace nemé odidadny uginek na splatnost faktury, nedohodnou-li se
smiuvnf strany jinak. Reklamace musl obsahovat pfedeviim:

a) identifikaci osoby, kterd reklamaci &ini v&etn& jejiho viastnorug-
niho podpisu,

b) udaje tykajicl se reklamované faktury,

¢) popis reklamované skute&nosti vietné odivodn&nl reklamace.

Pisemné reklamace se uplatfiuje jejim dorugenim na adresu Obchod-
nika uvedenou ve Smiouvé.

15.0bchodnik je opravnén pfi uzavieni Smiouvy od Zékaznika poZa-
dovat sloZeni kauce nebo s ohledem k okolnostem 1 po jejim uzavfenl.
Obchodnik je oprévnén vyl kauce stanovit aZ do vySe trojndsobku
mési&ni zélohy.

Kauci je obchodnik oprédvnén poZadovat zejména v pfipadech, kdyZ
Zékaznik projevil platebnl nekézefi v rémcl dfivéj$iho smiuvniho vzta-
hu s Obchodnikem nebo se opakované dostane do prodieni s platbami
podle Smiouvy, je-li Zakaznik diuZnikem jinych fyzickych & pravnic-
kych osob, ma-fi Zékaznik trvalé bydiit& nebo sidlo v jiném stété
apod. Obchodnik o sloZeni kauce vydd Zakaznlkovl potvizenl, Pfi-
padné bankovnl tiroky z poskytnuté kauce pfipadajl Obchodnikovi na
uhradu ndkladi spojenych s vedenim Gtu.

Kauce dle tohoto bodu slou2i jako zaji§ténl pro pfipad, kdy Zékaznlk
nedodrZi platebn! podminky a Obchodnikovi vznikne za Zakaznfkem
pohledévka po splatnosti. NesloZenl kauce se povaZuje za podstat-
né porudeni povinnosti vyplyvajicl ze Smiouvy. V pfipadé, Ze byla
mezl smiuvnimi stranami sjednéna povinnost Zakaznlka sloZit kauci
Obchodnikovi pfed zapotetim dodéavky plynu, vzniké povinnost Ob-
chodnika zah&jit dodéavku plynu aZ po zaplaceni kauce. Kauce nema
charakter zdvdavku ve smyslu ustanoveni § 1808 NOZ, Obchodnik je
oprévnén zapotist kauci dle tohoto bodu na svoji splatnou pohledav-
ku za Zékaznikem. Obchodnlk provede zapottenl v pfipadé, Ze do-
jde k ukoneni smiuvniho vztahu z diivodu uvedeného v &, VI. bod 3.
pism. b) OP nebo z jiného divodu, vznikne-li po konegném vydétovani
zéloh nedoplatek. Zapottenl bude Zdkaznikovi ozndmeno v koneéné
zGtovaci fakiufe. Kauce resp. jeji nezapodtend éast bude Zakaznlkovi
vracena po ukon&eni smiuvniho vztahu ve Ihit& do 30 dnii po vysta-
venl kone&né zG&tovacl faktury. V prib&hu smiuvniho vztahu si mohou
smiuvnl strany ujednat zménu vy&e kauce. Obchodnik miZe vratit kau-
¢i Zakaznikowi kdykoll v prib&hu smiuvniho vztahu,

Clanek IV. Dodact podminky

1. Dodévka plynu je provadéna v souladu s RPDS a je spinéna ple-
chodem plynu do cdb&mého mista Zakaznika pies plynomér osazeny
plistusnym PDS. Dodévka plynu se m&fi od pofate&niho stavu plyno-
méru stanoveného piisiusnym PDS nebo od zjiSténého stavu plyno-
méru pfi zméné dodavatele plynu nebo od zjisténého stavu plynoméru
pli zm&né& osoby odebirajici plyn v daném odb&mém misté.

2. Méteni dodévky plynu, vwhodnocovani a pfedévanl vysledki méfe-
ni a dal§ich informacl nezbytnych pro vyti&tovani dodévky plynu zajis-
fuje pfisiuiny PDS die EZ a obecné zavaznych prévnich a technickych
pfedpist, kterymi se stanovi podrobnosti mé&fen! plynu a piedavani
technickych Gdaji.

3. Obchodnik je povinen:

a) dodavat plyn do odb&mého mista Zakaznika specifikovaného ve
Smiouvé v kvalité stanovené obecné zdvaznym prévnim pfed-
pisem,

b) zajistit na viastni jméno a na viastni (et souvisejicl sluzby v
plyndrenstvi,

c) pfevzit za Zékaznika odpovédnost za odchylku podle obecné
zévazného pravniho pfedpisu.
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4, Zékaznik je povinen:

a) zaplatit Obchodnlkovi nakiady spojené s pferuSenim, obnovenim
& ukongenim dodavky plynu,

b) edebirat plyn pouze pfes plynomér, ktery pfipojil pfislusny PDS
nebo jim povéfena osoba,

c) zajistit pfistup k plynomé&ru za uelem proveden| kontroly, odeétu
plynu, oprav, udrZby, vymény, odebréni & zaplombovéani plyno-
méru a pfi ukon&enl platnosti Smlouvy umoznit pfisiudnému PDS
provést konetny odedet plynu,

d) pisemné hldsit Obchodnikovi vBechny zmény, které mohou oviiv-
nit pinni Smiouvy, pfedeviim informovat o zmé&né identifikag-
nich tdajii a Gpravé odb&ru souvisejicl se zmé&nou po&tu nebo
vykonu OPZ,

e) pokud pfedem oznameny odedet plynu nebylo moZné provést
z divodu jeho nepfitomnost], zaslat Obchodnikovi nebo pfislug-
nému PDS (idaj o odettu plynu na pfedepsaném tiskopisu nebo
odedet plynu oznamit jinou, na www.ppas.cz uvedenou formou,
a to do dvou pracovnich dnii od ozndmeného data ode&tu plynu,

f) udrZovat svd OPZ ve stavu, kiery odpovidé obecné& zévaznym
.pravnim pfedpistim, technickym normém a pravidiim, a ktery
umoZiiuje bezpe€nou a spolehlivou doddvku plynu tak, aby se
nestala pfi&inou ohroZenl Zivota, zdravi a majetku osob,

g) zdrZet se jakychkoll zésah( do plynoméru a jeho pfipojeni,
chrénit plynomér pfed pokozenim & odcizenim a neprodieng
oznamit Obchodnikowi 1 pfisluinému PDS po3kozeni &i jiné zé&-
vady na plynoméru véetn& porufeni zaji¥téni proti manipulaci,
kieré zjistl, zejména hidsit poikozenl dfednich nebo provoznich
plomb a znamek &l jejich ziratu. Pokud mé pochybnostl o bez-
chybném méfeni nebo zjisti4i zévadu na plynoméru, je oprévnén
pozadat pisemn& Obchodnika o pfezkousenf plynomé&ru. Zadost
o pfezkoudenl viak nezbavuje Zékaznika zévazku platby zéloh
a thrady faktur za odebirany plyn ve stanovenych terminech,

h) pfi stavu nouze, pf pfedchézenl a odstrafiovéni nasledkd stavu
nouze se fidit opatfenimi a informacemi o vyhldSenl omezujicich
regulatnich opatfeni podie obecn& zédvaznych prévnich pfedpisi
a postupovat pii pfedchédzeni stavu nouze, ve stavu nouze a od-
strafiovani nésledki stavu nouze v plynérenstvi dle pfisiuiného
obecnd zdvazného pravniho pfedpisu s tim, Ze je povinen pod-
Hdit se omezeni spotfeby plynu nebo zm&né dodévky plynu. PTi
stavu nouze a pfi pfedchézeni stavu nouze je prévo na nahradu
Skody a uslého zisku vylouteno.

Clanek V. Vznik Smlouvy,
zména Smlouvy a doba jeji platnosti

1. Smiouva se uzavirg vidy plsemné.

2. Smiouvu Ize uzavfit na dobu uréitou nebo neuritou. Nenl-li ve
Smiouvé vysiovné uvedeno jinak, je Smlouva uzavfena na dobu neur-
¢itou.

3. Smilouva uzaviena a podepsand Gfasiniky na téZe listing naby-
vé platnosli a G&innosti dnem podplisu ob&ma smiuvnimi stranami. V
pfipadé, kdy Zékaznlk v dob& podpisu nemé s pfislulnym PDS uza-
vienou smiouvu o pfipojeni k distribuénl soustav, nabyvd Smiouva
platnosti a2 dnem uzavieni smiouvy o pfipojenl k distribugnl soustavé.

4. Pfi uzavirdni, zmé&n& nebo ukontenl platnosti Smiouvy miZe za
Zakaznika prédwné jednat jeho zastupce, kiery se Obchodnikovi proka-
Ze pisemnou pinou mocl, ve které Zakaznfk uvede rozsah zéstuptiho
opravnénl. Obchodnlk je opravnén od Z&kaznlka poZadovat, aby jeho
podpis na piné moci byl (fedn& ovéfen,

5. Smiouvu lze uzaviit té2 korespendentnim zplsobem pomoci for-
muléfe — Navrh smiouvy, ktery je k dispozici na www.ppas.cz zérovefi
s pokyny pro jeho vypinéni a odesiéni. Obchodnik vylutuje pfijetl Z&-
kaznikem podepsaného Navrhu smiouvy, k némuZ by Zakaznlk pfipojil
jakykoli dodatek nebo od jehoZ textu by se Zékaznik jakymkolii zpiso-
bem odchyiil. Z&jemce fe Navrhem smlouvy véazén od jeho dorutent
Obchednikovi. Zajemce nemUZe b&hem doby fficeti dnd, po kterou je
svym navrhem vézan, Navrh smiouvy odvolat. Nebude-li Ndvrh smiou-
vy obsahovat viechny Obchodnlkem poZadované tidaje nebo podstat-
né néleZitosti potfebné k uzavieni Smiouvy, nepljde o platny projev
viile k uzavieni Smiouvy a Obchodnfk vratl Navrh smiouvy Zakaznl-
kovi k dopinéni. Budou-li ve3keré podminky spinény, Obchodnik, na
ditkaz svého souhlasu s obsahem Smiouvy, Névrh smiouvy podepliSe
a zadle je] Zakaznikovi na adresu, kterou uved! v Navrhu smiouvy. Za-
rovefi mu pisemna sdéll &islo, pod kterym bude Smiouva evidovéna.
Smiouva je uzaviena okamzikem, kdy Obchodnikem podepsany N&-
vrh smiouvy dojde Zakaznikovi. Neodesle-li Obchodnik ve Ihité, ve




které je Zakaznik svym ndvrhem vézén, podepsany Névrh smiouvy
Zékaznikovi, Smlouva nevznikd. Smiouva uzavlend timio zplsobem
nabyvé Uginnosti dnem zahéjen! dodévky.

6. Smiouvu Ize uzaviit té2 pisemn® v elekironické podob8, kady viast-
noruéni podpis Zékaznika | zéstupce Obchodnika (ﬁbjan.b!omu-
rickf podpis”) je zachycen pomoci specidiniho elektroniciasho tab-

MMMWOPICW\'WGW

7. Poiud Zékaznik nejméné tficet dni pfed uplynutim doby, na kierou
byla Smiouva (Zdvazek) uzaviena, Obchodnikovi pleemné neozndml,
Ze trvé na jejim ukondenl nebo Obchodnika pisemné nepoZada o po-
kraovén! platnosti Smiouvy (Zdvazku) na dobu neurditou, Smiouva
(Zévazek) se automaticky prodiuZuje o dobu jednoho roku, a to | opa-

8. smaupmmwmmkmﬂ&mwm
préva a povinnosti zaloZené Smiouvou ménit pravnim jednénim uSing-
nym | inou neZ pisemnou formou.

8. Smiuwni strany se zavazujl vzéjemnd se vasnd informovat o zmé-

vych informaci jde k t2 povinné smiuvnt strany.

1. Pferusenim dodéviy plynu se rozum! odpojen! odbdmého mista
od distribulni sité zaplombovénim plynoméru na urditou dobu, ani
dojde k ukondenl smiuvniho vziahu mezi Zakaznfkem a Obchodnikem.

VM apmmmzmmw

rované Edstiy a Zékaznlk o obnoveni dodévky plynu a fak-
turovanou &dstku neutwadi, ve Ih(té 60 dnd od data plerulent
dodévky plynu k ukondeni platnosti Smiouvy.

2. Omezenl nabo pferuleni doddvky plynu phi stavech nowuze nebo
WMMHMMMMM

3. mnmmmmmmu
mvmmwompmmxu-

sleduficich divodi:
»vmmmm*mm
pledpis0,

prévnich
b) jestliZe Zékaznik je v prodleni se zaplacenim jakékoll pohleddviy
Obchodnika

byt v zahranié, pracovni cesta a podobnd,
d) pii opréwn&ném ukondeni nebo pferuleni pfipojeni k distributnl
soustavé ze strany piistuného PDS.
4. Ukonenl dodévky plynu je vidy spojeno 8 uiondenim smiuvniho
vztahu mezi Zdkaznikem a Obchodnikem.
5. Pii oprévnéném pleruSen|, omezen| nebo ukonben! dodéviy plynu
nevznlid Zakaznlkovi prdvo na ndhradu Skody s ulllého zisias.
6. Opréwn2né ukondenl nebo plerulien! doddvky pliynu provede pii-
mmmmmammmm
wmmswmmm

7. Vyle ndhrady Skody pfi neopravnéném odbéru se fidi obecnd zé-
vaznymi prévnimi pledpisy. Kromé této Skody je Zskaznik povinen

wmmmumm

Clanek VI, Zména dodavatele plynu
a ukoné&eni platnostl Smlouvy

1. Zékaznfk mé prévo na volbu a bezplatnou zménu dodavatele ply-
nu. Zména dodavatele plynu v odb&mém mistd, pro kieré je Smiouva

sjednéna, je podminéna fddnym ukonZenim smiuvniho vztahu s Ob-
chodnlkem,

2. Plainost Smiocuvy konél uplynutim sjednané doby, dohodou smiuv-
nich stran, wpovidi Zékaznika, odstoupenim od Smiouvy nebo smrtl
Zakaznika. Smiouvu na dobu urditou viak nelze ukongit vipovidi s vy-
Jimkou die §11a odst. 3 EZ.
3. Na Zédost Zékaznka miZe dojit k dohods o ukonéeni platnost
mmmvmuymm Ze ukonluje odbér
plynu v odb&mém misté 2 divodu zmdny sidla, provozouny, bydiss,
azmmmmbmmmdmm
pfedchozl vEi# povinen Ob-

inostl Smiouvy plsemné
po2édat nejménd patnédct pracovnich dnh plede dnem, ke kterému
hodia odbér plynu ukondéit. V 2adostl Zdkaznfk uvede divod a podado-
WMWMIMMMMMMM
dived ukondeni Smiouvy, V [:dé. mm

Ze nékterou z

mmvmg« Obchodnik je opravnén dohodu
ummmmwmmm

plsemné vypovedi
5. Kierdkoll smiuvnl strana je opréavnéna od Smiouvy odstoupit:
a) je-il vydéno rozhodnutl o Gpadiu druhé smiuvni strany,
b) dojde-ll k oprévnénému ukonden! pfipojen! k distributni soustavé
28 strany pisiuiného PDS,

8. Mhmﬂmﬁﬁmmmlvmm

. _.mnmm_ ze Smiouvy.
hmwmum se povaluje
bezdivodné ukonéeni dodévky plynu a bezdivodné neposkylovéni

7. mpmmwm@»mm
noveni &. VIll. bod 1. OP. Vyulije-li Zakaznik v tomio pfipadé svého
oprévnéni od Smiouvy odstouplt, odstoupenl je G&inné k poslednimu
ummummmm.m

8. mnmmmwvmm—
padech:

a) Zdkaznlk v stanovend Ihith neslo2! kaudi, o iderou Obchodnik
padidal v souladu s &. 1ii. bod 15, OF,

b) Zékaznik neopréivndnd plestane od Obchodniika odebirat pyn
nabo frvale opusif odb&md misio, pro kiend je Smicuva uzaviena,

¢) po ZjiStén{ neoprévnéného odbliru, respeklive neoprivnéné dis-
tribuce plynu Zdkaznika,

d) Zakaznlk pfestane mit modnost odebirat plyn v odbSmém mistd,
pro kieré je Smiouva uzaviena,
.)MWWM“MM:MM

9. wwmmmmmww
Smiouvy Je 0&inné dnem doruten!

waWMRmmMnﬂlﬂmu kterou
Zéakaznik Obchodniiovi sdafil.

1owm&umnmmm
prislulinému PDS provést koneény odelel plynu, pfipadnd odebrat
MlmmoWMMaM

1i.wmmm ani2 by Fadnd ukontll smiuvni
vztah, je povinen platil cenu sdruFené dodévky plynu do doby ukonde-
ni platnosti Smiouvy.

12.V plipad®, kdy nedojde k fédnému ukonten! smiuvniho vziahu
z divodu na sirand Zakaznika a v souvisiosti s tim vznikne Obchodni-
kovi Ekoda, je Zékaznlk povinen Skodu uhradit.

Clanek Vill. Zm&na ceny a zména OP

1. Z podnétu Obchodnfka miZe dojit ke zvyieni ceny ostatnich sluzeb
dodéviy plynu &8 zméné OP pouze z divodd vyvoje frhu s piynem,
zmény obecnd zdvaznych préwnich pledpist upravyjicich tento zévaz-
mmmwa:mohg[ck&nwaapmfm
zmé&n Obchodnlka, a to pouze zpisobem uvedenym ve Smiouva,
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Clanek IX. Sankce

1. Nastane-li prodieni s platbou jakékoli splatné pohledévky vyplyva-
jict ze Smiouwy, je diuZnik povinen zaplatit véfiteli irok z prodieni dle
obecné zdvazného pravniho pfedpisu.

2. Phi upfainéni naroku na smiuvni pokutu je smiuvnl strana, jI2 vznikl
narok na smiuvwni pokutu, povinna vyzvat druhou smiuvni stranu k za-
placeni smiuvni pokuty pisemnou vyzvou dorudenou na doruovaci
adresu druhé smiuvni strany. Ve vyzvé musi byt specifikovdna poZado-
vané vyie smiuvni pokuty, pfipadné zpisob jejiho wpottu, Ihita k za-
placenf a bankovni Gi&et, na n&fZ ma byt smiuvnl pokuta zaplacena.

Clanek X. Zakaznické vyhody

1. Pokud méa Zékaznlk oprévnéni vyu2ivat zékaznickou vyhodu nebo
produkt poskytovany Obchodnikem v ramci obchodnich kampanl,
ukon&enim platnosti Smlouvy toto oprévnéni zanika.

2. V pfipad#, Ze Zakaznik jiZ produkt vyuZil a nedodrZel smiuvni zava-
zek s jeho vyuZitim spojeny, je povinen Obchodnikovi uhradit celkové
néklady, které Obchodnlk na vyuZitl produktu Zékaznikem vynaloZil,
pokud se smiuvni strany nedohodnou jinak.

Clanek XI. Doru€ovani

1. Jakékoll ozndmenl nebo dokument (déle jen ,pisemnost’), kiery
mé byt pfedéan mezi smiuvnimi stranami, nenl-li stanoveno v OP nebo
ve Smiouvé jinak, miZe byt zaslén na zasllacl adresu pfijemce, kierou
uved| ve Smiouvé & jinou, kterou druhé sirané oznéml.

2. Uginky dorutenl se vaZou na dojiti pisemnosti do sféry oviddané
pfijlemcem bez ohledu na to, zda se s obsahem plsemnosti seznamil.

3. Je-ll dodla pisemnost odesland s vyuZitim provozovatele po3tov-
nich sluZeb ma se za to, Ze doila ffetl pracovnl den po odesléni, byla-li
viak odeslana na adresu v jiném statu, pak patnacty pracovni den po
odeslénl. '

4. Uginky dorugeni nastavaji u pisemnosti:

a) pfedédvané osobné& nebo kuryrem dnem jejiho pfedani odpovéd-
né osobé pfijemce,

b) zasllané faxovym pfenosem pfevzetim potvrzenl o uskuteZnéni
faxového pfenosu nebo jiného dokladu o tom, Ze faxovéd zprava

byla zasléna pfijemci,

c) zasilané elekironicky e-mailem obdrZenim zpéiného elektro-
nického potwizenl o dorutenl, pfipadné pleéteni z plijemcovy
e-mallové adresy,

d) zasilané zpravou SMS obdrZenim potwizenl na mobilnim tele-
fonu odesllatele o dorufeni SMS zprévy na moblini telefon pfi-
jemce,

€) zasllané do datové schranky dorufenim do datové schrénky pfi-
jemce.

5. Sdélenl obecné povahy urend Zékaznlkim miZe Obchodnik
ozndmit Zékaznlkim uvefejnénim na www.ppas.cz. Dnem umisténi
a zpfistupnénl sdéleni na www.ppas.cz se pfisluna sdélenl povaZuji
za Fadné oznémena.

6. Pisemnosti si Obchodnlk a Zdkaznlk zesllajl na adresu uvedenou
ve Smiouvé nebo na adresu dodateéné sdé&lenou druhé strané nebo pfi
pouziti elekironickych prostfedkii na kontakini adresy, které si plsemné
sdélili pfi uzavienl Smlouvy nebo kdykoli b&hem trvéni smiuvniho vzia-
hu,

Clanek Xil. Zékaznicky portal

1. Zakaznicky poriél je intemetova aplikace dostupna na adrese htt-
ps:/izakaznickyucet.ppas.cz, kterd Je komunika&nl platformou mezi
Obchodnikem a Zakaznlkem, na jejimZ zakladé |sou prostfednictvim
aktuéing dostupnych funkcl Zékaznlkovi zpfistupfiovany urtité infor-
mace tykajicl se pinénl souvisejictho se Smiouvou, a prostfednictvim
které je Zdkaznik opravnén urlitym zplisobem disponovat a ménit za-
vazkovy vztah ze Smiouvy (déle jen Zékaznicky portal"). UZitl Zakaz-
nického portélu neni zpoplatnéno.

2. Pozédali Zakaznik Obchodnika o zfizenl Zakaznikova Gctu (déle
jen 0%t na Zakaznickém portéiu, Obchodnik pfedd Zakaznikovi
bud osobné nebo prostfednictvim provozovatele postovnich sluZeb
pfinlaSovaci kédy k G&tu a pfipadné té2 jiné udaje, na zékiadé kterych
bude Zakaznik moci aktivovat na internetovych strénkach Obchodnlka
svij Odet.

3. Zakaznicky portél poskytuje Zakaznikovi nasledujicl funkce:
a) informativni povahy, které Zakaznikovi zpfistupfiuji Gdaje tykajici
se pinéni Smiouvy, a to napfiklad:

aa) smiuvni a kontaktni Gdaje Zakaznika,

ab) faktura&nl Gdaje,

ac) udaje tykajici se odb&mého mista/odb&mych mist,

ad) doba trvan{ Smiouvy,

ae) druh terpaného cenového produktu a doba jeho Eerpénl,
af) spléatkové dohody.

b) oznamovacl povahy, které Zakaznlkovi umozfiujl oznamovat Ob-
chodnikovi zmény Gdaji uvedenych ve Smiouvé, které nemaji
viiv na jejl zm&ny, napfikiad zmény:
ba) identifikainich Gdaja,
bb) zasilacich adres,
bc) bankovnich spojent,
bd) e-maiiu,

be) zplsobu placenl.
¢) dispozitivnl povahy, které Zakaznikovi umoZni ménit zavazkovy

vztah, Zdkaznik je tak opréavnén zejména navrhovat nasledujici

zmény Smiouvy:

ca) zmény zéloh,

cb) zménu zpGsobu doruBovani faktury,

cc) zmény Smiouvy, kieré Obchodnlk prostfednictvim Zékaznic-
kého portélu Zékaznikim nabizi. Zejména se jedné o Dodat-
ky na cenové produkty, u kterych dochéz( téZ ke zméné doby
trvani Smiouvy/Zévazku.

d) zékaznické povahy, které Zdkaznikovi umoZnl objednat Einnosti
souvisejicl s pinénim Smiouvy, jako napfikdad
da) odebréni plynoméru,
db) rozéifenl odbéru,
dc) pfipojent odb&mého mista.

4, Zékaznik miZe na Zakaznickém portdlu zaZadat o akfivaci sluz-
by elekdronické fakturace, na jejim2 zékiad& budou veskeré nésledn&
vystavené faktury doruCovany Zékaznikovi jefich uloZzenim ve forma-
tu PDF na jeho U&tu v Z&kaznickém porialu a soutasné zasllany na
emailovou adresu Zékaznika, namisto zasiléni prostfednictvim pro-
vozovatele podtovnich sluZeb. Faktura je v takovém pfipad® dorufe-
na uplynutim t dn od jejiho uloZeni na Uttu doty&ného Zdkaznika,
O uloZenl faktury na Zdkaznickém Gétu miZe byt Zakaznik automatic-
ky upozomén zpravou na moblini &islo evidované v Ugtu nebo jinym
vhednym zpisobem. Zékaznikovi vzniké v souvislost] s uZivani sluzby
elekironické fakturace povinnost pravideln& navitévovat Zékaznicky
portél po dobu GEnnosti Smiouvy. V pfipadé, Ze by pfesto nedoSio
z jakéhokoli divodu k automatickému upozoménl Zékaznlka na ulo-
Zeni fakiury, nema4 tato skutenost viiv na doruceni faktury dle tohoto
bodu. Zékaznlk je oprévnén deaktivovat sluZbu elektronické fakiurace.
Deaktivace sluZby elektronické fakturace nema viiv na dorugeni faktur
ufo2enych na U&u pred provedenim deaktivace a faktury vystavené po
jejim provedeni budou zasiiény prostfednictvim provozovatele postov-
nich sluZeb.

5. Obchodnik neni omezen v nabizen| jakychkoli dal8ich sluZeb a zpfi-
stupfiovanl novych funkci na Zakaznickém portalu,

6. Obchodnik je opravnén podminit piihlagovénl na Uget, navrhovéni
zmén Smiouvy & aktivacl nékterych sluzeb Zékaznického portalu za-
slanim SMS zpravy s ovéfovacim kédem, ktery bude nutné pro tyto
utely do Zakaznického portélu zadat & jinym vhodnym zpisobem ové-
foval totoZnost Zdkaznika. Obchodnik je také opravnén poZadovat po
Zékaznikovi pro tyto ttely doloZeni Gfednich dokladl, povaZuje-li fo
pro dané jednani za potfebné.

Zahezpeteni a odpovédnost

7. Obchodnik je povinen technicky zabezpedit ochranu a div&most
adaji obsazenych na Uttech Zékaznického portalu, Zékaznik je po-
vinen zabezpetit pfihlaSovaci Gdaje k Uttu a datové nosite, na nichZ
jsou tyto udaje a vedkeré s nimi souvisejicl udaje uloZeny takovym
zplsobem, aby nemohly byt zneuZity neopravnénymi osobami. Za
timto udelem Zakaznlk udini veskera nezbytna opatfenl, ktera Ize po
ném rozumné poZadovat. Obchodnik neodpovida za zneugiti pfihlado-
vacich Gdaji k Ugtu neoprdvné&nou osobou. Jakmile se Zakaznlk dozvi
o zneuziti nebo o moZnosti zneuZitl jeho piihlaovacich Gdajd, je tuto
skutetnost povinen okamZit& nahlasit Obchodnikovi.

8. Dojde-li k zéniku Smiouvy, Zékaznik bude moci Zdkaznicky portal
uZivat jeStd8 12 mésicli od zaniku Smiouvy. Zakaznik miZe kdykoliv
pouZlvani Zakaznického portalu ukonéit, je viak povinen tuto skuteg-
nost bez zbytedného odkladu pisemné oznamit Obchodnikovi.
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Elanek Xill. Osobni Gdaje

1. Obchodnik ctf a respekiuje nejvyS&l standardy ochrany osobnich
Gdaji a nakladda s osobnimi Gdaji Zdkaznika vyhradn& v souladu s
plistuinymi préwnimi pfedpisy, zejména v souladu s obecnym
nalfzenim o ochran& osobnich Gdajd.

2. Zakaznik v #& souvisiosti bere na védomi, Ze poskytnuti jeho
osobnich Gdajd je smiuvnim a 2 &4sti | zékonnym poZadavikem, a mé

townﬂriMnhﬂmvfmlSlfhwy
3. Zékaznfk byl ddle informovin, Ze aktudinl znénl Informace je
kdykoltv dostupné na webowé adrese www.ppas.cz/info a déle na
mummm

Zakaznlk byl rovné2 pouden o svych préivech v souvisiosti se
mmmmm zejména o svém prévu odvolat souhlas,
Je-li zpracovini zaloZeno na souhlasu, nebo o privu vanést ndmitiu.

Clanek XIV. Ostatni ujednéni
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CENIK NADSTANDARDNICH SLUZEB

PLYNARENSKA (déle jen ,Cenik*)

Stanovl-li tak dohoda spoletnosti PraZské plyndrenské, a.s., a Zakaznika, Cenik je nedilnou souéésti Smiouvy o sdruZenych
sluzbéch dodévky a odbsru zemntho plynu kategorie Domécnost (DOM) a Maloodbératel (MO) a Smlouvy o sdruZenych sluzbéch
dodévky elektiiny ze siti nizkého napétl kategorie Maloodbératel — domécnost (MOO) a Maloodbératel — podnikatel (MOP)

(d4le jen ,8milouva®).

SIuiby poskytované pro zékazniky spoletnosti Prakské plyndrensk4, a.s., zdarma:
Poskytnutl informaci k obsahu smiuvniho vziahu, ceném, fakturacl a pohledévkém.
«  Vystaven| mimofédné faktury v elektronické podobé.
Potvrzeni nékiadG na bydleni pro CSSZ.
« Zménu dodavatele, na zékladé piné moci.
- Zékaznicky portél — bezpetnou sprévu Vasich dat.
+  Z#kaznickou kartu, umo2iiujici Serpat zajimavé sievy a vyhody.
= Oprava plynového spotfebiée pfi spinénl podminek programu, ktery je uveden na www.ppas.cz.
*  Bezplainé zaplijéenl pfenosného detektoru unikajicich plynii (vice na www.ppas.cz).

Ostatni sluZby a poplatky: "

Kategorie

Popiatek za poskytnutou slutbu: DOMMOO MO/MOP
Poplatek za uzavfen| splétkové dohody 2 100,- K& 100,- K&
Popiatek za 1. upominku 50,- K¢ 50,- K&
Poplatek za ka2dou dai$! upominku 100,- K& 100,- K&
Poplatek za mimofédny odeCet 125~ K& 125,- K&
Poplatek za vystaven! mimofiédné faktury (v listinné podobé) 50,- K& 50,- K&
Poplatek za opis faktury a opis, kopil nebo potvrzen! smiuvn! dokumentace 8012 80 I
(smiouvy, dodatky) ¥ ' '

Popiatek za vystaven! potvrzen! o bezdiuznosti 50,- K& 50,- K&

Cenlk je platny od: 1.1.2015

Poznémky:

1) Uvedené sluZby mohou byt vytiétovany samostatnou fakturou, v upomince &i vyzvé k thradé, popf. spolu s fakturou pfi
vylttovéanl doddvky zemniho plynu nebo elektfiny, pfipadné bezprostfedné pfi poskytnut! siuZby nebo zahmuty do Uznéni
diuZné Céstky za spotfebu plynwelekifiny (také jako ,Splétkovd dohoda®). Veskeré platby se provédi néktsrou z forem
bezhotovostnl Ghrady.

Ceny za sluZby v Cenlku nadstandardnich siuZeb jsou uvedeny véetné DPH. Aktudini sazba DPH je 21 %.

2) Na uzavienl Splétkové dohody nemé Zékaznik prévni narok. Pokud dojde mezi Obchodnikem a Zékaznlkem ke sjednén(
Splétkové dohody, je Zékaznik povinen doruéit Obchodnikovi do10 pracovnich dnf potvrzenou Splétkovou dohodu, jinak tato

pozbyvé platnosti.
3) Za pofizenl opisu, kopie, potvrzeni smluvni dokumentace je Zékaznik povinen uhradit cenu sluzby v hotovosti pfed jejim

poskytnutim ze sfrany spole€nosti PraZskéa plynérensk4, a.s.

Prazské plynérenska, a.s.
Nérodnf 37, 110 00 Praha 1 — Nové Mésto

Zékaznick4 linka: 840 555 333 (Po-P4 8.00-18.00 hod.)
E-mail: callcentrum@ppas.cz
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