e MINISTERSTVO VNITRA ‘ ‘ N I( I
® CESKE REPUBLIKY
:: K

C. j. MV-109835-11/EG-2019
2019/121 NAKIT

SMLOUVA O DIiLO

uzaviena podle ustanoveni § 2586 a nasledujicich zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik, v platném a u€inném znéni (dale jen ,ob€ansky zakonik®)
(dale jen ,smlouva®)

Clanek I.
Smluvni strany

Ceska republika — Ministerstvo vnitra

Sidlo: Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7 — Letna
Kontaktni adresa: Namésti Hrdint 1634/3, 140 21 Praha 4
IC: 000 07 064

DIC: CZ00007064

Bankovni spojeni: Ceska narodni banka

Cislo uétu: 3605881/0710

Zastoupena: Ing. Romanem

Kontaktni osoba: LAt L

Email: Gl A e

Telefon:

(dale jen ,objednatel”)
a
Narodni agentura pro komunikaéni a informaéni technologie, s. p.

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze oddil A,
vlozka 77322

Sidlo: Kodariska 1441/46, VrSovice, 101 00 Praha 10
IC: 04767543

DIC: CZ04767543

Bankovni spojeni: CSOB, a. s.

Cislo uétu: 117404973/0300

Zastoupena:

Kontaktni osoba:

Email:

Telefon:

(dale jen ,zhotovitel)

(spolecné tez jako ,,smluvni strany*)
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Clanek IL.
Predmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy je zavazek zhotovitele zhotovit a pFfedat fadné,
v€as a ve sjednané kvalité dilo specifikované v ¢&l. Il. odst. 2 smlouvy
a poskytnout objednateli pravo uzivat toto dilo v rozsahu dle této smlouvy
(dale jen ,dilo“). Pfedmétem smlouvy je rovnéz zavazek objednatele zaplatit
zhotoviteli za fadné a v€as zhotovené a pfedané dilo a poskytnuti prava uzivat
dilo sjednanou cenu dle €l. V. smlouvy.

Specifikace dila:
Dilem ve smyslu této smlouvy se rozumi rozvoj Portalu vefejné spravy (dale téz

,PVS®), konkrétné uprava stavajicich a dodavka novych funkcionalit pro rozvoj
transakcéni Casti PVS (Portalu ob¢ana).

BlizSi specifikace pfedmétu pInéni je obsazena v Pfiloze €. 1 této smlouvy.

Clanek lIl.
Zpusob a termin zhotoveni dila, predani dila

Zhotovitel je pfi zhotoveni dila povinen postupovat s odbornou péci,
podle svych nejlepSich znalosti a schopnosti, pficemz je pfi své Cinnosti povinen
chranit zajmy a dobré jméno objednatele a postupovat v souladu s jeho pokyny.
V pfipadé nevhodnych  pokynd  objednatele je  zhotovitel povinen
na nevhodnost téchto pokynu objednatele pisemné upozornit, v opaéném pfipadé
nese zhotovitel zejména  odpovédnost za vady a za  $Skodu,
které v dusledku nevhodnych pokynl objednatele objednateli nebo zhotoviteli
nebo tfetim osobam vznikly.

Vysledek €innosti, jenz je pfedmétem dila nebo jeho Casti dle této smlouvy, neni
zhotovitel opravnén poskytnout tfetim osobam ve smyslu § 2633 obcCanského
zakoniku.

Zhotovitel je povinen dilo provést a pfedat objednateli nejpozdéji do 31. 12. 2019.

Mistem pfedani dila je kontaktni adresa objednatele. Osobou opravnénou
k prevzeti dila je kontaktni osoba objednatele uvedena v Cl. |. smlouvy.

O predani a prevzeti dila bude zhotovitelem vyhotoven akceptacni protokol, ktery
potvrdi pfedani a prevzeti dila tak, jak je sjednano vtéto smlouvé
(dale jen ,protokol®). Protokol bude vyhotoven ve dvou (2) stejnopisech,
které budou podepsany obéma smluvnimi stranami a kazda ze smluvnich stran
obdrzi po jednom (1) vyhotoveni protokolu.
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Objednatel je opravnén odmitnout pfevzeti dila, pokud dilo nebude zhotoveno
fadné v souladu stouto smlouvou a ve sjednané kvalité, pficemz v takovém
pfipadé objednatel ddvody odmitnuti pfevzeti dila pisemné zhotoviteli sdéli,
a to nejpozdéji do péti (5) pracovnich dnd od puvodniho terminu predani dila.
Na nasledné pfedani dila se pouZiji vy$e uvedena ustanoveni tohoto ¢lanku.

Objednatel je opravnén oznamit vady dila a uplatnit naroky z odpovédnosti
za vady dila dle volby objednatele kdykoli ve Ihuté dvou (2) let od pfedani dila.
Pokud objednatel uplatni narok na odstranéni vady dila, zavazuje se zhotovitel
tuto vadu odstranit nejpozdéji do péti (5) pracovnich dnu nebo ve lhaté stanovené
objednatelem, pokud by vySe uvedena lhata nebyla pfiméfena. Zhotovitel je
povinen predat dilo objednateli po odstranéni vady
dle Cl. lll. odst. 4 az 6 smlouvy.

Objednatel je povinen poskytnout zhotoviteli soucinnost nezbytnou pro fadné
a vCasné provedeni dila. Objednatel je za tim ucelem pFfedevS§im povinen
poskytnout zhotoviteli veSkeré informace a podklady nezbytné pro fadné
posouzeni moznosti postupu objednatele.

Clanek IV.
Vlastnické pravo ke zhotovované véci a nebezpeci Skody na ni

Vlastnické pravo ke zhotovované véci pfechazi na objednatele okamzikem jejiho
predani a prevzeti.

Nebezpeli Skody na zhotovené véci nese od poCatku zhotovovani do predani
a prevzeti dila zhotovitel.

Clanek V.
Cena dila a platebni podminky

Smluvni strany se dohodly, Ze za fadné zhotovené a predané dilo specifikované
v Clanku II. odst. 2 zaplati objednatel zhotoviteli cenu dila ve vysi 10 909 090,91
K& bez DPH (slovy: deset miliont devét set devét tisic devadesat korun Ceskych,
devadesat jeden haléf) jako cenu nejvySe pfipustnou, tj. 13 200 000 K& s DPH
(slovy: tfinact miliont dvé sté tisic korun Ceskych), pfi sazbé DPH ve vySi 21 %,
pficemz sazba DPH bude v pfipadé jeji zmény stanovena v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy.

Takto sjednana cena dila je kone€na a zahrnuje zejména vesSkeré vylohy, vydaje
a naklady vzniklé zhotoviteli v souvislosti se zhotovenim a predanim dila.

Cena dila bude =zaplacena na zakladé faktury vystavené zhotovitelem
po fadném zhotoveni a predani dila a jeho pfevzeti objednatelem. Faktura
(danovy doklad) vystavena zhotovitelem musi obsahovat naleZitosti stanovené
pravnimi pfedpisy, Cislo jednaci smlouvy a celkovou cenu dila bez a v€etné DPH.

Zhotovitel je povinen pfilozit k faktufe kopii protokolu.

Podpis protokolu s vyrokem ,akceptovano® nebo ,akceptovano s vyhradou“ obéma
stranami dohody je podminkou pro vznik opravnéni zhotovitele vystavit fakturu
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za poskytnuti pfislusného plnéni dle smlouvy. Faktury budou zasilany na kontaktni
adresu objednatele, uvedenou v zahlavi smlouvy. Podminky akceptace jsou
popsany v pfiloze €. 2 smlouvy — Akceptacni procedura.

Smluvni strany se dohodly na I|hité splatnosti faktury v délce ftriceti (30)
kalendafnich dnG ode dne doru€eni faktury objednateli na kontaktni adresu
objednatele. V pfipadé pochybnosti se ma za to, Ze dnem doruceni se rozumi treti
den ode dne odeslani faktury. Cena dila se povazuje za uhrazenou okamzikem
odepsani fakturované ceny dila z bankovniho uctu objednatele.

Pokud objednatel uplatni narok na odstranéni vady dila ve Ihté splatnosti faktury,
neni objednatel povinen az do odstranéni vady dila uhradit cenu dila. Okamzikem
odstranéni vady dila za¢ne bézet nova Ihita splatnosti faktury v délce ftficeti (30)
kalendafnich dna.

Objednatel je opravnén pred uplynutim Ih(ty splatnosti faktury vratit
bez zaplaceni fakturu, ktera neobsahuje nalezitosti stanovené touto smlouvou
nebo budou-li tyto udaje uvedeny chybné, Ci fakturu, ke které nebude pfilozen
protokol. Zhotovitel je povinen podle povahy nespravnosti fakturu opravit
nebo nové vyhotovit. V takovém pfipadé neni objednatel v prodleni
se zaplacenim ceny dila. Okamzikem doruceni nalezité doplnéné i opravené
faktury zaCne bézet nova Ihita splatnosti faktury v délce tficeti (30) kalendarnich
dna.

Objednatel nebude poskytovat zhotoviteli jakékoliv zalohy na uhradu ceny dila
nebo jeji Casti.

Pfi doruCeni jakékoliv faktury (i nového danového dokladu) po 15. 12. 2019
po 10:00 nelze fakturu v roce 2019 proplatit. Doba splatnosti takovéto faktury se

pfi doru€eni po terminu uvedeném v pfedchozi vété prodluzuje na 60 (Sedesat)
kalendarnich dni ode dne doruc€eni faktury objednateli.

Clanek VI.
Predani a prevzeti, akceptace

Akceptacni procedura zahrnuje ovéfeni fadného dodani/poskytnuti predmétu
plnéni se smlouvou a jejimi pfilohami. BlizSi popis akceptacni procedury je
soucasti pfilohy €. 2 této smlouvy.

Objednatel pfevezme pInéni (protokol s vyrokem ,Akceptovano®) nebo jeho €ast,
prestoze jeho ur€itd Cast nespliuje vS8echna akceptacni kritéria (protokol
s vyrokem ,Akceptovano s vyhradou®). V pfipadé protokolu s vyrokem
Akceptovano s vyhradou zhotovitel odstrani vytknuté vady pinéni nejpozdéji do 45
kalendafnich dnu od akceptace, a to tak, aby byla spinéna vS8echna akceptacni
kritéria. Nesplnéni této povinnosti bude mit za nasledek vznik povinnosti
zhotovitele uhradit smluvni pokutu objednateli ve vysi 0,3 % z ceny predmétu
plnéni dle smlouvy za kazdy i zapoCaty kalendarni den prodleni. Tyto skutenosti
budou zaznamenany v protokolu vyhotoveném pfi Akceptaci s vyhradou.
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Clanek VII.
Kontrola provadéni dila

Kontrola prabéhu praci na dile bude vykonavana dle potieb objednatele.
Zhotovitel se zavazuje predkladat objednateli na jeho zadost pisemné informace
o prubéhu aobsahu praci vramci zhotoveni dila, a to nejpozdéji
do dvou (2) pracovnich dnG od doru€eni zadosti objednatele, ktera muize byt
ucinéna a dorucena i prostfednictvim e-mailu nebo faxu.

Zhotovitel zapracuje do dila pfipominky uplatnéné objednatelem v pribéhu
zhotoveni dila, pokud jejich zapracovani do dila nepovede prokazatelné ke:

a. zhorSeni kvality zhotovovaného dila,
b.  neni v rozporu s pravnimi predpisy, nebo
c. nema vyznamny dopad do pracnosti dila.

Pokud by nastala ¢i mohla nastat néktera ze situaci uvedenych pod body a. az c.,
je zhotovitel povinen objednatele na tuto skute¢nost predem upozornit.

Zhotovitel je povinen bezuplatné poskytnout objednateli zapracovani pfipominek
dle odst. 2. tohoto ¢lanku v maximalnim rozsahu deset (10) MD (¢lovékodni), kdy
jednim (1) MD se rozumi osm (8) hodin této sluzby. V pfipadé pfekroCeni tohoto
rozsahu bude smluvnimi stranami uzavien pisemny dodatek k této smlouvé, ktery
bude upravovat podminky poskytovani této sluzby a cenu za jeji poskytovani.

Clanek VIIL.
Prava dusevniho vlastnictvi

Zhotovitel se zavazuje, Ze pfi vypracovani dila neporusi prava tretich osob, ktera
témto osobam mohou plynout Z prav k duSevnimu vlastnictvi,
zejména z autorskych prav aprav primyslového vlastnictvi. Zhotovitel
se zavazuje, ze objednateli uhradi veSkeré naklady, vydaje, Skody
a majetkovou i nemajetkovou Ujmu, které objednateli vzniknou v dusledku
uplatnéni prav tfetich osob vic&i objednateli v souvislosti s poruSenim povinnosti
zhotovitele dle pfedchozi véty.

Bude-li vysledkem nebo soucasti dila i dilo, které je pfedmétem autorskych prav,
prav souvisejicich s pravem autorskym ¢&i prav pofizovatele kjim pofizené
databazi, poskytuje zhotovitel ode dne pfedani dila na neomezenou dobu
objednateli pro uzemi celého svéta vyhradni licenci k uziti dila vSemi zplUsoby uziti
v neomezeném rozsahu, pficemz vySe odmény za poskytnuti licence je jiz
zahrnuta v cené dila. Objednatel je opravnén upravit i jinak ménit dilo, jeho
nazev, spojit dilo s jinym dilem Ci zafadit dilo do dila souborného. Objednatel je
opravnén vyse uvedenou licenci poskytnout jako podlicenci
nebo postoupit tfetim osobam dle vybéru objednatele.
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V pfipadé, Ze Objednatel hodla poskytovat podlicenci jinych podminek napf. za
podminek Vefejné licence Evropské unie (EUPL) v. 1.2 mlze tak ucinit jen s
pisemnym souhlasem Zhotovitele.

Objednatel neni povinen licenci vyuzit.

Bude-li vysledkem nebo soucasti dila i zaméstnanecké ¢i kolektivni dilo,
které je predmétem autorskych prav, prav souvisejicich s pravem autorskym
Ci prav pofizovatele k jim pofizené databazi, postupuje zhotovitel
jako zaméstnavatel €i osoba, z jejihoz podnétu a pod jejimz vedenim je dilo
vytvafeno a pod jejimz jménem je dilo uvadéno na vefejnost, ke dni predani dila
pravo vykonu majetkovych prav autora k dilu na objednatele, pficemz vySe
odmény za postoupeni je jiz zahrnuta v cené dila. Zhotovitel prohlasuje,
Ze autor svolil i ke zvefejnéni, upravam, zpracovani vc€etné prekladu, spojeni
s jinym dilem, zafazeni do dila souborného, k dokonceni svého zaméstnaneckého
dila, jakoz i k tomu, aby zhotovitel uvadél zaméstnanecké dilo na vefejnost pod
svym jménem, Ze autor vyslovné souhlasil s dalSim postoupenim vykonu téchto
prav na objednatele a z objednatele na tfeti osoby. Zhotovitel prohlasuje, ze vSem
autorm poskytl dostateCnou pfiméfenou odménu a Ze vSechny zavazky
zhotovitele vici autorovi jsou vyporadany.

Zhotovitel vyslovné prohlaSuje, Z2e je plné opravnén disponovat pravy
k duSevnimu vlastnictvi vCetné vySe uvedenych autorskych prav, a zavazuje
se za timto ucCelem zajistit fadné a neruSené uzivani dila objednatelem,
vCetné pripadného zajisténi dalSich souhlast a licenci od autort dél v souladu
s autorskym zakonem, popf. od vlastnikd jinych prav duSevniho vlastnictvi
v souladu s pravnimi predpisy. Zhotovitel se zavazuje, Ze objednateli uhradi
veSkeré naklady, vydaje, Skody a majetkovou inemajetkovou Ujmu,
které objednateli vzniknou v disledku toho, Ze objednatel nemohl dilo uzivat fadné
a neruseneé.

Clanek IX.
Povinnost mlc¢enlivosti

Zhotovitel se zavazuje zachovavat ve vztahu ke tfetim osobam micenlivost
o informacich, které pfi plnéni této smlouvy ziskd od objednatele
nebo o objednateli i jeho zaméstnancich a spolupracovnicich a nesmi
je zpfistupnit bez pisemného souhlasu objednatele Zzadné tfeti osobé
ani je pouzit v rozporu s ucelem této smlouvy, ledaze se jedna:

i. oinformace, které jsou verejné pristupné, nebo

i. o pfipad, kdy je zpfistupnéni informace vyzadovano zakonem
nebo zavaznym rozhodnutim opravnéného organu.

Zhotovitel je povinen zavazat povinnosti miCenlivosti podle odst. 1 tohoto ¢lanku
v8echny osoby, které se budou podilet na poskytovani sluzeb objednateli
dle této smlouvy.
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Za poruSeni povinnosti miCenlivosti osobami, které se budou podilet
na poskytovani sluzeb dle této smlouvy, odpovida zhotovitel, jako by povinnost
porusil sam.

Povinnost mi€enlivosti trva i po skon€eni u€innosti této smlouvy.

Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim osob
opravnénych  jednat jménem  smluvnich  stran, kontaktnich  osob,
popfF. jimi povéfenych pracovnika.

Clanek X.
Smluvni pokuty a odstoupeni od smlouvy

V pfipadé nedodrzeni terminu zhotoveni a pfedani fadné zhotoveného dila podle
¢l. Ill. smlouvy ze strany zhotovitele nebo v pfipadé prodleni zhotovitele
s odstranénim vad dila je zhotovitel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve
vySi 0,05 % z celkové ceny dila za kazdy i zapocaty kalendaini den prodleni.

Jestlize se jakékoli prohlaseni zhotovitele podle ¢l. VIII. smlouvy ukaze
nepravdivym nebo zavadéjicim nebo zhotovitel porusi jiné povinnosti
podle €l. VIII. smlouvy, zavazuje se zhotovitel uhradit objednateli smluvni pokutu
ve vySi 10 000 K¢ (slovy: deset tisic korun Ceskych) za kazdé jednotlivé poruseni
povinnosti.

Jestlize zhotovitel porusi jakoukoli povinnost podle ¢l. IX. smlouvy, zavazuje se
zhotovitel uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 30 000 K¢ (slovy: tficet tisic
korun Ceskych) za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti.

Objednatel je povinen =zaplatit zhotoviteli za prodleni s uhradou faktury
po sjednané Ih(té splatnosti urok z prodleni ve vysi 0,05 % zdluzné Castky
dle pfislusné faktury za kazdy i zapoCaty den prodleni.

Smluvni pokuta a Urok z prodleni jsou splatné do &trnacti (14) kalendarnich dn
ode dne jejich uplatnéni.

Zaplacenim smluvni pokuty a uroku z prodleni neni dotéen narok smluvnich stran
na nahradu Skody nebo odSkodnéni v pIném rozsahu ani povinnost zhotovitele
fadné dokoncit dilo.

Za podstatné poruseni této smlouvy zhotovitelem, které zaklada pravo objednatele
na odstoupeni od této smlouvy, se povazuje zejména:

a) prodleni zhotovitele se zhotovenim a predanim fadné zhotoveného dila
o vice nez sedm (7) kalendarnich dnu;

b) neodstranéni vad dila ve Ihité stanovené podle €l. lll. smlouvy;

c) nepravdivé nebo zavadéjici prohlaseni zhotovitele podle €l. VIII. smlouvy;

d) poruSeni jakékoli povinnosti zhotovitele podle €l. VIII. nebo &l. IX. smlouvy;
e) nezapracovani pfipominek objednatele do dila v souladu s €l. lll. smlouvy;

f) postup zhotovitele pfi zhotoveni dila v rozporu s pokyny objednatele.
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Objednatel je dale opravnén od této smlouvy odstoupit v pfipadé, ze:

a) vuci majetku zhotovitele probiha insolvencéni Fizeni, v némz bylo vydano
rozhodnuti o upadku, pokud to pravni pfedpisy umoznuiji;

b) insolvencni navrh na zhotovitele byl zamitnut proto, Ze majetek zhotovitele
nepostacuje k uhradé nakladd insolvenéniho fizeni;

c) zhotovitel vstoupi do likvidace.

Zhotovitel je opravnén od smlouvy odstoupit v pfipad€, Ze objednatel bude
v prodleni s uhradou svych penézitych zavazkd vyplyvajicich z této smlouvy
po dobu delSi nez Sedesat (60) kalendarnich dni.

Uginky kazdého odstoupeni od smlouvy nastavaji okamzikem doruéeni
pisemného projevu vlle odstoupit od této smlouvy druhé smluvni strané.
Odstoupeni od smlouvy se nedotyka zejména naroku na nahradu Skody, smluvni
pokuty a povinnosti mi¢enlivosti.



MINISTERSTVO VNITRA ‘ NAI(I I
CESKE REPUBLIKY
, 4

Clanek XI.
Zaruka a sankce za jeji nedodrzeni

Zhotovitel ruc€i za kvalitu jim provadénych praci (dila) dle této smlouvy po dobu 24
mésicl od data pfedani objednateli.

Reklamace vad musi byt provedena pisemné.

Zhotovitel se zavazuje odstranit reklamované vady ve I|haté tfi (3) dnd
od doruceni reklamace objednatele.

Zhotovitel je povinen v pfipadé prodleni s vyfizenim reklamace zaplatit objednateli
smluvni pokutu ve vySi 1 000 K¢ (slovy: jeden tisic korun ¢eskych), a to za kazdy
pfipad a za kazdy kalendarni den prodleni. Sjednanou smluvni pokutu je povinen
zaplatit do ctrnacti (14) kalendarnich dnad ode dne
jejiho uplatnéni.

Clanek XIL.
Ostatni ujednani

Smluvni strany jsou povinny bez zbyte¢ného odkladu oznamit druhé smluvni
strané zménu udaju v zahlavi smlouvy.

Zhotovitel neni bez pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele opravnén
postoupit prava a povinnosti z této smlouvy na tfeti osobu.

Zhotovitel je povinen dokumenty souvisejici s poskytovanim  sluzeb
dle této smlouvy uchovavat nejméné po dobu deseti (10) let od konce ucetniho
obdobi, ve kterém doSlo k zaplaceni posledni Casti ceny poskytnutych sluzeb,
popf. k poslednimu zdanitelnému plnéni dle této smlouvy,
a to zejména pro ucely kontroly opravnénymi kontrolnimi organy.

Zhotovitel je povinen ve smyslu ustanoveni § 2 pism. e) zakona
€. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych
zakonu (zakon o finan¢ni kontrole), v platném znéni, spoluplsobit pfi vykonu
finan¢ni kontroly.

Zhotovitel je povinen upozornit objednatele pisemné na existujici Ci hrozici stret
zajmO bezodkladné poté, co stfet zajml vznikne nebo vyjde najevo,
pokud zhotovitel i pfi vynaloZeni veSkeré odborné péce nemohl stfet zajmu zjistit
pred uzavienim této smlouvy.

Zhotovitel bez jakychkoliv vyhrad souhlasi se zvefejnénim své identifikace
a dalSich udaji uvedenych ve smlouvé véetné ceny dila.

Clanek XIIL.
Zavérecéna ustanoveni

Kontaktni osoby smluvnich stran uvedené v Cl. | jsou opravnény k poskytovani
soucinnosti dle této smlouvy.

Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran a ucinnosti dnem uvefejnéni dle zakona ¢. 340/2015 Sb.,
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o zvlastnich podminkach uc€innosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto smluv
a o registru smluv v registru smluv. Uvefejnéni smlouvy v registru smluv zajisti
objednatel.

3.  Smluvni strany se dohodly, zZze tato smlouva se bude Ffidit pfisluSnymi
ustanovenimi ob&anského zakoniku.

4. Tato smlouva mize byt zménéna pouze dohodou smluvnich stran v pisemné
formé.

5. Smluvni strany se zavazuji, ze veSkeré spory vzniklé v souvislosti s realizaci
smlouvy budou feSeny smirnou cestou. Nedojde-li k dohodé&, budou spory feSeny
pred pfislusnymi obecnymi soudy.

6. VeSkera korespondence mezi smluvnimi stranami, vCetné& jejich prohlaseni,
je ve vztahu k této smlouvé irelevantni, neni-li ve smlouvé stanoveno jinak.

7. Tato smlouva je vyhotovena ve Ctyfech (4) stejnopisech, z nichz dva (2) obdrzi
objednatel a dva (2) zhotovitel. V pfipadé, ze tato smlouva bude podepisovana
elektronicky obdrzi kazda strana elektronicky dokument, podepsany v souladu
s platnou pravni upravou.

8. Kazda ze smluvnich stran prohlasuje, Ze tuto smlouvu uzavira svobodné
a vazné, ze povazuje obsah této smlouvy za urCity a srozumitelny a Ze jsou ji
znamy veskeré skuteCnosti, jeZz jsou pro uzavieni této smlouvy rozhoduijici,
na dikaz ¢ehoz pfipojuji smluvni strany k této smlouvé své podpisy.

Prilohy:
Priloha ¢. 1 — Specifikace predmétu plnéni
Priloha ¢. 2 — Akceptacni procedura

V Praze dne...... 2019

Za objednatele:

................................................. EARA T
Ceska republika — Ministerstvo vnitra Narodni age
Ing. Roman Vrba informacni technologie, s. p.
feditel odboru eGovernmentu Ing. Vladimir Dzurilla
feditel
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Priloha €. 2 — Akceptacni procedura

1. Ugel ptilohy

Akceptaéni procedura zahrnuje ovéfeni fadného provedeni dila porovnanim skuteCnych
vlastnosti pfedaného dila s jeho specifikaci stanovenou ve smlouvé. V ramci akceptaéni
procedury bude dilo posouzeno podle akceptaCnich kritérii popsanych v této samostatné
pfiloze.

2. Definice akceptace

2.1 Dil¢i akceptace:

Pfedmétem dil€ich akceptaci je posouzeni kvality vystupl jednotlivych Casti dila a jejich
souladu s vymezenim dila ve smlouvé. Dil€i akceptace je provadéna k jednotlivym Castem
dila uvedenym v €l. Il. smlouvy.

2.2 Doplinkové akceptace:

Pfedmétem doplfikovych akceptaci jsou doplhujici ovéfeni Casti dila v ramci zménového
fizeni Ci jejich vzajemného souladu. Doplfikové akceptace mohou byt provadény na zakladé
dohody objednatele a zhotovitele. Doplfikové akceptace budou provadény téz tehdy, bude-li
objednatel akceptovat pInéni, které bylo pivodné akceptovano s vyhradou dle &l. VI. smlouvy
a u kterého zhotovitel dodate&né vady odstranil.

2.3 Celkova akceptace:

Predmétem celkové akceptace je ovéfeni splnéni hlavnich €asti provadéni dila a spinéni
smlouvy. Celkova akceptace je typové obdobna v nasledujicim bodé uvedené zavéretné
akceptaci. Celkové akceptaci podléha kazda ¢ast dila.

2.4 Zavérec€na akceptace:

Pfedmétem zavéreéné akceptace je celkové ovéfeni splnéni prfedmétu smlouvy.
K zavére€Cné akceptaci mize byt dilo pfipusténo, pouze pokud celkova akceptace vSech
Casti dila je ukonena s vysledkem ,Akceptovano®.

3. Akceptacni procedura

Akceptaéni procedura je definovana za uCelem pfedani a prevzeti ¢asti dila (nebo jeho dil&i
¢asti), které bylo dokonceno. Vyrok pro akceptaci ¢asti dila (nebo jeho diléi ¢asti) mize byt
nasleduijici:

a) Akceptovano

b) Akceptovano s vyhradami, které vSak nebrani prevzeti dila nebo Casti dila ze strany
objednatele

c) Neakceptovano

Za uspésnou akceptaci se povaZzuje akceptace s vyrokem Akceptovano nebo Akceptovano
s vyhradami.

Akceptace probiha vzdy porovnanim skute¢né pfedaného plnéni zhotovitelem se zavazné
stanovenymi vystupy a jejich specifikacemi, které jsou pro pfedmétnou cast dila (nebo jeho
dil¢i ¢ast) stanoveny ve smlouvé. Vysledek akceptace je zaznamenan v protokolu. Soucasti
protokolu je také seznam osob objednatele, které maji opravnéni hlasit pfipadné problémy
¢i vady pInéni a seznam kontaktnich osob poskytovatele odpovédnych za jejich feSeni.

12
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Akceptaéni procedura mlize byt realizovana pouze osobami uvedenymi v této smlouvé.

4. Klasifikace vad a nedodélkt pro predani dila ¢i diléiho pInéni

Vadou se rozumi nesoulad funkcionality dila, nebo ovlivnéni spolupracujicich systému
takovym zpusobem, Ze jsou kritickym zplsobem ovlivnény hlavni Cinnosti objednatele.
Vadou se téz rozumi nedostatecna kvalita i kvantita dila nebo ¢asti dila, ktera neodpovida
pozadavkim stanovenym pro dané pinéni dle smlouvy.

Kategorie | Vada Popis

A Kriticka Jedna se o zavadu dila nebo ¢asti dila, ktera je v pfimém rozporu
se zadanim dil¢i smlouvy, brani pfechodu k dalsi ¢asti dila nebo
kvalitou &i kvantitou hrubé neodpovida pozadované urovni nebo
rozsahu. MUzZe se jednat napf. o chybéjici €i zcela nedostatecny
vystup &i skupinu vystupl takovéhoto charakteru, zasadni chybu
v navrhu ¢i posouzeni nebo zcela nevhodné zvoleny postup Ci
navrh, ktery je v pfimém rozporu s technickou ¢i ekonomickou
relevanci vaci zadani.

B Vazna Jedna se ozavadu dila nebo d&asti dila, ktera ma charakter
nedostateéného, chybného nebo chybéjiciho vystupu dle zadani
a kvalitativné tak neodpovida pozadavkim objednatele. Muze se
jednat napf. o chybu vystupu, jez by méla za nasledek ovlivnéni
funkéniho celku nebo chybéjici ¢ast nékterého z dil€ich plnéni.

C Drobna Kategorie zahrnuje nedostatky, jeZ nepfedstavuji pfekazky
z hlediska formy, relevance a obsahu vlastniho plnéni a nemaji
tak zasadni vliv na jeho kvalitu.

D Kosmeticka | Dilo nebo c¢ast dila je plné operativni, vada je pouze
kosmetického charakteru. Vada nema vliv na €innost objednatele.
Vada nekomplikuje vyuzZivani dila nebo Casti dila. Jedna se
napfiklad o vady v grafice &i vady, které znepfijemnuji pouzivani
dila nebo ¢asti dila.

Kategorizaci vad provadi povéfeny pracovnik objednatele s naslednym potvrzenim
povéieného pracovnika zpracovatele s cilem dosahnout shody v kategorizaci vad.

V pfipadé neshody smluvnich stran v kategorizaci vad toto musi byt uvedeno
v protokolu a je povinnosti povéfenych osob informovat kontaktni osoby uvedené
ve smlouvé. Tyto kontaktni osoby rozhodnou o kategorizaci vady, a to do terminu nejblizsiho
predani ¢asti dila k celkové akceptace, v ramci které je vada rozporovana.

5. Vysledky akceptaéniho Fizeni

5.1 Definice vysledku diléich akceptaci
Smluvni strany se dohodly na nasledujici definici vysledku dil¢ich akceptaci:

Akceptovano — Pro vyrok a formulaci diléiho akceptaCniho rozhodnuti Akceptovano je
podminkou uspésné odstranéni vSech vad A (kritické vady) a v8ech vad B (vazné vady)
a zUstava neodstranéno maximalné 5 vad kategorie C (drobna vada) a maximalné 5 vad
kategorie D (kosmeticka vada). Tyto vady odstrani zpracovatel do 45-ti kalendarnich dnu
od akceptace.
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Akceptovano s vyhradou — Pro vyrok a formulaci akceptaéniho rozhodnuti Akceptovano
s vyhradou musi byt odstranény veskeré vady kategorie A (kriticka vada), mize zlstat
maximalné 2 vady kategorie B (vazna vada), maximalné 5 vad kategorie C (drobna vada)
a maximalné 10 vad kategorie D (kosmeticka vada). Tyto vady odstrani zpracovatel do 45
kalendarnich dnd od Akceptace.

Neakceptovano — V ostatnich pfipadech bude vyrok a formulace dil¢iho akceptacniho
rozhodnuti Neakceptovano.

5.2 Definice vysledku celkové akceptace

Akceptovano — Pro vyrok a formulaci celkového akceptacéniho rozhodnuti Akceptovano je
podminkou uspésné ukonceni vSech dil€ich akceptaci dané etapy dle harmonogramu plnéni
pfedmétu akceptace a to jen ve stavu Akceptovano. Musi byt odstranény veskeré vady A
(kriticka vada) iB (vazna vada), formulované v protokolech a zUstava neodstranéno
maximalné 5 vad kategorie C (drobna vada) a 5 vad kategorie D (kosmeticka vada). Tyto
vady odstrani zpracovatel do 45 kalendarnich dn od Akceptace.

Akceptovano s vyhradou — Pro vyrok a formulaci celkového akceptacniho rozhodnuti
Akceptovano s vyhradou je podminkou uspé&Sné ukonceni vSech dilCich akceptaci dané
etapy dle harmonogramu plnéni pfedmétu akceptace. Musi byt odstranény veskeré vady
kategorie A (kriticka vada), muze zUstat maximalné 2 vady kategorie B (vazna vada),
maximalné 5 vad kategorie C (drobna vada) a maximalné 10 vad kategorie D (kosmeticka
vada). Tyto vady odstrani zpracovatel do 45 kalendarnich dni od Akceptace.

Neakceptovano — V ostatnich pfipadech bude vyrok a formulace celkového akceptacniho
rozhodnuti Neakceptovano.

5.3 Definice vysledku zavéreéné akceptace

Akceptovano — Pro fadné splnéni smlouvy, kterym je vyrok a formulace zavéreéného
akceptacniho rozhodnuti Akceptovano je podminkou Uspé3né odstranéni vSech
vad/incidentd kategorie A (kriticka vada) i B (vazna vada) i C (drobna vada) i D (kosmeticka
vada).

Neakceptovano — Pro vyrok a formulaci zavére¢ného akceptaéniho rozhodnuti
Neakceptovano je podminkou neuspésné odstranéni jakékoliv vady/incidentu kategorie A
nebo B a/nebo existence jakékoli vady/incidentu kategorie C a D.

5.4 Postup akceptaci

5.4.1 Je-li vysledkem dil¢i akceptace ,Neakceptovano®, povéfeni pracovnici jsou povinni
zajistit opakovani této dilCi akceptace se zahajenim v terminu daném schvalenym
protokolem.

5.4.2 Je-li vysledkem opakované dil¢i akceptace ,Neakceptovano®, nestanovuje se termin
odstranéni vad a stav akceptacniho Fizeni je eskalovan na kontaktni osoby
objednatele a zpracovatele, ktefi rozhodnou o dalSim postupu.

5.4.3 Je-li vysledkem dilCi akceptace vysledek ,Akceptovano s vyhradou®, zajisti povéreni
pracovnici objednatele a zpracovatele realizaci opatfeni k napravé nedostatki(
uvedenych vramci akceptacniho vyjadieni. Ovéfeni odstranéni vad mulze byt
provadéno v ramci celkové akceptace dané €asti dila.

5.4.4 Je-li vysledkem celkové akceptace vysledek ,Neakceptovano®, povéfeni pracovnici
jsou povinni zajistit opakovani této celkové akceptace se zahajenim v terminu daném
schvalenym protokolem. Celkova akceptace mulze byt opakovana pouze jednou,
pokud kontaktni osoby objednatele a zpracovatele nerozhodnou jinak.
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Je-li vysledkem celkové akceptace vysledek ,Akceptovano s vyhradou®, zajisti
povéfeni pracovnici objednatele a zpracovatele realizaci opatfeni k napravé
nedostatki uvedenych v ramci akcepta¢niho vyjadfeni. Ovéfeni odstranéni vad je
provadéno v ramci celkové akceptace dané ¢asti dila.

Kontaktni osoby objednatele a zpracovatele rozhodnou o dopadech vySe uvedenych
situaci postupu akceptaci na harmonogram pinéni. Kontaktni osoby objednatele
a zpracovatele jsou opravnény rozhodnout o zméné dil¢ich termind pInéni v ramci
kterékoliv Casti dila, avSak zména terminu ukonceni Casti dila je mozna vyhradné
prostfednictvim dodatku k relevantni smlouvé podepsaného obé&ma smluvnimi
stranami.

5.5 Postup odstranovani vad

5.5.1

Cilem odstranéni vad je pfedani dila nebo Casti dila (i jejich dil€ich ¢asti) v podobé
a kvalité, ktera je plné v souladu s pozadavky smlouvy a s pozadavky a navrhy
specifikovanymi a odsouhlasenymi v pribéhu realizace. Odstrafiovani vad musi byt
planovanou ¢€innosti a minimalni struktura harmonogramu musi zahrnovat i nezbytné
terminy opravnych akceptaci pro celkovou akceptaci.

Stanoveni postupu ovéreni odstranéni vady je v kompetenci kontaktni osoby.
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