SMLOUVA O ZAJISTOVANI TECHNICKE PODPORY A UDRZBY-
MAINTENANCE

uzaviena mezi stranami:

Ceska republika - Ustfedni kontrolni a zkuSebni dstav zemédélsky, organizaéni sloZka statu

ICo: 00020338
se sidlem. Hroznova 63/2, Brno 656 06
jednajici: Ing. Jan Dohnal, Feditel Odboru informatiky

(dale jen "Objednatel”)
a

Neit Consulting s.r.o.

1CO: 27369 871

DIC: CZ27369871

se sidlem: Washingtonova 1624/5, Praha 1, 110 00
bankovni €.4: 701647018/2700

{dale jen , Poskytovatel”)

{Objednatel a Paskytovate! déle spoledné také jen jako ,smiuvni strany”)

Nffe uvedeného dne, mésice a roku uzaviely smluvni strany tuto smlouvu o zajistovani poskytovanf technické
podpory a Gidriby - maintenance (dale také jen jako ,Smlouva“}:

Clanek 1.
Pfedmét a Gcel Smiouvy

1.01 Objednatel je dr¥itelem licenci k softwaru uvedenému v odstavci 1.03 tohoto &ianku. Touto Smlouvou se
Poskytovatel zavazuje pro Objednatele zajiStovat od 24.11.2019 do 23.11.2020 technickou podporu a
adribu od vyrobce (dale jen ,maintenance”} pro tento software u licenci uvedenych v odstavei 1.03.
Technicka podpora a Udriba v rozsahu této Smlouvy je déle ve Smlouvé oznacovana také jako ,Sluzba”
¢t ,Sluzby”.

1.02 Objednatel se zavazuje za zajitovani Sluiby poskytované vsouladu stouto Smliouvou zaplatit
Poskytovateli sjednanou cenu.

1.03 Slufba, tj. technickd podpora a ddriba od vyrobce se tykad téchto softward s uvedenim licencovanf a
bude poskytovéna v dobé uvedené v postednim sloupci tabulky:

Licence CS) Poéet licenci Podpora do
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Ugetem této Smlouvy je zajiténi spolehlivého a bezvadného provozu viech systému Objednatele,
vyuZivajicich softwarové produkty uvedené v odst. 1.03 této Smiouvy.

Clanek 2.
Prava a povinnosti Poskytovatele

Poskytovatel bude zajistovat poskytovani Sluiby na svou vlastni odpovédnost abude poskytovat
viechny ekonomické, materidini a lidské prvky tak, aby byl napinén (cel této Smlouvy. Poskytovatel
bude zajidtovat poskytovani Sluzby u vyrobce.

Poskytovatel bude zajidfovat, aby Sluiba byla poskytovana v nejvy3si kvalité, zavazuje se zajistit, aby pfi
poskytovani Sluzby bylo postupoviano s odbornou péti a s piihlédnutim k zajmUm Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje dbét pokynil Objednatele. Poskytovatel je povinen bezodkladné oznamit
Objednateli viechny okolnosti, které zjisti pfi své Einnosti dle této Smiouvy, a které mohou mit vliv na
poskytovani SluZeb dle této Smiouvy nebo na vydani pokynii Objednatele & jejich zménu. Poskytovatel
vidy upozorni Objednatele na pfipadnou nevhodnost jeho pokynd; v pfipadé, Ze Objednatel pfes
upozornéni Poskytovatele na spln&nf svwych pokyn( trva, je Poskytovatel v odpovidajicim rozsahu
zproitén odpovédnosti za pfipadné vady pinéni vznikié prokazatelné v disledku provedeni takovych
nevhodnych pokyn(.

Poskytovatel nese odpovédnost za to, ze pfi poskytovdni Stuzeb dle této Smlouvy budou dodriena
vetkerd bezpeénostni opatieni tykajicich se informatickych aktiv.

Poskytovatel zajisti poskytovani sluZby a plnou moZnost vyuiivani licenci v rozsahu uvedeném v €lanku 1,
odst. 1.03 od 24.11.2019 do 23.11.2020.

Clanek 3.
Prava a povinnosti Objednatele

Objednatel je povinen pfedat v€as Poskytovateli dpiné, pravdivé a pfehledné informace, jeZ jsou
nezbytn& nutné k poskytovani Sluieb dle této Smiouvy, pokud z jejich povahy nevyplyva, Ze je md
zajistovat Poskytovatel sdm v rdmci pInéni pfedmétu této Smiouvy.

Objednatel je povinen vytvofit Fddné podminky pro zajiSfovani poskytovani Sluieb dle této Smiouvy
Poskytovatelem a poskytovat mu po dobu trvani této Smlouvy nezbytnou soudinnost, pokud si tuto
soutinnost Poskytovatel divodné vyiada. Jednd se zejména o piedani dokumentt a jinych informaci
nezbytné nutnych k poskytovani Slufeb, pfipadné umoinéni pfistupu do prostor Objednatele.
Pofadavek Poskytovatele na poskytnuti soudinnosti musi byt pisemny, adresovany zastupci Objednatele
ve vécech technickych. Poiadavek musi byt pfedlofen vtakovém pfedstihu, aby bylo, vzhledem
k provozni dobé Objednatele arozsahu poZadované soucinnosti (napf. rozsahu poZadované
dokumentace nebo innosti), mo¥né poskytnuti pofadované sou€innosti vdaném dase vibec
rozumné/redlné ocekavat.

Objednatel je opravnén stanovit dobu poskytovani Stuzeb v jeho prostorach dle svych potieb.
Objednatel je opravnén poZadovat (gast kteréhokoliv zastupce Poskytovatele a Poskytovatel se zavazuje
zajistit (¢ast takového zastupce na jednani.
Clanek 4.
Cena za zajisténi SluZeb

Smiuvni strany se dohodly, Ze celkova cena prodlouZeni technické podpory na jeden rok je 213 750 K¢
bez DPH, DPH 21% 44 887,50 K¢, tj. 258637,50 K& v&. DPH.

Cena vodst. 4.01 této Smlouvy je maximalné pfipustnd, nepfekrotitelnd a zahrnuje rovnéz vedkeré
naklady Poskytovatele spojené se zajisfovanim poskytovani Slueb v rozsahu die &l. 1 této Smlouvy.
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Pro pfipad, %e v dobé platnosti této Smlouvy (1. po jejim uzavieni) dojde ke zméné sazby DPH (tj. ke
zvyieni ¢ jejimu sniZeni), je Poskytovatel povinen tuto zménu zohlednit pfi vylctovani {fakturaci} ceny
ptedmétu pinéni, tj. konednou cenu sniZit & zvy3it o vysi zmény DPH.

Clanek 5.
Fakturace a platebni podminky

Objednatel uhradi Poskytovateli cenu stanovenou vodst. 4.01 této Smlouvy na zdkladé faktury
vystavené Poskytovatelem.

. Zajisfovani sluieb bude fakturovano &tvrtletné, splatnost faktury je 15 dnit ode dne doruceni dafiového
dokladu na piisiuénou adresu zadavatele. Poskytovatel je opravnén vystavit fakturu aZ po uskuteénéném
pinéni. Poskytovatel bude fakturovat vidy €astku odpovidajici cené uskute¢néného plnéni, tj. Castku
odpovidaijici rozsahu poskytovanf siuZeb ve fakturovaném obdobi.

Faktura musi obsahovat vedkeré naleZitosti dafiového a uletniho dokladu stanovené zdkonem (.
235/2004 Sh., o DPH, a zakonem & 563/1991 Sb., o (éetnictvi, ve znénf jejich pozdéjsich zmén. Pfilohou
faktury bude kopie dokladu o provozni podpofe Softwaru: Oracle Business Intelligence Suite Enterprise
Edition Plus a Software Update License & Support na celou dobu uvedenou v odst. 1.01 této Smlouvy, V
piipads, ¥e predloZena faktura necbsahuje ndlefitosti pfedepsané zakonem nebo stanovené touto
Smicuvou {tj. i pilohu faktury}, je Objednatel oprévnén ji ve IhGté splatnosti vrétit Poskytovateli
s uvedenim dvodu jejtho vraceni. V takovém pfipadé zalind béiet nova splatnost faktury od okamZiku
opétovného doruteni opravené faktury Objednateli.

Splatnost faktury &ini 15 dni. Splatnost faktury zadind béZet ode dne prokazatelného doruéeni bezvadné
faktury Objednateli. Smiuvni strany se dohodly, fe zavazek k Ghradé faktury je spinén dnem, kdy byla
pfistudna ¢astka odepsana z Uftu Objednatele ve prospéch Gctu Poskytovatele.

Poskytovatel si je védom viastnich finan&nich néklad( spojenych s plnénim pfedmétu Smlouvy a nebude
7adat jakékoliv finanéni plnéni v pribéhu poskytovani SluZeb nad ramec sjednanych podminek dhrady
ceny, upravenych v €l. 5 této Smlouvy.

Objednatel si timto vyhrazuje prévo omezit rozsah pfedmétu Smlouvy anebo pravo nerealizovat cely
pfedmat pindni Smiouvy. Objednatel provede vyie vyhrazené pravo pisemnym tkonem adresovanym
Poskytovateli.

Clanek 6.
Misto pinéni

Smluvni strany se dohodly, e mistem poskytovéni Slufeb a &innosti dle této Smlouvy je pracovisté
Objednatele na adrese Brno, Hroznové 63/2, 656 06 a sidlo Poskytovatele, pfipadné jeho subdodavateld.

Sluzby a ginnosti dle této Smlouvy mohou byt poskytovany i vzdalené prostfednictvim siti elektronickych

komunikaci (ve smyslu zadkona € 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich), pokud to povaha
poskytovaného pinéni umoZniuje.

Clanek 7.
Ochrana davérnych informaci

Poskytovatel je povinen zachovévat mi¢enlivost o viech skutednostech, o kterych se dozvi pfi pinéni této
Smiouvy, a které nejsou privnim pfedpisem urfeny ke zvefejnéni nebo nejsou obecné znamé.
Poskytovatel se také zavazuje neumoZnit Z3dné osobé&, aby mohla zpfistupnit divérné informace
neopravnénym tfetim osobam, pokud tato Smlouva nestanovi jinak. §informacemi poskytnutymi
Objednatelem Poskytovateli pop¥. ziskanymi Poskytovatel v souvislosti s plnénim jeho zavazkd dle této
Smilouvy je povinen Poskytovatel nakladat jako s divérnymi informacemi.

Za diivérné informace se pro uéely této Smlouvy nepovaiuj:

(a) informace, které se staly vefejné pistupnymi vefejnosti jinak neZ nasledkem jejich zpfistupnéni
Poskytovatelem;
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(b) informace, které Poskytovatel ziskd z jiného zdroje nei od Objednatele, které jsou jejich
poskytovatelem oznacené za veiejné.

Poskytovatel se zavazuje pouzit ddvérné informace vyhradné za Glelem splnéni svych zévazki
vyplyvajicich z této Smlouvy. Poskytovatel se dale zavazuje, Ze on ani jind osoba, kteréd bude
Poskytovatelem sezndmena s divérnymi informacemi v souladu s touto Smlouvou, je nezpfistupni Zadné
tfeti osobé vyjma pfipadd, kdy:

{¢) jde o zpFistupnéni dilvdrnych informaci osobam, pro které je pfistup k témto informacim nezbytny
za Gelem splndni zdvazkil Paskytovatele vyplyvajicich z této Smlouvy {subdodavatelim};

(d) jde o zp¥istupnéni davérnych informaci s pfedchozim pisemnym souhlasem Objednatele;

(e) tak stanovi obecné zdvazny pravni pfedpis nebo je ddna takovd povinnost pravomocnym a
zékonnym rozhodnutim pfFisludného organu vydanym na zékladé jeho zdkonného zmocnéni.
Takovou skutefnost je Poskytovatel povinen na vyzvu Objednateli bez zbyteCného odkiadu
prokazat.

Poskytovatel se déle zavazuje zajistit | ochranu dlvérnych informaci proti jejich neopréavnénému ziskani
tfetimi osobami. V piipadé, Ze Poskytovatel bude mit dlivodné podezieni, Ze doslo k neopravnénému
zpFistupnéni (ziskdni) dlvérnych materidll, je povinen neprodlené o této skuteCnosti informovat
Chjednatele.

Poskytovatel je povinen pfedat bez zbytedného odkladu Objednateli veSkeré materidly a véci, které od
ndho ¢i jeho jménem pievzal pfi plnéni Smlouvy, a to bez zbytegného odkladu po ukonleni této
Smiouvy. Divérné informace uloZené v elektronické podobé je Poskytovatel povinen odstranit, a to
nejpozdéji po uplynuti doby jejich povinné archivace, pokud se na néj tato zakonna povinnost vztahuje.

Zévazek ochrany davérnych informaci zlistava v platnosti i po ukonéent této Smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje zavédzat touto povinnosti miéenlivosti bez zbytecného odkladu iviechny své
pracovniky a osoby podilejici se se souhlasem Objednatele na poskytovani Sluzeb pro Objednatele.

Objednatel je oprévnén kdykoliv po dobu Gginnosti této Smlouvy i po skoneni jeji G€innosti, uvefejnit
tuto Smlouvu nebo jeji &ast i informace vztahujici se k jejimu plnéni, coZ Poskytovatel bere na védomi,
resp. s tim souhlasi.

Clanek 8.
Smiuvni pokuty
Je-ii Objednatel v prodleni s dhradou plateb podie této Smlouvy, je povinen uhradit Poskytovateli Grok
z prodleni z neuhrazené dluzné Eastky ve vy3i stanovené piisiudnymi pravnimi pfedpisy.
Clanek 9.
Trvani Smlouvy
Tato Smlouva se uzavird na dobu urcitou, a to od 24. 11. 2019 do 23. 11. 2020.
Smluvni strany si siednaly moZnost ukondit platnost Smlouvy i pfed uplynutim doby podie pfedchoziho
odstavce z téchto divod(:
a) Ztratou opravnéni Poskytovatele k vykonu €innosti, které je zapotiebi pro poskytovani SluZeb.

b) Pisemnou dohodou smluvnich stran.

V pfipadé ukoneni Smlouvy zlstavaji i po jejim skoneni v platnosti a Ulinnosti veSkerd ujednénf
smluvnich stran ohlednd odpovédnosti Poskytovatele za Skodu, ndroku na smluvni pokutu a ochrany
dlvérnych informaci.
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Clanek 10.

Odstoupeni od Smlouvy

Smluvni strana je opravnéna bez zbyteéného odkladu odstoupit od této Smiouvy v pfipadé, Ze druha
smiuvni strana poru{ tuto Smlouvy podstatnym zpGsobem ve smyslu § 2002 ob€anského zakoniku nebo
pokud Poskytovatel bude v prodleni se zahdjenim plnéni této Smlouvy o vice jak 15 dnll od data
Gginnosti Smlouvy. '

Odstoupeni od smlouvy je smluvni strana povinna sdélit druhé smluvni strané formou pisemného
ozndmeni o odstoupeni. Z ozndmeni musi byt zfejmé, v &em odstupujici smiuvni strana spatfuje
podstatné poruseni Smlouvy véetné odkazu na konkrétni porudenou smiuvni povinnost.

Odstoupeni od Smlouvy je Géinné doruéenim pisemného oznameni o odstoupeni druhé smiuvni strang,
pokud z obsahu odstoupeni nevyplyvé pozdéjsi utinek odstoupeni. Za fadné dorufeni oznameni o
odstoupeni od Smlouvy se povajuje jeho doruceni prostfednictvim poskytovatele postovnich sluieb,

kuryra, nebo jeho dorugeni do datové schranky druhé smluvni strany.

Clanek 11.
Vyssi moc

Smluvni strany nejsou odpovédné za &asteéné nebo Uplné nepinéni smluvnich zavazkd nasledkem vyssi
moci. Za wyii moc se povaiu)i okolnosti vzniklé po podepsani této Smiouvy jako nasledek
nevyhnutelnych udalosti mimofadné povahy, které maji pfimy viiv na pinéni pfedmeétu Smiouvy a které
smluvni strana uplatfiujici existenci vlivu (pGsobeni) vy$3i moci, nemohla pfedpokiddat pfed uzavienim
této Smlouvy, a které nemuze tato dotéené smiuvni strana ovlivnit pfi vynaloZeni veSkerého svého Usil.

Vyskytne-li se plsobeni vy$$i moci, thity ke splnéni smluvnich zdvazkG se prodlouii o dobu jejiho
plsobeni.

Smluvni strana postizena vy$éi moci je povinna druhou smluvni stranu uvédomit pisemné o potatku a
ukonéeni plisobeni vy$si moci neprodiené nejpozdéji viak do patnacti (15) dnl. Pokud by tak neucinila,
nemutze se smluvni strana (icinné dovoldvat pdsobeni vy3si mocl.

Clanek 12.
Salvatorni ustanoveni

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatné, neudinné & nevymahatelné, zdstavaji
ostatni ustanoveni této Smlouvy platnd a uG&inna. Namisto neplatného, netddinného nebo
nevymahatelného ustanoveni se poufiji ustanoveni obecné zévaznych prévnich predpisl upravujicich
otazku vzajemného vztahu smluvnich stran. Smiuvni strany se pak zavazuji upravit svij vztah pfijetim
jiného ustanoveni, které svym vysledkem nejlépe odpovidd zéméru ustanoveni neplatného resp.
neaginného & nevymahatelného. Pokud bude v této Smiouvé chybét jakékoli ustanoveni, jeZ by jinak
bylo piiméfené z hlediska Uplnosti Upravy prav a povinnosti, vynaloZi Strany maximalini Usili k doplnéni
takového ustanoveni do této Smiouvy.

€lanek 13.

Zavéreéna ujednani

Opravnénymi osobami smiuvnich stran ve vécech plnéni této Smiouvy jsou tyto osoby:

Za Objednatele:

Jednani ve vécech smiuvniho pinéni

Za Poskytovatele:



sasulting 8.1.0.
oneva 162475
LI0 00 Praha 1

Jednan( ve vécech smluvnich - podepisovédni smlouvy, pfiloh a dodatkd

lednani ve vécech technickych - podepisovéani viech ostatnich dokumenti

13.02 Tuto Smiouvu fze ménit pouze pisemnym, &islovanym a oboustranné potvrzenym ujednanim, vyslovné
nazvanym dodatek ke smlouvé. liné zapisy, protokoly apod. se za zménu smlouvy nepovaiuji.

13.03 Nastanou-fi u nékteré ze stran skuteCnosti branici fadnému plnéni této Smlouvy, je povinna to
neprodlené bez zbyteéného odkladu oznamit druhé strané.

13.04 Tato Smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech, z nichZ kazda smiuvni strana obdrZi po 1 vyhotovenich.

13.05 Smluvni strany prohlasuji, 2e si Smiouvu pozorné pfecetli a Ze je jim jeji obsah jasny a srozumitelny.
Prohiaduii, ¥e tato Smlouva nebyla siednana ani vtisni, ani za jinak jednostranné nevyhodnych
podminek.

13.06 Ve vSech pfipadech, které nefedi ujednéni obsaZené vtéto Smlouve, plati pfisluinad ustanoveni
Obtanského zakoniku, pFipadné daldich predpisi platného préva Ceské republiky.

13.07 Poskytovatel bere na v&domi povinnost zvefejnit Smlouvu i jakékoli objednavky udinéné na jejim zakladé
v registru smiuv v souladu se zdkonem & 340/2015 Sh., ¢ registru smiuv, a podpisem této Smiouvy
vyslovuje souhlas se zvefejnénim viech (daji uvedenych ve Smiouvé ¢i abjednavkach Objednatelem v
registru smluv zfizeném uvedenym zdkonem, vyjma osobnich Udaja.

13.08 Tato Smiouva nabyvd platnosti dnem podpisu ohéma smluvnimi stranami a 4€innosti nejdfive dnem
jejiho uveFejnéni v Registru smiuv.

Na dikaz toho, Ze cely obsah Smlouvy je projevem jejich pravé, vainé a svohodné vile, pfipojuji osoby
opravnéné za smiuvni strany uzavirat tuto Smlouvu své vlastnoruéni podpisy.

V Praze dne ... 741 55677 V Praze dne 19.11.2019

Objednatel:

Poskytovatel:

Ing. Radek Vojta, jednatel

?

Usttedni kontrolni a zkudebni Ustav zemédélsky, Neit Consulting s.r.o.
organizalni slozka statu



