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Rámcová dohoda
na
Provoz, úpravy a rozvoj databázových aplikací CLIDATA 

(uzavřená na základě zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník a podle ustanovení § 89 a násl. dle §131 a §132 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZZVZ“)


Smluvní strany:

Český hydrometeorologický ústav
Sídlo: Na Šabatce 17, 143 06 Praha 4 - Komořany
IČO: 000 20 699
(dále též ČHMÚ)
Statutární orgán: xxx
Osoba oprávněná v zastoupení: xxx
Kontaktní osoba: xxxx
tel: xxx
e-mail: xxx
na straně jedné (dále jen „Objednatel“)


a


KW Data s.r.o.
Sídlo: Bastlova 1000/20, Ostrava-Zábřeh, 70030
Zastoupená/Jednající: xxx
Zápis v OR: Společnost zapsána v obchodním rejstříku vedeném u Krajského soudu v Ostravě v oddílu C, vložce číslo 34089
Kontaktní osoba: xxx
tel.: XXX
e-mail: xxx
Bankovní spojení:xxx, číslo účtu: xxx
IČO: 28604776
DIČ: CZ28604776
na straně druhé (dále jen „Zhotovitel“)





Preambule
Tato Rámcová dohoda (dále též „Dohoda“) je uzavírána na základě výsledků otevřeného zadávacího řízení na uzavření Rámcové dohody v režimu nadlimitní veřejné zakázky s názvem „Provoz, úpravy a rozvoj databázových aplikací CLIDATA“. 
Případné právní úpravy této Dohody budou uskutečňovány podle stávajících aktuálních právních předpisů České republiky s odkazem na příslušné zákony, které změny obsahu upravují, což je mimo jiné zákon č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek a zákon č. 89/2012 Sb., občanský zákoník. 
Jmenované řízení bylo konáno za účelem zajištění provozu, úprav a rozvoje současných databázových aplikací CLIDATA.

1. Výklad pojmů
1.1. Pro účely této Dohody, si smluvní strany na jejím základě vymezují rozsah a podmínky a jednotný obsah pojmů, kterými jsou pro účely této Dohody:
1.1.1. „Rámcovou dohodou“ se rozumí dohoda, která je uzavírána na základě výsledku otevřeného zadávacího řízení.
1.1.2. „Dílčí smlouvou“ se rozumí smlouva, která konkrétně vymezuje a specifikuje realizaci jednotlivých částí předmětu plnění této Dohody a je uzavřená mezi Objednatelem a Zhotovitelem, na jejímž základě jsou realizována jednotlivá dílčí plnění; jde o tzv. prováděcí smlouvu dle zákona o veřejných zakázkách a je jednou z částí „Rámcové dohody“.
1.1.3. „Dílčím plněním“ se rozumí realizace části plnění podle „Dílčí smlouvy“ 
1.1.4. „Dílem“ se rozumí provedení „Díla“ ve smyslu § 2586 a násl. Občanského zákoníku vzniklé nebo prováděné na základě dílčích smluv nestanoví-li dílčí smlouva jinak;
1.1.5.  „Zadávacím řízením“ se rozumí řízení uvedené v Preambuli této Dohody, na základě kterého byla uzavřena tato Dohoda mezi Objednatelem jako zadavatelem veřejné zakázky a Zhotovitelem jako vybraným uchazečem v rámci předmětného zadávacího řízení.

2. Účel a předmět Dohody

2.1. Účelem této Dohody je sjednání vzájemných práv a povinností Objednatele a Zhotovitele při dalším provozu, úpravách a rozvoji databázových aplikací CLIDATA podle potřeb a na základě požadavků ze strany Objednatele, jak je uvedeno dále.
2.2. Předmětem této Dohody je závazek Zhotovitele pro Objednatele provést a zajišťovat následující plnění:
2.2.1. Zabezpečení provozu (Správce aplikace) databázové aplikace CLIDATA, včetně jejich součástí (CLIDATA, CLIDATA/GIS, ADATA, FENODATA, SOMDATA a SDNES) v nepřetržitém režimu v prostředí ČHMÚ.

2.2.2. Zabezpečení úprav a dalšího rozvoje (Tvůrce aplikace) databázové aplikace CLIDATA, včetně jejich součástí (CLIDATA, CLIDATA/GIS, ADATA a FENODATA) v prostředí ČHMÚ.

2.2.3. Výkon funkce Správce aplikace CLIDATA, včetně jejich součástí (CLIDATA, CLIDATA/GIS, ADATA, FENODATA, SOMDATA a SDNES) v nepřetržitém režimu v souladu se směrnicí ředitele ČHMU č. SM ŘÚ 2013/13 (příloha č. 2).

2.2.4. Výkon funkce Tvůrce aplikace CLIDATA, včetně jejich součástí (CLIDATA, CLIDATA/GIS, ADATA a FENODATA) v souladu se směrnicí ředitele ČHMU č. SM ŘÚ 2013/13 (příloha č. 2).




2.2.5. REAKCE NA PRŮBĚŽNÉ POŽADAVKY OBJEDNATELE SPECIFIKOVANÉ MINIMÁLNĚ ČTVRTLETNĚ V TĚCHTO OBLASTECH:

2.2.5.1. Oblast 1, tedy servis, administrace a údržba aplikace CLIDATA, včetně jejich součástí (CLIDATA, CLIDATA/GIS, ADATA, FENODATA, SOMDATA a SDNES) v nepřetržitém režimu:
2.2.5.1.1. Zabezpečení nepřetržitého provozu a dohledu databáze a databázové aplikace CLIDATA.
2.2.5.1.2. Administrace databáze (definice rolí, grantování práv, evidence uživatelů).
2.2.5.1.3. Činnosti spojené s výkonem funkce Správce aplikace podle Směrnice SM ŘÚ 2013/13 v aktuálním znění.
2.2.5.1.4. Spolupráce s uživateli CLIDATA.

2.2.5.2. Oblast 2, tedy rozvojové činnosti jako jsou – vývoj a implementace aplikace CLIDATA, včetně jejich součástí (CLIDATA, CLIDATA/GIS, ADATA a FENODATA) v rozsahu:
2.2.5.2.1. Činnosti spojené s výkonem funkce Tvůrce aplikace podle Směrnice SM ŘÚ 2013/13 v aktuálním znění.
2.2.5.2.2. Spolupráce s uživateli CLIDATA.
2.2.5.2.3. Činnosti spojené s realizací programátorských prací na základě požadavků objednatele specifikovaných dle potřeby dílčí smlouvou v průběhu plnění, zejména v těchto oblastech:
2.2.5.2.3.1. Úprava a modernizace metadatového schématu databáze CLIDATA a jeho prezentace v aplikaci CLIDATA.
2.2.5.2.3.2. Rozšíření možností pro pořizování a kontrolu historických i aktuálních dat, pořizování historických dat, úpravy stávajících a definice nových vlastností formulářů, meziprvkových a fyzikálních limitů v aplikaci CLIDATA.
2.2.5.2.3.3. Aplikace nových možností odvození a výpočtů charakteristik archivovaných dat, definice nových databázových struktur pro uložení originálních i vypočtených dat pro CLIDATA.
2.2.5.2.3.4. Úpravy operativních režimů práce s daty pro potřeby SIVS, SVRS a webových prezentací navazujících na operativní i režimová data uložená v databázi CLIDATA.
2.2.5.2.3.5. Aktualizace výstupních sestav, úpravy a rozšíření možností datamining.
2.2.5.2.3.6. Stabilizace a optimalizace funkcí aplikace CLIDATA v databázovém prostředí ČHMÚ.
2.2.5.2.3.7. Úpravy aplikace v souladu s požadavky Světové meteorologické organizace.
2.2.5.3. Popis řešení, ocenění a návrh lhůty pro řešení požadavků definovaných Zadavatelem v rámci rozvojové činnosti dle jednotlivých požadavků Objednatele, které bude Objednatel uplatňovat nepravidelně dle jejich vzniku (AdHoc požadavky).
2.2.5.4. Dodání návrhu řešení a ocenění konkrétních požadavků do 10 pracovních dnů od data předání požadavku Zadavatelem.
2.2.5.5. Implementace řešení požadavku v dohodnuté lhůtě, přičemž součástí implementace jsou i zdrojové kódy dostupné na HW zadavatele.
2.2.5.6. Vytvoření funkční dokumentace, případně aktualizace stávající funkční dokumentace, pokud existuje, v české i anglické jazykové mutaci.
2.2.5.7. Aktualizace logického a fyzického datového modelu, v případě prováděných změn.
2.2.6. Vykonávat analytickou činnost a návrhy řešení jednotlivých úprav databázových aplikací CLIDATA.
2.2.7. Vykonávat vývojové a konzultační práce.
2.2.8. Upravovat databázové aplikace CLIDATA.
2.2.9. Vytvářet nové verze databázových aplikací CLIDATA, upgrade databázových aplikací CLIDATA a update databázových aplikací CLIDATA.
2.2.10. Vykonávat údržbu a podporu provozu databázových aplikací CLIDATA.
2.2.11. Zpracovávat uživatelské, vývojové či jiné technické dokumentace.
2.2.12. Provádět školení uživatelů databázových aplikací CLIDATA.
2.2.13. Provádět podporu testování, podporu nasazení do produkčního prostředí, záruční uživatelskou podporu zahrnující zejména odstranění programových chyb databázových aplikací CLIDATA a expertní podporu.

2.3. Veškeré aplikace, které jsou předmětem této Dohody, a stejně tak prostředí, ve kterém jsou aplikace provozovány, spadá pod regulaci zákona o kybernetické bezpečnosti 181/2014 Sb. v platném znění a souvisejících vyhlášek (dále Zákona) jako moduly Informačního systému ČHMÚ v režimu KII (kritické informační infrastruktury). Veškeré práce Dohodou řešených aplikací se musí podřídit všem podmínkám Zákona a jeho implementace v ČHMÚ.
2.4. Veškeré činnosti, které jsou uvedené v článku 2, je Zhotovitel povinen provádět prostřednictvím jednotlivých dílčích smluv na vlastní zodpovědnost a nebezpečí a to v rozsahu a za podmínek, které nesmí být v rozporu s touto Dohodou a povinností Objednatele je každé jednotlivé dílčí plnění převzít a zaplatit za něj Zhotoviteli stanovenou cenu za konkrétní plnění dle Přílohy č. 1 k této Dohodě. 
2.5. Jednotlivá dílčí plnění veřejné zakázky budou zahájeny dle provozních potřeb zadavatele na základě písemné výzvy zadavatele k podání nabídky dle § 132 odst 4, písm. a) a b) ZZVZ a k příslušné nabídce se zadavatel vyjádří do 10 pracovních dní. 
2.6. V případě přijetí nabídky zadavatel vyzve dodavatele k uzavření dílčí smlouvy.

3. Realizace Díla

3.1. Zhotovitel se zavazuje realizovat dílo, které je vymezené v čl. 2. této Dohody na základě jednotlivých požadavků Objednatele, a to vždy na základě řádně uzavřených dílčích smluv. 
3.2. Strany se zavazují realizovat veškerá dílčí plnění výhradně na základě výše uvedených způsobů zadání.
3.3. Zhotovitel je povinen poskytovat předmětná plnění v dohodnutém rozsahu. 
3.4. Uzavřením dílčí smlouvy se Zhotovitel zavazuje dodržet maximální dohodnutý finanční objem ve vztahu ke konkrétnímu plnění a je povinen plnění v těchto limitech poskytnout. 
3.5. Uvedené finanční objemy ve vztahu k jednotlivým plněním jsou maximální a nepřekročitelné. 
3.6. Zhotovitel tímto bere na vědomí, že Objednatel není povinen celkový finanční objem za provedení a zrealizování dílčích smluv vyčerpat v plné výši.
3.7. Zhotovitel garantuje plnění Díla do jeho celkové ceny za plnění na základě této Dohody a i za jednotlivé dílčí smlouvy.


4. Místo plnění a způsob předání plnění

4.1. Místo plnění je stanovené na adrese Objednatele K Myslivně 3, 708 00 Ostrava-Poruba, není-li Dílčí smlouvou stanoveno jinak, ale vždy v rámci území České republiky a jednotlivých pracovišť Objednatele.
4.2. Předání plnění v oblasti rozvoje dle jednotlivých požadavků Objednatele (AdHoc požadavky) vytvořeného v souladu s touto Dohodou a na základě dílčí smlouvy Objednateli Zhotovitel předává k akceptaci prostřednictvím předávacího protokolu. Předávací protokol musí být podepsán odpovědnými osobami ve smyslu Dohody, pokud není stanoveno jinak.
4.3. Při předání jakéhokoliv Díla nebo části plnění bude vložené do předávacího protokolu vyjádření akceptace, které bude obsahovat zejména popis splnění Stranami v dílčí smlouvě dohodnutých akceptačních kritérií.
4.4. Akceptaci Objednatel je povinen doložit Zhotoviteli, pokud nebude součástí předávacího protokolu ve lhůtě do 15 (patnácti) pracovních dnů ode dne předání Díla a Objednatel v něm uvede, zda Dílo akceptuje a/nebo neakceptuje a na základě jakých skutečností. 
4.5. V případě, že Objednatel neakceptuje plnění (Dílo) předané mu Zhotovitelem, je Objednatel povinen uvést výčet všech vad a nedostatků, které brání řádnému užívání plnění (Díla) v rutinním provozu, spolu se závazným termínem jejich odstranění.
4.6. Objednatel obecně není však povinen akceptovat ani převzít Dílo, plnění nebo jejich část, které bude při převzetí vykazovat zřejmé vady a nebude v souladu s podmínkami stanovenými touto Dohodou, dílčí smlouvou, jejich přílohami nebo závaznými pokyny Objednatele.
4.7. Pokud se vyjádří Objednatel akceptací, souhlasí tím s kvalitou a provedením obsahu dílčího plnění. Plnění je považováno za akceptované a řádně splněné dnem, kdy je odpovědnými osobami dle této Dohody podepsán akceptační protokol, ve kterém je výslovně uvedeno „Akceptováno“.
4.8. V případě poskytování pravidelného dílčího plnění (tj. plnění pro Část „Provoz a údržba) se Zhotovitel zavazuje předat Objednateli ke schválení protokol o rozsahu služeb poskytnutých na základě a v souladu s řádně uzavřenou dílčí smlouvou, a to vždy nejpozději k pátému dni kalendářního měsíce zpětně, za předcházející kalendářní měsíc poskytování služeb. V tomto protokolu uvede rozsah poskytnutých služeb, které jsou předmětem plnění.
4.9. V případě, že protokol bude vykazovat vady a nesouladnost po formální stránce a/nebo nebude se vztahovat k příslušné dílčí smlouvě, je povinen Zhotovitel příslušný předávací protokol přepracovat a ve lhůtě do 2 (dvou) pracovních dnů, po zjištění tohoto rozporu na základě upozornění Objednatele.
4.10. Pokud nebude předávací protokol přepracován, bude Zhotovitel v prodlení s plněním příslušného Díla. 

5. Cena a platební podmínky

5.1. Objednatel je povinen za řádné poskytnutí jednotlivých dílčích plnění podle příslušné dílčí smlouvy zaplatit ve výši a za podmínek stanovených v Příloze č. 1 této Dohody.
5.2. Ceny za jednotlivá dílčí plnění jsou konečné, úplné, závazné a nejvýše přípustné. 
5.3. Jestliže v této Dohodě nebo jejích součástech není stanoveno jinak, platí, že ceny již v sobě obsahují veškeré související náklady, jsou v nich zohledněna rizika, bonusy, slevy a další vlivy ve vztahu k celkové době plnění dle této Dohody.
5.4. Cenu plnění je možno měnit pouze na základě a ve výši změny sazeb DPH dle platných a účinných právních předpisů České republiky.
5.5. DPH bude vypočteno dle příslušných platných právních předpisů České republiky.
5.6. Není-li Zhotovitel registrovaným plátcem DPH při podpisu této Dohody, potom tuto daň nevyčíslí.
5.7. Skutečnost, že není Zhotovitel plátcem DPH, bude uvedena v hlavičce této Dohody. 
5.8. Smluvní strany berou na vědomí, že pokud se Zhotovitel stane plátcem DPH až po uzavření této Dohody, platí, že ceny uvedené v Příloze č. 1 této Dohody v sobě již DPH zahrnovaly. Zhotovitel, který v Zadávacím řízení vystupoval jako účastník zadávacího řízení, je tedy povinen příslušnou část nabídkové ceny odvést jako DPH a nemá vůči Objednateli, který v Zadávacím řízení vystupoval jako zadavatel, z titulu DPH nárok na další plnění nad rámec nabídkové ceny.
5.9. Celkové ceny jednotlivých druhů plnění za celou dobu trvání této Dohody nesmí přesáhnout částky příslušných plnění, uvedené v Příloze č. 1 této Smlouvy, a to ani jejich jednotkovou ani celkovou výši, kterými je Zhotovitel vázán.
5.10. Celková cena plnění Poskytovatele dle této Smlouvy nepřesáhne:
částku 8 100 000,- Kč (slovy: osmmilionůjednostotisíckorun českých) bez DPH, tj. 9 801 000,- Kč
(slovy: devětmilionůosmsetjedentisíckorun českých) vč. DPH za plnění dle čl. 1 Přílohy č. 1, a částku
2 700 000,- Kč (slovy: dvamilionysedmsettisíckorun českých) bez DPH, tj. 3 267 000,- Kč
(slovy: třimilionydvěstěšedesátsedmtisíckorun českých) vč. DPH za plnění dle čl. 2 Přílohy č. 1
kdy tyto ceny za jednotlivá Dílčí plnění v Kč bez DPH jsou konečné a nepřekročitelné.
5.11. Jestliže není ve vztahu k jednotlivým dílčím plněním dle této Dohody nebo v jejích přílohách stanoveno jinak, budou ceny za jednotlivá dílčí plnění Zhotovitelem vyúčtována po dokončení tohoto dílčího plnění, jeho převzetí a akceptaci ze strany Objednatele v souladu s touto Dohodou. Dnem zdanitelného plnění je v takovém případě den, kdy bylo předmětné plnění objednatelem akceptováno.
5.12. V případě opakujících se plnění, konkrétně plnění dle čl. 2. odst. 2.2.1 a odst 2.2.3 této Dohody, budou ceny za jednotlivá Dílčí plnění účtována (fakturována) Zhotovitelem Objednateli vždy zpětně za uplynulý kalendářní měsíc, v němž bylo toto dílčí plnění poskytnuto, a to na základě odsouhlaseného protokolu o rozsahu služeb dle rozsahu plnění stanovených Dohodou. Dnem zdanitelného plnění je v takovém případě den, kdy bylo předmětné dílčí plnění Díla Objednatelem akceptováno.
5.13. Zhotovitel je povinen za každé řádně převzaté a akceptované dílčí plnění vystavit daňový doklad (fakturu), který bude vystaven s náležitostmi daňového dokladu dle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů. Nedílnou součástí daňového dokladu (faktury) je vždy příslušný akceptační protokol vyhotovený v souladu s touto Dohodou.
5.14. Cena bude splatná bezhotovostním převodem na účet Zhotovitele uvedený v záhlaví této Dohody, a to do 30 (třiceti) dnů ode dne doručení řádně vystaveného daňového dokladu (faktury) Objednateli. Cena bude považována za uhrazenou dnem odeslání příslušné částky z účtu Objednatele na účet Zhotovitele.
5.15. Smluvní pokuta za prodlení Objednatele s úhradou faktur činí 0,05 % z dlužné částky za každý den prodlení.
5.16. Objednatel je oprávněn vrátit Zhotoviteli přede dnem splatnosti příslušný daňový doklad (fakturu) bez zaplacení, pokud takový daňový doklad (faktura) nemá náležitosti stanovené zákonem nebo touto Smlouvou, a to s uvedením důvodu vrácení. Zhotovitel je povinen v případě vrácení faktury vyhotovit fakturu novou. Důvodným vrácením faktury přestává běžet původní lhůta splatnosti. Nová lhůta v původní délce splatnosti běží znovu ode dne doručení opravené nebo nově vystavené faktury Objednateli.
Zálohy na cenu jednotlivých plnění nebudou Objednatelem poskytovány.

6.  Záruční doba a odpovědnost za vady

6.1. Není-li stanoveno v jiných částech této Dohody nebo v jejích přílohách jinak, Zhotovitel se zavazuje poskytnout Objednateli na každé Zhotovitelem poskytnuté plnění záruku za jakost, a to v délce záruky obvykle poskytované za obdobné plnění, nejméně však v délce 24 kalendářních měsíců. Záruční doba začíná běžet ode dne akceptace každého jednotlivého dílčího plnění dle příslušných ustanovení této Dohody.
6.2. Zhotovitel odpovídá za řádné a kvalitní provedení Díla dle jednotlivých dílčích smluv (včetně podrobných detailních zadání k němu) a za funkčnost výsledků jeho plnění vymezenou v zadání.
6.3. Zhotovitel se zavazuje zhotovit Dílo s odbornou péčí a předat ho Objednateli ve stavu, kdy splňuje veškeré požadavky uvedené v zadání a v jednotlivých dílčích smlouvách a bude plně způsobilé k jeho užívání Objednatelem pro účely uvedené v zadání a dílčí smlouvě a bude bez vad, přičemž Dílo má vady zejména pokud:
6.3.1. nesplňuje požadavky dílčího zadání nebo je jinak v rozporu s požadavky, právy a povinnostmi vyplývajícími z Dohody nebo dílčích smluv;
6.3.2. Zhotovitel při vytváření porušil některou ze svých povinností vyplývající z čl. 7. odst. 7.4 Dohody;
6.3.3. nedojde k poskytnutí práv k užití Díla nebo jeho části Objednateli v rozsahu uvedeném v čl. 9. Dohody;
6.3.4. plnění bude mít jiné vady bránící jeho řádnému užití nebo užití Díla vzniklého na základě plnění Zhotovitele.
6.4. V případě výskytu skrytých vad existujících v době akceptace Díla nebo záruční vady na Díle, je zhotovitel povinen nejpozději do konce pracovního dne následujícího po dni, ve kterém došlo k vytčení vady nebo vytčení záruční vady, zahájit práce na odstraňování vytčených vad. Délka této lhůty pro odstranění skrytých a záručních vad bude Objednatelem stanovena s ohledem na konkrétní povahu vyskytnuvších se vad a s ohledem na dopady na klienty Objednatele a legislativním lhůtám finančního a věcného plnění vůči těmto klientům. Záruční opravy Díla budou prováděny v pracovní dny od 7:00 hod. do 17:00 hod. V případě neodstranění vytčené vady Díla Zhotovitelem v Objednatelem stanovené lhůtě, je Objednatel oprávněn uplatnit sankce v souladu s příslušnými ustanoveními této Dohody. 
6.5. Objednatel je povinen oznámit Zhotoviteli výše uvedenou vadu bez zbytečného odkladu po zjištění některým z následujících způsobů:
6.5.1. prostřednictvím provozovatele poštovních služeb na adresu sídla Zhotovitele, nebo
6.5.2. e-mailem na e-mailovou adresu zodpovědné osoby Zhotovitele dle čl. 10. odst. 10.1.2 Dohody, nebo
6.5.3. prostřednictvím modulu pro hlášení chyb (např. Helpdesk).
V oznámení vady je Objednatel povinen podrobně popsat vadu Díla a den, kdy byla vada zjištěna, včetně uvedení jména osoby, která vadu zjistila.
6.6. Objednatel se zavazuje během záruční lhůty dodržovat veškeré pokyny Zhotovitele uvedené v příslušné projektové a provozní dokumentaci vztahující se k předmětnému plnění, definující rozsah, použití a základní funkční vlastnosti plnění či Díla na základě plnění vzniklého.
6.7. Zhotovitel neodpovídá za vady způsobené:
6.7.1. nevhodnými pokyny Objednatele při realizaci dílčího plnění, jestliže Zhotovitel na nevhodnost pokynů Objednatele předem upozornil;
6.7.2. zásahem do dílčího plnění ze strany Objednatele bez předchozího písemného souhlasu Zhotovitele;
6.7.3. neodborným zacházením ze strany Objednatele nebo nedodržením jeho povinností vyplývajících z Dohody;
6.7.4. poškozením živelními událostmi;
6.7.5. poruchou způsobenou počítačovými viry či jinými vlivy zaviněné třetími osobami;
6.7.6. vadou programového či technického vybavení Objednatele, které nebyly předmětem dílčího plnění ze strany Zhotovitele;
6.7.7. nedodržením podmínek pro provoz v provozním prostředí, které jsou specifikovány v příslušné projektové a provozní dokumentaci k dílčímu plnění.

7. Práva a povinnosti stran

7.1. Objednatel se zavazuje k dodržování podmínek vyplývající z obsahu celé Dohody a mimo jiné i dle níže uvedeného:
7.1.1. k poskytování potřebné součinnosti podle požadavků Zhotovitele;
7.1.2. zajišťování potřebné technicko-organizačních podmínek a informací nezbytné pro řádnou a včasnou realizaci dílčího plnění Zhotovitelem;
7.1.3. předávání veškerých potřebných podkladů pro realizaci Díla bez právních vad a vad za jakost;
7.1.4. na žádost Zhotovitele zajišťovat konzultace k vyjasnění obsahu předmětu dílčího plnění.
7.2. Objednatel má právo přerušit bez sankcí ze strany Zhotovitele realizaci dílčího plnění po skončení všech probíhajících prací na daném dílčím plnění nebo po vzájemné dohodě a obnovit plnění podle svých potřeb a finančních možností.
7.3. Objednatel je oprávněn odstoupit od smlouvy, jestliže zjistí, že Zhotovitel nabízel, dával, přijímal nebo zprostředkovával nějaké hodnoty s cílem ovlivnit chování nebo jednání kohokoliv, ať již státního úředníka nebo někoho jiného, přímo nebo nepřímo, v zadávacím řízení nebo při provádění Dohody; nebo zkresloval skutečnosti za účelem ovlivnění zadávacího řízení nebo provádění smlouvy ke škodě Objednatele, včetně užití podvodných praktik k potlačení a snížení výhod volné a otevřené soutěže.

7.4. Zhotovitel se zavazuje k dodržování podmínek vyplývající z obsahu této Dohody a mimo jiné i dle níže uvedeného:
7.4.1. zabezpečovat provádění činností z jeho strany v profesionální kvalitě a s odbornou péčí tak, aby odpovídaly všeobecně uznávanému standardu a ustanovením § 2631 a násl. Občanského zákoníku, a aby Dílo realizované na základě dílčí smlouvy bylo splněno v souladu s požadavky Objednatele v této dílčí smlouvě uvedenými;
7.4.2. řádně dokončit a předat Dílo na svůj náklad a nebezpečí a ve sjednané době;
7.4.3. poskytovat další relevantní součinnost za účelem splnění této Dohody;
7.4.4. spolupůsobit jako osoba povinná při výkonu finanční kontroly ve smyslu § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční kontrole), ve znění pozdějších předpisů, a poskytnout Objednateli i kontrolním orgánům při provádění finanční kontroly nezbytnou součinnost;
7.4.5. poskytovat Objednateli nebo jím pověřené třetí straně součinnost při prověřování plnění povinností a závazků vyplývající z této Dohody.

8. Povinnost mlčenlivosti

8.1. Strany se zavazují, že neposkytnou třetím osobám jakékoliv informace či skutečnosti finanční, organizační nebo ekonomické povahy (dále jen „důvěrné informace“), které v souvislosti s touto Dohodou či v rámci vzájemných jednání v souvislosti s ní nebo jednotlivými dílčími smlouvami dozví, ani je samy nepoužijí k jiným, než touto Dohodou stanoveným účelům, bez souhlasu druhé Strany. Za důvěrné jsou považovány ty informace, které nejsou běžně dostupné z jiných zdrojů. 
8.2. Strany souhlasí s tím, aby byla tato Dohoda zveřejněna v požadované formě zákonem č. 240/2015 Sb. v platném znění, v registru smluv. 
8.3. Souhlas se zveřejněním podle předchozí úmluvy se nevztahuje na údaje, které jsou obchodním tajemstvím podle Občanského zákoníku, na údaje, jejichž zveřejnění brání zákon č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů, jakož i na údaje, které jsou chráněny před zveřejněním podle jiných právních předpisů.
8.4.  Zhotovitel jako uchazeč ve své nabídce uvede, jaká konkrétní ustanovení smlouvy (včetně příloh) a z jakého právního důvodu není možno označené ustanovení Dohody zveřejnit. Pokud Zhotovitel žádné ustanovení této Dohody postupem podle předchozí věty neoznačí, bude Objednatel jako zadavatel za předpokladu dodržení obecně závazných předpisů oprávněn zveřejnit Dohodu jako celek včetně všech jejích příloh.
8.5. Zhotovitel je oprávněn poskytovat potřebné informace poddodavatelům a je povinen poddodavatele zavázat k mlčenlivosti v rozsahu daném tímto článkem.
8.6. Objednatel je povinen k ochraně důvěrných informací zavázat všechny osoby a subjekty, které mají k plnění přístup nebo kterým poskytl či sdělil důvěrné informace dle ujednání uvedených dále.
8.7. Strany jsou povinny zachovávat mlčenlivost ohledně všech důvěrných informací souvisejících s touto Dohodou či se zájmy druhé Strany. Povinnost mlčenlivosti se však nevztahuje na případy, kdy:
8.7.1. předmětná důvěrná informace je obecně známa a v obecnou známost vešla bez zavinění příslušné Strany;
8.7.2. existuje zákonná povinnost sdělit příslušnou důvěrnou informaci;
8.7.3. předmětná důvěrná informace je uplatněna v rámci soudního řízení (včetně řízení o výkon rozhodnutí či řízení o nařízení exekuce) mezi Stranami (včetně jejich právních nástupců), případně mezi Stranou a třetí osobou, jedná-li se o spor vyplývající z této Dohody, dílčích smluv a v případě dalších vztahů s těmito smlouvami souvisejícími;
8.7.4. důvěrná informace je sdělována osobě, která je vázána stejnou či přísnější povinností mlčenlivosti, zejména je-li sdělována advokátovi;
8.7.5. je důvěrná informace nezbytně nutná k užívání plnění pro účely výkonu předmětné agendy;
8.7.6. je důvěrná informace sdělována subjektu, na nějž přechází zákonné kompetence Objednatele, v souvislosti s nimiž je plnění užíváno.
8.8. Součástí povinnosti mlčenlivosti je povinnost Stran učinit vše, co je v jejich silách, aby důvěrné informace nevešly ve známost nepovolaným osobám.

9. Licenční ujednání

9.1. V případě, že při realizaci dílčích plnění na základě dílčích smluv vznikne dílo nebo jeho část, které má charakter a povahu autorského díla ve smyslu autorského zákona, pak jako takové podléhá režimu autorského zákona. Objednatel se zavazuje užívat předmět autorského díla pouze v souladu s touto Dohodou, v rozsahu práv na něj Zhotovitelem převedených.
9.2. K předmětu příslušné dílčí smlouvy, který bude mít charakter autorského díla (s výjimkou standardních softwarových produktů třetích stran) poskytne Zhotovitel Objednateli právo k užívání tohoto Díla a veškerých jeho součástí (dále jen „licence“), a to na dobu trvání majetkových práv autora anebo kteréhokoliv ze spoluautorů.
9.3. Licence je Zhotovitelem udělena touto Dohodou bez prostorového omezení (pro všechny členské státy Světové meteorologické organizace), a co do množstevního rozsahu bude počet uživatelů licencí neomezený, nebude-li v dílčí smlouvě ujednán odlišný rozsah poskytnutí licence.
9.4. Oprávnění k výkonu práva Objednatele užít počítačové programy a díla vytvořená na základě dílčích smluv jsou upravena v čl. 9 Dohody. 
9.5. Bude-li Dílo, které bude vytvořeno na základě dílčích smluv, splňovat znaky autorského díla ve smyslu zákona č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů (autorský zákon), ve znění pozdějších předpisů (dále jen „autorský zákon“), pak podléhá ochraně dle tohoto zákona.
9.6. Zdrojové kódy jsou součástí instalace aplikací na HW prostředcích Zadavatele. Zadavatel má právo veškeré části aplikace dále upravovat, rozšiřovat a měnit.
9.7. Zhotovitel se zavazuje poskytnout licence bezúplatně.
9.8. Oprávněným užitím autorského díla se zejména rozumí:
9.8.1. instalace, spuštění, testování a běžná práce (provozování v rutinním prostředí) s dílem jako výsledkem plnění dle této Dohody a s jeho výsledky;
9.8.2. vytvoření záložních kopií kompletního díla jako výsledku plnění dle této Dohody pro potřeby Objednatele;
9.8.3. kopírování manuálů a další nezbytné uživatelské dokumentace.
9.9. Součástí plnění Zhotovitele dle dílčích smluv je předání školící uživatelské, instalační, administrátorské a vývojové dokumentace (včetně předání zdrojových kódů) k výsledkům předmětu plnění Objednateli.
9.10. Zhotovitel prohlašuje, že má po dobu trvání majetkových práv autora nebo kteréhokoliv ze spoluautorů na základě příslušných uzavřených smluv se svými subdodavateli právo užívat autorské dílo, ke kterému poskytl Objednateli právo k užívání dle ustanovení odst. 10.2 tohoto článku Dohody, v plném rozsahu za účelem poskytování dílčího plnění Objednateli na základě této Dohody a jednotlivých dílčích smluv.
9.11. Zhotovitel se zavazuje poskytnout Objednateli možnost zcela nebo z části poskytnout oprávnění tvořící součást licence třetí osobě, vždy však pouze pro potřeby výkonu hydrometeorologické služby člena Světové meteorologické organizace.
9.12. Zhotovitel tímto bezplatně uděluje Objednateli písemný souhlas s užitím autorského díla nad rozsah oprávnění uvedený v čl. 9.5 tohoto článku Dohody s odkazem na tuto Dohodu.
9.13. Užitím nad rozsah oprávnění se rozumí zejména právo Objednatele vzniklé autorské dílo (resp. jeho zdrojový a/nebo strojový kód, který je Zhotovitel povinen Objednateli poskytnout) zcela nebo zčásti měnit či upravovat, a to i prostřednictvím třetích osob, využívat vzniklé autorské dílo zcela nebo zčásti k vytváření samostatných funkčních aplikací či funkčních celků a užívat technickou a uživatelskou dokumentaci vztahující se k vzniklému autorskému dílu nad rámec oprávnění uvedený v odst. 9.5 tohoto článku Dohody. Současně s takto poskytnutým souhlasem Zhotovitele získává Objednatel právo poskytnout právo k modifikaci a úpravě vzniklého autorského díla nebo jeho části třetí osobě za účelem odstranění konkrétních vad nebo jeho rozvoje.
9.14. Budou-li součástí poskytovaných služeb ve smyslu Dohody či případně vytvořeného Díla jiná Díla nebo jiné předměty ochrany práv duševního vlastnictví vytvořená třetími osobami, zavazuje se Zhotovitel udělit Objednateli právo užívat (nebo zajistit udělení takového práva Objednateli) takové Dílo nebo jiný předmět ochrany práv duševního vlastnictví v rozsahu nezbytném pro řádné užívání Díla vytvořeného dle této Dohody nebo dílčí smlouvy a pro splnění účelu této Dohody nebo dílčí smlouvy i dodatečně. 
9.15. Veškerá práva užívat Díla či předměty ochrany dle předchozí věty tohoto odstavce jsou Zhotovitelem poskytnuta bezúplatně.

10. Odpovědné osoby

10.1. Pro účely jednání ve věcech souvisejících s touto Dohodou jsou odpovědnými osobami:
10.1.1. na straně Objednatele:
xxx
10.1.2. na straně Zhotovitele:
xxx
10.2. Strany se zavazují jednostranně určit v dílčí smlouvě odpovědné osoby oprávněné jednat za Strany a rozsah jejich oprávnění jednat za tu kterou Stranu ve věcech dílčích smluv. Tyto osoby jsou oprávněny zejména k podpisu předávacích a akceptačních protokolů ve smyslu této Dohody.
10.3. Bude-li v konkrétní věci oprávněno jednat více odpovědných osob, je každá oprávněna jednat za danou Stranu samostatně.
10.4. Objednatel a Zhotovitel jsou oprávněni jednostranně měnit odpovědné osoby a rozsah jejich oprávnění jednat za Strany. 
10.5. O změně jsou povinni vždy písemně informovat druhou Stranu. Změna je vůči druhé Straně účinná od okamžiku doručení písemného oznámení o změně odpovědné osoby. Objednatel je oprávněn písemně požádat Zhotovitele o změnu odpovědné osoby, a to s odůvodněním této žádosti. Zhotovitel se zavazuje navrženou změnu odpovědné osoby projednat s Objednatelem a dle možností při realizaci Díla přijmout potřebná opatření, včetně případné změny odpovědné osoby, tak, aby nedošlo ke snížení kvality realizací Díla.
10.6. Shora uvedeným vymezením odpovědných osob není dotčeno oprávnění statutárních orgánů jednat za Objednatele a Zhotovitele.

11. Sankční ujednání a náhrada škody

11.1. V případě, že se Zhotovitel dostane do prodlení s plněním (a to i Dílčím plněním), resp. předáním Díla v termínu určeném v dílčí smlouvě, je Objednatel oprávněn požadovat na Zhotoviteli zaplacení smluvní pokuty ve výši 0,1 % z odsouhlasené částky za každý i započatý den prodlení s předáním Díla. Uplatněním smluvní pokuty nezaniká právo Objednatele na náhradu škody.
11.2. V případě, že se Zhotovitel dostane do prodlení s odstraněním řádně vytčené skryté vady Díla nebo záruční vady oproti termínu stanovenému dle čl. VI. odst. 6.4 Dohody, je Objednatel oprávněn požadovat na Zhotoviteli zaplacení smluvní pokuty ve výši 0,2 % z fakturované částky za každý i započatý den prodlení s odstraněním reklamované vady. 
11.3. Uplatněním smluvní pokuty nezaniká právo Objednatele na náhradu škody a na splnění provedení díla. 
11.4. Zhotovitel se zavazuje nahradit veškerou škodu způsobenou Objednateli při jakémkoli plnění na základě této Dohody a/nebo jakékoliv dílčí smlouvy, která byla způsobena porušením povinností a podmínek Zhotovitele vyplývajících z této Dohody a nebo dílčí smlouvy, ledaže prokáže, že škoda byla způsobena okolnostmi vylučujícími protiprávnost.
11.5. Škodou se rozumí skutečná škoda, ušlý zisk a náklady, které Objednatel musel vynaložit v důsledku porušení povinnosti Zhotovitelem. Škoda se hradí v penězích nebo, je-li to možné a obvyklé, uvedením v předešlý stav podle volby Objednatele v konkrétním případě.


12. Doba trvání Dohody a dílčích smluv

12.1. Rámcová dohoda je uzavírána na dobu určitou, a to do doby vyčerpání maximálních limitů pro čerpání služeb dle čl. 1 a 2 Přílohy č. 1 k Rámcové dohodě, nejdéle však na dobu 48 měsíců od podpisu Rámcové dohody.
12.2. Smluvní strany se dohodly, že před okamžikem zániku této Dohody uplynutím doby dle odst. 12.1 tohoto článku Dohody lze Dohodu ukončit na základě výpovědní lhůty, která je stanovena ve lhůtě 6 (šesti) měsíců, přičemž běh výpovědní lhůty začíná běžet následující měsíc po jejím obdržení.
12.3. Dohodu lze ukončit i na základě vzájemné písemné dohody mezi smluvními stranami a dále také odstoupením, přičemž ukončení smlouvy na základě odstoupení je možné pouze z důvodů podstatného porušení smluvních povinností Zhotovitele, na které byl písemně upozorněn ze strany Objednatele
12.4. Písemné upozornění je Zhotovitel povinen si převzít osobně po telefonické výzvě, a to do 24 (čtyřiadvaceti) hodin od doby, kdy mu tato skutečnost byla oznámena. 
12.5. Pokud si Zhotovitel písemné upozornění nevyzvedne podle předchozí věty, bude mu zasláno prostřednictvím elektronické pošty (e-mail) nebo datové schránky v souladu s čl. 13 této Dohody. Důvodem k výše uvedenému odstoupení od Dohody bude zejména nesplnění předání jakéhokoliv dílčího plnění dle čl. 2 odst. 2.2 této Dohody.
12.6. Ukončením této Dohody nejsou dotčena nabytá práva a povinnosti Stran vzniklé na základě dílčích smluv, které musí být řádně ukončené, pokud nebude mezi smluvními stranami dohodnuto jinak. 
12.7. Ukončením této Dohody nemohou být uzavírány na plnění nové dílčí smlouvy.
12.8. Dílčí smlouvy jsou sjednány na dobu určitou a jsou vázány na účinnost této Dohody. 
12.9. Jednotlivé dílčí smlouvy jsou vždy uzavírány na dobu realizace příslušného plnění díla, tj. na dobu určitou maximálně do konce trvání Dohody.  
12.10. Podmínky pro ukončení dílčích smluv jsou shodné s podmínkami ukončení této Dohody mezi smluvními stranami, pokud není upravené ukončení účinnosti u dílčích smluv mezi smluvními stranami odlišně a/nebo ho nestanoví tato Dohoda.
12.11. Objednatel má právo odstoupit od dílčí smlouvy v případě podstatného porušení této dílčí smlouvy Zhotovitelem. 
12.12. Pro účely dílčích smluv je porušení podstatné zejména tehdy, jestliže Zhotovitel porušující tuto dílčí smlouvu věděl v době uzavření dílčí smlouvy nebo v této době bylo rozumné předvídat s přihlédnutím k účelu této Dohody a dílčí smlouvy, který vyplývá z jejich obsahu, že Objednatel nebude mít zájem na plnění povinností při takovém porušení dílčí smlouvy. To se týká i případů poskytnutí vadného plněni ze strany Zhotovitele.
12.13. Ukončením této Dohody zanikají všechna práva a povinnosti stran z Dohody. Strany jsou si však povinny uhradit v dohodnutém termínu vzájemné pohledávky za plnění uskutečněná ke dni zániku Dohody. 
12.14. Ukončením této Dohody a/nebo dílčích smluv však nejsou dotčena práva Stran na náhradu škody a smluvní pokutu, resp. úrok z prodlení. Závazky obsažené v této Dohodě týkající se zachovávání důvěrnosti zůstanou v plném rozsahu platné a účinné ještě po dobu 5 (pěti) let od zániku této Dohody.
12.15. Zhotovitel se zavazuje v případě ukončení Dohody poskytnout Objednateli nezbytnou součinnost spočívající v předání potřebných informací (například dokumentace, zdrojové kódy a další relevantní data, viz povinnosti Zhotovitele) nezbytných k přesunu služby na Objednatele nebo třetí osobu, a zajistit tím bezproblémový přesun poskytovaných služeb. Zhotovitel je povinen vytvořit harmonogram přesunu, včetně seznamu předávaných věcí tak, aby byla zcela zachována funkčnost poskytovaných služeb. Zhotovitel je povinen dodat harmonogram přesunu služeb Objednateli do 90 (devadesáti) dnů ode dne zahájení prvního dílčího plnění. Zhotovitel je povinen aktualizovat harmonogram přesunu nejpozději do 20 (dvaceti) dnů před ukončením Dohody.


13. Závěrečná ustanovení

13.1. Tato Dohoda nabývá platnosti dnem podpisu obou Stran a účinnosti dnem vložením do registru smluv.
13.2. Tato Dohoda představuje závaznou úpravu práv a povinností Stran při uzavírání dílčích smluv na poskytování dílčích plnění, není-li v těchto dílčích smlouvách stanoveno jinak. Právní vztahy vzniklé na základě dílčí smlouvy se řídí touto Rámcovou dohodou a dílčí smlouvou, v otázkách neupravených ani touto ani dílčí smlouvou pak příslušnými právními předpisy.
13.3. Dílčí smlouvy musejí být uzavírány v souladu s principy a podmínkami plnění, ke kterým se Zhotovitel zavázal v rámci předmětného zadávacího řízení. Dílčí smlouvy nesmějí být uzavírány v rozporu se skutečnostmi, které měly vliv na výsledek zadávacího řízení nebo které by znamenaly takovou úpravu podmínek plnění, která by byla v rozporu se ZVZ.
13.4. Jakékoli oznámení, žádost, či jiné sdělení, jež má být učiněno či dáno Straně dle této Dohody bude učiněno či dáno písemně. Toho oznámení, žádost či jiné sdělení bude, pokud z této Dohody nevyplývá jinak, považováno za řádně dané či učiněné druhé straně, bude-li doručeno osobně, doporučenou poštou, kurýrní službou, datovou schránkou nebo emailem opatřeným uznávaným elektronickým podpisem na dále uvedenou adresu příslušné Strany:
13.4.1. 
Objednatel: 	xxx 

13.4.2. 
Zhotovitel:	xxx


13.5. Jakékoliv oznámení podle této Dohody bude považováno za doručené:
13.5.1. dnem, o němž tak stanový zákon č. 300/2008 Sb., o elektronických úkonech a autorizované konverzi dokumentů, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZDS“) ve svém ustanovení § 17; nebo
13.5.2. dnem fyzického předání oznámení, je-li oznámení zasíláno prostřednictvím kurýra nebo doručováno osobně, nebo
13.5.3. dnem doručení potvrzeným na doručence, je-li oznámení zasíláno doporučenou poštou; nebo
13.5.4. dnem, kdy bude, v případě, že doručení výše uvedeným způsobem nebude z jakéhokoli důvodu možné, oznámení zasláno doporučenou poštou na adresu určenou shora uvedeným způsobem, avšak k jeho převzetí z jakéhokoli důvodu nedojde, a to ani ve lhůtě 3 (tří) pracovních dnů od jeho uložení na příslušném poštovním úřadu.
13.6. Výše uvedené adresy a telekomunikační spojení mohou být měněna jednostranným písemným oznámením doručeným příslušnou Stranou druhé Straně s tím, že taková změna se stanou účinnou uplynutím 10 (deseti) pracovních dnů ode dne doručení takového oznámení.
13.7. Strany se dohodly, že mohou komunikovat elektronickou poštou, přičemž sdělení bude považováno za řádně doručené pouze, pokud (i) bude opatřeno uznávaným elektronickým podpisem a (ii) bude doručeno. Nebude-li druhou Smluvní stranou doručení sdělení potvrzeno do 5 (pěti) pracovních dnů od jeho odeslání, považuje se sdělení 5. (pátým) pracovním dnem za doručené.
13.8. Pokud nebude v této Dohodě nebo v dílčích smlouvách výslovně stanoveno něco jiného, může být tato Dohoda (včetně jejích příloh) nebo dílčí smlouvy (včetně jejich příloh) doplňovány nebo měněny pouze ve formě písemných číslovaných dodatků podepsaných oběma Stranami.
13.9. Je-li nebo stane-li se některé ustanovení této Dohody nebo dílčích smluv neplatným, nevymahatelným nebo neúčinným, nedotýká se tato neplatnost, nevymahatelnost či neúčinnost ostatních ustanovení této Dohody nebo dílčích smluv. Strany se zavazují nahradit do 5 (pěti) pracovních dnů po doručení výzvy druhé Strany neplatné, nevymahatelné nebo neúčinné ustanovení ustanovením platným, vymahatelným a účinným se stejným nebo obdobným obchodním a právním smyslem.
13.10. Strany se tímto dohodly, že Zhotovitel není bez předchozího výslovného souhlasu Objednatele oprávněn postoupit či převést jakákoliv práva či povinnosti vyplývající z této Dohody nebo dílčích smluv na jakoukoliv třetí osobu.
13.11. Strany se zavazují, že se smluvní podmínky sjednané v dílčí smlouvě neodchýlí od smluvních podmínek sjednaných touto Dohodou.
13.12. Zhotovitel bere na vědomí a souhlasí s tím, aby subjekty oprávněné dle zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční kontrole), ve znění pozdějších předpisů, provedly finanční kontrolu závazkového vztahu vyplývajícího z této Dohody a/nebo dílčích smluv s tím, že se Zhotovitel podrobí této kontrole, a bude působit jako osoba povinná ve smyslu ustanovení § 2 písm. e) citovaného zákona.
13.13. Zhotovitel na sebe přebírá nebezpečí změny okolností ve smyslu ustanovení § 1765 Občanského zákoníku.
13.14. Nedílnou součástí Dohody jsou její přílohy, a to:

Příloha č. 1 k Rámcové dohodě – „Cena plnění, cenové podmínky“
 Příloha č. 2 k Rámcové dohodě – „Vzor Dílčí smlouvy“
Příloha č. 3 k Rámcové dohodě – „Dohoda o mlčenlivosti, ochraně informací,
 osobních údajů a zákazu jejich zneužití“ 
Tato Dohoda je vyhotovena formou elektronického originálu a ve formě 2 stejnopisů v listinné podobě, s platností originálu, přičemž Zhotovitel obdrží 1 (jeden) stejnopis této Dohody a Objednatel obdrží 1 (jeden) stejnopis této Dohody. Úprava a množství stejnopisů se užije obdobně rovněž pro dílčí smlouvy, nebude-li v této dílčí smlouvě sjednáno jinak.
13.15. Tato Dohoda je vyhotovena v českém jazyce a tato verze bude rozhodující bez ohledu na jakýkoli její překlad, který může být pro jakýkoli účel pořízen.
13.16. Tato Dohoda se řídí právem České republiky. Veškeré spory mezi Stranami vzniklé z této Dohody nebo dílčích smluv nebo v souvislosti s nimi budou řešeny pokud možno nejprve smírně. Spory, které se nepodaří vyřešit smírně, budou řešeny před příslušným obecným soudem ČR. Rozhodčí řízení je vyloučeno.
13.17. Strany prohlašují, že si tuto Dohodu přečetly, s jejím obsahem souhlasí, že byla sepsána podle jejich svobodné a vážné vůle, což stvrzují svými podpisy. Elektronickými podpisy na elektronickém originálu a klasickými podpisy na 2 listinné originály.


Objednatel: 						Zhotovitel:





-------------------------------------------------            ----------------------------------------------------
Jméno: 	xxx					Jméno:		xxx
Funkce: 	ředitel ČHMÚ				Funkce:		jednatel
Datum: 						Datum:		21. 11. 2019
Místo: 							Místo:		Ostrava


Příloha č. 1 k Rámcové dohodě – „Cena plnění, cenové podmínky “Rámcová dohoda (dále též Dohoda nebo RD) bude uzavřena na dobu 4 let, s maximální hodnotou finančního rámce ve výši 9 801 000,- Kč včetně DPH, který však nemusí být čerpán v plné výši.
Článek 1
	cenová složka Provoz a údržba 
(požadované činnosti provozní podpory)
	
	

	rozsah: 75 % z celkové hodnoty zakázky
	
	

	 
	bez DPH
	DPH 21%
	cena s DPH

	cena za měsíc
	
	
	

	Rok
	
	
	

	za dobu trvání Dohody
	8 100 000,- Kč
	1 701 000,- Kč
	9 801 000,- Kč

	Činnosti pro cenovou složku Provoz a údržba

	1.       Servis, administrace a údržba aplikace CLIDATA, včetně jejich součástí (CLIDATA, CLIDATA/GIS, ADATA, FENODATA, SOMDATA a SDNES) v nepřetržitém režimu

	a.      Zabezpečení nepřetržitého provozu a dohledu databáze a databázové aplikace CLIDATA.

	b.      Administrace databáze (definice rolí, grantování práv, evidence uživatelů).

	c.      Činnosti spojené s výkonem funkce Správce aplikace podle Směrnice SM ŘÚ 2013/13 v aktuálním znění.

	d.      Spolupráce s uživateli CLIDATA.

	Nabídnutá cena za měsíc u cenové složky Provoz a údržba je nejvýše možnou hodnotou a nemůže být překročena ani v případě nutnosti dalších neočekávaných činností dodavatele.



Článek 2
	cenová složka Rozvoj db
	
	

	(AdHoc činnosti)
	
	

	rozsah: 25 % z celkové hodnoty zakázky
	
	

	maximální počet hodin za rok
	1000 hodin
	
	

	 
	bez DPH
	DPH 21%
	cena s DPH

	cena za hodinu
	
	
	

	za dobu trvání Dohody
	2 700 000,- Kč
	567 000,- Kč
	3 267 000,- Kč

	Činnosti pro cenovou složku Rozvoj db

	2.       Vývoj a implementace aplikace CLIDATA, včetně jejich součástí (CLIDATA, CLIDATA/GIS, ADATA a FENODATA)

	a.       Činnosti spojené s výkonem funkce Tvůrce aplikace podle Směrnice SM ŘÚ 2013/13 v aktuálním znění.

	b.      Spolupráce s uživateli CLIDATA.

	c.       Činnosti spojené s realizací programátorských prací na základě požadavků objednatele specifikovaných dle potřeby dílčí smlouvou v průběhu plnění, zejména v těchto oblastech:

	i.      Úpravy a modernizace metadatového schématu databáze CLIDATA a jeho prezentace v aplikaci CLIDATA.

	ii.      Rozšíření možností pro pořizování a kontrolu historických i aktuálních dat, pořizování historických dat, úpravy stávajících a definice nových vlastností formulářů, meziprvkových a fyzikálních limitů v aplikaci CLIDATA.

	iii.      Aplikace nových možností odvození a výpočtů charakteristik archivovaných dat, definice nových databázových struktur pro uložení originálních i vypočtených dat pro CLIDATA.

	iv.      Úpravy operativních režimů práce s daty pro potřeby SIVS, SVRS a webových prezentací navazujících na operativní i režimová data uložená v databázi CLIDATA.

	v.      Aktualizace výstupních sestav, úpravy a rozšíření možností datamining.

	vi.      Stabilizace a optimalizace funkcí aplikace CLIDATA v databázovém prostředí ČHMÚ.

	vii.    Úpravy aplikace v souladu s požadavky Světové meteorologické organizace.






Příloha č. 2 k Rámcové dohodě – „Vzor Dílčí smlouvy“

Vzor: Dílčí smlouva 
k Rámcové dohodě
„Provoz, údržba a rozvoj databázových aplikací CLIDATA“ 

číslo ……………………



Smluvní strany:




Český hydrometeorologický ústav 
Sídlo: Na Šabatce 17/2199, Praha 4 - Komořany, PSČ 143 06
Statutární orgán Objednatele: xxx
Osoba oprávněná jednat jménem Objednatele: xx
tel: XXX
e-mail: xx
IČO: 00020699

na strana jedné (dále jen „Objednatel“)



a




KW Data s.r.o.
Sídlo: Bastlova 1000/20, Ostrava-Zábřeh, 70030
Zastoupená: xxx
Zápis v OR: Společnost zapsána v obchodním rejstříku vedeném u Krajského soudu v Ostravě v oddílu C, vložce číslo 34089
Kontaktní osoba: xx
tel.: xxx
e-mail: xxx
Bankovní spojení: xxx
IČO: 28604776
DIČ: CZ28604776

na straně druhé (dále jen „Zhotovitel“)

se dohodly na realizaci dílčí veřejné zakázky „………………………………………………………………………….……“ za podmínek uvedených v Rámcové dohodě „Provoz, údržba a rozvoj databázových aplikací CLDIATA a SDBES od 11/2019“, ze dne …………….. (dále též RD), a za podmínek uvedených níže v této smlouvě (dále též „Smlouva“):


1    Článek  Předmět smlouvy
1.1 Předmětem této Smlouvy je závazek Zhotovitele vytvořit nebo upravit v souladu s Rámcovou dohodou část aplikace CLIDATA nebo jejich součástí (CLIDATA, ADATA a FENODATA), (dále jen „Dílo“). Specifikace Díla je uvedena v Příloze č. 1 této Smlouvy.
1.2 Zhotovitel touto Smlouvou uděluje Objednateli oprávnění k výkonu práva vytvořené Dílo užít za odměnu a za podmínek uvedených v RD. Právem užít Dílo se ve smyslu této Smlouvy rozumí právo nerušeného užívání Díla v souladu s omezeními stanovenými RS po celou dobu autorské ochrany Díla.

2 Článek Ceny a platební podmínky

2.1 Cena za provedení Díla dle specifikace v Příloze č. 1 této Smlouvy činí:
…………………………. Kč bez DPH (slovy …………………………………………………………………… korun českých)
tj. ……………………… Kč vč. DPH (slovy ……………………………………………………………………. Korun českých)
2.2 Cena bude uhrazena v souladu se způsobem úhrady dle RD.
2.3 Zhotovitel má právo za řádně a včas provedené Dílo Objednateli fakturovat za podmínek stanovených v RD a v Příloze č. 1 této Smlouvy.
2.4 Všechny ceny uvedené v této Smlouvě jsou konečné a lze je překročit pouze v případě změny sazeb příslušné daně z přidané hodnoty.
2.5 Fakturace za plnění poskytnuté Zhotovitelem bude provedena způsobem uvedeným v RS.
2.6 Daň z přidané hodnoty bude fakturována v zákonem stanovené výši dle platných a účinných právních předpisů v době uskutečnění zdanitelného plnění. Faktury jsou splatné do 30 (třiceti) dnů od data jejich doručení Objednateli.

3 Článek Trvání Smlouvy, ukončení Smlouvy a místo plnění
3.1 Smlouva se uzavírá na dobu od jejího podpisu do předání Díla a akceptace plnění v souladu s harmonogramem plnění dle čl. 3 Přílohy č. 1 této Smlouvy. Nároky Objednatele z vad Díla tím nejsou dotčeny.
3.2 Místem plnění je pracoviště Objednatele na adrese K Myslivně 3, Ostrava.


4 Článek Sankční ujednání
4.1 Sankce za nesplnění Díla podle specifikace uvedené v Příloze č. 1 Smlouvy se řídí podle příslušných ustanovení RS.
4.2 Záruka je poskytována v souladu s příslušnými ustanoveními RD.


5 Článek Oprávněné osoby
5.1 Každá ze smluvních stran jmenuje oprávněnou osobu. Oprávněná osoba bude zastupovat Stranu ve smluvních a obchodních záležitostech:

Za Objednatele: xxx
Za Zhotovitele: xxx

5.2 Osoby oprávněné zastupovat smluvní strany ve věcném plnění:

Za Objednatele: xxx
Za Zhotovitele: xxx

5.3 Smluvní strany jsou oprávněny změnit výše uvedené oprávněné osoby, jsou však povinny na takovou změnu písemně upozornit druhou Stranu, a to bez zbytečného odkladu. Taková změna nabývá účinnosti až okamžikem, kdy je druhé Straně doručeno písemné upozornění o změně.
5.4 Všechny dokumenty mající vztah k plnění této Smlouvy, zápisy z jednání a dodatky ke Smlouvě, musí být podepsány oprávněnými osobami obou stran nebo jejich zástupci.


6 Článek Závěrečná ujednání
6.1 Tato Smlouva nabývá platnosti ke dni podpisu Smlouvy smluvními stranami a účinnosti dnem zveřejnění v registru smluv.
6.2 Ukončení této Smlouvy se řídí podmínkami RD mezi smluvními stranami, pokud není stanovené jinak mezi smluvními stranami touto Smlouvou.
6.3 Objednatel se zavazuje dodat Zhotoviteli veškeré podklady pro potřeby plnění Díla dle této Smlouvy v českém jazyce. V případě potřeby jakýchkoliv dalších podkladů je Zhotovitel povinen takovéto podklady od Objednatele včas písemně vyžádat.
6.4 Veškeré dodatky ke Smlouvě a její změny musí být vyhotoveny písemnou formou elektronických originálů a 2x formou stejnopisů v listinné podobě.
6.5 Smlouvou neupravené skutečnosti se řídí příslušnými ustanoveními RD.
6.6 Smlouva je vyhotovena ve formě elektronického originálu a ve dvou stejnopisech v listinné podobě, z nichž 1 obdrží Objednatel a 1 Zhotovitel.
6.7 Smluvní strany svým podpisem stvrzují, že Smlouva nebyla ujednána v tísni ani za jednostranně nevýhodných podmínek.
6.8 Nedílnou součástí Smlouvy je příloha č. 1 Specifikace Díla a další podmínky plnění.
6.9 Strany prohlašují, že si tuto Smlouvu, včetně jejích příloh, přečetly, jejímu obsahu porozuměly a že je projevem jejich pravé a svobodné vůle prosté jakéhokoliv omylu, na důkaz čehož tuto Smlouvu vlastnoručně podepisují.
Objednatel:						Zhotovitel:



…………………………………………………				………………………………………………..
Jméno:	xxx					Jméno:	xxx 
Funkce:	ředitel ČHMÚ					Funkce:	jednatel KW Data s.r.o.
Datum:							Datum:	
Místo: 							Místo:	Ostrava

Příloha Dílčí smlouvy č. 1 – Specifikace Díla a další podmínky plnění
Předmětem plnění dle této Smlouvy je ………………………………………………

1.  Specifikace předmětu plnění

Předmětem realizace je …………………………………………

Součástí dodávky bude především:
· 
· 
· 
· 
· 

2. Specifikace ceny

……………………………………………………………


3. Harmonogram plnění

…………………………………………………..





Příloha č. 3 k Rámcové dohodě

DOHODA O MLČENLIVOSTI, OCHRANĚ INFORMACÍ,
 OSOBNÍCH ÚDAJŮ A ZÁKAZU JEJICH ZNEUŽITÍ
(uzavřena na základě  § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb. Sb., občanský zákoník, v platném znění)

Smluvní strany:
Český hydrometeorologický ústav
Sídlo: 	Na Šabatce 17, Praha 4 - Komořany
Statutární orgán: xxx
zastoupen ve věcech smluvních: xxx
IČO: 00020699, DIČ: 00020699
(plátce DPH, avšak při výkonu činnosti dle Vl. nařízení č. 96/1953 Sb. není osobou povinnou  k dani podle ust. § 5 odst. 3 zák.č. 235/2004 Sb., o DPH)
číslo účtu:xxx, bankovní spojení: xx

dále jen „objednatel“

a 

KW Data s.r.o.
Sídlo: 	Bastlova 1000/20, Ostrava-Zábřeh, 70030
Zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Ostravě, oddíl C, vložka č. 34089. 
Zastoupena: xxx 
IČO:	28604776, DIČ:CZ28604776
Číslo účtu: xxBankovní spojení: xxx
dále jen „zhotovitel“
 (dále společně jen jako „smluvní strany“)

uzavírají níže uvedeného dne, měsíce a roku tuto Dohodu o mlčenlivosti, ochraně informací,  osobních údajů a zákazu jejich zneužití (dále jen „Dohoda“).

I.
Účel a předmět Dohody
Účelem této Dohody je zajištění a vymezení ochrany důvěrných informací a zákazu jejich zneužití, mlčenlivosti a ochraně osobních údajů a stanovení dalších povinnosti mezi smluvními stranami, které vyplynou z uzavřené Rámcové dohody k VZ: Provoz, úpravy a rozvoj databázových aplikací CLIDATA 
 (dále též jako „vzájemná spolupráce“).

II.
Důvěrné informace
1. Specifikované vymezení důvěrných informaci Smluvních stran a převzetí závazku smluvních stran zachovat o těchto důvěrných informacích mlčenlivost spočívá na podmínce jejich zákazu dalšího šíření, kopírování či sdělování a zabránění úniku a zneužití ve prospěch třetích osob, není-li v této Dohodě stanoveno jinak.
2. Důvěrnými informacemi se pro účely této Dohody a po celou dobu trvání vzájemné spolupráce Smluvních stran rozumí, bez ohledu na formu a způsob jejich sdělení či zachycení a až do doby jejich zveřejnění, jakékoli a všechny skutečnosti, které se smluvní strana v průběhu vzájemné spolupráce dozví, a/nebo které jí druhá smluvní strana v průběhu vzájemné spolupráce zpřístupní, jakož i sama existence těchto skutečností a vzájemné spolupráce Smluvních stran (dále jen „Důvěrné informace“).
3. Obchodní tajemství a Důvěrné informace ve smyslu § 1730 občanského zákoníku touto Dohodou chráněné tvoří rovněž veškeré skutečnosti technické, ekonomické, právní a výrobní povahy v hmotné nebo nehmotné formě, které byly jednou ze Smluvních stran takto označeny a byly poskytnuty druhé smluvní straně. Tyto skutečnosti nejsou v příslušných obchodních kruzích zpravidla běžně dostupné a obě Smluvní strany mají zájem na jejich utajení a na odpovídajícím způsobu jejich ochrany. Obchodní tajemství a Důvěrné informace jsou dále společně označeny též jako „chráněné informace“.

III.
Spolupráce smluvních stran
1. Smluvní strany se zavazují, že veškeré skutečnosti spadající do oblasti obchodního tajemství a Důvěrné informace nebudou dále rozšiřovat nebo reprodukovat a nezpřístupní je třetí straně. Současně se zavazují, že zabezpečí, aby převzaté dokumenty a případné analýzy obsahující obchodní tajemství nebo Důvěrné informace byly řádně evidovány. Smluvní strany se dále zavazují, že obchodní tajemství a Důvěrné informace nepoužijí v rozporu s jejich účelem ani účelem jejich poskytnutí pro své potřeby nebo ve prospěch třetích osob.
2. Smluvní strany jsou povinny omezit počet zaměstnanců pro styk s těmito chráněnými informacemi a přijmou účinná opatření pro zamezení úniku informací.
3. V případě, že jedna smluvní strana bude nezbytně potřebovat k zajištění některé činnosti třetí stranu, může jí předat informace pouze s předchozím písemným souhlasem druhé smluvní strany, a to za podmínky, že se třetí strana smluvně zaváže k jejich ochraně.
4. Povinnost plnit ustanovení této Dohody se nevztahuje na chráněné informace, které:
a. mohou být zveřejněny bez porušení této Dohody;
b. byly písemným souhlasem druhé smluvní strany uvolněny od těchto omezení;
c. jsou veřejně dostupné nebo byly zveřejněny jinak, než porušením povinnosti jedné ze smluvních stran;
d. příjemce je zná zcela prokazatelně dříve, než je sdělí smluvní strana;
e. jsou vyžádány soudem, státním zastupitelstvím nebo věcně příslušným správním orgánem na základě zákona a jsou použity pouze k tomuto účelu.
5. Poskytnutí informací spadajících do oblasti obchodního tajemství nebo Důvěrných informací nezakládá žádné právo na licenci, ochrannou známku, patent, právo užití nebo šíření autorského díla, ani jakékoliv jiné právo duševního nebo průmyslového vlastnictví.
6. Veškeré informace dle této Dohody zůstanou vlastnictvím poskytující Smluvní strany, včetně subjektů jejího organizačního uspořádání a budou přijímající Smluvní stranou vráceny straně poskytující po zaslání písemného požadavku poskytující Smluvní strany nebo v případě, nebude-li informace nebo poskytnuté údaje přijímající Smluvní strana potřebovat.
IV.
Mlčenlivost
1. Smluvní strany se zavazují, že po dobu účinnosti této Dohody budou zachovávat mlčenlivost o veškerých utajovaných informacích a skutečnostech, o kterých se dozví v průběhu plnění Rámcové dohody.  Poskytování informací třetím osobám, je možné pouze za podmínek, které neodpovídají utajovaným informacím a důvěrnému obsahu, který jsou povinny znát pouze smluvní strany, přičemž tato mlčenlivost se nevztahuje k uveřejnění obsahu Rámcové dohody podle zákona o veřejných zakázkách č. 134/2016 Sb. nebo zákona o registru smluv č. 340/ 2015 Sb.
2. V případě pochybností, zda určitá informace nebo skutečnost je považována za důvěrnou či nikoliv, požádá příslušná smluvní strana druhou stranu o vysvětlení a do doby, než obdrží vyjádření, bude s předmětnou informací nebo skutečností nakládat jako s důvěrnou.
3. Bude-li jedna ze smluvních stran nucena porušit závazek mlčenlivosti na základě právního předpisu, sdělí to obratem písemně druhé straně. Smluvní strany se v takovém případě dohodnou na nejvhodnějším způsobu zpřístupnění předmětné informace nebo skutečnosti.
4. V případě předčasného ukončení Rámcové dohody, se kterou je tato Dohoda provázána, jsou povinné smluvní strany vč. i třetích osob podílejících na jejím plnění, zachovávat mlčenlivost po dobu stanovené zákonem a to i v případě, že plnění z Rámcové dohody bude ukončené v řádném termínu. 

V.
Ustanovení § 4 odst. 2 zákona č. 181/2014  sb., o kybernetické bezpečnosti, ve znění pozdějších předpisů
1. Zhotovitel bere na vědomí, že ČHMÚ je správcem informačního systému kritické informační infrastruktury na základě ustanovení § 3 odst. c) zákona č. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpečnosti, v platném znění a s ním související vyhlášky, zejm. vyhláška č. 82/2018 Sb., o bezpečnostních opatřeních, kybernetických bezpečnostních incidentech, reaktivních opatřeních, náležitostech podání v oblasti kybernetické bezpečnosti a likvidaci dat (vyhláška o kybernetické bezpečnosti).
2. Zhotovitel je povinen při užívání a čerpáních jakýchkoliv informací, dat, podkladů, zejm. o cílech a smluvním vztahu k veřejné zakázce a jejího plnění, o informačních systémech, personálním zabezpečení, vnitřní struktuře organizace a o skutečnostech, které se vztahují k bezpečnostním a technickým opatřením, kdy se stává příjemcem a uživatelem těchto informací, jako chráněných informací, ve smyslu ustanovení § 1730 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, dodržovat zákonné předpisy pro oblast kybernetické bezpečnosti a počínat si při svém jednání tak, aby nedocházelo k porušování bezpečnostních opatření, nebyla snižována a poškozována bezpečnostní image ČHMÚ a důvěryhodnost těchto zdrojů a nenastal neoprávněný zásah do sítí a informačních systémů ČHMÚ s následkem jejich poškození, dále
3. Zhotovitel bere na vědomí, že chráněné informace jsou součástí i obchodní tajemství ve smyslu ustanovení § 504 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, zejm. listinné a elektronické podklady, finanční přehledy a cenové mapy, zdroje a s poskytnutými zdroji je povinen nakládat tak, jako by byly označovány za důvěrné a mimo jiné není oprávněn je užívat i zprostředkovaně ke komerčním účelům, modifikovat a zcizovat. S užitím chráněných informací nepřechází ani na třetí osoby vlastnictví k autorským a průmyslovým právům, pokud není stanovené jinak, dále
4. Zhotovitel bere na vědomí, že zákonem určený Úřad, je oprávněn vykonávat kontrolu a dohled nad dodržováním ustanovení v oblasti kybernetické bezpečnosti a smluvní strany jsou povinny být součinné v případě provádění státního dohledu a při provádění auditů procesů, dále 
5. v případě porušení zákona v oblasti kybernetické bezpečnosti jednáním ze strany Zhotovitele je Objednatel oprávněn požadovat finanční náhradu škody ve výši správního deliktu za každé porušení dle zákona o kybernetické bezpečnosti, který bude pravomocně udělen Úřadem a byl způsobem zaviněně Zhotovitelem a to i v případě, že třetí osoby jednají v jeho zastoupení.

VI.
Ochrana osobních údajů
1. Smluvní strany souhlasí, že pokud není výslovně stanoveno jinak v této Dohodě, že v případě obdržení osobních údajů od Správce (smluvní strana - Objednatel), bude Zpracovatel (smluvní strana - Zhotovitel) dodržovat veškeré zákonné postupy s nakládáním osobních údajů v souladu se zákonem č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů.
2. Zpracovatel je povinen, aby jeho zaměstnanci, zástupci a subdodavatelé dodržovali zákonné podmínky zákona o zpracování osobních údajů a zavazují se, že budou zpracovávat pouze osobní údaje v rozsahu: :
I. identifikační osobní údaje (například jméno a příjmení)
II. kontaktní údaje (například adresa)
III. informace o poskytnutých službách.
3. Zpracovatel prohlašuje, že přijal veškerá opatření pro ochranu osobních údajů a jejich zpracování, tj. co lze spravedlivě požadovat s přihlédnutím ke stavu techniky, nákladům na provedení, povaze, rozsahu, kontextu a účelům zpracování i k různě pravděpodobným a různě závažným rizikům pro práva a svobody fyzických osob.  
4. Zpracovatel se zavazuje zachovávat mlčenlivost o všech Osobních údajích, s nimiž dojde při jejich Zpracování do styku. Zpracovatel prohlašuje, že všichni jeho zaměstnanci se zavázali k mlčenlivosti.
5. Zpracovatel (i) Zpracuje a uchová Osobní údaje pouze v rozsahu nezbytně nutném pro plnění svých závazků dle Rámcové dohody viz odst.1 této Dohody (ii) nebude Zpracovávat Osobní údaje jakýmkoli způsobem v rozporu se zákonnou úpravou pro ochranu osobních údajů a (iii) bude dodržovat veškeré písemné pokyny Správce ve vztahu k jakýmkoli Osobním údajům. Zpracovatel nebude Osobní údaje používat, distribuovat, prodávat, poskytovat na ně licenci či jinak je předávat pro své vlastní účely nebo ve prospěch jakékoli smluvní strany mimo Správce. Ve vztahu ke smluvním stranám Osobní údaje jsou a zůstanou ve správě Správce bez ohledu na to, která smluvní strana má Osobní údaje v držení. 
6. [bookmark: _Hlk498692743]Zpracovatel zpracuje a uloží Osobní údaje pouze v rozsahu nezbytném pro splnění pokynů pro dokumentované zpracování ze strany Správce, pokud není na základě obecně závazného právního předpisu požadováno jinak. Jestliže Správce požaduje, aby Zpracovatel postupoval v souladu s pokynem ke Zpracování navzdory oznámení Správce, že takový pokyn porušuje zákon o zpracování osobních údajů, ale i nařízení GDPR nebo je mimo rozsah Zpracování, Zpracovatel okamžitě uvědomí Správce.  Pokud však po zaslání tohoto oznámení Správce písemně potvrdí svůj požadavek, aby Zpracovatel postupoval v souladu s pokynem ke Zpracování, Správce ponese veškerou odpovědnost a bude Zpracovatele chránit, zbaví jej odpovědnosti a bude jej krýt pro případ jakýchkoli nároků a náhrady škod v důsledku dalšího Zpracování Osobních údajů na základě takového pokynu.
7. Správce potvrzuje, že Služby Zpracovatele nezahrnují využívání dalších zpracovatelů.
8. Zpracovatel je Správci nápomocen prostřednictvím vhodných technických a organizačních opatření, pokud je to možné. Na základě písemného pokynu Správce (v to počítaje i email, případně speciální rozhraní daného programu nebo webu) provede Zpracovatel opravu, výmaz či omezí Zpracování bez zbytečného odkladu, nejpozději však do 10 pracovních dnů.
9. Zpracovatel tak zejména bez zbytečného odkladu informuje Správce o porušení zabezpečení Osobních údajů a poskytuje mu plnou součinnost při posuzování vlivu na ochranu osobních údajů.
10. Zpracovatel správci na jeho písemnou žádost poskytne informace potřebné k doložení toho, že byly splněny povinnosti vymezené zákona o zpracování osobních údajů a umožní Správci nebo správcem pověřenému auditorovi provádět audity, včetně inspekcí, a k těmto auditům přispěje.
11. Zpracovatel je oprávněn zpracovávat Osobní údaje pouze po dobu trvání účinnosti této Dohody. Skončí-li z jakéhokoliv důvodu účinnost této Dohody, Zpracovatel vymaže nebo vrátí Správci veškeré Osobní údaje v souladu s podmínkami a s příslušnou legislativou.

VII.
Spolupůsobení, kontrola
Zhotovitel je vymezen jako „osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly“ ve smyslu § 2, písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů, a v případě provádění kontroly ve smyslu daného zákonu je povinen být součinný a umožnit oprávněným osobám jejich provedení.

VIII.
Sankce, smluvní pokuta
1. Za porušení povinností týkajících se ochrany obchodního tajemství nebo Důvěrných informací podle této Dohody má poškozená smluvní strana právo uplatnit u druhé Smluvní strany, která tyto povinnosti porušila, nárok na zaplacení smluvní pokuty.
2. Výše smluvní pokuty je stanovena na 10 000 Kč (slovy: deset tisíc korun českých) za každý jednotlivý prokázaný případ porušení povinností.
3. Smluvní pokutu, na kterou vznikne poškozené smluvní straně nárok dle této Dohody, je druhá smluvní strana povinna uhradit do 30 dnů ode dne prokazatelného doručení výzvy k úhradě smluvní pokuty. Má se za to, že řádným doručením druhé Smluvní straně je osobní předání, zaslání prostřednictvím kurýrní služby s poskytnutím potvrzení doručení nebo ověřenou elektronickou zprávou na adresu příslušné smluvní strany.
4. Způsobí-li jedna smluvní strana druhé smluvní straně škodu porušením této Dohody, odpovídá za ni dle obecných právních předpisů. Zaplacením smluvní pokuty není dotčen nárok na náhradu škody.
IX.
Závěrečná ujednání
1. Tato Dohoda nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu oprávněnými zástupci obou smluvních stran.
2. Bude-li shledáno nebo stane-li se některé ustanovení této Dohody neplatným, nevymahatelným nebo neúčinným, nedotýká se tato neplatnost, nevymahatelnost či neúčinnosti ostatních ustanovení této Dohody.
3. Tato Dohoda se uzavírá na dobu určitou a je vázána k Rámcové dohodě, přičemž platí, že pokud zanikne Rámcová dohoda, zaniká i tato Dohoda. 
4. Závazky stanovené touto Dohodou k ochraně skutečností tvořících obchodní tajemství a Důvěrné informace, které byly předány přede dnem ukončení účinnosti této Dohody, platí i nadále po ukončení účinnosti této Dohody, a to po dobu stanovené zákonnými předpisy.
5. Veškeré změny a doplňky této Dohody vyžadují písemný souhlas obou smluvních stran ve formě následně číslovaných dodatků.
6. Tato Dohoda je vyhotovena ve dvou originálech s platností stejnopisů, přičemž každá ze smluvních stran obdrží po jednom stejnopise.
7. Smluvní strany prohlašují, že si obsah Dohody řádně přečetly a s jejím obsahem jsou srozuměné. Na důkaz toho připojují své podpisy.


V _________ dne ______________	                   		V Ostravě, dne: 21. 11. 2019
				        	


________________________________				__________________________________
Za objednatele: xxx						Za zhotovitele: xxx

