
 
 

SMLOUVA O DODÁVCE A INSTALACI DOCHÁZKOVÉHO SYSTÉMU 
IKOS D5 

uzavřená podle ustanovení § 1746 odst. 2 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, 
v platném znění (dále jen „Smlouva“) 

 

1. SMLUVNÍ STRANY 

 
Statutární město Pardubice – městský obvod Pardubice II 
IČ: 00274046, DIČ: CZ00274046 
se sídlem Chemiků 128, 530 09 Pardubice 
 
zastoupená Mgr. Bc. Radkem Hejným, starostou 
 
číslo účtu: xxx vedený u: Komerční banka, a.s. 
 
Kontaktní údaje: 
 
Telefon:  xxx 
E-mail:  xxx 
 
(dále také jako „Objednatel“) 
 
a 
 
IKOS CZ, s.r.o. 
IČ: 640 48 276, DIČ: CZ64048276 
se sídlem Liberec III - Jeřáb, Americká 530, PSČ 460 07 
společnost je zapsána v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Ústí nad 
Labem, oddíl C, vložka 9585 
 
zastoupená Tomášem Balounem, jednatelem společnosti  
 
číslo účtu: xxx vedený u: Fio banka, a.s. 
  xxx   vedený u: Československá obchodní banka, a.s. 
 
Kontaktní údaje: 
 
Telefon:  xxx 
E-mail:  xxx 
 
(dále také jako „Dodavatel“) 
 
(Objednatel a Dodavatel dále také jako „Smluvní strany“, každý samostatně také jako 
„Smluvní strana“) 
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2. ÚVODNÍ USTANOVENÍ 

2.1.1. Dodavatel je společností s ručením omezeným se zapsanými předměty podnikání výroba, 
obchod a služby neuvedené v přílohách 1 až 3 živnostenského zákona a výroba, instalace, 
opravy elektrických strojů a přístrojů, elektronických a telekomunikačních zařízení a 
uzavírá tuto Smlouvu v rámci své podnikatelské činnosti. 

2.1.2. Objednatel je právnickou osobou a prohlašuje, že tuto smlouvu neuzavírá v postavení 
spotřebitele. 

3. PŘEDMĚT SMLOUVY 

3.1.1. Dodavatel se touto Smlouvou zavazuje Objednateli dodat docházkový systém IKOS D5 dle 
specifikace uvedené v příloze č. 1 této Smlouvy (dále též „Docházkový systém“) a dále 
provést instalaci Docházkového systému a zaškolení osob určených Objednatelem a 
Objednatel se zavazuje za Docházkový systém zaplatit Dodavateli sjednanou cenu. 

3.1.2. Dodavatel se zavazuje předat Objednateli manuál včetně technické dokumentace k 
Docházkovému systému v českém jazyce v elektronické formě. 

3.1.3. Smluvní strany sjednávají, že předmětem smlouvy není poskytování servisní podpory k 
Docházkovému systému IKOS D5. Servisní podpora může být Objednateli poskytnuta 
pouze na základě samostatné servisní smlouvy uzavřené mezi Dodavatelem a 
Objednatelem. 

3.1.4. Smluvní strany se dále zavazují po dobu trvání smluvního vztahu založeného touto 
Smlouvou a i po nezbytnou dobu po jeho zániku poskytovat si potřebnou součinnost 
nezbytnou k řádnému plnění vzájemných povinností stanovených touto Smlouvou. 

4. MÍSTO PLNĚNÍ A TERMÍN PLNĚNÍ 

4.1.1. Dodavatel se zavazuje instalovat software Docházkového systému na zařízení určená 
Objednatelem v níže uvedených lokalitách: 

- Úřad městského obvodu Pardubice II, Chemiků 128, Pardubice 

- Středisko úklidových prací, Kosmonautů 274, Pardubice 

- Knihovna městského obvodu Pardubice II, Družby 334, Pardubice 

4.1.2. Dodavatel se zavazuje dodat Docházkový systém po následujících částech v níže 
uvedených termínech: 

(a) část 1: dodání a instalace hardwarového příslušenství do 30. 11. 2019; 

(b) část 2: instalace Docházkového systému IKOS D5 dle specifikace uvedené v příloze 
č. 1 do 30. 11. 2019, 

(c) část 3: zaškolení osob určených objednatelem do 30. 11. 2019. 

4.1.3. O řádném provedení každé z výše uvedených částí plnění dodávky Docházkového systému 
bude mezi Smluvními stranami sepsán předávací protokol. 

4.1.4. V případě neposkytování součinnosti ze strany Objednatele se každý z termínů ke splnění 
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dodávky Docházkového systému prodlužuje o počet dní, o který trval stav, kdy objednatel 
neposkytoval součinnost. 

4.1.5. Nastavení systému po jeho instalaci bude Dodavatelem provedeno pomocí dálkové správy 
počítače či prostřednictvím elektronické pošty. 

4.1.6. Objednatel se zavazuje zajistit Dodavateli a jeho zaměstnancům či jím určeným 
pracovníkům přístup do prostor určených v odst. 1. tohoto článku smlouvy za účelem 
instalace díla a rovněž se objednatel zavazuje poskytnout zaměstnancům a pracovníkům 
zhotovitele řádné pracovní a bezpečnostní podmínky dle předchozích požadavků 
zhotovitele. 

4.1.7. Objednatel je povinen při převzetí Předmětu smlouvy řádně zkontrolovat prohlédnout 
předmět smlouvy a zkontrolovat jeho funkčnost použitelnost ke sjednanému účelu a 
případné vady předmětu smlouvy oznámit Dodavateli bez zbytečného odkladu.  

5. LICENCE 

5.1.1. Dodavatel touto Smlouvou poskytuje objednateli licenci k užívání software Docházkového 
systému po časově neomezenou dobu. 

5.1.2. Licence je udělena pro rozsah jednoho databázového serveru a na něm pro jednu databázi 
Docházkového systému IKOS D5. 

5.1.3. Licence je nepřevoditelná na jinou právnickou či fyzickou osobu bez souhlasu Dodavatele. 

5.1.4. Licence je chráněna USB hardwarovým klíčem. Při jeho ztrátě končí platnost licence. 

6. CENA A PLATEBNÍ PODMÍNKY 

6.1.1. Cena Docházkového systému včetně instalace a zaškolení je Smluvními stranami sjednána 
na částku 86,884,60 Kč (slovy: osmdesátšesttisícosmsetosmdesátčtyři koruny české) bez 
daně z přidané hodnoty s tím, že DPH bude připočtena v příslušné zákonné výši. 

6.1.2. Cena bude placena Objednatelem na základě daňového dokladu - faktury vystavené po 
protokolárním převzetí předmětu Smlouvy Objednatelem. 

6.1.3. Dodavatel se zavazuje vystavovat faktury se všemi náležitostmi dle příslušných daňových 
a účetních právních předpisů s tím, že splatnost faktur bude 21 dní ode dne jejich 
vystavení. 

6.1.4. Smluvní strany ujednaly, že Dodavatel bude objednateli faktury zasílat ve formátu PDF 
emailem na následující adresu Objednatele: xxx 

6.1.5. Cena účtovaná fakturou se považuje za uhrazenou dnem připsání fakturované částky ve 
prospěch účtu Dodavatele uvedeného na vystaveném daňovém dokladu. 

6.1.6. Jedná se o práce uvedené v číselníku CZ-CPA 41-43. Objednatel prohlašuje, že dva 
z objektů, v nichž jsou práce prováděny, jsou používány k ekonomické činnosti, městský 
obvod tedy ke dni uskutečnění zdanitelného plnění jedná jako osoba povinná k dani a 
v souladu s § 92a odst. 1 zákona o DPH bude pro výše uvedenou dodávku aplikován režim 
přenesení daňové povinnosti. 
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7. POVINNOSTI ZHOTOVITELE 

7.1.1. Dodavatel se zavazuje: 

(a) realizovat plnění dle předmětu této Smlouvy v maximálně možné kvalitě a v 
termínech podle této Smlouvy, 

(b) v případě, kdy bude Dílo nebo jeho část provádět v prostorách Objednatele, 
dodržovat pokyny Objednatele a jeho vnitřní organizační předpisy vztahující se 
k provádění Díla, za předpokladu, že s nimi bude seznámen a v případě jejich změn 
je Dodavatel povinen je dodržovat ode dne, kdy bude Objednatelem se změnami 
seznámen, 

(c) bez povolení Objednatele nevyužívat prostory a technické prostředky Objednatele 
pro vlastní potřeby, nebo k jakékoli činnosti nesouvisející s plněním této Smlouvy, 

(d) provádět služby dle čl. I. této Smlouvy svým jménem, na vlastní účet a na své 
nebezpečí, 

(e) že nepověří prováděním služeb dle předmětu této Smlouvy třetí osobu, 

(f) že při provádění prací, které jsou předmětem této Smlouvy, bude dodržovat platné 
technické předpisy, bezpečnostní předpisy, předpisy pro ochranu životního 
prostředí a ostatní příslušné právní předpisy České republiky, 

(g) oznamovat Objednateli bez zbytečného odkladu vznik škody na zařízeních a 
majetku Objednatele, 

(h) v případě zjištění vad na software či firmware poskytovat Objednateli součinnost 
potřebnou k diagnostice vady a jejímu odstranění za podmínek stanovených touto 
smlouvou. 

8. POVINNOSTI OBJEDNATELE 

8.1.1. Objednatel je povinen poskytnout Dodavateli data nezbytná k řádnému nastavení 
software, na jejichž základě bude docházka dotčených osob zpracovávána. 

8.1.2. Objednatel je povinen zajistit zařízení způsobilé k tomu, aby na něm mohl být provozován 
software Dodavatele s tím, že technické požadavky na zařízení jsou blíže specifikovány v 
příloze této Smlouvy, nabídce Dodavatele. 

8.1.3. Objednatel je povinen zajistit pro pracovníky Dodavatele vyhovující podmínky pro řádné 
plnění předmětu této Smlouvy. Vyhovujícími podmínkami se pro účely této Smlouvy 
rozumí bez překážkový a volný přístup bez jakýchkoliv prodlev do prostor a k systémům 
Objednatele potřebný pro řádné plnění služeb dle této Smlouvy, a to včetně vzdáleného 
přístupu. 

9. MLČENLIVOST 

Z důvodu povinnosti Objednatele zveřejnit tuto smlouvu v Registru smluv se tento 
odstavec vynechává. 

10. ZÁRUKA A ODPOVĚDNOST ZA ŠKODU 
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10.1. Záruka za jakost na hardware 

10.1.1. Dodavatel poskytuje záruku za jakost na hardware komponenty díla v délce 24 měsíců. 

10.1.2. Dodavatel se zavazuje, že po dobu záruky bude veškeré závady hardware ohlášené mu 
Objednatelem opravovat bez zbytečného odkladu. 

10.2. Záruka za jakost na software 

10.2.1. Objednatel bere na vědomí nutnost provádět údržbu softwaru a jeho aktualizace a 
přizpůsobovat jej změnám operačního systému hardwaru jednotlivých výrobců. Z tohoto 
důvodu smluvní strany mají v úmyslu uzavřít smlouvu o servisu a údržbě (dále též: 
„Servisní smlouva“), na základě které bude Dodavatel za úplatu provádět uvedené 
činnosti a řešit provozní incidenty vzniklé při provozu softwaru. 

10.2.2. Dodavatel neposkytuje záruku za jakost na software Objednateli s tím, že smluvní strany 
mohou úpravu tohoto článku Smlouvy (nároky Objednatele z vad softwaru, technická 
podpora, lhůty a povinnosti Dodavatele) zcela nebo z části nahradit úpravou obsaženou v 
Servisní smlouvě. 

10.2.3. Pro případ, že smluvní strany neuzavřou Servisní smlouvu, nebo bude tato smlouva 
ukončena, bere Objednatel na vědomí, že Dodavatel odpovídá za řádnou funkčnost 
softwaru pouze v systémovém prostředí a za splnění dalších předpokladů uvedených 
v této smlouvě, specifikaci uvedené v Příloze č. 1 této Smlouvy a dokumentaci, kterou 
Dodavatel na základě této Smlouvy předal Objednateli a to v rozsahu odpovědnosti za 
vady podle občanského zákoníku. 

10.3. Odstraňování vad 

10.3.1. Závady i požadavky na zákaznické úpravy bude Objednatel hlásit výhradně 
prostřednictvím internetového rozhraní (HelpDesk) xxx . 

10.3.2. Ke komunikaci se Dodavatelem ve věcech podpory a servisu je oprávněn pouze pracovník 
Objednatele, pověřený zodpovědnou osobou Objednatele. Tento pracovník musí být 
proškolen Dodavatelem. Smluvní strany sjednávají, že ve smyslu tohoto článku je se 
Dodavatelem oprávněn komunikovat: 

xxx 

10.3.3. Dodavatel neodpovídá za vady způsobené neodbornou obsluhou nebo údržbou software. 
Dále Dodavatel nenese žádnou odpovědnost za případné škody vzniklé nemožností užívat 
předmět Smlouvy nebo jeho část či za škody vzniklé v důsledku nesprávného použití 
hardware či software ze strany Objednatele či jeho pracovníků. 

10.3.4. Záruka se nevztahuje na závady vzniklé působením či nefunkčností hardware nebo 
software produktů třetích stran, dále působením virů, vlivem atmosférických poruch, 
mimořádných událostí. 

10.4. Odpovědnost za škodu 

10.4.1. Smluvní strany se zavazují počínat si při plnění svých závazků z této Smlouvy tak, aby 
předcházely vzniku škod a vzniklé škody minimalizovaly. 
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10.4.2. Žádná ze smluvních stran není odpovědná za prodlení způsobené okolnostmi vylučujícími 
odpovědnost, jimiž jsou překážky nastalé nezávisle na vůli povinné strany a bránící jí ve 
splnění její povinnosti, jestliže nelze rozumně předpokládat, že by povinná strana tuto 
překážku nebo její následky odvrátila nebo překonala a dále, že by v době vzniku překážku 
předvídala. 

10.4.3. Odpovědnost nevylučuje překážka, která vznikla teprve v době, kdy povinná strana byla v 
prodlení s plněním své povinnosti nebo vznikla z jejích hospodářských poměrů. Účinky 
vylučující odpovědnost jsou omezeny pouze na dobu, dokud trvá překážka, s níž jsou tyto 
povinnosti spojeny. 

10.4.4. Dodavatel neodpovídá za škodu způsobenou tím, že se řídil pokyny Objednatele, nebo 
tím, že mu Objednatel předal chybné, nepřesné či neúplné informace, jestliže Dodavatel 
na nevhodnost těchto pokynů Objednatele upozornil a Objednatel na jejich dodržení trval, 
nebo jestli Dodavatel tuto nevhodnost ani při vynaložení odborné péče nemohl zjistit. 

11. SMLUVNÍ POKUTY 

11.1.1. Pro případ prodlení Objednatele s úhradou smluvené ceny za sjednané služby sjednávají 
smluvní strany povinnost Objednatele zaplatit Dodavateli smluvní pokutu ve výši 0,05 % 
denně z dlužné částky za každý den prodlení až do zaplacení. 

11.1.2. Pro případ prodlení Objednatele s poskytováním součinnosti ke splnění předmětu 
Smlouvy ze strany Dodavatele sjednávají smluvní strany povinnost Objednatele zaplatit 
Dodavateli smluvní pokutu ve výši 0,05 % denně z dlužné částky za každý den prodlení až 
do zaplacení. 

11.1.3. Za prodlení Objednatele s poskytováním součinnosti Dodavateli ve smyslu předchozího 
článku této Smlouvy se považuje stav, kdy Objednatel ani přes písemnou výzvu zaslanou 
Dodavatelem neplní své povinnosti stanovené čl. 8. odst. 1 až 3 po dobu delší sedmi dní. 

11.1.4. Za každý den prodlení s termínem plnění dle čl. 3 této Smlouvy zaplatí Dodavatel smluvní 
pokutu, která činí 0,05% denně z částky uvedené v tom předmětu plnění, se kterým bude 
Dodavatel v prodlení. 

11.1.5. Zaplacením smluvní pokuty není dotčen nárok na náhradu škody ve výši přesahující 
smluvní pokutu. 

11.1.6. V případě, že k prodlení s provedením služby prokazatelně došlo z důvodu vyšší moci či z 
důvodu porušení některé z povinností Objednatele dle této Smlouvy, není Dodavatel 
povinen k úhradě sjednaných smluvních pokut. 

12. UKONČENÍ SMLOUVY 

12.1.1. Smluvní strany jsou oprávněny tuto smlouvu vypovědět, pokud: 

(a) tak stanoví zákon č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů 
nebo jiný příslušný právní předpis, 

(b) bude vůči druhé smluvní straně zahájeno insolvenční řízení, 

(c) na majetek druhé smluvní strany bude prohlášen konkurs, 
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(d) druhá smluvní strana vstoupí do likvidace, 

(e) druhá smluvní strana podstatným způsobem porušuje své povinnosti stanovené 
touto smlouvou. 

12.1.2. Za porušení Smlouvy podstatným způsobem dle předchozího odstavce této Smlouvy se 
považuje, pokud smluvní strana porušuje jakoukoli svoji povinnost stanovenou touto 
smlouvou a ani ve lhůtě 30 dnů ode dne doručení výzvy druhé smluvní strany nezjednala 
nápravu nebo neodstranila závadný stav. 

12.1.3. Výpovědí se tato smlouva ruší k okamžiku doručení odstoupení druhé smluvní straně. 
Veškerá plnění poskytnutá si navzájem na základě Smlouvy smluvními stranami do dne 
doručení oznámení o odstoupení, byla plněna po právu a žádná ze smluvních stran nemá 
právo na jejich vydání či na poskytnutí náhrady za ně. Odstoupením od této Smlouvy není 
dotčen nárok na úhradu smluvních pokut a náhrady škody, na které vznikl nárok před 
dnem účinnosti odstoupení. 

12.1.4. Zmaří-li Objednatel splnění předmětu této Smlouvy z důvodu, za nějž odpovídá, náleží 
Dodavateli sjednaná cena v plné výši. 

13. SPOLEČNÁ A ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

13.1.1. Smluvní strany se dohodly, že městský obvod bezodkladně po uzavření této smlouvy 
odešle smlouvu k řádnému uveřejnění do registru smluv vedeného Ministerstvem vnitra 
ČR. O uveřejnění smlouvy městský obvod bezodkladně informuje druhou smluvní stranu, 
nebyl-li kontaktní údaj této smluvní strany uveden přímo do registru smluv jako kontakt 
pro notifikaci o uveřejnění. 

13.1.2. Smluvní strany berou na vědomí, že nebude-li smlouva zveřejněna ani devadesátý den od 
jejího uzavření, je následujícím dnem zrušena od počátku s účinky případného 
bezdůvodného obohacení. 

13.1.3. Smluvní strany prohlašují, že žádná část smlouvy nenaplňuje znaky obchodního tajemství 
(§ 504 z. č. 89/2012 Sb., občanský zákoník). 

13.1.4. Pro případ, kdy je v uzavřené smlouvě uvedeno rodné číslo, e-mailová adresa, telefonní 
číslo, číslo účtu fyzické osoby, bydliště/sídlo fyzické osoby, se smluvní strany dohodly, že 
smlouva bude uveřejněna bez těchto údajů. Dále se smluvní strany dohodly, že smlouva 
bude uveřejněna bez podpisů.  

13.1.5. V souladu se zněním předchozího odstavce platí, že pro případ, kdy by smlouva 
obsahovala osobní údaje, které nejsou zahrnuty ve výše uvedeném výčtu a které zároveň 
nepodléhají uveřejnění dle příslušných právních předpisů, poskytuje dodavatel svůj 
souhlas se zpracováním těchto údajů, konkrétně s jejich zveřejněním v registru smluv ve 
smyslu zákona č. 340/2015 Sb. Statutárním městem Pardubice – městským obvodem 
Pardubice II. Souhlas se uděluje na dobu neurčitou a je poskytnut dobrovolně. 

13.1.6. Objednatel prohlašuje, že byl seznámen s vlastnostmi a funkcionalitou předmětu 
Smlouvy. 

13.1.7. Nedílnou součástí této Smlouvy jsou přílohy uvedené v seznamu příloh. 

13.1.8. Obsah Smlouvy je možné měnit nebo doplňovat pouze písemnými, číslovanými dodatky 
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odsouhlasenými oběma smluvními stranami. 

13.1.9. Stanou-li se jednotlivá ustanovení této Smlouvy neúčinnými nebo neproveditelnými není 
tímto dotčena účinnost ostatních ustanovení. Namísto neúčinného nebo 
neproveditelného ustanovení bude sjednáno takové účinné ustanovení, které co možná 
nejvíce odpovídá smyslu a účelu tohoto neúčinného nebo neproveditelného ustanovení. 

13.1.10. Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotoveních, přičemž každá ze smluvních stran obdrží 
po jednom vyhotovení. 

13.1.11. V otázkách neupravených touto smlouvou se smluvní vztah řídí zákonem č. 89/2012 Sb., 
občanským zákoníkem, ve znění pozdějších předpisů a dalšími příslušnými právními 
předpisy. 

13.1.12. Smluvní strany prohlašují, že si tuto dohodu před jejím podpisem přečetly, a že byla 
uzavřena po vzájemném projednání jako projev jejich svobodné vůle určitě, vážně a 
srozumitelně; na důkaz čehož připojují své vlastnoruční podpisy.  

14. PŘÍLOHY 

14.1.1. Nedílnou součástí této Smlouvy jsou následující přílohy: 

(a) Příloha č. 1 – Specifikace - NP19001503 

 
 
Pardubice 20.11 2019 Liberec 20.11 2019 
 
 
 
…………………………………. …………………………………. 
za MO Pardubice II  za IKOS CZ, s.r.o. 
Mgr. Bc. Radek Hejný, starosta Ing. Tomáš Baloun, jednatel 

 


