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Smlouva o provedeni sociologického prtizkumu: Realné vyuziti IéCiv a
jeho finanéni dopad na zdravotni systém CR

uzaviena v souladu s § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sh., obcansky zakonik, ve znéni jeho pozdéjsich zmén
(ddle jen ,,obcansky zdkonik“)

mezi stranami:

Ceska republika - Statni Gstav pro kontrolu léciv, organizaéni slozka statu

IC: 00023817

se sidlem: Srobarova 48, 100 41 Praha 10,
jednaijici: Megr. Irena Storova, MHA, reditelkou
bankovni spojeni: CNB, ¢. 0. 623101/0710

(dale jen "Objednatel")

STEM/MARK, a.s.

IC: 61859591

DIC: CZ61859591

se sidlem: Smrckova 2485/4, 180 00 Praha 8
jednajici: XXX

bankovni €. U.: XXX

(ddle jen "Poskytovatel")
(Objednatel a Poskytovatel dale spole¢né také jako ,,smluvni strany” nebo ,strany smlouvy”)

Nize uvedeného dne, mésice a roku uzavrely smluvni strany tuto smlouvu o provedeni sociologického
prazkumu (dale také jen jako ,,Smlouva“).

Preambule

Tato Smlouva je uzavirana mezi Objednatelem a Poskytovatelem v souvislosti s vybérovym tizenim
na zadani verejné zakazky malého rozsahu ZMR23/2019 ,Sociologicky prizkum: Redlné vyuziti léCiv
a jeho finanéni dopad na zdravotni systém CR“, jejim? pfedmétem je provedeni sociologického
priizkumu: Redlné vyuziti Ié¢iv a jeho finanéni dopad na zdravotni systém CR.

Clanek 1.
Pfedmét Smilouvy

1. Touto Smlouvou se Poskytovatel zavazuje provést, za podminek v ni sjednanych, sociologicky prizkum:
Redlné vyuziti Ié¢iv a jeho finanéni dopad na zdravotni systém CR (dale jen ,prizkum®), specifikovany v
¢lanku Il. této Smlouvy.

2. Objednatel se zavazuje za prlzkum provedeny v souladu s touto Smlouvou zaplatit Poskytovateli cenu
stanovenou v ¢lanku lll. Smlouvy.
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lanek II.



Specifikace priizkumu

1. Poskytovatel se zavazuje provést prlizkum, zpracovat zavéreénou zpravu a predat Objednateli hruba data
o provedeném prizkumu. Prizkum bude proveden v nasledujicim rozsahu:

a) Pruzkum v domacnostech

Poskytovatel realizuje prizkum v min. 1 000 jim vybranych domdcnostech nap¥i¢ celou CR pfi
zajiSténi reprezentativnosti vybérového vzorku vzhledem k celkové populaci a zohlednéni
socio-demografickych ukazatell, a to formou osobni navstévy v domacnostech:

e Vkaidé domdcnosti provede Poskytovatel Uvodni strukturovany rozhovor a vyplni
s respondentem dotaznik. Otdzky (resp. strukturovany rozhovor) budou zaméreny
predevsim na postoj a chovani lidi k uzivani, nakladani a likvidaci léciv v domacnostech.
Soubor otazek je pfilohou €. 1 této Smlouvy.

e\ téZe domacnosti provede Poskytovatel dale prohlidku a detailni popis zasoby Iék(. Soubor
otdzek je prilohou €. 1 této Smlouvy.

b) Prizkum v krajich
Poskytovatel se zavazuje ziskat a zpracovat data ze viech krajd CR, v&. Hlavniho mésta Prahy, o
likvidovanych nepoutzitelnych lécivech za roky 2017 — 2018, konkrétné informace o:

o celkovém objemu likvidovanych nepouZitelnych IéCiv v jednotlivych krajich za dané roky,

e cendch za 1t likvidovanych nepoutzitelnych Iéciv v jednotlivych krajich za dané roky,

e celkovych finanénich nakladech na likvidaci nepouzitelnych IéCiv v jednotlivych krajich za

dané roky.

K rozklicovani zdroji nepouZzitelnych lé¢iv budou dodavatelem jako dopliiujici Udaje pouZita data za
roky 2017 — 2018 zverejné dostupnych databdzi (napf. data agentury Ministerstva Zivotniho
prostiedi CENIA).

c) Celkové hodnoceni vsech dilcich ¢asti prizkumu

Poskytovatel zpracuje vSechna data a po jejich vyhodnoceni vytvofi jednoznacné souhrnné vystupy

v elektronické podobé. Vyhodnocenim se rozumi statistické zpracovani vSech ziskanych dat a

vytvoreni Objednatelem pozadovanych zavérd prizkumu.

Poskytovatel do vysledného hodnoceni zahrne:

e Vyhodnoceni financ¢nich dopadd.
Poskytovatel vytvori odhad financniho objemu, ktery predstavuji nevyuzita a likvidovana léciva.
Vychozi bude primérna cena za baleni IéCivého pFipravku v daném roce a priimérna Uhrada léku
ze zdravotniho pojisténi u hrazenych Iécivych ptipravk( za roky 2017 — 2018.

e Srovnani likvidovanych Iéciv vzhledem k celkovym dodavkam distributord do lékdren a dalSich
zdravotnickych zafizeni v daném roce za obdobi 2017 — 2018.

e Meziro¢ni srovnani odevzdanych a likvidovanych nepouzitych Iéciv za roky 2017 — 2018.

Clanek llI.
Doba a misto plnéni, prevzeti vystupti z prizkumu

1. Poskytovatel se zavazuje zahdjit prlzkum neprodlené po podpisu Smlouvy a dokonéit ho
do 31. 1. 2020.
2. Mistem plnéni jsou mista provadéni priizkumu napfti¢ celou Ceskou republikou.

3. Zavéry prlzkumu budou zpracovany ve formé zavérecné zpravy, ktera zohledni i zakladni socio-
demografické ukazatele. Zavérecna zprava bude komentovat i skutecnosti zjisténé v predchozich



sociologickych prizkumech (u otazek s totoZznym obsahem a se stejnou nabidkou odpovédi). Data
z predchoziho sociologického prizkumu predd Objednavatel Poskytovateli po podpisu Smlouvy.
Poskytovatel spolu se zavére¢nou zpravou preda Objednateli i jednotlivé grafy a veskera hruba data o
provedeném prizkumu.

Podoba predani vystupl z prlizkumu (vsSe v elektronické podobé):

a) zavérec€nd zprava (MS Power Point),
b) samostatné jednotlivé grafy (data a grafy MS Excel),
c) hruba data o provedeném prizkumu (MS Excel).

Vystupy z prizkumu budou Poskytovatelem doruceny do sidla Objednatele a pfedany Objednateli na
nosici DVD v terminu dle odst. 1 tohoto ¢lanku. Do deseti pracovnich dn(l od data fyzického predani DVD
dle predchozi véty provéri Objednatel obsah vystupl z prlzkumu. Budou-li vystupy z prizkumu
Poskytovatelem zpracovany v fadném rozsahu dle této Smlouvy a Objednatelem vyhodnoceny jako bez
nedostatkd a vad, smluvni strany vyhotovi pisemny akceptacni protokol. Tento akceptacni protokol bude
podepsan kontaktnimi osobami obou smluvnich stran dle ¢lanku IX. této Smlouvy a bude jim osvédéeno
radné splnéni predmétu této Smlouvy Poskytovatelem. Nebudou-li vystupy z prizkumu Poskytovatelem
zpracovany v fadném rozsahu dle této Smlouvy, tj. budou-li stizeny jakymkoli nedostatkem ¢&i vadou,
Objednatel Poskytovatele pisemné vyzve k odstranéni téchto nedostatkl ¢i vad a stanovi mu k tomu
IhGtu. Akceptaéni protokol nebude podepsan drive, nez budou tyto nedostatky ¢i vady Poskytovatelem
odstranény. Pokud Poskytovatel ve stanovené |h(té nedostatky ¢i vady neodstrani, je Objednatel
opravnén odstoupit od této Smlouvy.

Dnem podpisu akceptacniho protokolu dle predchoziho odstavce se Objednatel stavd vlastnikem
vystupl z prizkumu.

Clanek IV.
Cena

Celkova cena za prlizkum provedeny v rozsahu dle ¢l. I. a ¢l. 1I. této Smlouvy Cini 487 000 K¢ bez DPH, tj.
589 270 K¢ s DPH.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze v cené uréené dle odst. 1 tohoto ¢lanku jsou zahrnuty veskeré
naklady Poskytovatele souvisejici s provedenim prizkumu dle této Smlouvy véetné jeho dodani do sidla
Objednatele a véetné prdv uvedenych v ¢lanku VI. této Smlouvy.

Smluvni strany timto vyslovné sjedndvaji, Ze uvedena konec¢na cena je nejvyssi pfipustna a Ze tedy
nedojde k Zddnym jejim dalSim Upravam, ledaZe je vyslovné v této Smlouvé, popf. v jejich dodatcich,
dohodnuto jinak. Pro pfipad, Ze v dobé platnosti této Smlouvy (tj. po jejim uzavieni) dojde k zméné sazby
DPH (tj. ke zvyseni ¢i snizeni), je Poskytovatel povinen tuto zménu zohlednit pfi vyuétovani (fakturaci)

vvvvv

V.
Fakturace a platebni podminky

Cena bude Poskytovateli uhrazena jednorazové po provedeni prlizkumu a predani a akceptaci vystupl
prazkumu dle ¢lanku lll. Smlouvy.

Objednatel uhradi Poskytovateli cenu za provedeni prlzkumu na zakladé danového dokladu (faktury)
vystaveného Poskytovatelem. Podminkou vystaveni faktury je oboustranné podepsani akceptacniho
protokolu dle €l. lll. odst. 5 této Smlouvy, kterym bude osvédceno splnéni predmétu této Smlouvy.
Faktura musi obsahovat veskeré naleZitosti darfiového a ucetniho dokladu stanovené zakonem



¢. 235/2004 Sb., o DPH, a zakonem ¢. 563/1991 Sbh. o ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich zmén. Soudasti
faktury musi byt kopie oboustranné podepsaného akceptacniho protokolu (osvédcujiciho predani
vystupld z prazkumu) odpovidajici podminkdm této Smlouvy. V pfipadé, Ze predlozena faktura
neobsahuje néleZitosti prfedepsané zdkonem a touto Smlouvou, je Objednatel opravnén ji ve lhaté
splatnosti vratit Poskytovateli s uvedenim dlvodu jejiho vraceni. V takovém pripadé zadina béZzet nova
splatnost faktury od okamziku opétovného doruceni opravené faktury Objednateli.

Splatnost faktury cini 30 dni. Splatnost faktury za¢ind béZet ode dne vystaveni faktury, pficemz
Poskytovatel je povinen dorucit fakturu Objednateli do 3 kalendafnich dnid od vystaveni. Smluvni strany
se dohodly, Ze zdvazek k uhradé faktury je splnén dnem, kdy byla pfislusnd ¢astka odepsana z uctu
Objednatele ve prospéch Uctu Poskytovatele.

Je-li Objednatel v prodleni s Uhradou platby podle této Smlouvy, je povinen uhradit Poskytovateli Urok
z prodleni z neuhrazené dluzné ¢astky ve vysi stanovené prisluSnymi pravnimi predpisy.

Clanek V1.
Prava a povinnosti Poskytovatele a Objednatele
Touto Smlouvou poskytuje Poskytovatel Objednateli k vystuplm z prlzkumu nasledujici opravnéni:
a) pravo pouzit vystupy ke vsem ucellim plynoucich z ¢innosti a poslani Objednatele,

b) pravo zpfistupnit vystupy na webovych strankach, ¢i je jakymkoli jinym zplsobem poskytnout
jakymbkoli tfetim osobdm,

c) pravo na zhotovovani docasnych nebo trvalych, pfimych nebo nepfimych rozmnozenin vystupl z
prizkumu nebo jejich ¢asti, a to jakymikoli prostfedky a v jakékoli formé.

Opravnéni v tomto rozsahu budou poskytnuta jako vyhradni, Gzemné neomezend a ¢asové omezena na
dobu trvani majetkovych autorskych prav.

Opravnéni dle tohoto odstavce jsou poskytnuta Objednateli bezuplatné.
Poskytovatel je povinen provést prizkum dle této Smlouvy na svou vlastni zodpovédnost.

Po celou dobu provadéni prizkumu dle této Smlouvy se Poskytovatel zavazuje poskytovat své sluzby
v nejvyssi kvalité, zavazuje se postupovat s odbornou pédi a s prihlédnutim k zajmim Objednatele.
Poskytovatel se zavazuje dbat pisemnych pokyn( Objednatele. Za pisemny pokyn je povaZzovan i pokyn
zaslany formou emailu.

Poskytovatel je povinen bezodkladné ozndamit Objednateli vSechny okolnosti, které zjisti pfi své ¢innosti
dle této Smlouvy, a které mohou mit vliv na vydani pokynd Objednatele ¢i jejich zménu.

Poskytovatel se zavazuje pfi plnéni této Smlouvy spolupracovat s jakymikoliv experty nebo jinymi
odborniky, které urci Objednatel tak, aby bylo dosaZeno ucelu této Smlouvy.

Clanek VII.
Odpovédnost za Skodu, reklamace a smluvni pokuty

Odpovédnost za skodu a ndhrada Skody se fidi platnymi pravnimi predpisy.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s odevzdanim vystup( z prlzkumu dle ¢lanku lll. odst. 4 a 5 Smlouvy
oproti terminu stanovenému v ¢l. Ill. odst. 1 Smlouvy je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli
smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K¢, a to za kazdy zapocaty den prodleni.

V pripadé poruseni jakékoli povinnosti Poskytovatele souvisejici s ochranou davérnych informaci dle
¢lanku VIII. této Smlouvy je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10 000,-



K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

Uhradou smluvni pokuty se Poskytovatel nezbavuje povinnosti poskytnout Objednateli sjednané pInéni
ze Smlouvy.

Zadnda ze smluvnich stran neni odpovédnd za prodleni zplsobené prodlenim druhé smluvni strany
s plnénim jejich zavazka.

Z4adnd ze smluvnich stran neni odpovédna za prodleni zplsobené okolnostmi vylu¢ujicimi odpovédnost.
Za okolnosti vylucujici odpovédnost se povaZzuje prekazka, jez nastala nezavisle na vali povinné smluvni
strany a brani ji ve splnéni jeji povinnosti, jestlize nelze rozumné predpokladat, ze by povinna smluvni
strana tuto prekdzku nebo jeji ndsledky odvratila nebo prekonala, a dale jestlize nelze rozumné
predpokladat, ze by prekazku mohla predvidat pfi postupu s odbornou péci. Odpovédnost nevylucuje
prekdzka, ktera vznikla teprve v dobé, kdy povinna smluvni strana byla v prodleni s plnénim své
povinnosti nebo vznikla z jejich hospodaiskych pomér(. U¢inky vyluéujici odpovédnost jsou omezeny
pouze na dobu, po kterou trva prekazka podle predchozich vét tohoto odstavce.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbytec¢ného odkladu na vzniklé okolnosti
vylu€ujici odpovédnost branici fadnému plnéni Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti
maximalniho Usili a veskeré odborné péce k odvraceni a prekondni okolnosti vyluéujicich odpovédnost.

Smluvni strany se dohodly, Ze pokud Objednatel bude uplatiovat néjakou reklamaci vad plnéni
Poskytovatele dle této Smlouvy, bude tak Cinit pisemné. Za pisemnou formu se povazuje i zaslani e-
mailem se zaru¢enym elektronickym podpisem. V ozndmeni o vadé (vadach) plnéni uvede popis vady
(vad) pInéni, a navrhne zplsob feseni vzniklé situace.

Poskytovatel je povinen zapodit s odstrafiovanim vad neprodlené po ozndmeni vady, a to tak, aby vady
byly odstranény nejpozdéji do 3 pracovnich dnll od ozndmeni.

Clének VIIL.
Ochrana divérnych informaci

Poskytovatel je povinen zachovavat mlcenlivost o vSech skutecnostech, o kterych se dozvi pfi plnéni této
Smlouvy, a které nejsou pravnim predpisem urCeny ke zvefejnéni nebo nejsou obecné znamé.
S informacemi poskytnutymi Objednatelem Poskytovateli, popf. ziskanymi Poskytovatelem v souvislosti
s plnénim jeho zavazk(i dle této Smlouvy je povinen Poskytovatel nakladat jako s ddvérnymi
informacemi. Poskytovatel se zavazuje neumoZnit Zadné osobé, aby mohla zpfistupnit dlvérné
informace neopravnénym tfetim osobdm, pokud tato Smlouva nestanovi jinak.

Za duvérné informace se pro Ucely této Smlouvy nepovaZzuji:

(a) informace, které se staly verejné pristupnymi verejnosti jinak neZ nasledkem jejich zpfistupnéni
Poskytovatelem;

(b) informace, které Poskytovatel ziskd z jiného zdroje neZz od Objednatele, které jsou jejich
poskytovatelem oznacené za verejné.

Poskytovatel se zavazuje pouzit divérné informace vyhradné za ucelem splnéni svych zavazku
vyplyvajicich z této Smlouvy. Poskytovatel se dale zavazuje, Ze on ani jind osoba, kterd bude
Poskytovatelem seznamena s dlivérnymi informacemi v souladu s touto Smlouvou, je nezpftistupni Zzadné
tfeti osobé vyjma pfipadu, kdy:

(a) jde ozpristupnénidivérnych informaci osobam, pro které je ptistup k témto informacim nezbytny
za Ucelem splnéni zavazk( Poskytovatele vyplyvajicich z této Smlouvy;

(b) jde o zptistupnéni dlvérnych informaci s predchozim pisemnym souhlasem Objednatele;

(c) tak stanovi obecné zavazny pravni predpis nebo je ddna takovd povinnost pravomocnym
a zdkonnym rozhodnutim pfislusného organu vydanym na zakladé jeho zdkonného zmocnéni.



Takovou skutecnost je Poskytovatel povinen na vyzvu Objednatele bez zbytecného odkladu
prokazat.

Poskytovatel se dale zavazuje zajistit i ochranu davérnych informaci proti jejich neopravnénému ziskani
tfetimi osobami. V ptipadé, Ze Poskytovatel bude mit dlvodné podezfeni, Ze doslo k neopravnénému
zpristupnéni (ziskani) dlvérnych materiall,, je povinen neprodlené o této skutecnosti informovat
Objednatele.

Poskytovatel je povinen predat bez zbytecného odkladu Objednateli veSkeré materialy a véci, které od
ného ¢i jeho jménem prevzal pfi plnéni této Smlouvy, a to bez zbyte¢ného odkladu po ukonceni této
Smlouvy. Davérné informace uloZené v elektronické podobé je Poskytovatel povinen odstranit, a to
nejpozdéji po uplynuti doby jejich povinné archivace, pokud se na néj tato zakonna povinnost vztahuje.

Poskytovatel se zavazuje zavazat touto povinnosti mléenlivosti bez zbytecného odkladu i vSechny své
pracovniky.

Objednatel je opravnén kdykoliv po dobu ucinnosti této Smlouvy i po skonceni jeji ucinnosti uverejnit
tuto Smlouvu nebo jeji ¢ast i informace vztahujici se k jejimu plnéni, coz Poskytovatel bere na védomi,
resp. s tim souhlasi.

Clanek IX.
Kontaktni osoby

Kontaktnimi osobami ve véci plnéni dle této Smlouvy jsou:

Za Objednatele:
XXX

Za Poskytovatele:
XXX

Clanek X.
Vypovéd' a odstoupeni od Smlouvy

Smluvni strany se dohodly, Ze Objednatel je opravnén tuto Smlouvu vypovédét, a to i bez uvedeni
dlvodu. Vypovéd musi byt pisemnda a musi byt prokazatelné doruc¢ena Poskytovateli. Vypovédni doba
¢ini 15 dnll a poc¢ind dnem nasledujicim po prokazatelném doruceni vypovédi Poskytovateli. V prabéhu
vypovédni doby musi byt veSkeré dokumenty, které pfi pInéni této Smlouvy Poskytovatel od Objednatele
prevzal, vraceny Objednateli. Za fadné doruceni vypovédi se povaZuje jeji doruceni prostfednictvim
poskytovatele postovnich sluZeb, kuryra, nebo jeji doruéeni do datové schranky druhé smluvni strany.

Smluvni strany se dohodly, Ze odstoupit od této Smlouvy je moZné v pfipadech uvedenych v ob¢anském
zakoniku nebo vyslovné v této Smlouvé.

V pripadé ukonceni Smlouvy zlstavaji i po jejim skonceni v platnosti a Ucinnosti veskera ujednani
smluvnich stran ohledné odpovédnosti Poskytovatele za skodu, naroku na smluvni pokutu a ochrany
dlvérnych informaci.

Clanek X.
Zavérecna ustanoveni



10.

11.

12.

Postupitelnost. Poskytovatel neni oprdvnén postoupit jakdkoli sva prdva a prevadét povinnosti z této
Smlouvy na tieti osobu bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele, a to ani ¢astecné.

Oddélitelnost. Je-li nebo stane-li se nékteré z ustanoveni této Smlouvy neplatné, neucinné nebo
nevymahatelné, zlstavaji ostatni ustanoveni této Smlouvy platnd a G¢inna. Namisto neplatného,
neucinného nebo nevymahatelného ustanoveni se pouziji ustanoveni obecné zavaznych pravnich
predpis upravujicich otazku vzajemného vztahu smluvnich stran. Smluvni strany se pak zavazuji upravit
svlj vztah pfijetim jiného ustanoveni, které svym vysledkem nejlépe odpovidd zdméru ustanoveni
neplatného, resp. neucinného ¢i nevymahatelného. Pokud bude v této Smlouvé chybét jakékoli
ustanoveni, jeZ by jinak bylo pfimérené z hlediska Uplnosti Upravy prav a povinnosti, vynaloZi strany
maximalni usili k doplnéni takového ustanoveni do této Smlouvy.

Uplnost. Tato Smlouva obsahuje Uplnou dohodu smluvnich stran ve véci predmétu této Smlouvy,
a nahrazuje veskeré ostatni pisemné ¢i Ustni dohody ucinéné ve véci predmétu této Smlouvy.

Soudni pfislusnost. Spory vzniklé z této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou budou feSeny
prislusnymi soudy Ceské republiky.

Rozhodné prdvo. Tato Smlouva a vztahy z ni vyplyvajici se fidi ceskym pravem. Ve vSech pripadech, které
neresi ujedndni obsazené v této Smlouvé, pak plati ustanoveni Obcanského zakoniku, pripadné dalsich
predpist platného prava Ceské republiky.

Vzdani se prava. Jestlize kterakoli ze smluvnich stran neuplatni své pravo vyplyvajici z této Smlouvy bez
zbyteéného odkladu, pak takové opomenuti nezaklada vzdani se ¢i zanik takového prava ani nezpUlsobuje
zanik ji odpovidajici povinnosti.

Prekazky. Nastanou-li u nékteré ze stran skutec¢nosti branici Frddnému plnéni této Smlouvy, je povinna
tuto skutecnost bez zbytec¢ného odkladu oznamit druhé strané s uvedenim predpoklddané doby trvani
takové skutecnosti.

Zmény a dopliky. Veskeré zmény této Smlouvy musi byt vyhotoveny pisemné formou cislovanych
dodatk(l podepsanych smluvnimi stranami.

Platnost a ucinnost. Tato Smlouva nabyva, vyjma ¢l. VI odst. 1, platnosti dnem jejiho podpisu obéma
smluvnimi stranami a U¢innosti dnem jejiho uverejnéni v registru smluv. Cl. VI odst. 1 nabyva Géinnosti
dnem akceptace vystupl z prazkumu.

Doba trvani. Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to od podpisu Smlouvy obéma smluvnimi
stranami do akceptace vystupll z prizkumu, nejpozdéji vsak do 31. 1. 2020.

Stejnopisy. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech s platnosti origindlu, pficemz kazda ze
smluvnich stran obdrzi po jednom (1) vyhotoveni.

Prilohy. Nedilnou soucdsti této Smlouvy je ptiloha €. 1: Dotaznik

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu precetly, s jejim znénim souhlasi a na dliikaz pravé a svobodné
vUli pfipojuji nize své podpisy.

V Praze dne:  26.11.2019 V Praze dne:  14.11.2019
Objednatel: Poskytovatel:
Mgr. Irena Storovd, MHA XXX

feditelka Stdtniho ustavu pro kontrolu Iéciv XXX



Pfiloha €. 1 Smlouvy o provedeni sociologického priizkumu: Realné vyufiti 1é¢iv a jeho finanéni dopad na zdravotni systém CR

DOTAZNIK

Postoj a chovani lidi k uZivani, nakladani a likvidaci lé€iv v domacnostech:

1. Kontrolujete stav a dobu pouZitelnosti Iék(, které doma mate?
e Ano, pravidelné
e Ano, ¢as od casu
e Pouze vyjimecné
e Pouze u téch, které bych chtéla pravé pouzit
o Léky nikdy nekontroluji

2. Mate doma néjaké Iéky, které jste nikdy nepouzili?

e Ano, vétsSinu --> otdzka 3
e Ano, pomérné mnoho --> otdzka 3
e Ano, nékteré Iéky jsem niky nepoutil --> otdzka 3

e Ne, doma mam pouze ty léky, které pravidelné nebo alespon obcas uzivam --> otdzka 4

3. Zjakého divodu mate doma léky, které nepouzivate? Mozno vice odpovédi
e Byla mi nasazena jina Iécba a Iék mi doma zbyl
o  Pfilécbé se objevily neZzadouci ucinky a lék jsem vysadil/a
e Lék ma proslou dobu pouzitelnosti
e Lék doma zbyl po jiném ¢lenu rodiny, ktery jiz zemfrel
e Lék mdm doma , do zdsoby“
o Jiné divody. VYPIiSte: ....oeeeeeereeeeeeeeree e

4. Vite, Ze nepoufZitelné léky mlzete bezplatné vratit v jakékoli Iékarné, ktera se postara o jejich
likvidaci?
e Ano, vim
e Ne, otom nevim

5. Jakym zplUsobem nakladate s léky, které jiz nechcete pouZzivat? Mozno vice odpovédi
e Vyhodim je do popelnice spolu s béZnym odpadem
e Splachnu je do WC
e Odevzdam je nékomu z pfibuznych
Odevzddm je |ékati nebo sestfe v ordinaci
e (Odevzdam je v lékarné
e (Odevzdam je do sbérného dvora
e Nikam je neodevzdam, necham si je doma

6. Vite, Ze léky je potieba skladovat za urcitych podminek (teplo, svétlo) a Ze je tato informace
uvedena v pribalové informaci?
e Ano, vim --> otazka 7
e Ne, nevim --> otdzka 8

7. Skladujete lécivé ptipravky presné podle téchto doporuceni?



e Ano, vzdy si pribalovy letak prectu a skladuju I1ék presné podle néj
e Nékdy na to zapomenu a lék skladuji jinak, neZ je doporuéeno
e V3echny léky skladuji stejné, nezjistuji podrobnosti o jejich spravném skladovani

8. Uzivate lécivé pripravky presné tak, jak Vam doporucil Iékaf nebo Iékarnik?
e Ano, vidy
e Pouze u lékd, které neznam a nejsem si jist jejich uzivanim
e Pfibalovou informaci ¢tu pouze vyjimecné
e  Pfibalovou informaci nikdy nectu

9. Ctete vidy pFibalovou informaci Ié&ivého pFipravku?

e Ano, vidy --> otazka 10
e Pouze u lékd, které neznam a nejsem si jist/a jejich uzivanim --> otdzka 10
e Pfibalovou informaci ¢tu pouze vyjimecéné --> otdzka 10
e  Ptibalovou informaci nikdy nectu --> otdzka S1

10. V ptipadé, ze pribalovou informaci Ctete, rozumite jejimu obsahu?
e Ano, rozumim --> otdzka S1
e Ne, nerozumim --> otdzka 11

11. V ptipadé, ze pribalové informaci nerozumite, jak tuto situaci resite? MozZno vice odpovédi|
e Poradim se s nékym z ptibuznych ¢i pratel
e Poradim se s Iékafem
e Poradim se s lIékdrnikem
o Nijak to nefeSim a lék neuzivam
e Nijak to nefesim a Iék uzivam dle vlastniho odhadu

Pro statistické zpracovani:
S1. Kolik Vam je let?
S2. Pohlavi dotdzaného

- Muz

- Zena

vvs v

S3. Jaké je Vase nejvyssi Skolni vzdélani?
- Zakladni bez vyuceni
- Vyucen bez maturity
- Maturita
- Vysoka skola

S4. Rodinny stav:
- Svobodny/a
- Zije s partnerem/partnerkou
- Zenaty/vdand
- Rozvedeny/a
- Vdova/vdovec

S5. Kolik je ve Vasi domdacnosti celkem osob véetné Vas? Kolik z toho je ekonomicky ¢innych a kolik je
zavislych déti, tj. déti, které jesté nemaji svij vlastni pfijem.



Pocet osob celkem:
Z toho ekonomicky ¢innych:
Z toho zavislych déti:

S6. Jaké je Vase socidlni postaveni?

Student

Dlchodce — pracujici
Dlchodce — nepracuijici
Nezaméstnany

V domacnosti (v¢. MD)
Zameéstnanec
Zivnostnik

Majitel firmy

S7. Velikost obce:

Vesnice do 999 obyv.

Obec s 1 000 — 4 999 obyv.
Mésto s 5 000 — 19 999 obyv.
Mésto s 20 000 — 99 999 obyv.
Velkomésto nad 100 000 obyv.

S8. Okres trvalého bydlisté: ........

NoukswheR

Prohlidka a detailni popis zasoby léku:

Kde jsou Iéky ulozeny (napf. krabice, skfini apod.)?

Kolik 1€k 1ékarnicka obsahuje a jaké (nazvy)?

Kolik 1éku je na recept a kolik volné prodejnych?

Kolik baleni je nacatych vs. nenacatych (nepouzivanych)?
Kolik IékU je po datu expirace?

Kolik IékU je uzivano pravidelné?

Kolik Iékt (tablet) je mimo sv(ij obal?



