SMLOUVA O POSKYTOVANI SERVISNi

SPOLUPRACE

uzaviend podle ustanoveni § 409 a nasl. zakona & 513/1991 Sh., obchodni zékonik

Zhotovitel:

Objednatel:

ve znéni pozdéjsich pFedpist (déle jen ,obchodni zékonik")

L.
Smluvni strany

M-SOFT, spol. s r.o.

Se sidlem: Jana Masaryka 12, 586 01 Jihlava
Bankovni spojeni:d — s

Cislo tigtu:

ICO: 49434853

DIC: CZ49434853

Zastoupeny: ing. Bohuslavem Maskou, jednatelem

Statni veterindrni dstav Jihlava

Se sidlem: Rantifovska 93/20

586 01 Jihlava

ICO 13691554

Zastoupeny: MVDr. Ladislavem Zamkem, feditelem

il
Piedmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy je dodavka sluzeb pro spravu domény lokalni sité

Statni veterinarni Gstav Jihlava

1. ZAJISTENI SOUCINNOSTI PRI SPRAVE

Primarniho a sekundarniho fadi¢e domény
Active directory

Domain name serveru

Postovniho serveru

Firewallu

Virtualni privatni sité

Operacnich systémi serverd

Hardware serverti a diskovych poli
Virtualizadni platformy

Network policy

Group policy

Zalohovani virtualiza¢ni platformy, v&. Opera¢nich systémii a dat
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e Kamerovy systém
® - delegovani poZadavki na spole¢nost:

o Klimatizace— delegovani pozadavki na spoleénost:

¢ Nihradni napajeni— delegovani pozadavki na osobu:

o Telefony / software / SMS Server— delegovani po¥adavkii na spolednost:

-
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e Magnetické zamky— delegovani poZadavki na spolednost:

r

-2, : ZAJISTENT SPOLUPRACE PRI NAVRHU KONCEPCE
e Koncepéni ¢innost
e Metodicka &innost
o Konzultaéni ¢innost

3. ZAJISTENI SPOLUPRACE - OSTATNI
® S dodavateli tfetich stran pii implementaci dalsich systémi

4. ZAJISTENI SLA (Service Level Agreement) — dle ¢1. V1. této smlouvy
e S dobou reakce 2 hod v pracovni dny



IIL
Misto plnéni a zpisob objednsini

Mistem plnéni pfedmétu smlouvy je Statni veterinarni wistav Jihlava, Rantifovska 93/20,
Jihlava. Objednatel je opravnén objednat sluzbu nasledujicim zptsobem:

1/ telefonicky
Servis 1
Servis 2

2/ mailem

Osoby objednatele opravnéné objednat sluzbu:
Reditel: MVDr. Ladislav Zdmek
spravce pocitadoveé sité:

spravce pocitacové sité:

W

N

Iv.
Kupni cena, zpiisob a lhiita dhrad
Cena za dodavky sluzeb dle ¢&l. I. &ini 5 000,-K¢& bez DPH za kalendaini mésic.
Provedené pausalni sluzby budou fakturovany vzdy za obdobi 1 mé&sice fakturou se
splatriosti do 14 dnt od vystaveni na tidet zhotovitele.

Hodinova sazba za praci poskytovanou nad ramec mésiéniho pausalu ¢ini -K¢ bez
DPH

. Cestovni naklady na 1 km &ini -K¢& bez DPH

. Celkovou a pro ugely fakturace rozhodnou cenou se rozumi cena véetné DPH.

Platby za dodavky sluzeb budou fefeny prostiednictvim faktur za jednotliva mési¢ni
obdobi. Faktura bude zhotovitelem piedlozena ve dvojim vyhotoveni a bude splatna
do 10ti kalendainich dni ode dne vystaveni faktury. Faktura musi spliiovat naleZitosti
stanovené zakonem €. 563/1991 Sb., o udetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisi, zék. &
235/2004 Sb., o dani z piidané hodnoty, ve znéni pozdgjsich piedpisi a zakonem &.
513/1991 Sb., Obchodnim zakonikem, ve znéni pozd&jsich predpisi.

Kupujici je opravnén pfed uplynutim Ihity splatnosti vratit bez zaplaceni fakturu, ktera
neobsahuje vyse uvedené nalezitosti, nebo ktera obsahuje jiné cenové udaje, nez bylo
sjedndno v kupni smlouvé. Zhotovitel je povinen podle povahy nespravnosti fakturu
nové vyhotovit. Opravnénym vracenim faktury piestava béZet pavodni lhiita
splatnosti. Cela lhiita bézi znovu ode dne dorudeni faktury nové vyhotovené.

Platby budou probihat vyhradné v K& bezhotovostnim pfevodem na zaklad® dafiového
dokladu.

Pravo fakturace vznika dnem podpisu této smlouvy.



V.
Platnost a ucinnost smlouvy

Tato Smlouva se sjednava na dobu neurcitou. Platnost a u€innost nastava dnem podpisu
Smiouvy.
Ukonceni platnosti této Smlouvy je moZné na zakladé dohody smluvnich stran, nebo
vypovédi objednatele, nebo vypovédi zhotovitele. Délka vypovédni lhity je 30 dni a lhiita
zalina béZet prvnim dnem mésiéniho obdobi nasledujictho po dni dorudeni takové
vypovédi druhé smluvni strang.
Platnost Smlouvy konéi poslednim dnem vypovédni lhity tj. 30 dnem vypovédni lhity.
Vypoved Smlouvy musi mit pisemnou formu a musi byt dorucena druhé strané
prostiednictvim doporutené postovni zasilky.

VL
Dodaci podminky
Néklady na dopravné pro plnéni piedmétu smlouvy hradi objednatel.

VIL
Zaruka a odpovédnost za vady
Zhotovitel odpovida za to, Ze predmét smlouvy bude dodan podle podminek této smlouvy a
v souladu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.

Zhotovitel ﬁqskﬁuje na provedené sluzby zaruku 3 mesice.

Zhotovitel poskytije servisni zabezpeceni SLA v pracovnich dnech 8-17hod s reakcni
dobou 2 hodiny.

Zaruka se nevztahuje na zavady, zptsobené nespravnym uZzivanim, poruSenim provoznich
podminek, pfipojenim k zjevné poddimenzované nebo nestabilni elektroinstalaci, neadbornou
obsluhou, nekompetenci, nedbalosti obsluhy, poditaCovymi viry, pouzivanim
neautorizovaného software. Zaruky a lhlity pro odstranéni zavad neplati ve vyjimeénych
pfipadech (rozumi se rozsahly pozar, zasahy blesku, povodné, zemétfeseni apod.)

Zaruéni doba poclina béZet predanim a pfevzetim predmétu smlouvy. Reklamace vad
vzniklych v zaruéni dobé uplatni objednatel pisemné u zhotovitele bez zbyte¢ného odkladu
poté, kdy je zjistil.



VIIL
Smluvni pokuty
V piipad€ prodleni kupujiciho s placenim ceny predmétu smlouvy v terminech a vysi dle ¢l.
IIL., je povinen zaplatit prodavajicimu smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z dluzné castky za kazdy
den prodleni.
V piipad€ nedodrZeni terminu SLA je zhotovitel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu
ve vysi 500,-K¢& za kazdy den prodleni, nejvyse viak 5 000,-K& v jednom kalendainim mésici.

IX.
Zavéreéna ustanoveni
Prava a povinnosti neupravené touto smlouvou se fidi ustanovenimi obchodniho zakoniku a
souvisejicimi pravnimi predpisy.

Zmeny a dopliiky této smlouvy je mozné &init pouze po dohod$ smluvnich stran formou
pisemnych vzestupné &islovanych dodatk.

Smlouva byla vypracovana ve 2 stejnopisech, 1 stejnopis je uréen pro kupujiciho a 1 pro
prodavajiciho.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem predetly, Ze byla uzaviena
po vzéjemném projednani podle jejich pravé a svobodné viile, urdité, vazné a srozumitelng,
nikoli v tisni za ndpadné nevyhodnych podminek. Autentiénost této smlouvy potvrzuji svym
podpisem.
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zhotovitel [/ objednatel



