RAMCOVA SMLOUVA
o poskytovani expertnich sluzeb podpory a vyvoje aplikace ADIS

Smluvni strany:

O2 IT Services s.r.o.

Sidlo: Za Brumlovkou 266/2, Michle, 140 00 Praha 4

Registrovana u Méstského soudu v Praze, oddil C, ¢islo vlozky 223566
ICO: 02819678

DIC: CZ02819678

Zastoupens: || G - z:kl2d¢ povéteni ze dne 13.8.2019

Bankovni spojeni: N ... NN

(dale jen ,,Objednatel)
a

IBM Ceska republika, spol. s r.o.

Registrovana u Méstského soudu v Praze, oddil C, ¢islo vlozky 692
Sidlo: V Parku 2294/4, 148 00 Praha 4
Zastoupena: B icihqtclom spolecnosti

Bankovni spojeni:
Cislo actu: [ NN

(déle jen ,,Dodavatel*)

(spolecné dale také jen ,,Smluvni strany*, nebo jednotlivé ,,Smluvni strana“)

uzaviely v souladu s ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozd¢jsich
predpist (dale jen ,,obéansky zakonik™) a pfislusnych ustanoveni zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonil, ve znéni
pozdgjsich predpist (dale jen ,,autorsky zakon*)

tuto
Ramcovou smlouvu o poskytovani expertnich sluZeb podpory a vyvoje systému ADIS

(déle jen ,,Ramcova smlouva“)

Smluvni strany, védomy si svych zavazku v této Ramcové smlouvé obsazenych a s imyslem byt
touto Ramcovou smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni:

Preambule

1. Tato Ramcova smlouva je uzaviena mezi Smluvnimi stranami v souvislosti s vefejnou zakazkou
,,ADIS — podpora, tdrzba a vyvoj 2020 - 2023, vyhlagenou zadavatelem Ceska republika - Generalni
financ¢ni feditelstvi (dale jen ,,Zadavatel*) pod eviden¢nim ¢islem zakazky Z2019-027696, v ramci
které byla Zadavatelem vybrana nabidka Objednatele (dale jen ,,Vefejna zakazka®).
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2. Dil¢i zakazky budou zadavany Dodavateli postupem dle ¢lanku 3. Ramcové smlouvy, na zakladeé
n¢hoz budou s Dodavatelem uzavieny jednotlivé Provadéci smlouvy. Tato Ramcova smlouva
vymezuje obchodni i technické podminky v budoucnu uzavienych Provadécich smluv.

3. Ucelem této Ramcové smlouvy je zajisténi podpory provozu Aplikace ADIS, jak je tento pojem
definovan nize, jejiho vyvoje a nezbytnych tprav, udrzeni funkcnosti Aplikace ADIS jako celku,
kde rozvojové aktivity jsou vyzadany jak vnitfnimi zménami Zadavatele, tak pozadavky
vyplyvajicimi z nové legislativy, technologického vyvoje, provoznich hledisek Aplikace ADIS
a dal$imi okolnostmi.

1.  VYMEZENIi POJMU A SEZNAM POUZITYCH
ZKRATEK

Pro ucely této Ramcové smlouvy a jednotlivych Provadécich smluv se Smluvni strany dohodly na
nasledujicim obsahovém vymezeni jednotlivych pojmd:

Diléi plnéni
je realizace Casti plnéni v souladu s touto RAmcovou smlouvou a na zakladé Provadéci smlouvy.

Provadéci smlouva
Provadéci smlouva je smlouva mezi Dodavatelem a Objednatelem uzaviena postupem dle této Ramcové
smlouvy, na jejimz zéklad¢ jsou realizovana Dil¢i plnéni.

Zdroj
Zdrojem se rozumi technické prostredky, finance, zadani uloh, kapacity a ¢as na realizaci pozadavk.

Zménové rizeni

Zménové tizeni je definovana procedura pro realizaci libovolnych zmén Ramcové nebo Provadéci
smlouvy v dobé€ po jejich uzavieni. Jako zménové fizeni je chapana protokolovana zména predmétu
rozsahu dodavek nebo sluzeb definovanych v kterékoliv Piiloze k R&mcové nebo Provadéci smlouve,
schvélend podepsanym protokolem Koordinaéni skupiny ADIS, jak je tento pojem definovan v ¢lanku
9.1 Ramcové smlouvy. Veskeré tyto zmeény vSak nebudou mit za nésledek zasadni zménu od ptivodné
pozadovaného pfedmétu Ramcové nebo Provadéci smlouvy.

Dodatek ke smlouvé

Dodatek ke smlouvé je zménou této Ramcové smlouvy nebo zménou Provadéci smlouvy, vzniklou
pouze jako smluvni disledek svobodného rozhodnuti obou Smluvnich stran. Dodatek ke smlouvé mutize
feSit Zménové fizeni generované na podkladé protokolovanych zmén specifikaci zadani, novych
specifikaci zadani a ptipadné dalSich pozadovanych zmén.

Materialy

Pod pojmem ,,Materialy* se rozumi autorska dila ve smyslu § 2 autorského zakona, jez jsou pfedmétem
ochrany autorskych prav (jako jsou pocitacové programy vypisy Zdrojového koédu, programovaci
nastroje, dokumentace, reporty, nakresy apod.), jez mize Dodavatel dodat Objednateli jako soucast
sluzby anebo kterymi v ramci plnéni uvedené vetejné zakazky doplni a upravi Objednatel materialy
tvotici funkéni celek Aplikace ADIS, a které jsou soucasné oznaceny jako dodavané materialy
v jednotlivych Ptilohdch Provadécich smluv. Na tyto materidly se vztahuji ustanoveni ¢lanku 73
(Autorska prava a licence) této Ramcové smlouvy. Pojem ,Materialy” nezahrnuje licencované
programy Dodavatele nebo tfetich stran, které jsou dostupné na zakladé zvlastnich licencnich smluv.

Zdrojovy kod

znamena zapis kodu pocitacového programu v programovacim jazyce, ktery je ulozen v jednom nebo
vice editovatelnych souborech, Citelny, opatfeny komentati vysvétlujicimi jednotlivé jeho Casti alespon
ve standardu obvyklém pro open source projekty a procesy, ve spustitelném formatu odpovidajicim
programovacimu jazyku a produkénimu prostiedi, veetné ovéreného a podrobného postupu nezbytného
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pro sestaveni pln¢ funkéniho strojového kodu, a v podobé, aby jej bylo mozné zkompilovat do
strojového kodu bez nutnosti provedeni jinych tiprav, nez kompilace v souladu s postupem k sestaveni.

Aplikace ADIS nebo APV ADIS nebo APV nebo Aplikacéni programové vybaveni nebo Aplikacni
software ADIS

Aplikaci ADIS se rozumi pocitaovy program ve smyslu autorského zdkona vcetné jeho Zdrojového
kodu a proveditelného kodu predaného jako prisluSnou verzi programového vybaveni, dale souvisejici
dokumentace (analytické dokumenty a specifikace Casti systému, datovy model, uzivatelska
dokumentace, dokumentace zdrojového kodu a podobné) a dal§i Materialy predavané prosttednictvim
Objednatele Zadavateli. Aplikace ADIS je tedy definovana jako souhrn vSech Materiald, které tuto
aplikaci tvofi.

Systém ADIS

Systémem ADIS se rozumi informacni systém, ktery provozuje Zadavatel, a ktery je tvoren (i) Aplikaci
ADIS, (ii) technickymi prosttedky, pomoci kterych je Aplikace ADIS provozovana, (iii) daty, ktera jsou
pomoci Aplikace ADIS a technickych prostiedkii evidovana, a (iv) organizacnim zajisténim provozu
Aplikace ADIS a potiebnych technickych prostredka.

Modul aplikace ADIS nebo jen modul

Modulem aplikace ADIS se rozumi samostatn¢ upravovatelna ¢ast Zdrojového kodu Aplikace ADIS,

tj.:

. V pftipad¢ programovaciho jazyka obvykle reprezentovana jednim editovatelnym souborem
zdrojového kédu. Modulem je tedy napt. minén modul jazyka C (zdrojovy soubor), modul
jazyka IBM Informix 4GL (zdrojovy soubor), modul jazyka Java (zdrojovy soubor obsahujici
jednu nebo vice tfid), jeden skript jazyka Korn Shell, jeden konfigura¢ni soubor daného nastroje,
jeden soubor s metadaty a podobng.

. V pfipad¢ datového modelu se modulem rozumi jedna entita fyzického datového modelu (jedna
tabulka fyzického schématu).

. Na ostatni technologie se pojem Modul aplikace ADIS aplikuje obdobné.

Podnik

Podnikem se pro ucely této Radmcové smlouvy rozumi Dodavatel a jim ovladané spole¢nosti, tzn. ty,
které ovlada alespont z 50%, a to na izemi Ceské republiky.

Produkty
Produkty se rozumi technické a programové vybaveni.

Rozvoj
Rozvojem Systému ADIS nebo jeho casti (viz definice Systém ADIS vyse) se rozumi jeho zména, ktera
vznikla v diisledku ¢innosti sluzeb jeho podpory nebo vyvoje.

Sluzba

Sluzba znamena provedeni analyzy a navrhu informacnich systémd, vytvofeni programového vybaveni
¢i jinych materialt, jejich nasazeni na technickém zatizeni Objednatele, sledovani jeho funkce, fizeni
projektu, provadéni skoleni, poskytnuti rady ¢i konzultace, pomoci, podpory nebo pfistupu ke zdroji
(jako napt. pfistup k informacni databazi), popt. dalsi realizované Ukony, jez Dodavatel poskytne
Objednateli dle této Rdmcové smlouvy. Pfesné vymezeni poskytovanych sluzeb bude vzdy uvedeno v
Provadéci smlouvé.

Technické vybaveni
Rozumi se jim technické prostfedky nebo jejich charakteristiky, konverze modelt a dily technickych
prostiedkll nebo ptislusenstvi.
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Zarizeni jiné neZ od Dodavatele
Znamena to technické vybaveni, které nedodava Dodavatel dle této Ramcové smlouvy a které je takto
nazyvano v Rdmcové smlouvé nebo v Provadéci smlouve.

Piejimka

Je popsana procedura prevzeti dodavky praci a sluzeb od Dodavatele, véetné podminek zaruky, ktera je
popsana v této Ramcové smlouvé a v jejich jednotlivych Ptilohach, pfipadné podrobné popsana
v Provadéci smlouve. Po uspésném ukonceni piejimky Objednatelem (resp. Zadavatelem v ptipad¢, ze
prebira Ptejimku) pfebira Objednatel odpovédnost za vyuziti dodaného plnéni a zn¢j ziskanych
vysledkll arovnéZ i za jejich kombinaci s jinym zafizenim, programovym vybavenim a sluzbami
s takovymto systémem vyuzivanymi.

Distribuce

Je predani ucelené Casti programového vybaveni otestovaného podle kritérii prejimky popsanych
v ptislusnych Prilohdch a dodavka servisnich, integracnich a instala¢nich sluzeb poskytovanych
Dodavatelem.

SRA

Systém fizeni aplikace je elektronicky systém pro zpracovani a uchovavani hlaseni Hot-line (dale jen
Hot-line SRA), analytickych zadani APV ADIS a dalSich elektronickych dokumentti souvisejicich
s vyvojem, udrzbou a provozem APV ADIS.

Analytické zadani / dili projekt (ddle jen AZ)
Dokument analytické zadani, ktery je povazovan za projektovou dokumentaci jedné ulohy nebo skupiny
uloh s témito vlastnostmi:

« Popis pozadavki garanta.

o Terminy harmonogramu.

« Piesna, uplnd a jednoznacéna specifikace pozadované funkcionality pfislusné dil¢i ilohy

Aplikace ADIS.

« Popis vSech pozadovanych vazeb na jiné ulohy a vystupy.

« Definice odchylek od schvalenych standardt unifikace vyvoje Aplikace ADIS.

« Popis vystupil a prezentace koncovému uzivateli.

« Popis zptisobu testovani pfedaného produktu na stran¢ Objednatele.

« Odsouhlaseni Objednatelem, Dodavatelem a Zadavatelem

Seznam zkratek

Zkratka Vyznam

ADIS Automatizovany datiovy informaéni systém

APR Analyticka prezentace feSeni (krok vyvojového cyklu Aplikace ADIS)
APV Aplikaéni programové vybaveni

ARES Administrativni registr ekonomickych subjektt

ATS Aplikacni testovaci stfedisko Dodavatele

AZ Analytické zadani

AZ/DP Analytické zadani / dil¢i projekt

BEZp Bezpecnost

CDhV Celoplosna distribuce verze na OFS (krok vyvojového cyklu Aplikace ADIS)
CEKZ Centralni evidence kone¢nych zlstatka

CIS Ciselniky ADIS

CNV Celoplosné nasazeni verze (krok vyvojového cyklu Aplikace ADIS)
CRDS Centralni registr danovych subjektt
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Zkratka
CNB

CR

CsU
DAD
DAD Exe
DAD Knz
DAD Kon
DAD Prv
DAP

DB

DDA
DIC

DM
DNE
DPF
DPH
DPH KH
DPN
DPP
DPR
DPS
DPZ
DSD
DSDP
DSL
EET
EDA
EPI

EU

EUV

Vyznam
Ceska narodni banka
Ceska republika
Cesky statisticky uiad
Obecna sprava dani
Obecna sprava dani — Vymahani
Obecna sprava dani — Konkurzy
Daiiové kontroly
Obecna sprava dani — Pfevody
Danové ptiznani
Databaze
Dan darovaci
Danové identifika¢ni ¢islo
Datovy model
Daii z nemovitych véci
Daii z piijmu fyzickych osob
Dan z ptidané hodnoty
Kontrolni hlaseni DPH
Dan z nabyti nemovitych véci
Dan z ptijmu pravnickych osob
Datiovy portal
Danl z ptijmu srdzkova
Daii z piijmu ze zavislé ¢innosti
Daii spotiebni
Vazba danovy subjekt - druh pfijmu
Dan silni¢ni
Elektronicka evidence trzeb
Evidence dani
Evidence pisemnosti
Evropska unie
Systémy EU — VIES
Finan¢ni urad
Generalni finan¢ni feditelstvi
Hot-line — elektronick4 podpora pro opravu chyb aplikace
Hromadny ptedpisny seznam
Identifikac¢ni ¢islo organizace
Integrace datového modelu (krok vyvojového cyklu Aplikace ADIS)

Integrace, instalace a testy ostré verze v ATS (krok vyvojového cyklu Aplikace
ADIS)

Interni registry subjekttit ADIS
Interni testovani aplikace (krok vyvojového cyklu Aplikace ADIS)

Integrace, instalace a testy testovaci verze v ATS (krok vyvojového cyklu Aplikace
ADIS)

Integrace testovaci verze (krok vyvojového cyklu Aplikace ADIS)
Instalace testovaci verze pro prezentaci (krok vyvojového cyklu Aplikace ADIS)
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ZKkratka
KPAZ

KSAZ
LPH
MAC

MD
MIV

MKT
MKZ

MOSS

MPD
MPT

MPV
MRI

MSA
MSH

MUP
MZH

OCN
oDnU
OFS

OIT
OoTVv
ovzZ
PAZ
PLP
PLV
POO
POP
POV
POV/POVet
PPT
PRN
PRU

Vyznam

Ptiprava korigovanych analytickych zadani (krok vyvojového cyklu Aplikace
ADIS)

Korekce analytickych zadani (krok vyvojového cyklu Aplikace ADIS)
Loterie a podobné hry

Dohoda o aktualizaci ¢iselnika (krok vyvojového cyklu modifikacni verze
Aplikace ADIS)

Ma dati
Integrace modifikacni verze (krok vyvojového cyklu modifikacni verze Aplikace
ADIS)

Komplexni dodavatelské testovani (krok vyvojového cyklu modifikaéni verze
Aplikace ADIS)

Testy konverzi na testovacich DB Objednatele (krok vyvojového cyklu
modifikacni verze Aplikace ADIS)

Mini one stop shop — zvlastni rezim tykajici se telekomunikacnich sluzeb, sluzeb
rozhlasového a televizniho vysilani nebo elektronickych sluzeb poskytnutych
osobou povinnou k dani osobé nepovinné k dani

Mezinarodni piijmové dané
Zaverecné dodavatelské testy konverzi (krok vyvojového cyklu modifikacni verze
Aplikace ADIS)

Ptedani modifikacni verze Objednateli (krok vyvojového cyklu modifikacni verze
Aplikace ADIS)

Reintegrace modifikacni verze (krok vyvojového cyklu modifika¢ni verze Aplikace
ADIS)

Manazersky systém ADIS

Specifikace harmonogramu modifika¢ni verze (krok vyvojového cyklu modifika¢ni
verze Aplikace ADIS)

Uzévérka feSenych problémi (krok vyvojového cyklu modifikac¢ni verze Aplikace
ADIS)

Zména harmonogramu modifikacni verze (krok vyvojového cyklu modifika¢ni
verze Aplikace ADIS)

Ocenovani nemovitosti

Osobni danovy ucet

Organy Financni spravy ve smyslu zakona €. 456/2011 Sb., o Financni sprave
Ceské republiky

Odbory IT GFR v regionech

Odevzdani testovaci verze Objednateli (krok vyvojového cyklu Aplikace ADIS)
Predéni ostré verze Objednateli (krok vyvojového cyklu Aplikace ADIS)
Ptiprava analytického zadéani (krok vyvojového cyklu Aplikace ADIS)
Platebni poukaz

Platebni véta

Predani opravné ostré verze (krok vyvojového cyklu Aplikace ADIS)
Ptedpisny, odpisny poukaz

Ptiprava ostré verze (krok vyvojového cyklu Aplikace ADIS)

Ptedpisna odpisna véta

Predprezentacni testovani (krok vyvojového cyklu Aplikace ADIS)

Ptenosy ADIS

Pratezové funkce
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Zkratka
PTP
PVU
PVZ
RAZ

RDS
REN
RJO
SAZ

SKO
SoP
SPA
SPI
SZU
TDK
TVZ
UFR
UPP
LIR)
UTE
UzP
vCP
VFU
VIES

VP
VTA
WWW
ZMP
ZRV

2.1.

Pfedmétem této Ramcové smlouvy je zavazek Dodavatele poskytovat Objednateli plnéni
specifikované touto Ramcovou smlouvou a jejimi Ptilohami, dle podminek a v rozsahu
stanoveném touto Ramcovou smlouvou resp. Provadéci smlouvou. Objednatel bude na zaklade
této Ramcové smlouvy zadavat zakazky, jejichz predmétem bude zajisténi nasledujiciho plnéni

Vyznam
Podpis zavérecného protokolu o testovani (krok vyvojového cyklu Aplikace ADIS)
Prototyping vybranych tloh (krok vyvojového cyklu Aplikace ADIS)
Prezentace verze Objednateli (krok vyvojového cyklu Aplikace ADIS)

Rozpracovani implementacnich detailtt AZ (krok vyvojového cyklu Aplikace
ADIS)

Registr danovych subjektt

Registr nemovitosti

Registr jinych osob

Schvaleni a podpis analytického zadani / dil¢iho projektu (krok vyvojového cyklu
Aplikace ADIS)

Skoleni Objednatele k ostré verzi (krok vyvojového cyklu Aplikace ADIS)
Simulovany provoz ostré verze (krok vyvojového cyklu Aplikace ADIS)
Systémové prace ADIS

Systémové prace Informix

Systém fizeni aplikace

Specifikace zadani uloh (krok vyvojového cyklu Aplikace ADIS)

Testy dil¢ich konverzi (krok vyvojového cyklu Aplikace ADIS)

Testovani verze u Objednatele (krok vyvojového cyklu Aplikace ADIS)
Aplikace pro GFR

Ukoncenti pilotniho provozu (krok vyvojového cyklu Aplikace ADIS)
Ugetnictvi statnich pi{jma

Ukonceni testovani testovaci verze (krok vyvojového cyklu Aplikace ADIS)
Uzemni pracovisté

Vlastni ¢islo platce

Vykonnost FU

VAT Information Exchange System (vyménny systém dat o DPH mezi ¢lenskymi
staty EU)

Vyvojové pracoviste

Vyvoj a testovani aplikace (krok vyvojového cyklu Aplikace ADIS)
Internetové a intranetové Aplikace ADIS

Zména mistni ptisluSnosti

Zménove tizeni verze (krok vyvojového cyklu Aplikace ADIS)

2. PREDMET SMLOUVY

Dodavatelem:

a) Poskytovani podpory provozu a pozaruéniho servisu Aplikace ADIS (dale také jen ,,PInéni
A%);

b) Zajistovani vyvoje Aplikace ADIS (dale také jen ,,PInéni B*);

c) Sluzby ADIS Hotline, konzulta¢ni sluzby, technicka podpora (dale také jen ,,Plnéni C*).
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2.2

2.3.

2.4.

24.1.

24.2.

2.5.

3.1.

3.2.

3.3.

34.

4.1.

4.2.

4.3.

(souhrnng dale téZ ,,PInéni*)

Podrobna specifikace PInéni je uvedena v Pfilohach této Ramcové smlouvy, ktera rovnéz
obsahuje rozdéleni Plnéni na fixni sluzby a variabilni sluzby.

Objednatel za fadné poskytnuté Plnéni zaplati Dodavateli cenu sjednanou v ptislusné Provadéci
smlouvé za podminek stanovenych v této Ramcové smlouve.

Objednatel se touto Ramcovou smlouvou zavazuje k objednavce predmétnych Plnéni
v nasledujicim rozsahu a v nasledujici minimalni hodnoté:

PInéni A dle Prilohy C (Zakladni pozarucni servis Aplikace ADIS, Zhodnoceni Aplikace
ADIS v ramci pozaru¢niho servisu — rezim R1 a Sluzby aplika¢niho testovaciho stfediska
Dodavatele) v cenach dle ptilohy C na 48 kalendainich mésict,

PInéni C dle Ptilohy F (Hot-line ADISu - servisni sluzby, Sluzby technické podpory a
konzulta¢ni sluzby) v cenach dle ptilohy F na 48 kalendainich mésict,

Smluvni strany pro uplnost uvadi, ze PInéni B zahrnuje mj. tvorbu rozhrani (tzv. interface) pro
napojeni noveé vyvinutych moduli do Aplikace ADIS a samotné napojeni nové vyvinutych
modult pfes toto rozhrani. Cena za tvorbu rozhrani pro napojeni nové vyvinutych modultl do
Aplikace ADIS a samotné napojeni nove vyvinutych modulti do Aplikace ADIS bude hrazena
v souladu s Piflohou D jako cena za PInéni B - Upravy ADIS dle specifikace jak je definovana
v clanku 2 Zmény a upravy Aplikace ADIS poskytované Dodavatelem Ptilohy D, ostatni
podminky se obdobné fidi Pfilohou A této Ramcové smlouvy. Podrobnosti mize rovnéz
stanovit Provadéci smlouva.

3.  PROVADECI SMLOUVY A POSTUP JEJICH
UZAVRENI

Na zékladé¢ Provadéci smlouvy poskytuje Dodavatel dil¢i plnéni z ramce sjednaného touto
Ramcovou smlouvou (dale také jen ,,Dil¢i plnéni*). Pocet Provadécich smluv neni omezen.

PInéni dle této Ramcové smlouvy muize byt poskytnuto pro realizaci jednotlivych Provadécich
smluv.

Na zaklad¢ vyzvy Objednatele je Dodavatel povinen piedlozit Objednateli svou nabidku, a to
ve lhite stanovené na zakladé dohody Smluvnich stran. Tato lhita nepiesahne 60 dni. Nabidka
Dodavatele bude obsahovat vyplnény navrh Provadéci smlouvy, jejiz vzor je uveden v Ptiloze
H —,,Vzor Provadeéci smlouvy* této Rdmcové smlouvy.

Provadéci smlouva bude uzaviena ve vzajemné spolupraci Objednatele a Dodavatele v souladu
s podminkami uvedenymi v této Ramcové smlouvé a jejich Ptilohach.

4. PODMINKY A PREDPOKLADY REALIZACE

Pred zahajenim a po celou dobu poskytovani Plnéni je nutno na strané Objednatele splnit
nasledujici podminky a ptedpoklady, které jsou nezbytné pro fadné Plnéni Dodavatele a dale
podminky, které jsou uvedeny v Pfilohach této Rdmcové smlouvy a v Provadécich smlouvach.

Dale je Objednatel povinen poskytnout pro fadné¢ Plnéni dle této Ramcové smlouvy
a Provadécich smluv soucinnost, kterd je specifikovana v ptilohach této Ramcové smlouvy,
popftipad¢ ktera bude dale specifikovana v ptislusné Provadéci smlouvé.

Na stran¢ Objednatele je zaroven nutno zajistit, aby nedochazelo k prodlevam z diivodu
piekazek ¢i zpozdéni na strané Objednatele (neposkytnuti informaci dostate¢né vcas, nesplnéni



Ramcova smlouva

4.4.

4.5.

5.1.

5.2.
5.3.

5.4.

5.5.

podminek nebo soucinnosti nutné pro fadné Plnéni Dodavatele), které by znamenaly
vicendklady nebo Skody na stran¢ Dodavatele. Za prodlevu z divodu prekazek na strané
Objednatele se povazuje i to, kdyZ Objednatel nezajisti soucinnost Zadavatele v rozsahu, jak ji
predpoklada tato Ramcova smlouva nebo Provadéci smlouvy.

Objednatel je povinen po celou dobu trvani této Ramcové smlouvy dodrzovat tzv. Consolidated
Sanctions List stanoveny ze strany amerického Utadu pro kontrolu zahrani¢niho majetku
(Office of Foreign Assets) a uvefejiovany na strankach Ministerstva financi USA (U. S.
Department of the Treasury) a americky federalni zdkon o zahrani¢nich korup¢nich praktikach
(The Foreign Corrupt Practices Act of 1977, as amended, 15 U.S.C. §§ 78dd-1, et seq., zkrdcené
tzv. FCPA). Objednatel je povinen poskytnout Dodavateli veskerou potfebnou sou¢innost pro
realizaci této Radmcové smlouvy a Provadécich smluv, a to v rozsahu a za podminek dle této
Ramcové smlouvy a jejich Priloh, to vSe i ticasti nebo jednanim, resp. provedenim ¢innosti nebo
poskytnuti soucinnosti, ze strany Zadavatele. Jestlize je v Ramcové smlouvé, jejich pfilohach
nebo Provadéci smlouvé uvedena role Zadavatele, plati, Ze Objednatel je povinen takovou
¢innost ¢i soucinnost poskytnout takovym zplsobem, aby provedeni takové Cinnosti nebo
poskytnuti sou¢innosti realizoval Zadavatel.

Obdobné plati, ze pokud se v této Ramcové smlouve ¢i Provadéci smlouvé predpoklada dohoda
Objednatele a Dodavatele o feSeni konkrétni situace, potom je Objednatel povinen zajistit si
souhlas Zadavatele s touto dohodou, pokud bude Zadavatel (jakozto provozovatel Aplikace
ADIS) touto dohodou dotcen.

5. CENA ZA PLNENI DLE PROVADECICH SMLUV

Podrobny zpiisob urceni ceny pro Plnéni A, Plnéni B a PInéni C, vEetn€ rozpisu cen jednotlivych
polozek kazdého Plnéni, je uveden vzdy v pfislusné priloze této Ramcové smlouvy definujici
takové Plnéni. Pokud neni v konkrétnim piipad¢ uvedeno jinak, vSechny ceny jsou uvedeny bez
DPH.

K cené Plnéni bude vzdy ptfipoctena DPH v zdkonné vysi.

Dodavatel je opravnén navysit dil¢i ceny uvedené v pfilohach této Rdmcové smlouvy po dobu
trvani této Ramcové smlouvy o procento odpovidajici mife inflace podle oficialnich udaji
Ceského statistického ufadu. Mira inflace bude pro tgely této Ramcové smlouvy vyjadiena
ptirtstkem primémého ro¢niho indexu spottebitelskych cen (polozka ,,Indexy cen informacnich
a komunikacnich sluzeb®), ktery vyjadfuje procentudlni zménu primérné cenové hladiny za
posledni kalendaini rok oproti priméru za predchozi kalendaini rok. K navySeni maze dojit
pouze jednou ro¢né k 1. dubnu piislusného kalendainiho roku, pti¢emz poprvé mtize k navyseni
dojit k 1. dubnu 2020, a to o miru inflace za obdobi roku 2019.

Pokud ma byt cena za konkrétni ¢ast PInéni A, Plnéni B nebo Plnéni C dle pfislusné Prilohy C,
D nebo F hrazena pausalni ¢astkou za meésicni obdobi (tj. kalendaini mésic), potom plati, ze
nastane-li u€innost prislusné Provadéci smlouvy jiny nez prvni den v kalendainim mésici, budou
meésiéné fakturované ¢astky pomérné snizeny tak, aby ¢astka fakturovana v kalendafnim mésici,
kdy ptislusna Provadéci smlouva nabyla t¢innosti, byla pfimo tmérna poctu dni v tomto mésici,
behem nichz je tato piislusna Provadéci smlouva ucinna. Obdobné se postupuje také tehdy,
skon¢i-li ti¢innost ptislusné Provadéci smlouvy jiny nez posledni den v kalendainim mésici.

Ptehled cen dle této Ramcové smlouvy za obdobi 4 let v K¢:

Fixni plnéni - detail: A, B a C (Prilohy C, D a F)

PInéni | Sluzby za fixni cenu Cena bez DPH | Cenas 21% DPH
A Zakladni pozarucni servis aplikace ADIS 197 000 365,44 238 370 442,18
A Zhodnoceni ADIS v ramci pozaruéniho servisu — rezim R1 203 015713,44 245 649 013,26
A Zhodnoceni ADIS v ramci pozaruéniho servisu — rezim R2 21 977 357,41 26 592 602,31
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A Aplikagni testovaci stfedisko (ATS) 41 024 533,44 49 639 685,46

B Zajisténi pripojeni Objednatele do Systému fizeni aplikace 2605 462,31 3 152 609,40
(SRA) — pevna jednorazova cena

C ADIS HoEIing: Fixnll' naklady - Technické a materialni 22 884 832,00 27 690 646,72
zabezpeceni Hot-line ADIS

C Eevné alokova'mé lidské zdroje - organiza¢ni zabezpeceni hot- 19 373 752,00 23442 239,92
line v pracovni dny

C Sluzby technické podpory— druha a tfeti uroven podpory 24 638 419,12 29 812 487,14

C Konzulta¢ni sluzby — druha a treti uroven podpory 25399 052,24 30 732 853,21

Fixni plnéni - sumarizace

Variabilni pIlnéni: plnéni B (Pfiloha D)

PInéni | Sumarizace plInéni za fixni cenu - dle Priloh Cena bez DPH Cena s 21% DPH
A Ptiloha C 463 017 969,73 560 251 743,21
B Priloha D 2 605 462,31 3152 609,40
C Priloha F 92 296 055,36 111 678 226,99
Celkova cena za fixni plnéni 557 919 487,40 675 082 579,75

Sluzby s jednotkovou sazbou Jednotka Cena bez DPH Cena s 21% DPH
Upravy ADIS dle specifikace Clovékoden 12 700,00 15 367,00
Rizeni vyvoje ADIS Clovékoden 16 450,00 19 904,50
Mésicni naklady s pfipojenim Objednatele Mésic 68 025,53 82 310,89
do Systému fizeni aplikace (SRA)

Odborné sluzby pro koordinaci vyvoje a
zajisténi kvality

Dle tabulky v ¢lanku 3.2 Cena a platebni podminky, Pfiloha D

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6. PLATEBNI PODMINKY

Uhrada celkové ceny za Plnéni A a Plnéni C bude rozdélena do samostatnych fakturaénich celkii
s tim, ze Dodavatel je opravnén vystavit daiiovy doklad (dale také ,,faktura‘) za mésicni obdobi
zpétn€, pokud neni v piislusné Pfiloze této Ramcové smlouvy stanoveno jinak. Dodavatel
je opravnén vystavit fakturu za Plnéni B po prevzeti Plnéni Objednatelem v souladu
s dohodnutym platebnim harmonogramem, pokud nebude Smluvnimi stranami domluveno
jinak.

Castky jsou splatné po obdrzeni faktury a musi byt uhrazeny nejpozdéji do 30 dnti od data
vystaveni faktury, a to na ucet uvedeny Dodavatelem. V piipad¢, ze Dodavatel neobdrzi platbu
do 30 dnt od data vystaveni faktury, vyhrazuje si pravo uctovat Grok z prodleni ve vysi
stanovené pravnimi predpisy.

Spole¢né s fakturami Dodavatel dodé kopie akceptacnich protokolil za fixni ¢ast sluzeb anebo
kopie vykazli prace pro variabilni sluzby, podepsané povéfenymi zastupci Dodavatele
a Objednatele, resp. Zadavatele.

Danovy doklad - faktura bude Objednateli doru¢en prokazatelnym zptisobem nejpozdéji do 15
kalendatnich dnt po uskute¢néni zdanitelného plnéni. Datum uskute¢néni zdanitelného plnéni
za fixni sluzby je stanoveno dnem podpisu piislusného protokolu pro jednotliva Diléi plnéni,
nebo datem vystaveni vykazu prace Dodavatelem pro variabilni sluzby.
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6.5.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

8.1.

8.2.

Ostatni platebni podminky (tj. pfesné podminky pro fakturaci pro jednotliva Dil¢i plnéni)
specifické pro jednotlivé sluzby budou piesné stanoveny v odpovidajicich Provadécich
smlouvéch.

7.  PODMINKY PLNENI DODAVEK DLE PROVADECICH
SMLUV

Radné a véas provedené Diléi plnéni nebo jeho ucelena &ast bude Dodavatelem piedana
Objednateli:

a) formou vykazu prace pfi pfedani Dil¢iho plnéni Objednateli — PInéni A (variabilni sluzby),
PInéni B a Plnéni C (variabilni sluzby);

b) formou schvalené¢ho akceptacniho nebo predavaciho protokolu — Plnéni A (fixni
sluzby), PInéni B a Plnéni C (fixni sluzby).

Jakékoliv Dil¢i plnéni Dodavatele dle ptislusné Provadéci smlouvy se povazuje za provedené a
tedy akceptované ze strany Objednatele, a to v pripadé podpisu piislusného akceptacniho
protokolu s vyrokem ,,Akceptovano“ dle Provadéci smlouvy Objednatelem a Zadavatelem.
Dil¢i plnéni je tedy akceptované okamzikem podpisu akceptacniho protokolu Objednatelem
a Zadavatelem. Dil¢i plnéni dle pfislusné Provadéci smlouvy se povazuje za akceptované
1v pripadé, Ze: (i) Objednatel nebo Zadavatel nepodepise akceptacni protokol s vyrokem
»Akceptovano® anebo nesdéli vyhrady odivodiujici odmitnuti akceptace Dil¢iho plnéni
nejpozdéji do 10 dnt ode dne, kdy byli vyzvani Dodavatelem k jeho podpisu, nebo (ii)
Objednatel nebo Zadavatel zac¢ne Dil¢i plnéni dle ptislusné Provadéci smlouvy uzivat.
V piipadg, ze Dil¢i plnéni nebylo provedeno fadné a neni zptisobilé pro akceptaci, tj. Objednatel
odmitne takové Dil¢i plnéni akceptovat, postupuje se obdobné dle tohoto ¢lanku 7 této Ramcové
smlouvy az do okamziku, kdy se Dil¢i plnéni bude povazovat za akceptované tedy v piipadé:
(1) podpisu akceptacniho protokolu Zadavatelem a Objednatelem s vyrokem Akceptovano, (ii)
Objednatel nebo Zadavatel odmitne podepsat akceptaéni protokol s vyrokem ,,Akceptovano*
anebo nesd¢li vyhrady odGvodnujici odmitnuti akceptace Dil¢iho plnéni nejpozdéji do 10 dnti
ode dne, kdy byli vyzvani Dodavatelem k jeho podpisu, nebo (iii) Objednatel nebo Zadavatel
zacne Dil¢i plnéni dle piislusné Provadéci smlouvy uzivat.

Vzor vykazu préace a vzor akceptacniho protokolu je uveden v Ptiloze E Vzory dokumentii této
Ramcové smlouvy, vetné zavazného akceptacniho procesu pro Plnéni A, pro Plnéni B a Plnéni
C.

Vykaz ¢innosti, resp. akceptacni protokol obsahuje alesponi:

- oznaceni ¢isla Rdmcové smlouvy a Provadéci smlouvy;

- datum pozadavku Objednatele;

- predmét poskytnutého Dil¢iho plnéni;

- datum splnéni pozadavku Dodavatelem;

- identifikace osob povefenych Objednatelem a Zadavatelem, které Dil¢i plnéni prevzaly;
- identifikace osob povétenych vykaz ¢innosti za Smluvni strany a Zadavatele podepsat.

8.  ODPOVEDNOST ZA VADY
Dodavatel odpovida za to, ze ptedané Dil¢i plnéni bude ke dni piedani:
a) odpovidat sjednané specifikaci;
b) bez faktickych vad;
c) bez pravnich vad;
Dodavatel odpovida za to, Ze plnénim této Ramcové smlouvy a naslednych Provadécich smluv

nebude zasazeno do prav tfetich osob, a to v€etné prav k predmeétim dusevniho vlastnictvi.
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.6.1.

8.6.2.

8.7.

8.8.

9.1.

9.2.

9.3.

PInéni ma vady, jestlize nebylo pfedano v souladu s touto Ramcovou smlouvou nebo piislusnou
Provadéci smlouvou. Za vady se povazuji i vady v navodech k pouziti, dokladech
a dokumentech.

Odpovédnost za vady Plnéni se nevztahuje na piipady a situace, které potencialn¢ nastanou
v disledku legislativnich nebo provozné-technickych zmén nezavislych na vili Smluvnich stran
oproti podminkam sjednanym touto Ramcovou smlouvou ¢i Provadécimi smlouvami.

Dodavatel neodpovidd za vady Plnéni zplsobené vys$i moci, neopravnénym zasahem
¢i opomenutim Objednatele nebo tfeti osoby na strané Objednatele v rozporu s dokumentaci,
pisemné prokazatelné pfedanymi doporuc¢enimi vyrobce nebo Dodavatele.

Odpoveédnosti za vady Plnéni se Dodavatel zprosti, jestlize poruchy vznikly v dasledku:

prokazatelné nedbalosti zaméstnancii Objednatele ¢i Zadavatele, nebo nedodrzeni
povinnosti Objednatele vyplyvajicich z této Ramcové smlouvy anebo Provadéci smlouvy,

uzivani PInéni Ramcové smlouvy resp. Provadéci smlouvy zpiisobem, ktery je v rozporu s
podminkami uzivani produkti a sluzeb dodavanych Dodavatelem, modifikace Plnéni
Ramcové smlouvy resp. Provadéci smlouvy bez souhlasu Dodavatele, nevhodného
fyzického nebo operac¢niho prostiedi, provozovani Plnéni Ramcové smlouvy resp.
Provadéci smlouvy v jiném nez ur¢eném operac¢nim prosttedi, nevhodné tdrzby provedené
Objednatelem c¢i Zadavatele, nebo chyby vyvolané produktem, za ktery Dodavatel
neodpovida (tj. nedodava je dle této Ramcové smlouvy ani Provadéci smlouvy).

Dodavatel nenese zadnou odpovédnost za naroky vzniklé v souvislosti s tim, ze Objednatel nebo
Zadavatel uziva neaktudlni verze Aplikace ADIS nebo produktt tfetich stran, pokud by se
uplatnéni naroku dalo piedejit pouzitim aktualni (tj. posledni) verze Aplikace ADIS dodané
Objednateli ¢i Zadavateli nebo pouzitim novéjsich verzi produktt tietich stran.

Ptiloha této Ramcové smlouvy ¢i Provadéci smlouva mohou upravit a upiesnit definici vad
a dohodnuté postupy k odstranéni vad.

9. KOORDINACNI SKUPINA ADIS

Koordinacni skupina ADIS fesi fidici ¢innosti pfi sou¢innosti Zadavatele a Smluvnich stran
v ramci plnéni dle této Ramcové smlouvy resp. Provadécich smluv. Pokud neni v této Ramcové
smlouvé, jejich prilohach nebo Provadéci smlouvé stanoveno jinak, koordina¢ni skupina
rozhoduje na zéklad¢ dohody ¢lenid koordinacni skupiny, tj. zastupcli Zadavatele a Smluvnich
stran (dale také jen ,,Koordinaéni skupina ADIS®), pfi¢emz kazda smluvni strana a Zadavatel
budou mit po dvou hlasech. V pfipadé neuzavieni dohody je Koordina¢ni skupina ADIS
povinna postupovat postupem dle ¢lanku 9.9.1 az 9.9.2 Ramcové smlouvy.

Povinnosti Objednatele je zajistit souCinnost Zadavatele v rozsahu, jaky pfedpoklada tato
Réamcova smlouva a jeji Prilohy a pfislusné Provadéci smlouvy vcetné ucasti zastupcl

Zadavatele v Koordina¢ni skupiné ADIS.

Clenové Koordinaéni skupiny ADIS:

9.3.1. Za Zadavatele:

B ol Scice informariky, tol: [N mobit: NN
c-mail: |

B cditc! Odboru daiovych informaénich systéma, tel: || GEGzN
mobil: [ c-mail: EE

9.3.2. Za Objednatele:
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94.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

I Kcy Account Manager, mobil: [N, cm-il: NS

B \oooocr Delivery, Key Projects & Services, mobil: || Gz
email: [

9.3.3. Za Dodavatele:

e o op

B CBS  Loder  Conwal  mobil:
c-mail:

B C:E GBS Government Cluster Leader, mobil: || GzNG
o

. GBS konzultant, mobil: [, ¢-mail: I

Objednatel je povinen zajistit v ramci svého smluvniho vztahu se Zadavatelem ucast zastupct
Zadavatele v Koordinaéni skupiné ADIS.

Pfedmétem ¢innosti Koordinacni skupiny ADIS jsou:

koordinace pracovnich tymti Zadavatele, Objednatele a Dodavatele,
konzultace k otdzkam spojenym s plnénim této Ramcové smlouvy a Provadécich smluv,
kontrola pribéhu realizace plnéni,

feSeni otdzek, problémi a pozadavkl, které se béhem plnéni Ramcové smlouvy a Provadécich
smluv vyskytnou.

Kazdé jednani Koordina¢ni skupiny ADIS musi byt uzavieno protokolovanym zapisem,
podepsanym zastupcem Zadavatele a opravnénymi zastupci Objednatele a Dodavatele.

Veskera komunikace mezi Smluvnimi stranami navzajem a se Zadavatelem bude probihat
prostfednictvim opravnénych osob stanovenych touto Réamcovou smlouvou nebo jimi
povéienych zastupcti. Tyto osoby koordinuji ¢innost obou Smluvnich stran v rdmci plnéni této
Ramcové smlouvy, resp. Provadéci smlouvy, zastupuji z4jmy svého zmocnitele, pfijimaji
pozadovand rozhodnuti nebo zajistuji bezodkladné pfijeti prislusnych opatfeni a zajistuji
vzajemnou komunikaci Smluvnich stran.

V piipadg, Ze dojde ke zmén€ opravnénych osob véetné osob v Koordina¢ni skupiné¢ ADIS nebo
kontaktnich tidaji u nich uvedenych, jako je e-mail, tel., apod., povinna Smluvni strana doruci
pisemné oznameni o této zmén€ druhé Smluvni stran€ a Zadavateli bez zbyte¢ného odkladu.
Pro zmény opravnénych osob nebo kontaktnich idaji Zadavatele je povinnou stranou
Objednatel.

Dale je Objednatel povinen zajistit u¢ast Dodavatele v fidicich organech projektu ustanovenych
mezi Objednatelem a Zadavatelem.

Reseni sporii, eskala¢ni procedura:

9.9.1. Vznikne-li v rdmci Koordinacni skupiny ADIS pochybnost tykajici se vykladu ¢i ucelu této

Ramcové smlouvy nebo Provadéci smlouvy, nebo jakékoliv jind spornd zalezitost, ktera
vyvstane v souvislosti nebo ve spojeni s realizaci PInéni dle R&mcové smlouvy ¢i s realizaci
Dilciho plnéni dle jakékoliv Provadéci smlouvy, zavazuji se clenové Koordinacni skupiny
ADIS projednat tuto zalezitost nejprve na urovni Koordina¢ni skupiny ADIS. Nominovani
zastupci Zadavatele, jejichz Giast je povinen zajistit Objednatel, a zastupci obou Smluvnich
stran, ktefi jsou uvedeni v ¢lanku 9.3.1 az 9.3.3 Ramcové smlouvy zajisti, aby Koordina¢ni
skupina ADIS projednala pfedmétnou otdzku a pokusila se uzavtit dohodu.
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10.1.

10.2.

10.3.

11.2.

12.1.

9.9.2. V ptipadé, ze Koordina¢ni skupina ADIS nedosahne v ramci Koordinaéni skupiny ADIS

uzavieni dohody dle predchoziho odstavce do péti (5) pracovnich dnl ode dne, kdy néktery
z ¢lentt Koordinaéni skupiny ADIS vyzve ostatni ¢leny k uzavieni dohody, popisi odpovédné
osoby stav sporné véci a tento popis piedaji své nadfizené osobé, a to v souladu s vnitini
strukturou a organizaci Zadavatele a Smluvnich stran (dale také jen ,,Nadiizené osoby*).

9.9.3. Nedosahnou-li Nadtizené osoby dle ptedchoziho odstavce feSeni sporné otazky do péti (5)

pracovnich dnii ode dne, kdy je ji véc postoupena Koordina¢ni skupinou ADIS, predlozi
Nadfizené osoby spor jednateliim spolecnosti a generalnimu fediteli Zadavatele ke smirnému
feSeni.

9.9.4. V ptipad¢, Ze ani jednatelé spolecnosti a generalni feditel Zadavatele nedosdhnou smirného

feSeni zplisobem dle piedchoziho odstavce do jednoho (1) mésice ode dne, kdy jedna strana
vyzve druhou k jednéni, je kterakoliv Smluvni strana opravnéna ptedlozit véc k feSeni soudu.
Jakykoliv ukon vii¢i soudu ve sporné otazce pred lhitou dle predchozi véty povazuji Smluvni
strany za predcasny, ledaze jedna Smluvni strana oznami, Ze spornou otdzku nebude fesit,
nebo jedna Smluvni strana nesplnila své povinnosti dle pfedchozich ustanoveni, nebo jinak
brani smirnému feSeni véci. Ustanoveni druhé véty neplati téz v piipadé, kdy by dodrzeni
stanovené¢ho postupu mohlo vést k Gjme na opravnénych zajmech nékteré Smluvni strany
nebo Zadavatele.

10. ZMENOVE RIZENI

Zmeénové fizeni mize byt iniciovano jak Dodavatelem, tak Objednatelem a realizovano jeding
na zakladé rozhodnuti Koordinacni skupiny ADIS, a musi byt v ramci realizace Plnéni dle
Réamcové smlouvy ¢i piislusnych Provadécich smluv provadéno v souladu se zakonem
¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdé¢jSich predpistt (dale jen
wLINZL).

Kazda polozka zménového fizeni musi byt uzaviena v protokolovaném zapisu Koordina¢ni
skupiny ADIS, z&dvazném pro obé Smluvni strany, podepsaném opravnénym zastupcem
Dodavatele, opravnénym zastupcem Objednatele a zastupcem Zadavatele, kde bude pro kazdou
projednavanou zménu nebo dodatek k Rdmcové ¢i Provadéci smlouve rozhodnuti o jejich piijeti
nebo odmitnuti.

V piipadé piijeti urcité zmény nebo dodatku musi byt urceny:

« pozadované zdroje na jejich realizaci na stran¢ Dodavatele a na strané Objednatele,
« rozsah souCinnosti Zadavatele,

« termin realizace zmény nebo dodatku Radmcové smlouvy ¢i Provadéci smlouvy, véetné zmeén
termint souvisejicich nebo navaznych uloh.

11. PODDODAVATELE

Dodavatel je opravnén poskytovat ¢asti Plnéni dle této Radmcové smlouvy prostiednictvim
poddodavatele.

Za plnéni poddodavatelti Dodavatel odpovida jako za své plnéni, vCetné odpovédnosti za
disledky z toho vzniklé.

12. MLCENLIVOST A DUVERNE INFORMACE

Obé¢ Smluvni strany se zavazuji, Ze zachovaji jako diivérmné informace a zpravy tykajici se vlastni
spoluprace a vnittnich zalezitosti Smluvnich stran a PInéni dle RAmcové smlouvy a Provadécich
smluv, pokud by jejich zvefejnéni mohlo zptsobit ijmu druhé Smluvni strané. Smluvni strany
se zavazuji zachovavat o téchto skutecnostech ml¢enlivost. Smluvni strany se dale zavazuji, ze
nezpfistupni treti osob¢ divérné informace, okolnosti a tidaje, které se dozvédély nebo ziskaly
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12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

v souvislosti s realizaci Plnéni této Ramcové smlouvy, resp. Provadéci smlouvy, ani je
neposkytnou jinym osobam bez piedchoziho vyslovného souhlasu druhé Smluvni strany.

Smluvni strany budou povazovat za diivérné informace a) jako diivérné oznacené, b) informace,
u kterych se z povahy véci da predpokladat, ze se jednd o informace podléhajici zadvazku
mlcenlivosti nebo informace o druhé Smluvni strané, které by mohly z povahy véci byt
povazovany za divérné a které se dozvédi v souvislosti s plnénim této Ramcové smlouvy, resp.
Provadéci smlouvy, at uz formou piedani druhou Smluvni stranou ¢i jinak. Za divérou
informaci se rovnéZ povazuje obchodni tajemstvi ve smyslu obcanského zékoniku.

Pokud jsou diavérné informace poskytovany v pisemné podobé anebo ve formé textovych
souborti na elektronickych nosi¢ich dat (médiich), je Smluvni strana poskytujici informace
povinna upozornit druhou Smluvni stranu na davérnost takového materidlu téz jejim
vyznac¢enim alespon na titulni strance nebo piedni stran¢ média.

Smluvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachovavat povinnost chranit divérné informace
vyplyvajici z této Ramcové smlouvy, Provadécich smluv a téz z ptislusnych pravnich predpist,
zejména povinnosti vyplyvajici z natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o
ochrang fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tidaji a o volném pohybu téchto
udajt a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné natfizeni o ochran¢ osobnich udaji). Smluvni
strany se v této souvislosti zavazuji poucit veskeré osoby, které se na jejich stran¢ budou podilet
na plnéni této Ramcové smlouvy, o vySe uvedenych povinnostech mlcenlivosti a ochrany
davérnych informaci a dale se zavazuji vhodnym zplsobem =zajistit dodrzovani téchto
povinnosti vS§emi osobami podilejicimi se na plnéni této Ramcové smlouvy.

Za duvérné informace se dale bezpodminecné povazuji veskera data, ktera obsahuje Systém
ADIS, kterd do néj maji byt, byla nebo budou Dodavatelem, Objednatelem ¢i tfetimi osobami
vlozena i data, ktera z n¢j byla ziskana. Bez ohledu na ostatni ustanoveni této Ramcové smlouvy
jsou za divérné informace Objednatele povazovany téz Materialy tvotici Aplikaci ADIS, jejichz
poskytnuti tieti osob&é by mohlo ohrozit bezpecnost dat Zadavatele v Systému ADIS.

Dodavatel je povinen svého piipadného poddodavatele zavazat povinnosti mlcenlivosti
a respektovanim prav Objednatele a Zadavatele nejmén¢ ve stejném rozsahu, v jakém je v tomto
zévazkovém vztahu zavdzan sdm

Bez ohledu na vySe uvedend ustanoveni se za ditvérné nepovazuji informace, které:

a) se staly vefejné znamymi, aniz by jejich zvefejnénim doslo k poruseni zavazk ptijimajici
Smluvni strany ¢i pravnich ptedpist;

b) meéla pfijimajici Smluvni strana prokazatelné¢ legaln¢ k dispozici pfed uzavienim této
Réamcové smlouvy, pokud takové informace nebyly pfedmétem jiné, diive mezi Smluvnimi
stranami uzaviené smlouvy o ochran¢ informaci;

c) jsou vysledkem postupu, pti kterém k nim pfijimajici Smluvni strana dospéje nezavisle a je
to schopna dolozit svymi zdznamy nebo divérnymi informacemi tieti strany;

d) po podpisu této Ramcové smlouvy poskytne pfijimajici Smluvni stran¢ tieti osoba, jeZ neni
omezena v takovém nakladani s informacemi.

Pravo uzivat, poskytovat a zpfistupnit diveérné informace maji Smluvni strany pouze v rozsahu
a za podminek nezbytnych pro fadné plnéni prav a povinnosti vyplyvajicich z této Ramcové
smlouvy, resp. Provadéci smlouvy.

Ujednani této Ramcové smlouvy upravujici ochranu divérnych informaci se nevztahuji na
skute¢nosti, které je nutno zvetejnit, poskytnout nebo sd¢lit dle platnych pravnich piedpist
vcetné prava EU nebo zavazného rozhodnuti statniho orgéanu.
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12.10.

12.11.

13.1.

Pro zamezeni pochybnostem ob& Smluvni strany potvrzuji, ze za divérné informace je
povazovan cely obsah Ptiloh A, B, C, D a F této Ramcové smlouvy, a dale obsah vSech
budoucich Provadécich smluv véetné jejich ptiloh. Dale jsou za divérné informace povazovany
vSechny Materialy tvofici ve svém souhrnu Aplikaci ADIS. Objednatel bere timto na védomi,
ze informace uvedené v tomto odstavci tvoii soucast obchodniho tajemstvi Dodavatele.

Ukonceni u¢innosti této Ramcové smlouvy z jakéhokoliv diivodu se nedotkne ustanoveni tohoto
clanku Ramcové smlouvy a ucinnost pietrva bez omezeni i po ukon€eni t¢innosti této Ramcové
smlouvy. Divérné informace pfedané na zaklad¢ této Ramcové smlouvy budou podléhat
mlcenlivosti po dobu péti let po ukonceni platnosti této Ramcové smlouvy, pokud se nestanou
diive obecné znamymi nebo vetejné piistupnymi.

13. AUTORSKA PRAVA A LICENCE
Obecné

13.1.1. Materialy v Aplikaci ADIS, které¢ byly vytvofené¢ Dodavatelem v obdobi provadéni

sluzeb ¢i jindy (napf. ty, které vznikly jiz pied obdobim poskytovani sluzeb) jsou
vlastnictvim Dodavatele a Dodavateli k nim nalezi vSechna autorskd préva. Dodavatel
prohlasuje, ze potiebné Materialy budou Objednateli poskytnuty dle podminek uvedenych
v Ptilohach této Ramcové smlouvy tak, aby Objednatel béhem trvani této Ramcové smlouvy
mohl Zadavateli nasledné postoupit licenci k témto Materialim, ato za podminek a
v rozsahu dle ¢lanku 13.2.1 Rdmcové smlouvy.

13.1.2. Dodavatel vyslovné prohlasuje, ze licence dle ¢lanku 13.2 Rdmcové smlouvy a licence

13.2.

dle ¢lanku 13.3 Ramcové smlouvy jsou na sobé vzajemné nezavislé, nejsou tedy navzijem
podminéné. Objednatel je na zakladé této Ramcové smlouvy opravnén pouze k postoupeni
licence (dle ¢lanku 13.2 Rdmcové smlouvy) Zadavateli, a to v rozsahu a za podminek dle
¢lanku 13.2.1 Ramcové smlouvy.

Casové neomezend licence pro Zadavatele

13.2.1. Dodavatel timto poskytuje Objednateli dale specifikovanou licenci za Gcelem jejiho

postoupeni na Zadavatele béhem doby trvani této Ramcové smlouvy. Dodavatel vyslovné
souhlasi a povéfuje timto Objednatele k postoupeni licence dle tohoto clanku 13.2.1
Ramcové smlouvy Zadavateli s nize uvedenymi parametry licence s tim, ze Objednatel je
povinen Zadavateli licenci postoupit béhem doby trvani Ramcové smlouvy. Nebude-li
licence postoupena na Zadavatele béhem doby trvani Ramcové smlouvy, tak zanika
k okamziku zéniku smluvniho vztahu zalozeného touto Ramcovou smlouvou. Licence
ur¢end k postoupeni na Zadavatele je udélena jako neodvolatelnd, mnozstevné a Casové
neomezena (tj. na dobu trvani majetkovych prav autorskych), celosvétova, nevyhradni,
bezuplatnd, vyplacena (nezatizena licencnimi poplatky ¢i jakymikoliv odménami za uziti
autorského dila), opraviiujici Zadavatele uzit, pouzivat, reprodukovat, zobrazovat, provadet
a distribuovat pouze pro vnitini potfebu autorska dila, kterd jsou soucasti Materialu (a to
vcetn€ piipadnych uprav realizovanych Dodavatelem na zéklad¢ licence dle ¢lanku 13.3 této
Ramcové dohody). Vnitini potebou se rozumi pouziti v ramci organizace Zadavatele a OFS
definovanych v zakoné &. 456/2011 Sb., o Finanéni spravé Ceské republiky, ve znéni
pozdgjsich predpist, a to bez ohledu na pocet uzivateli. Vnitini potfebou se rozumi naplnéni
ucelu vyse uvedené vefejné zakazky, tj. i provozovani WWW Aplikace ADIS na vefejné¢
pristupném serveru Zadavatele.

Licence dle tohoto ¢lanku 13.2.1 zahrnuje téz opravnéni Zadavatele Materialy, které vytvori
Objednatel jako nové Materialy, které budou soucasti Aplikace ADIS (a k nimz bude ve
smyslu ¢lanku 13.3.5 vykonavat majetkova prava Dodavatel), upravovat, menit, spojit s
jinym dilem ¢i zafadit do dila souborného, vytvaret odvozené dilo, to vSe pouze pro pouziti
mimo produkcni prostiedi, resp. produkéni verzi Aplikace ADIS, a to i1 prostfednictvim
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tietich osob. Nové Materialy musi byt takto i oznaceny. Za novy Material dle pfedchozi véty
nebude povazovan Material odvozeny od stavajiciho Materialu, pokud vznikl takovymi
Upravami stavajiciho Materidlu, ze se lze divodn€ obavat, Zze cilem jeho vytvofeni bylo
pouze zmocnéni se prav ke stavajicim Materialim ze strany Zadavatele. Pfi vyuziti licence
dle tohoto odstavce zajisti Objednatel, aby Zadavatel pfiméfené postupoval v souladu s
pravidly uvedenymi v Ptiloze B této Ramcové smlouvy.

13.3. Casové omezend licence pro Objednatele

13.3.1. Dodavatel dale poskytuje Objednateli casoveé omezenou licenci, na zakladé které bude

Objednatel opravnén (i) uzit vSemi znamymi zptisoby uziti autorska dila, kterd jsou soucasti
Materiald, to vSe pouze a vylucné pro potfeby naplnéni ucelu této Ramcové smlouvy,
pfislusné Provadéci smlouvy nebo Vetejné zakazky, a dale (ii) provadét pfedem vzajemné
dohodnuté tpravy v existujicich Materialech ¢i v Materidlech vytvorenych na zékladé této
Ramcové smlouvy (dle omezeni nize), potfebné pro dodani nové verze Aplikace ADIS dle
pozadavkl Zadavatele, a to za nasledujicich podminek:

Licence je:

o Casové omezend, a to pouze na dobu trvani Ramcové smlouvy (Casovy rozsah
licence) ¢i na dobu trvani smlouvy mezi Zadavatelem a Objednatelem k realizaci
Veftejné zakazky, a to podle toho, ktera z téchto smluv bude ukoncena (resp. zanikne
¢i se zrusi) diive, a to i v pfipad¢ predcasného ukonceni (resp. zaniku ¢i zruSeni)
nékteré ze zminénych smluv,

o TUzemné omezena na tzemi Ceské republiky, &lenskych stati Evropské Unie a
Clenskych stati OECD (izemni rozsah licence),

o mnozstevné omezena, a to pouze pro realizaci Vetejné zakazky, v ramci které byla
Zadavatelem vybrana nabidka Objednatele,
omezena vyluéné na Materialy vyslovné ur¢ené podminkami uvedenymi v Ptiloze B
této Ramcové smlouvy nebo v Provadéci smlouvé

o bezuplatna.

13.3.2. Materidly nesmi byt predany zadné tieti osobé, nebot’ jsou Dodavatelem povazovany za

obchodni tajemstvi; vyjimku tvoti Materidly, které jsou uréeny k predani Zadavateli, kde se
jejich predani Zadavateli fidi podminkami ¢lanku 13.2.1 Ramcové smlouvy.

13.3.3. Materialy Ize pouzit pouze pro Gcely Gpravy Aplikace ADIS, které si objednal Zadavatel

v ramci realizace smlouvy mezi Zadavatelem a Objednatelem, plynouci z Veiejné zakazky.

13.3.4. Pro Materidly, které vytvoii Objednatel upravou predanych Materialdi, odvozenim z

nich nebo jako nové Materialy, které budou soucasti Aplikace ADIS, plati, Zze od okamziku
jejich vzniku je jejich nositelem autorskych prav Dodavatel (viz ¢lanek 13.3.5 Ramcové
smlouvy). VSechny pfipadné nové ¢i Objednatelem vytvotené Materidly museji byt dilem
puvodnim, vytvofenym na objednavku nebo dilem vytvofenym zaméstnanci Objednatele, k
némuz vykonava Objednatel majetkova prava v souladu s § 58 zdkona Autorskym zakonem.
Objednatel prohlasuje, Ze ma zajistén souhlas autora, resp. svoleni autora / autort
s postoupenim vykonu majetkovych prav dle § 58 autorského zakona.

13.3.5. Postoupeni vykonu majetkovych prav:

Pro vSechny Materialy zhotovené Objednatelem v rdmci trvani Ramcové smlouvy a vSech
Provadécich smluv, postupuje Objednatel na Dodavatele okamzikem jejich vzniku prava
vykonu majetkovych prav autorskych k takovym autorskym diltim, které Objednatel vytvotil
na zakladé¢ této Radmcové smlouvy resp. Provadécich smluv prostfednictvim svych
zameéstnanci anebo jinych autortl ve smyslu § 58 odst. 1 a 7 autorského zakona. Objednatel
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soucasn¢ prohlasuje, Ze Dodavatel bude opravnén postoupit tato prava na Zadavatele, s ¢imz
Objednatel vyslovné souhlasi; u databazi ve smyslu § 88 autorského zakona ptislusi dle § 89
autorského zékona prava porizovatele k takové databazi Dodavateli. Soucasti prava vykonu
majetkovych prav autorskych ve smyslu tohoto ¢lanku je rovnéz opravnéni a svoleni autori
autorské dilo zvefejnovat, upravovat, meénit, spojit sjinym dilem ¢i zafadit do dila
souborného, zpracovavat (véetné prekladu), a to i prostiednictvim tfeti osoby, dokoncovat
nehotové autorské dilo, udélovat licence a podlicence, s ¢imz Objednatel vyslovné souhlasi.

13.3.6. Opravnéni k zasahtim do Materiala:

Objednatel je opravnén k zdsahim do Materidlli v rozsahu a za podminek podrobné&ji
definovanych v této Ramcové smlouveé a v ptislusné Provadéci smlouvé. Podminky nasledné
kontroly v¢etné¢ smluvnich sankci (v pfipadé poruSeni povinnosti Objednatele ¢i v piipadé
piekroCeni opravnéni k zasahim do Materiald) jsou stanoveny v této Ramcové smlouve
a v prislusné Provadéci smlouvé. Poruseni povinnosti Objednatele pii zdsazich do Materiald se
povazuje za podstatné poruseni pfislusné Provadéci smlouvy a této Radmcové smlouvy. Dodavatel
je opravnén kontrolovat, zda Materialy, které jsou pfedmétem licence dle druhého odstavce
¢lanku 13.2.1, byly skute¢né vytvotfeny jako nové. Dodavatel je opravnén domahat se naroki
z neopravnéného zasahu do takovych Materiald.

13.3.7. Materidly vytvofené ¢i upravené Objednatelem na zakladé této Ramcové smlouvy
nesmi obsahovat zadné materialy zkopirované nebo odvozené z jiného ptivodniho kddu,
navrhl, dokumentt nebo jinych materiald vytvotenych tfeti stranou, ani nesmi obsahovat
materialy, které Objednatel vytvofil nebo dal vytvorit nad radmec této Radmcové smlouvy.
Jakakoli vyjimka z vySe uvedeného musi byt pfedem pisemné schvalena Dodavatelem
formou Dodatku k Ramcové smlouve pted zahajenim plnéni.

13.3.8. Objednatel nesmi vytvaret z Materialti zadna odvozena dila, ledaZe to bude soucasti
dohodnutych uprav. Na takovato odvozena dila se vztahuje licence a dal$i ujednani dle
¢lankt 13.3.1 az 13.3.6 Ramcové smlouvy, jako na pfedané Materialy.

13.3.9. Objednatel odpovida za to, Ze po tpravach, které provedl v poskytnutych Materialech,
nebudou tyto Materidly zatizeny jakymikoli pravy tetich osob.

13.3.10. Objednatel bude v upravenych Materialech (Zdrojovych kdédech) vyuzivat pouze
systémové prostiedi a pouzivané produkty tietich stran, jez jsou jiz v Aplikaci ADIS
nasazené; pokud bude potieba systémové prostiedi ¢i pouzité produkty tretich stran upravit
nebo doplnit, je nutno toto ptedem dohodnout s Dodavatelem a Zadavatelem.

13.3.11.  Soucasti Materialii jsou popisy jednotlivych datovych ¢i aplikacnich rozhrani Aplikace
ADIS na externi informacni systémy. Na jeden externi systém muiZe existovat jedno nebo
vice jednotlivych datovych ¢i aplika¢nich rozhrani. Objednatel je opravnén si tyto popisy od
Dodavatele vyzadat a piedat je Zadavateli — na tyto Materidly se vztahuji podminky dle
&lanku 13.2 Casové neomezena licence pro Zadavatele. Objednatel je povinen Dodavateli
predem jednorazove specifikovat spoleéné pozadavky na obsah a format téchto popist.
Pokud existujici popisy Dodavatele nebudou témto pozadavkim vyhovovat, musi si
Objednatel prislusné popisy jednotlivych rozhrani u Dodavatele objednat na zakladé
podminek Ptilohy D — viz odst. 2 Zmény a upravy Aplikace ADIS poskytované Dodavatelem.

13.3.12.  V ptipad¢ ukonceni Ramcové dohody véetné pired¢asného ukonceni Ramcové dohody
pozbyva casové omezend licence pro Objednatele uvedena v ¢lanku 13.3.1 Réamcové
smlouvy platnosti resp. zanika, a to pro jeji casovou omezenost dle ¢lanku 13.3.1 Ramcové
smlouvy a Objednatel je v takovém ptipadé povinen vratit Dodavateli veskeré Materialy,
vcetné vSech uprav a odvozenych dél, které provedl; dale je Objednatel povinen smazat
veskeré jejich kopie, které ma v dispozici, coz bude Smluvnimi stranami pisemn¢ potvrzeno
protokolem. Objednatel je povinen neprodlené poskytnout Dodavateli veskerou nezbytnou
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soucinnost k provedeni pfipadné kontroly (auditu), a to i prostfednictvim tieti osoby, jejimz
ucelem bude potvrzeni splnéni povinnosti Objednatele uvedenych v tomto clanku ¢i k
ovéfeni splnéni dalSich povinnosti Objednatele dle této Ramcové smlouvy a Provadécich
smluv.

13.3.13.  Pokud Objednatel bude chtit casové omezené licence dle ¢lanku 13.3.1 Ramcové

smlouvy vyuzit, musi splnit podminky spoluprace s Dodavatelem dle této Ramcové smlouvy
a jejich priloh, kde Dodavatel bude mit mj. dle smlouvy pravo fidit vyvojové prace na
Aplikaci ADIS a stanovovat pravidla pro tento vyvoj. Po vzajemné dohod€¢ mtize Dodavatel
Objednateli poskytnout i dal$i Materialy, které nebude Objednatel upravovat, ale mize jejich
znalost potiebovat pro provedeni vyse uvedenych tprav.

14. PRAVA TRETICH OSOB

Objednatel prohlasuje, Zze tipravy provedené Objednatelem v Aplikaci ADIS v rdmci ¢asove
omezené licence dle ¢lanku 13.3.1 Ramcové smlouvy vyse nebudou zatiZzeny pravy tietich osob.
Stanou-li se pfedmétem néaroku tfeti osoby z diivodu poruseni autorského prava, zavazuje se
Objednatel uhradit Dodavateli veskeré naklady a Skody, které tim Dodavateli vzniknou a
Dodavatel je opravnén Objednateli ¢asové omezenou licenci dle ¢lanku 13.3.1 Ramcové
smlouvy vypoveédét s okamzitou uc¢innosti.

Dodavatel prohlasuje, ze PInéni dle této R&mcové smlouvy nebude zatizeno pravy tietich osob,
ze kterych by pro Objednatele vyplynuly jakékoliv dalsi financni nebo jiné naroky ve prospéch
tretich stran.

Dodavatel bude na své naklady hajit Objednatele pted jakymkoliv narokem treti strany z divodu
poruseni patentu nebo autorského prava Materialu, jenz Dodavatel dodal Objednateli na zakladé
této Ramcové smlouvy. Dodavatel uhradi Objednateli veskeré naklady a Skody, které kviili tomu
Objednateli vzniknou, a to za ptedpokladu, ze Objednatel:

a) bezodkladné pieda Dodavateli pisemné oznameni o takovém naroku; a

b) umozni Dodavateli fidit obhajobu a jednani o vyrovnani a bude s Dodavatelem pfii
obhajobé¢ a jednénich o vyrovnani ¢inn¢ spolupracovat.

Stane-li se Material pfedmétem naroku dle tohoto ¢lanku nebo je-li diivodné predpokladat, ze
se predmétem takovéhoto naroku stane, Objednatel souhlasi, Ze dovoli Dodavateli zajistit
opravnéni k dal§imu pouZzivani Materidlu, upravit nebo nahradit jej Materidlem alespon funkéné
ekvivalentnim. Nelze-li za pfiméfenych podminek vyuzit nékterou z téchto moznosti, zavazuje
se Objednatel, ze na zaklad¢ pisemné zadosti vrati dotCeny Materidl Dodavateli. Dodavatel
v takovém piipad¢ poskytne Objednateli ndhradu ve vysi ¢astky, kterou Objednatel Dodavateli
zaplatil za vytvoreni Materialtl.

Dodavatel na sebe nebere zadné zavazky tykajici se naroki zalozenych na:

a) cemkoliv, co poskytl Objednatel a bylo zaclenéno do Materialu, nebo na skutecnosti, zZe
Dodavatel jednal v souladu snavrhem feSeni, specifikaci ¢i pokyny dodanymi
Objednatelem nebo tieti stranou v zastoupeni Objednatele;

b) Upravé Materidlu provedené Objednatelem jinak, nez bylo prokazatelné doporuceno
Dodavatelem; nebo

c) kombinaci, provozu nebo pouziti Materiadlu s jinym produktem, daty, pfistrojem nebo
obchodnimi metodami, jez nebyly poskytnuty ze strany Dodavatele.

15. NAHRADA UJMY A SANKCE

Smluvni strany odpovidaji za Skody zptisobené porusenim prav dusevniho vlastnictvi v souladu
s Clankem 14 (Prdva tietich osob) této Ramcové smlouvy.
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16.1.
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Dodavatel odpovida v plné vysi za skute¢nou Skodu zpiisobenou osobnim irazem nebo $kody
na nemovitém majetku ¢i movitém majetku druhé Smluvni strany a dale za Skody zptisobené
umyslem nebo hrubou nedbalosti ve smyslu § 2898 ob¢anského zakoniku.

Dodavatel odpovida za jinou skutecnou skodu, ktera mize vzniknout v ramci jeho plnéni podle
této Ramcové smlouvy maximalné do ceny plnéni Provadéci smlouvy, se kterou vznik skody
souvisi. Tato vySe je povazovana za maximalni vysi $kody, kterou Dodavatel predvida nebo
které si je védom jako mozného dusledku poruseni svych povinnosti v ramci ptislusné Provadéci
smlouvy.

Z4dna ze Smluvnich stran neni zodpovédna za $kodu zptisobenou neplnénim nebo prodlenim
s plnénim zavazkt druhé Smluvni strany. Smluvni strany dale neodpovidaji za usly zisk, uslé
uspory, nahodné a nepiimé Skody a jiné ekonomické diisledky druhé Smluvni strany, za ztratu
nebo poskozeni dat a za naroky, které vici nim vznese tfeti strana, a to i kdyby byly Smluvni
strany na moznost takovéto Skody, ztraty nebo narokl upozornény.

V piipadé, Ze Dodavatel nedodrzi lhity uvedené v této Ramcové smlouveé nebo v Provadéci
smlouvé, ma Objednatel pravo uplatnit vi¢i nému smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ceny té ¢asti
plnéni bez DPH, s jejimZ plnénim je v prodleni, a to za kazdy i zapocaty den prodleni.

Dodavatel neni povinen platit smluvni pokutu dle tohoto ¢lanku v pfipade, Ze prodleni bylo
zptisobeno okolnostmi vylucujicimi odpovédnost dle § 2913 odst. 2 Obcanského zakoniku,
neposkytnutim nutné soucinnosti ze strany Objednatele, Zadavatele nebo tieti stranou (jinou nez
poddodavatelem Dodavatele).

V piipadé, ze Objednatel porusi podminky licence dle ¢lanku 13.3, méa Dodavatel pravo uplatnit
vici nému smluvni pokutu ve vysi 1.000.000,- K¢ v kazdém jednotlivém piipadé.

V ptipadé prokazaného neopravnéného zpfistupnéni divérnych informaci ma Smluvni strana
neporusujici zavazek mlcenlivosti pravo uctovat druhé Smluvni stran€ pokutu ve vysi 100.000,-
K¢ za kazdy prokazany piipad poruseni, celkova vySe smluvni pokuty dle tohoto ¢lanku vSak
nepiesahne 1.000.000,- K¢&.

Veskeré smluvni pokuty dle této Radmcové smlouvy jsou splatné do 21 dnti ode dne doruceni
vyzvy k jejich uhrazeni druhé Smluvni strané, a to na zéklad¢ vystavené faktury, nedohodnou-
li se Smluvni strany pisemné jinak.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotceno pravo Smluvnich stran na thradu zptisobené Gjmy
vzniklé v souvislosti s PInénim dle této Ramcové smlouvy ¢i Provadéci smlouvy v Castce
prevysujici uhrazené smluvni pokuty. Toto zapoéteni vyse smluvni pokuty do nahrady jmy se
vSak tyka pouze piipadu, kdy smluvni pokuta a narok na ndhradu Gjmy jsou Smluvni stranou
uplatiiovany na zakladé téhoz poruseni.

Celkova vySe smluvnich pokut dle ¢lanku 15.5 Ramcové smlouvy nepiesahne jednu pétinu
z celkové ceny Dil¢iho plnéni bez DPH pfislusné Provadéci smlouvy, v ramci jejihoz plnéni
narok na pokutu vznikne.

Z4dna ze Smluvnich stran neni odpovédnd za Gjmu zpiisobenou neplnénim zavazkli nebo
prodlenim s plnénim zéavazki, nedodrZzenim terminil, nebo neposkytnutim soucinnosti druhé
Smluvni strany.

16. PLATNOST A MiSTO PLNENI

Tato Ramcova smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to na 4 roky od jejiho uzavieni.

Ukonc¢enim U¢innosti této Ramcové smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici vlastnického
prava a uzivacich prav, narokti z odpovédnosti za vady, narokd z odpovédnosti za ujmu,
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ustanoveni o ochran¢ informaci, ani dal$i ustanoveni a naroky, z jejichz povahy vyplyva, ze
maji trvat 1 po zaniku ucinnosti této Ramcové smlouvy.

Ukonc¢enim a¢innosti této Ramcové smlouvy nejsou dotéena prava a povinnosti Smluvnich stran
vzniklé na zakladé¢ Provadécich smluv, nebude-li mezi Smluvnimi stranami pisemné
v Provadécich smlouvach dohodnuto jinak. Ustanoveni této Ramcové smlouvy se nadale
pouziji, a jsou tedy pro Smluvni strany dale pravn¢ zavazna pro Provadéci smlouvy, které budou
po zaniku Ramcové smlouvy nadale platné a G¢inné.

Ramcovou smlouvu resp. Provadéci smlouvu lze dale ukoncit nésledujicimi zptisoby:

a) pisemnou dohodou Smluvnich stran, jejiz soucasti bude i vyporaddani vzajemnych zavazkt
a pohledavek;

b) pisemnou vypovédi s vypoveédni dobou minimaln€ 1 meésic, ktera za¢ne bézet od 1. dne
kalendéainiho mésice nasledujiciho po obdrzeni vypovédi v ptipadé pred¢asného ukonceni
smluvniho vztahu mezi Objednatelem a Zadavatelem. Pfi ukonceni Ramcové smlouvy
vypovédi jsou Smluvni strany rovnéz povinny uzaviit dohodu o vypotadani vzajemnych
zéavazkl a pohledavek;

¢) pisemnym odstoupenim jedné Smluvni strany doru¢enym druhé Smluvni stran¢ v souladu
s touto Ramcovou smlouvou.

Ukonceni této Ramcové smlouvy nemd vliv na trvani jiz uzavienych Provadécich smluv
a Smluvni strany jsou povinny zavazky z takovych Provadécich smluv splnit, nestanovi-li
Dodavatel jinak.

V pfipad¢ jednostranného ukonceni této Radmcové smlouvy jako celku zanikaji i vSechny dosud
nesplnéné Provadéci smlouvy. Pfed¢asnym ukoncenim nékteré Provadéci smlouvy (Ci jeji ¢asti)
uzaviené dle této Ramcové smlouvy, neni dotceno trvani této Ramcové smlouvy.

Kazda ze Smluvnich stran mize od této Ramcové smlouvy a Provadécich smluv odstoupit
v ptipadech stanovenych touto Rémcovou smlouvou nebo zdkonem, zejména pak dle
ustanoveni § 1977 a nésl. obCanského zakoniku a dale z diivodu podstatného poruseni této
Ramcové smlouvy ¢i Provadéci smlouvy ve smyslu ustanoveni § 2002 a nasl. obCanského
zéakoniku, pokud podstatné poruseni, které je divodem pro odstoupeni od Ramcové smlouvy
anebo Provadéci smlouvy, nebylo zpisobeno okolnostmi vylucujicimi odpovédnost, jak jsou
predvidany ustanovenim § 2913 odst. 2 ob&anského zakoniku. Uginky odstoupeni od Ramcové
smlouvy a Provadécich smluv nastavaji dnem doruceni ozndmeni o odstoupeni pfislusné
Smluvni strang.

Za podstatné poruseni této Ramcové smlouvy anebo Provadéci smlouvy ze strany Objednatele
se povazuje neplnéni zavazkl spocivajici zejména v neuhrazeni dluzné ¢astky po dobu 60 dnd
po splatnosti dafiového dokladu - faktury.

Za podstatné poruseni této Ramcové smlouvy anebo Provadéci smlouvy ze strany Dodavatele
se povazuje neplnéni zavazkl dle této Ramcové smlouvy, resp. Provadéci smlouvy spocivajici
zejména v nedodrzeni terminidl plnéni del§i nez 30 dnd nebo realizace predmétu Provadéci
smlouvy v podstatném rozporu s jejimi ustanovenimi anebo v podstatném rozporu s pravnimi
predpisy.

Za podstatné poruSeni této Ramcové smlouvy anebo Provadéci smlouvy ze strany obou
Smluvnich stran se povazuje také prokazatelné poruseni povinnosti Smluvnich stran k ochrané
divérnych informaci dle ¢l. 12 (Mlcenlivost a ditvérné informace) Ramcové smlouvy, poruseni
podminek casové omezené licence dle ¢l. 13.3 Ramcové smlouvy vcetné pfipadu, kdy
Objednatel prestane splitovat podminky kvalifikace (resp. nezajisti si Nahradni kvalifikovanou
osobu za podminek dle Pfilohy B Ramcové smlouvy ani v pfiméiené lhiit€ potiebné k dodrzeni
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dohodnutého harmonogramu praci v ptislusné Provadéci smlouvé) potiebné k uzivani ¢asoveé
omezené licence uvedené v Piloze B této Ramcové smlouvy a poruseni povinnosti dle ¢l. 4.4
této Ramcové smlouvy.

Toto odstoupeni od Ramcové smlouvy anebo Provadéci smlouvy nabyva pravni t€¢innosti dnem
doruceni pisemného oznameni o odstoupeni druhé Smluvni stran€. V pochybnostech se ma za
to, Zze odstoupeni od Radmcové smlouvy bylo doru¢eno patym kalendafnim dnem od jeho
odeslani opravnénou stranou postovni zasilkou s dodejkou, nebo doruc¢enim do datové schranky
druhé Smluvni strany pii odeslani datovou zpravou.

V ptipad¢ odstoupeni od Ramcové smlouvy anebo Provadéci smlouvy budou Smluvni strany
postupovat v souladu s § 2004 odst. 2 a 3 obcanského zakoniku, tzn. vzajemné fadné a vcas
poskytnuta plnéni se v piipadé odstoupeni od Ramcové smlouvy anebo Provadéci smlouvy
druhé Smluvni strané nevraci a odstoupeni je mozné jen s t€¢inky do budoucna.

Smluvni strany jsou dale opravnény odstoupit od Ramcové smlouvy, resp. od Provadéci
smlouvy jestlize bylo vydano rozhodnuti o ipadku druhé Smluvni strany v insolven¢nim fizeni
nebo tato Smluvni strana sama poda dluznicky navrh na zahdjeni insolvencniho fizeni; druha
Smluvni strana vstoupi do likvidace nebo dojde k jinému byt jen faktickému podstatnému
omezeni rozsahu jeho ¢innosti, ktery by mohl mit negativni dopad na zpiisobilost plnit zavazky
podle této Ramcové smlouvy anebo Provadéci smlouvy.

Pti vypotadani Smluvnich stran v souvislosti s odstoupenim od této Ramcové smlouvy anebo
Provadéci smlouvy se uplatni néasledujici postup:

a) Dodavateli nalezi veskeré Castky fakturované Objednateli az do data ukonceni Ramcové
smlouvy resp. Provadéci smlouvy,

b) Objednatel si ponecha a uhradi polozky prokazatelné ptipravené k dodani nebo dodané
Dodavatelem pied datem ukonceni Ramcové smlouvy resp. Provadéci smlouvy,

¢) Objednatel uhradi ¢astky za prokazatelné plnéni, které bylo Dodavatelem realizovano do
dne ukonceni,

d) v ptipad€ odstoupeni od Ra&mcové smlouvy resp. Provadéci smlouvy ze strany Dodavatele
uhradi Objednatel Dodavateli prokazatelné vynalozené naklady a jiné skute¢né Skody,
které mu vznikly v souvislosti s pfed¢asnym ukoncenim Rdmcové smlouvy resp. Provadéci
smlouvy,

e) v pripadé odstoupeni od Ramcové smlouvy resp. Provadéci smlouvy ze strany Objednatele
uhradi Dodavatel Objednateli prokazateln¢ vynaloZzené¢ naklady, které mu vznikly
v souvislosti s pfed¢asnym ukoncenim této Ramcové smlouvy resp. Provadéci smlouvy.

Pokud ze strany Objednatele dojde k poruSeni povinnosti z této Ramcové smlouvy resp.
Provadéci smlouvy, které mize byt divodem k odstoupeni ze strany Dodavatele, av§ak dojde
k napravé v poskytnuté lhité, harmonogram plnéni bude posunut tak, aby reflektoval dopad
tohoto poruseni a napravy na terminy plnéni. V takovém ptipad€ nebude posun harmonogramu
povazovan za prodleni Dodavatele s plnénim.

Mistem plnéni jsou Ceska republika - Generalni finanéni feditelstvi, Lazarska 15/7,
117 22 Praha 1 a dalsi OFS.

17.  VAZBY NA ZAKON O KYBERNETICKE
BEZPECNOSTI

Vzhledem k tomu, ze Systém ADIS je prvkem kritické informacni infrastruktury, Objednatel i
Dodavatel berou na védomi, ze Zadavatel je vazadn zakonem ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické
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bezpecnosti, ve znéni pozdéjsich predpist, a vyhlaskou ¢. 82/2018 Sb., o bezpe¢nostnich
opatienich, kybernetickych bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatfenich, naleZitostech
podani v oblasti kybernetické bezpe€nosti a likvidaci dat (vyhlaska o kybernetické bezpecnosti),
ve znéni pozdéjsich predpisd, anebo jakoukoli jinou vyhlaskou tuto vyhlasku nahrazujici ¢i
dopliujici (spolecné dale jen ,,ZoKB®).

Dodavatel je pii poskytovani plnéni pro Objednatele opravnén uzivat data predana Dodavateli
Objednatelem za ucelem plnéni pfedmétu Ramcové smlouvy ¢i ptislusné Provadéci smlouvy,
avSak vzdy pouze v rozsahu nezbytném ke splnéni predmétu Ramcové smlouvy ¢i pfislusné
Provadéci smlouvy. Dodavatel se pti poskytovani plnéni pro Objednatele zavazuje nakladat
s daty (vCetné osobnich daji) pouze v souladu s pfisluSnymi pravnimi pfedpisy, zejména
Z0KB, obecnym nafizenim o ochrané osobnich udaju a dal$imi souvisejicimi pravnimi piedpisy.

Dodavatel bude respektovat pozadavky zavedeného systému fizeni bezpecnosti informaci
u Zadavatele, a to v rozsahu podkladi mu pfedanych od Objednatele, a to véetn¢ podminek pro
likvidaci dat, pfedavani dat a podminek pro fizeni kontinuity ¢innosti.

Dodavatel dodda na zékladé¢ této Ramcové smlouvy Objednateli dokumentaci a sluzby
umoznujici Objednateli splnéni povinnosti dle ZoKB v rozsahu, ktery je definovan v pfislusné
Provadéci smlouvé k této Ramcové smlouvé, a to v souladu s bezpecnostnimi pozadavky
Objednatele.

Dodavatel je opravnén si vyzadat u Objednatele dodate¢né informace, které nejsou vSeobecné a
vefejné ptistupné nebo Dodavateli jiz zndmé, pro splnéni vysSe uvedeného ¢lanku 17.3 Rdmcové
smlouvy Objednatel se zavazuje poskytnout Dodavateli potfebnou soucinnost pro splnéni vyse
uvedeného ¢lanku 17.3 Ramcové smlouvy.

Dodavatel je povinen b&hem poskytovani Plnéni dle Provadéci smlouvy bezodkladné
informovat Objednatele o vSech zjisténych nesouladech v ulohach definovanych v piislusné
Provadéci smlouve se ZoKB v oblasti bezpecnosti informaci, které zjistil na zaklad¢ informaci,
jez mél k dispozici od Objednatele nebo které jsou v§eobecné nebo vetejné pristupné. Soucasné
je Dodavatel povinen bezodkladné provést kroky smétujici k odstranéni uvedeného nesouladu.
O takto provedenych krocich musi Dodavatel Objednatele rovnéz bezodkladné informovat.
Dodavatel je opravnén si vyzadat u Objednatele potiebnou sou¢innost pti odstranéni uvedené¢ho
nesouladu. Dodavatel ve spolupraci s Objednatelem vyvinou usili k odstranéni zjisténych
nesouladd.

V piipadé nespInéni povinnosti bezodkladné informovat Objednatele o nesouladech se ZoKB
vyplyvajici z ¢lanku 17.6 Ramcové smlouvy ze strany Dodavatele, provede Dodavatel ptislusné
kroky smétujici k odstranéni nesouladu na vlastni naklady.

Dodavatel je povinen béhem poskytovani Dil¢iho plnéni dle Provadéci smlouvy bezodkladné
informovat Objednatele o vSech zjisténych rizicich v oblasti bezpecnosti informaci, které by
mohly mit dopad na Zadavatele ¢i ohrozit zajmy a bezpecCnost Zadavatele. Soucasné je
Dodavatel povinen bezodkladn€ provést kroky smétujici k odstranéni uvedenych rizik. O takto
provedenych krocich musi Dodavatel Objednatele rovnéz bezodkladné informovat. Dodavatel
je opravnén si vyzadat u Objednatele potfebnou soucinnost pii odstranéni uvedeného rizika.

Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli potfebnou soucinnost pii provadéni kontroly
a auditu kritické informacni infrastruktury dle ZoKB. Dodavatel je povinen umoznit Objednateli
¢i jim povéfené tfeti osob& provadét u n¢j audity, vcetné inspekci, k provéfeni splnéni
pozadavkl dle ZoKB, k jejichZ plnéni se Dodavatel zavazal dle této Ramcové smlouvy nebo
Provadécich ¢i jinych smluv uzavienych mezi Smluvnimi stranami. Strany prohlasuji, Ze audity
dle tohoto ¢lanku Ramcové smlouvy musi byt provadény pouze v pracovni dobé Dodavatele a
nesmi omezit bézny provoz Dodavatele. V piipad¢, ze audity budou provadény vice jak jednou
za kalendafni rok, je Objednatel povinen nahradit Dodavateli ndklady souvisejicich
s provadénim kazdého dal$iho auditu.
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17.10.

17.11.

17.12.

17.13.

17.14.

17.15.

17.16.

17.17.

a)

b)

Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli potiebnou sou¢innost pii hlaseni, zvladani
a vySetfovani bezpec¢nostnich udalosti a incidentl, kde Objednatel provadi tyto Cinnosti dle
ZoKB. Ma-li Dodavatel za to, ze doSlo nebo mohlo dojit k bezpe¢nostnimu incidentu, informuje
o tomto bezpe¢nostnim incidentu bez zbyte¢ného odkladu Objednatele.

Zapoji-li Dodavatel do plnéni svych zavazkii vyplyvajicich z této Rdmcové smlouvy nebo
Provadécich smluv dalsi poddodavatele, ma Dodavatel povinnost zavazat tyto poddodavatele
k dodrzovani stejnych podminek kybernetické bezpec¢nosti, k jakym se Dodavatel zavazal v této
Ramcové smlouve.

Smluvni strany se zavazuji pfipravovat Provadéci smlouvy tak, aby pfi jejich plnéni mohly byt
dodrzeny pozadavky ZoKB a navaznych pravnich ptedpisi.

Dodavatel se zavazuje informovat Objednatele po celou dobu plnéni této Rdmcové smlouvy i
pfislusnych Provadécich smluv o tom, jakym zplisobem ftidi rizika vzniku kybernetické
bezpecnostni udalosti anebo incidentu a o tom, jaka opatieni piijal k minimalizaci té€ch hrozicich
rizik a jakd jsou dle jemu dostupnych informaci zbytkova rizika.

Dodavatel je srozumén s pravidelnym provadénim hodnoceni rizik a kontrolou zavedenych
bezpecnostnich opatfeni ze strany Objednatele a Zadavatele v souvislosti s plnénim
poskytovanym Dodavatelem. Hodnoceni a kontrola probihaji v pravidelnych intervalech
stanovenych Objednatelem a Zadavatelem nebo v pfipadé vzniku kybernetického
bezpecnostniho incidentu v ramci poskytované sluzby nebo v piipadé, ze se vznik
bezpecnostniho incidentu jevi jako pravdépodobny.

Ma-li v pribéhu plnéni Ramcové smlouvy nebo piislusnych Provadécich smluv dojit ke zméné
prav a povinnosti Objednatele ¢i Dodavatele zaloZzenych touto Rdmcovou smlouvou, zavazuje
se Dodavatel poskytnout Objednateli veskerou nezbytnou sou¢innost ke splnéni povinnosti
Objednatele a Zadavatele vyplyvajicich ze ZoKB, tedy zejména pfi analyze souvisejicich rizik,
prijimani opatfeni za Ucelem snizeni vSech nepfiznivych dopadti spojenych se zménami,
aktualizaci bezpe¢nostni dokumentace, souvisejicim testovani a zajisténi moznosti navraceni do
puvodniho stavu. V piipadé takovéto soucinnosti Dodavatele (souvisejici ze ZoKB) bude o této
soucinnosti uzaviena pisemna dohoda a Objednatel se zavazuje poskytnout Dodavateli odménu,
kterou lze za danou soucinnost spravedlivé pozadovat.

Dodavatel je povinen informovat Objednatele o kazdé vyznamné zméné€ ovladani (ovladanim
se v této véte rozumi vliv, ovladani ¢i fizeni dle § 71 a nasl. zdkona o obchodnich korporacich)
tohoto Dodavatele dle zdkona o obchodnich korporacich a o kazdé zméné zasadnich aktiv, popt.
zmén€ opravnéni nakladat s t€émito aktivy, vyuzivanych Dodavatelem ke splnéni jeho zavazkt
dle této Rdmcové smlouvy ¢i ptislusnych Provadécich smluv. V ptipadé, Ze dojde k vyznamné
zmén¢ ovladani ¢i kontroly zasadnich aktiv na strané¢ Dodavatele, je Objednatel opravnén
jednostranné€ odstoupit do této Ramcové smlouvy ¢i piislusné Provadéci smlouvy.

V ptipad¢, Ze Dodavatel porusi pozadavky na kybernetickou bezpecnost, ma Objednatel pravo
na smluvni pokutu, a to za nize uvedenych podminek:

v pfipadé, Ze Dodavatel neumozni Objednateli provedeni auditu za podminek dle ¢lanku 17.9
Ramcové smlouvy, ma Objednatel pravo pozadovat po Dodavateli uhrazeni smluvni pokuty ve
vysi 5.000.000,- K¢ v kazdém jednotlivém piipade;

v ptipad¢, ze Dodavatel porusi svoji povinnost uvedenou v ¢lanku 17.16 Ramcové smlouvy,
ma Objednatel prdvo pozadovat po Dodavateli uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 1.000.000,-
K¢ v kazdém jednotlivém piipadé.

Celkova vyse smluvnich pokut dle ¢lanku 17 Rdmcové smlouvy vSak nepfesahne 30.000.000,-
Ke.
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Ramcova smlouva

18.1.
18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

18.6.

18.7.
18.8.

18.9.

18.10.

18.11.

18.12.

18. ZAVERECNA USTANOVEN{
Tato Ramcova smlouva nabyva ucinnosti okamzikem jejiho podpisu posledni Smluvni stranou.

Tato Ramcova smlouva, resp. Provadéci smlouva, nesmi byt postoupena bez piedchoziho
pisemného souhlasu druhé Smluvni strany.

Smluvni strany nemaji zajem, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této Ramcové smlouvy,
resp. Provadéci smlouvy byla jakakoliv prava a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci
praxe zavedené mezi stranami Ci zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se
predmétu plnéni dle téchto smluv, ledaze je stanoveno jinak. Vedle shora uvedeného si Smluvni
strany potvrzuji, ze si nejsou védomy zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich
zvyklosti ¢i praxe.

Kazda ze Smluvnich stran poskytne druhé strané pfiméfenou moznost napravy predtim, nez vuci
druhé stran¢ vznese naroky souvisejici s neplnénim jejich povinnosti z této Ramcové smlouvy
resp. Provadéci smlouvy.

Pokud je vyzadovano nékterou Smluvni stranou schvaleni, akceptace, souhlas nebo podobny
ukon, nebude poskytnuti takového tkkonu bezdivodné zdrzovano nebo odmitnuto. V pfipade,
Ze se bude jednat o schvaleni, akceptaci, souhlas nebo podobny tkon tykajici se vystupu/Plnéni
urceného Zadavateli a Zadavatel dany ukon ucini (napftiklad podepiSe urcity protokol), tak
odmitnuti nebo neucinéni dané¢ho ukonu Objednatelem (napiiklad absence podpisu urcitého
protokolu Objednatelem) nebude mit vliv na ucinky takového schvéleni, akceptace, souhlasu
nebo podobného ukonu ucinén¢ho Zadavatelem, tedy dany tkon se povazuje za ucinény i
v ptipadé, ze knému dojde pouze ze strany Zadavatele a nikoli ze strany Objednatele.
Ustanoveni tohoto ¢lanku se neuplatni na akceptaci Dilc¢iho plnéni dle ¢lanku 7.2 Ramcové
smlouvy.

Ve smyslu ustanoveni § 1801 ob¢anského zdkoniku, se neuplatni ustanoveni § 1799 a § 1800
obcanského zakoniku pro vztahy zaloZzené touto Ramcovou smlouvou.

Objednatel timto piijima riziko zmény okolnosti dle § 1765 ob¢anského zakoniku.

Vsechny spory vyplyvajici z pravniho vztahu zalozeného touto Ramcovou smlouvou, resp.
Provadéci smlouvou a v souvislosti s nim, budou feSeny podle obecné zavaznych pravnich
predpist Ceské republiky a soudy Ceské republiky.

Tato Ramcova smlouva resp. Provadéci smlouva mtize byt ménéna pouze formou ¢islovanych
pisemnych dodatkli. Za pisemnou formu nebude pro tento ucel povazovana vyména
e-mailovych ¢i jinych elektronickych zprav.

Smluvni strany se dohodly, ze obchodni zvyklosti nemaji pro tuto Ramcovou smlouvu i
Provadéci smlouvy prednost pied Zadnymi ustanovenimi zakona, a to ani pied ustanovenimi
zakona, jez nemaji donucujici ucinky.

Prava a povinnosti Smluvnich stran touto Ramcovou smlouvou vyslovné neupravené se fidi
ceskym pravnim fadem.

Jakékoliv ustanoveni Provadéci smlouvy nema jakykoliv vliv na platnost a i¢innost ustanoveni
Réamcové smlouvy, ani je nenahrazuje, nemodifikuje ¢i jakkoliv neméni. Pokud je v Provadéci
smlouvé vyslovné uvedeno, Ze se konkrétni ustanoveni Ramcové smlouvy neuZzije ¢i neuplatni,
nemd to vliv na platnost a t€innost takového ustanoveni Rdmcové smlouvy obecné; takové
ustanoveni pouze nebude aplikovano na plnéni dle této Ramcové smlouvy. Ostatni ustanoveni
Ramcové smlouvy se aplikuji bez dalsiho.
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18.13.

18.14.

18.15.

18.16.

18.17.

Pro ptipad uzavirani této Ramcové smlouvy a v§ech Provadécich smluv Smluvni strany vylucuji
pouziti § 1740 odst. 3 a § 1751 odst. 2 obcanského zakoniku, které stanovi, ze smlouva je
uzaviena i tehdy, kdy nedojde k tiplné shod¢ projevti viile Smluvnich stran.

Ob¢ Smluvni strany prohlasuji, Ze pokud se kterékoliv ustanoveni této Ramcové smlouvy
a vSech Provadécich smluv nebo s ni souvisejici ujednani ukaze byt neplatnym, zdanlivym c¢i
nicotnym nebo se neplatnym, zdanlivym ¢i nicotnym stane, tak tato skute¢nost neovlivni
platnost této Ramcové smlouvy ¢i ptislusné Provadéci smlouvy jako celku. V takovém piipade
se ob&é Smluvni strany zavazuji nahradit neprodlené neplatné, zdanlivé ¢i nicotné ustanoveni
ustanovenim platnym, které se svou povahou a tucelem nejvice blizi povaze a ucelu
nahrazovaného ustanoveni; obdobn¢ se zavazuji postupovat v piipadé ostatnich nedostatkd této
Réamcové smlouvy a Provadécich smluv ¢i souvisejicich ujednani.

Tato Ramcova smlouva je vyhotovena ve Ctyiech (4) stejnopisech s platnosti originalu, z nichz
kazda Smluvni strana obdrzi dva (2) stejnopisy.

Jsou-li v Provéadéci smlouvé sjednana prava a povinnosti Smluvnich stran rozdiln€ oproti této
Ramcové smlouvé, ma pro posouzeni prava a povinnosti Smluvnich stran v souvislosti
s konkrétni Provadéci smlouvou piednost vzdy ujednani obsazené v Provadéci smlouvé, toto
jednani se ovSem netyka ¢lanku 13 (Autorska prava a licence) Ramcové smlouvy, kdy ma vzdy
pfednost Rdmcova smlouva pfed Provadéci smlouvou.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici ptilohy:

Priloha A Obecné podminky vyvoje a poziarucniho servisu (idrzby) Aplikace
ADIS

Priloha B Podminky a pravidla uéasti Objednatele na vyvoji ADIS

Ptiloha C Poskytoviani sluZeb: podpora provozu Aplikace ADIS a pozarudni servis
Aplikace ADIS (Plnéni A)

Ptiloha D Poskytoviani sluZeb: zajistovani vyvoje Aplikace ADIS (PInéni B)

Priloha E Vzory dokumenti

Priloha F ADIS Hotline, konzulta¢ni sluzby, technicka podpora (Plnéni C)

Piiloha G Dohoda o zpracovani osobnich udaji

Priloha H Vzor provadéci smlouvy
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V Praze dne 31.10.2019 V Praze dne 31.10.2019

Objednatel: Dodavatel:

Jméno: | NN Jméno: N
na zéklad¢ povéfeni ze dne 13.8.2019
Funkce: Key Account Manager Funkce: jednatel
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Priloha A

Priloha A. Obecné podminky vyvoje a pozarucniho servisu
(4drzby) Aplikace ADIS




Priloha B

Priloha B. Podminky a pravidla Ucasti Objednatele na vyvoiji
ADIS




Priloha C

Priloha C. Poskytovani sluzeb: podpora provozu Aplikace
ADIS a pozarucni servis Aplikace ADIS (PInéni A)




Priloha D

Priloha D. Poskytovani sluzeb: zajisStovani vyvoje Aplikace
ADIS (PInéni B)




Priloha E

Priloha E. Vzory dokumentu

1 OBECNE

Vzor Provadeci smlouvy je prilohou H Ramcové smlouvy.

2  DOKUMENTY PRO VYVOJ A UDRZBU APLIKACE ADIS

Dokumenty APV_02 a APV_07 mohou byt pouzity jako Sablony pro elektronickou postu, oboustranné
schvalend konecna verze je pak vzdy podepsana jako listinny dokument.
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Priloha E

Vzor protokolu o provedeni praci Zakladniho pozaruéniho servisu Aplikace
ADIS MNT 02

Objednatel a Zadavatel dle [smlouvy — nazev smlouvy dle verejné zakazky] ,,éislo_smlouvy“ potvrzuji,
ze v obdobi ,,definice_obdobi“ byly v souladu s touto smlouvou fadné zabezpeceny prace a sluzby
v ramci Zakladniho pozarucniho servisu Aplikace ADIS dle nésledujiciho vykazu:

»DOPIs oprav a uprav APV v ramci Zakladniho pozdarucniho servisu aplikace ADIS “
Krom¢ toho byly dodany vSechny dalsi sluzby poskytované dle uvedené smlouvy.
P1i tom byly na stran¢ Dodavatele vykazany nasledujici kapacity dle jednotlivych kategorii:

wSouhrnny vykaz kapacit vykazanych v ramci Zdakladniho pozdrucéniho servisu Aplikace ADIS“

Objednatel a Zadavatel timto potvrzuji, ze ve smyslu pozadavki vySe uvedené smlouvy uzaviené mezi
smluvnimi stranami pfevzal plnéni pfedmétu smlouvy za uvedené obdobi.

Objednatel a Zadavatel timto plnéni piebiraji a uznavaji zavazky ze strany Dodavatele, tykajici se
predmétu vyse uvedené smlouvy, za uvedené obdobi za splnéné a plnéni Dodavatele je Akceptovano.

V Praze dne ,,den_mésic_rok*

Za Zadavatele: Za Objednatele:
“jméno a funkce opravnéného “jmeéno a funkce opravnéného
zdastupce Zadavatele“ zastupce Objednatele
Za Dodavatele:

“jméno a funkce hlavniho garanta
Aplikace ADIS Zadavatele“

“jméno a funkce vedouciho odd. “jméno a funkce opravnéného
provozu ADIS Zadavatele“ zastupce Dodavatele
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Priloha E

Vzor protokolu o prubéZném provadéni praci Zakladniho pozaru¢niho
servisu aplikace ADIS MNT 02a

Objednatel a Zadavatel dle [smlouvy — nazev smlouvy dle verejné zakazky] ,,éislo_smlouvy“ potvrzuji,
ze v obdobi ,,definice_obdobi“ byly v souladu s touto smlouvou fadné zabezpeceny prace a sluzby
v ramci Zakladniho pozarucniho servisu Aplikace ADIS dle nésledujiciho vykazu:

»DOPIs oprav a uprav APV v ramci zdakladniho pozarucéniho servisu aplikace ADIS “
Krom¢ toho byly dodany vSechny dalsi sluzby poskytované dle uvedené smlouvy.
Pii tom byly na stran¢ Dodavatele vykazany nasledujici kapacity dle jednotlivych kategorii:

wSouhrnny vykaz kapacit vykdazanych v ramci Zdakladniho pozdrucéniho servisu aplikace ADIS “

Finalni protokol se specifikaci zabezpecenych praci a sluZeb za obdobi ,,definice_obdobi“ bude predan,
doplnén a uzavien ve standardnim terminu — v prvni dekadé ledna roku ,,RRRR“.

Objednatel a Zadavatel timto potvrzuji, ze ve smyslu pozadavkl vyse uvedené smlouvy uzaviené mezi
smluvnimi stranami pfevzal plnéni pfedmétu smlouvy za uvedené obdobi.

Objednatel a Zadavatel timto plnéni piebiraji a uznadvaji zavazky ze strany Dodavatele, tykajici se
pfedmétu vyse uvedené smlouvy, za uvedené obdobi za splnéné a plnéni Dodavatele je Akceptovano.

V Praze dne ,,den_mésic_rok“

Za Zadavatele: Za Objednatele:
“jméno a funkce opravnéného “jméno a funkce opravnéného
zdastupce Zadavatele“ zastupce Objednatele
Za Dodavatele:

“jméno a funkce hlavniho garanta
Aplikace ADIS Zadavatele“

“jméno a funkce vedouciho odd. “jméno a funkce opravnéného
provozu ADIS Zadavatele* zastupce Dodavatele
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Priloha E

Vzor protokolu o provedeni praci Zhodnoceni ADIS v ramci pozaruc¢niho
servisu MNT 03

Objednatel a Zadavatel dle [smlouvy — nazev smlouvy dle vetejné zakazky] ,,éislo_smlouvy“ potvrzuji,
ze v obdobi ,,definice_obdobi“ byly v souladu s touto smlouvou fadné¢ zabezpeceny prace a sluzby
v ramci Zhodnoceni ADIS v ramci pozarucniho servisu, vedouci k rozvoji a zhodnoceni stavajiciho
APV, dle nasledujiciho vykazu:

»DOpIs oprav a uprav APV v ramci Zhodnoceni ADIS v ramci pozarucniho servisu “

Krome toho byly dodany vSechny dalsi sluzby poskytované dle uvedené smlouvy.

P1i tom byly na stran¢ Dodavatele vykazany nasledujici kapacity dle jednotlivych kategorii:
wSouhrnny vykaz kapacit vykazanych v ramci Zhodnoceni ADIS v ramci pozdarucniho servisu“

Objednatel a Zadavatel timto potvrzuji, ze ve smyslu pozadavki vyse uvedené smlouvy uzaviené mezi
smluvnimi stranami pfevzal plnéni pfedmétu smlouvy za uvedené obdobi.

Objednatel a Zadavatel timto plnéni piebiraji a uznavaji zavazky ze strany Dodavatele, tykajici se
pfedmétu vyse uvedené smlouvy, za uvedené obdobi za splnéné a plnéni Dodavatele je Akceptovano.

V Praze dne ,,den_mésic_rok*

Za Zadavatele: Za Objednatele:
“jméno a funkce opravnéného “jmeéno a funkce opravnéného
zdastupce Zadavatele“ zastupce Objednatele
Za Dodavatele:

“jméno a funkce hlavniho garanta
aplikace ADIS Zadavatele“

“jméno a funkce opravnéného
zastupce Dodavatele
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Priloha E

Vzor protokolu o prubéZzném provadéni praci Zhodnoceni ADIS v ramci
pozarucniho servisu MNT 03a

Objednatel a Zadavatel dle [smlouvy — nazev smlouvy dle verejné zakazky] ,,éislo_smlouvy“ potvrzuji,
ze v obdobi ,,definice_obdobi“ byly v souladu s touto smlouvou fadné¢ zabezpeCeny prace a sluzby
v ramci Zhodnoceni ADIS v ramci pozarucniho servisu, vedouci k rozvoji a zhodnoceni stavajiciho
APV, dle nasledujiciho vykazu:

»DOPIs oprav a uprav APV v ramci Zhodnoceni ADIS v ramci pozdrucéniho servisu“

Kromg toho byly dodany vSechny dalsi sluzby poskytované dle uvedené smlouvy.
Pii tom byly na stran¢ Dodavatele vykazany nasledujici kapacity dle jednotlivych kategorii:

wSouhrnny vykaz kapacit vykazanych v ramci Zhodnoceni ADIS v ramci pozdarucniho servisu“

Finalni protokol se specifikaci zabezpecenych praci a sluZeb za obdobi ,,definice_obdobi“ bude predan,
doplnén a uzavien ve standardnim terminu — v prvni dekad¢ ledna roku ,,RRRR“.

Objednatel a Zadavatel timto potvrzuji, Zze ve smyslu pozadavki vy$e uvedené smlouvy uzaviené mezi
smluvnimi stranami pfevzal plnéni pfedmétu smlouvy za uvedené obdobi.

Objednatel a Zadavatel timto plnéni piebiraji a uznadvaji zavazky ze strany Dodavatele, tykajici se
predmétu vyse uvedené smlouvy, za uvedené obdobi za splnéné a plnéni Dodavatele je Akceptovano.

V Praze dne ,,den_mésic_rok“

Za Zadavatele: Za Objednatele:
“jméno a funkce opravnéného “jméno a funkce opravnéného
zdastupce Zadavatele“ zastupce Objednatele
Za Dodavatele:

“jméno a funkce hlavniho garanta
aplikace ADIS Zadavatele*

“jméno a funkce opravnéného
zdastupce Dodavatele
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Priloha E
ANALYTICKE ZADANI / DILCi PROJEKT ADIS APV _01

Tento dokument je aplikaci Lotus Notes realizovanou v systému SRA. Jeji tvar a p¥ipadné modifikace
jsou pfedmétem schvalovaci procedury garanta uloh SRA.
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Priloha E

PROTOKOL O PREDANI ANALYTICKYCH ZADANI  APV_02
Protokol o pfedani Analytickych zadani / Dil¢ich projekti k verzi ,, cislo_verze“ ADIS

«

Objednatel a Zadavatel — CR-GFR potvrzuji, Ze pievzali nize uvedena AZ/DP pro verzi ,,éislo_verze
ADIS pro termin SAZ podle uzaviené [smlouvy — nazev smlouvy dle vefejné zakazky]
»Cislo_smlouvy*.

ID Nazev skupiny uloh

01.01. whdzev_skupiny uloh“

69.06. whazev_skupiny uloh“
70.01. whdzev_skupiny uloh“

Vedeni projektu ADIS na strané Objednatele a Zadavatele potvrzuji timto, ze Dodavatel - IBM Ceska
republika spol. s r.o0. splnil nasledujici krok vyvojového cyklu pro verzi ,,éislo_verze

4.4 SAZ  Schvaleni a podpis analytického zadani / dil¢iho projektu

a plnéni Dodavatele je Akceptovano.

Za Zadavatele: Za Objednatele:
»jméno oprdavnéného zdstupce Zadavatele“ wjméno a funkce oprdavnéného zdstupce
Objednatele

wfunkce itvar GFR“

Za Dodavatele:

wjméno a funkce oprdvnéného zdstupce
Dodavatele“

Praha ,,den_mésic_rok*“
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PROTOKOL O KOREKCI ANALYTICKYCH ZADANI

APV _02a

Protokol o korekci Analytickych zadani / Dil¢ich projekti k verzi ,, cislo_verze“ ADIS

Objednatel a Zadavatel — CR-GFR potvrzuji, Ze pfevzali korekce nize uvedenych AZ/DP pro verzi
»Cislo_verze“ ADIS pro termin KSAZ podle uzaviené [smlouvy — nazev smlouvy dle vetejné zakazky]|

- «
»Cislo_smlouvy*.

ID Nazev skupiny uloh

01.01. whdzev_skupiny uloh“

69.06. whazev_skupiny uloh“
70.01. whdzev_skupiny uloh“

Vedeni projektu ADIS na strané Objednatele a Zadavatele potvrzuji timto, ze Dodavatel - IBM Ceska
republika spol. s r.o0. splnil nasledujici krok vyvojového cyklu pro verzi ,,éislo_verze

4.4c  KSAZ Korekce analytickych zadani

a plnéni Dodavatele je Akceptovano

Za Zadavatele:

«

»jmeéno oprdavnéného zdstupce Zadavatele

Jfunkce iitvar GFR“

Praha ,,den_mésic_rok*“
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Za Objednatele:

wjméno a funkce oprdavnéného zdstupce
Objednatele“

Za Dodavatele:

wjméno a funkce oprdvnéného zdstupce
Dodavatele*
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ZAVERECNY PROTOKOL O TESTOVANI VERZE APV_03

Zavérecny protokol o testovani verze ,,cislo_verze“

Na zakladé harmonogramu pfipravy verze ,cCislo verze“ ADIS podle uzaviené [smlouvy — nazev
smlouvy dle vetejné zakazky] ,,c¢islo_smlouvy“ byla stanovena uzavérka testovani testovaci verze
»Cislo_verze“ na:

whodina_den_mésic rok*

K tomuto datu byly nahldSeny HL a uzavieny chyby uvedené ve tietim sloupci nésledujici tabulky:

wzdvainost HL“ wStay  HL Seznam ID HL

Dale bude splnén pozadavek ObjednateleZadavatele na vyfeseni nasledujicich HL nahlasenych do vyse
uvedené uzavérky testovani do terminu pfedani ostré verze ,,cislo verze“.

wzdvainost HL“ Seznam ID HL

Vedeni projektu ADIS na strané Objednatele a Zadavatele potvrzuji timto, Ze Dodavatel - IBM Ceska
republika spol. s r.0. splnil nasledujici krok vyvojového cyklu pro verzi ,,¢islo_verze*:

4.16 PTP  Podpis zavérecného protokolu o testovani

a plnéni Dodavatele je Akceptovano.
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Za Zadavatele:

«

wjméno oprdavnéného zdstupce Zadavatele

ofunkce iitvar GFR“

Praha ,,den_mésic_rok*“
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Za Objednatele:

wjméno a funkce oprdvnéného zdstupce
Objednatele“

Za Dodavatele:

wjmeéno a funkce opravnéného zdstupce
Dodavatele*
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PREDAVACi PROTOKOL VERZE APV _04

Piedavaci protokol Aplikaci ADIS

wDen_mésic rok* byly Zadavateli/Objednateli

predany technické nosi¢e dat obsahujici dale

uvedené komponenty projektu ADIS verze ,,¢islo_verze*

Polozka

Predano v (na)

Aplikace ADIS pro FU,,éislo verze®

adreséar fu,, éislo verze“ ,, Cislo verze Informix“

Aplikace ADIS pro GFR ,,&islo_verze

adresai mf,, éislo verze“ ,, Cislo verze Informix“

X,,Cislo_verze® - programy vytvofeni testovaci
databaze

adresai MIX,,éislo_verze

Zdrojové soubory k aplikaci

adresai ZDROIJE,, ¢islo verze*

Datové modely ADIS (FU, GFR) ve formatu
,,RTF*

adresat dm_adis a SRA databaze sra/DM.nsf

Subsety Aplikace ADIS ve formatu ,,RTF

adresaf subsety adis a SRA databaze sra/DM.nsf

Dokumentace ADIS

Odkaz na adresu serveru Zadavatele SRA MF:
www server: sra.fs.mfcr.cz
Lotus Notes server: mf970/ufdr

Navod k instalaci aplikace je obsazen v distribucnich listech (soubor distr. ,,¢éislo_verze*).
Tento soubor obsahuje i popis zmén programového vybaveni.

Za Zadavatele:

»jméno opravnéného zdstupce Zadavatele

funkce iitvar GFR*

Za Objednatele:

wjméno a funkce opravnéného zdstupce
Objednatele“

Za Dodavatele:

wjméno a funkce oprdvnéného zdstupce
Dodavatele“
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PROTOKOL O NASAZENI OSTRE VERZE APV _05

Zavérecny protokol o celoplosném nasazeni verze ,,¢islo_verze“

Ke dni ,, datum CNV*“ rozhodl Zadavatel — o nasazeni verze Aplikace ADIS ,,éislo_verze“ do provozu
ve Finanéni spravé. Uzivatelskd dokumentace k této verzi aplikace byla ptedana Zadavateli/Objednateli
—zaroven s aplika¢nim programovym vybavenim ADIS verze ,,éislo_verze“.

Dale byly Dodavatelem piedany vSechny dalsi materialy dle [smlouvy — ndzev smlouvy dle vetejné
zakazky] €. ,,Cislo_smlouvy“.

Vedeni projektu ADIS na strané¢ Objednatele a Zadavatele potvrzuji timto, ze Dodavatel splnil
nasledujici krok vyvojového cyklu ADIS pro verzi ,,¢islo_verze“, distribuci ,,oznaceni_distribuce*:

4.22.  CNV Celoplosné nasazeni verze

a plnéni Dodavatele je Akceptovano.

Za Zadavatele: Za Objednatele:
»jméno opravnéného zdstupce Zadavatele wjméno a funkce opravnéného zdstupce
Objednatele“

wfunkce_titvar GFR“

Za Dodavatele:

wjméno a funkce oprdvnéného zdstupce
Dodavatele“

Praha ,,den_mésic_rok*
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PROTOKOL O UKONCENI PILOTNIHO PROVOZU

APV _05a

Zavérecny protokol o ukonceni pilotniho provozu verze ,,Cislo_verze“

Ke dni ,,datum_CNV* prosla verze Aplikace ADIS ,,¢islo_verze“ pilotnim provozem u Zadavatele.
Uzivatelskd dokumentace ktéto verzi aplikace byla predana Zadavateli zaroven s aplikacnim
programovym vybavenim ADIS verze ,,¢islo_verze“.

Dale byly Dodavatelem piedany vSechny dalsi materialy dle [smlouvy — nazev smlouvy dle vetejné
zakazky] uzaviené mezi Objednatelem a Zadavatelem ¢. ,,¢islo_smlouvy“.

Vedeni projektu ADIS na strané¢ Objednatele a Zadavatele potvrzuji timto, zZe Dodavatel splnil
nasledujici krok vyvojového cyklu ADIS pro verzi ,,¢islo_verze“, distribuci ,,oznaceni_distribuce*:

4.24a UPP Ukonceni pilotniho provozu

a plnéni Dodavatele je Akceptovano.

Za Zadavatele:

«

»jméno opravnéného zdstupce Zadavatele

wfunkce_titvar GFR“

Praha ,,den_mésic_rok*
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Za Objednatele:

wjméno a funkce opravnéného zdstupce
Objednatele“

Za Dodavatele:

wjméno a funkce oprdvnéného zdstupce
Dodavatele“
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PROTOKOL O PREDANI OSTRE VERZE ZADAVATELI APV_058B

Zavérecny protokol o predani ostré verze ,,éislo_verze*

Ostra verze aplikace ,,Cislo_verze“ byla predana Zadavateli dne ,datum OVZ“ Uzivatelska
dokumentace k této verzi aplikace byla predana Zadavateli —zaroven s aplikaénim programovym
vybavenim ADIS verze ,,¢islo_verze“.

Dale byly Dodavatelem piedany vSechny dalsi materialy dle [smlouvy — ndzev smlouvy dle vetejné
zakazky] €. ,,Cislo_smlouvy“.

Vedeni projektu ADIS na stran¢ Zadavatele a Objednatele potvrzuje timto, ze Dodavatel splnil
nasledujici krok vyvojového cyklu ADIS pro verzi ,,¢islo_verze“, distribuci ,,oznaceni_distribuce*:

4.20. OVZ Predani ostré verze Zadavateli

a plnéni Dodavatele je Akceptovano.

Za Zadavatele: Za Objednatele:

«

wjméno a funkce opravnéného zdstupce
Objednatele“

»jméno opravnéného zdstupce Zadavatele

wfunkce_titvar GFR“

Za Dodavatele:

wjméno a funkce oprdvnéného zdstupce
Dodavatele“

Praha ,,den_mésic_rok*
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ZMENOVE RiZENI APV _06
Distribucni verze: ,,XXnnn“ Smlouva: ,,XXnnn*
Za Zadavatele: ,jméno opravnéného zdstupce Zadavatele “

Za Objednatele: ,,jméno oprdavnéného zdstupce Objednatele”

Za Dodavatele.: ,jméno_oprdavnéného zdstupce Dodavatele*

Zdivodnéni zménového S X Rozhodnuti
ID |, e, , ResSeni zmény - ResSeni zmény - y .
« |fizeni - vyjadieni hlavniho| ., =, " e Cena zmény | (realizovat
ZR vyjadfeni Objednatele | vyjadieni Dodavatele
garanta Zadavatele Ano - Ne)

Zaver:

Realiza¢ni skupina odsouhlasila zménové tizeni a podepsané strany souhlasi s timto protokolem
Zménoveho tizeni.
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Za Zadavatele:

«

wjméno oprdavnéného zdstupce Zadavatele

ofunkce iitvar GFR“

Praha ,,den_mésic_rok*“
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Za Objednatele:

wjméno a funkce oprdvnéného zdstupce
Objednatele“

Za Dodavatele:

wjmeéno a funkce opravnéného zdstupce
Dodavatele*
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PROTOKOL O PROVEDENi PROTOTYPINGU VYBRANYCH ULOH APV _07

Protokol o provedeni prototypingu vybranych uloh verze Aplikace ADIS
»Cislo_verze*

Zadavatel potvrzuje, ze byl Dodavatelem prezentovan prototyp feSeni nize uvedenych uloh verze
Aplikace ADIS ,,¢islo_verze“ podle uzaviené smlouvy mezi Zadavatelem a Objednatelem [nazev
smlouvy dle vefejné zakazky] ,,éislo_smlouvy*.

ID Nazev skupiny tloh

01.01. whdzev_skupiny uloh“

69.06. whdzev_skupiny uloh“
70.01. whdzev_skupiny tloh“

Vedeni projektu ADIS na strané Zadavatele potvrzuje timto, ze Dodavatel splnil nasledujici krok
vyvojového cyklu ADIS pro verzi ,,¢islo_verze®, distribuci ,,0znaceni_distribuce*:

4.5a PVU Prototyping vybranych tuloh

a plnéni Dodavatele je Akceptovano.

Za Zadavatele: Za Objednatele:
»jméno oprdavnéného zdstupce Zadavatele“ wjméno a funkce opravnéného zdstupce
Objednatele“

wfunkce iitvar GFR“

Za Dodavatele:

wjmeéno a funkce opravnéného zdstupce
Dodavatele“

Praha ,,den_mésic_rok*“
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PROTOKOL O PROVEDENI DETAILNiHO IMPLEMENTACNIHO ROZPRACOVANi AZ
APV_08

Protokol o provedeni detailniho implementa¢niho rozpracovani AZ — ADIS ,,¢islo_verze*

Zadavatel potvrzuje, ze bylo Dodavatelem provedeno detailni implementacni rozpracovani AZ nize

uvedenych uloh verze Aplikace ADIS ,,éislo_verze“ podle uzaviené smlouvy mezi Zadavatelem
a Objednatelem [nazev smlouvy dle vetejné zakazky] ,,¢islo_smlouvy*.

ID Nazev skupiny tloh

01.01. whdzev_skupiny uloh“

69.06. whdzev_skupiny uloh“
70.01. whdzev_skupiny uloh“

Vedeni projektu ADIS na strané¢ Zadavatele potvrzuje timto, ze Dodavatel splnil nasledujici krok
vyvojového cyklu ADIS pro verzi ,,¢islo_verze®, distribuci ,,0znaceni_distribuce*:

4.4a RAZ Rozpracovani implementacnich detailt AZ

a plnéni Dodavatele je Akceptovano.

Za Zadavatele: Za Objednatele:
»jméno opravnéného zdstupce Zadavatele wjméno a funkce opravnéného zdstupce
Objednatele

wfunkce iitvar GFR“

Za Dodavatele:

wjméno a funkce oprdavnéného zdstupce
Dodavatele“

Praha ,,den_mésic_rok*
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3 DOKUMENTY V RAMCI PLNEN{ PRILOHY F — ADIS HOT LINE,
KONZULTACNI SLUZBY, TECHNICKA PODPORA
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Vzor protokolu o provedeni praci v ramci servisu Hot-line,
konzulta¢nich sluzeb, MNT 01

PROTOKOL O PROVEDENI PRACi V RAMCI SERVISU HOT-LINE, KONZULTACNICH SLUZEB
DEFINICE

Protokol ADIS Hot-line je dokladem o plnéni podle smlouvy uzaviené mezi Dodavatelem a
Objednatelem [nazev smlouvy] ,cislo_smlouvy®“ za obdobi .................... Schvaleni tohoto
dokumentu bez zavaznéjSich pripominek je povazovano za UspéSné splnéni predmétu smlouvy
a naplnéni platebnich podminek pro uvedené obdobi definovanych v této smlouvé.

PODKLADY VYHODNOCENI
ADIS Hot-line dozoruje a poskytuje dle uvedené smlouvy servisni ¢innost v nize popsanych oblastech.
Souhrn jednotlivych ¢innosti je uveden nize. Podrobné informace o jednotlivych ¢innostech jsou
dostupné v nize uvedenych registra¢nich databazich:
PROVOZNi DOKUMENTACE O RESENi PROBLEMU V RAMCI POZARUCNi SERVIS HARDWARE
Pocet zasahti evidovanych za obdobi:

zasaht ADIS HW
PROVOZNi DOKUMENTACE O RESENi PROBLEMU SOFTWARE (ADIS ) NA UROVNI OPERACNICH
SYSTEMU
Pocet zasahti evidovanych za obdobi:

zasahu,
DOKUMENTACE O HLASENI CHYBOVYCH STAVU A JEJICH RESENi V RAMCI APLIKACE ADIS
Pocet zasahti evidovanych za obdobi:

zasaht

Konzultaéni sluZby

Konzulta¢ni sluzby v daném obdobi byly poskytovany specialisty Dodavatele na zaklad¢ zadosti
Zadavatele prostiednictvim Objednatele. Konzultace probihaly formou od ¢isté telefonickych ¢i on-line
konzultaci po konzultace v misté Zadavatele.
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ZAVERECNE ZHODNOCENI
V obdobi ..... roku xxx, probihaly sluzby ADIS Hot-line v souladu se zavazky uvedenymi ve vyse
uvedené Smlouvé a plnéni Dodavatele je Akceptovano.

Za Zadavatele: Za Objednatele:
»jméno opravnéného zdstupce Zadavatele wjméno a funkce opravnéného zdstupce
Objednatele“

wfunkce iitvar GFR“

Za Dodavatele:

wjméno a funkce oprdavnéného zdstupce
Dodavatele“

Praha ,,den_mésic_rok*
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Vzor protokolu o prubéZzném provadéni praci v ramci servisu Hot-line,
konzulta¢nich sluzeb, MNT 0la

PROTOKOL O PRUBEZNEM PROVADENI PRACI V RAMCI SERVISU HOT-LINE, KONZULTACNICH
SLUZEB

DEFINICE
Protokol ADIS Hot-line je dokladem o plnéni podle smlouvy uzaviené mezi Dodavatelem a
Objednatelem [nazev smlouvy]| ,¢islo smlouvy“.za obdobi .................... Schvaleni tohoto

Vv

naplnéni platebnich podminek pro uvedené obdobi definovanych v této smlouve.

PODKLADY VYHODNOCENI
ADIS Hot-line dozoruje a poskytuje dle uvedené smlouvy servisni ¢innost v nize popsanych oblastech.
Souhrn jednotlivych Cinnosti je uveden nize. Podrobné informace o jednotlivych ¢innostech jsou
dostupné v nize uvedenych registra¢nich databazich:
PROVOZNi DOKUMENTACE O RESENi PROBLEMU V RAMCI POZARUCNi SERVIS HARDWARE
Pocet zasahti evidovanych za obdobi:

zasahti ADIS HW
PROVOZNi DOKUMENTACE O RESENI PROBLEMU SOFTWARE (ADIS ) NA UROVNI OPERACNICH
SYSTEMU
Pocet zasahti evidovanych za obdobi:

zasahu,
DOKUMENTACE O HLASENI CHYBOVYCH STAVU A JEJICH RESENI V RAMCI APLIKACE ADIS
Pocet zasahti evidovanych za obdobi:

zasahtl

Konzultacni sluzby

Konzultacni sluzby v daném obdobi byly poskytovany specialisty Dodavatele na zakladé zadosti
Zadavatele prostfednictvim Objednatele. Konzultace probihaly formou od Cisté telefonickych ¢i on-line
konzultaci po konzultace v misté Zadavatele.
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ZAVERECNE ZHODNOCENI
V obdobi ..... roku xxx, probihaly sluzby ADIS Hot-line v souladu se zavazky uvedenymi ve vyse
deklarované Smlouvé a plnéni Dodavatele je Akceptovano.

V Praze dne

Za Zadavatele: Za Objednatele:

wjméno opravnéného zdstupce Zadavatele wjméno a funkce oprdavnéného zdstupce
Objednatele“

wfunkce utvar GFR“
Za Dodavatele:

wjmeéno a funkce oprdavnéného zdstupce
Dodavatele“

Praha ,,den_mésic_rok*“
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Priloha F. ADIS Hotline, konzulta¢ni sluzby, technicka
podpora (PInéni C)




Priloha G

Pfiloha G. Dohoda o zpracovani osobnich udaj(i

Smluvni strany:

O2 IT Services s.r.o.

Sidlo: Za Brumlovkou 266/2, Michle, 140 00 Praha 4

Registrovana u Méstského soudu v Praze, oddil C, Cislo vlozky 223566
ICO: 02819678

DIC: CZ02819678

Zastoupena: I - 2:kladé povéteni ze dne 13.8.2019

Bankovni spojeni: N, ¢.o.: I

(dale jen ,,Objednatel)
a

IBM Ceska republika, spol. s r.o.
Registrovana u Méstského soudu v Praze, oddil C, Cislo vlozky 692

Sidlo: V Parku 2294/4, 148 00 Praha 4
Zastoupena: . cdnatelem spolecnosti
Bankovni spojeni: |

Cislo uctu: I

(dale jen ,,Dodavatel”) (spolecné take jen "Smluvni strany",

nebo jednotlivé ,,Smluvni strana")

Tato Dohoda o zpracovani udaju (dale jen ,,Dohoda“ nebo ,,DPA*) se vztahuje ke zpracovani osobnich
udaji Dodavatelem pro Objednatele za i¢elem poskytovani sluzeb dohodnutych v Rdmcové smlouvé o
poskytovani expertnich sluzeb podpory a vyvoje Aplikace ADIS (dale jen ,,Ramcova smlouva®). Tato
DPA podléha podminkdm Ramcové smlouvy (pojmy s pocatecnimi velkymi pismeny, které zde nejsou
definovany, maji vyznam uvedeny v Obecném nafizeni o ochrané osobnich idaji 2016/679 (General
Data Protection Regulation, GDPR)). Nedilnou soucasti této DPA budou Ptilohy k DPA, které¢ budou
tvorit ptilohu kazdé jednotlivé Provadéci smlouvy. V piipad€ rozporu bude mit Piiloha k DPA prednost
pfed DPA, kterda mé pfednost pied Provadéci a Ramcovou smlouvou (dale pro obé spole¢né jen
»>Smlouva®), s vyjimkou situaci vyslovné stanovenych ve Smlouvé a oznacujicich relevantni Oddil
DPA, pted nimZ ma ptednost.

Vzhledem k tomu, ze se jednd o Dohodu mezi Dodavatelem, jakozto dil¢im zpracovatelem,
a Objednatelem, jakoZto zpracovatelem osobnich udaji Spravce Osobnich udaji Ceska republika -
Generalni finanéni feditelstvi (dale jen ,,GFR*), ma se za to, e v ustanovenich této Dohody, u kterych
to vyplyva z logiky véci, nahrazuje v pravech a povinnostech Objednatel Spravce Osobnich tidaji GFR.

1. Zpracovani

1.1 Objednatel byl povéfen Spravcem Osobnich udaji GFR ke zpracovani Osobnich Gidajit GFR
v ramci poskytovani sluzeb podpory a vyvoje Aplikace ADIS (dale jen ,,Sluzby* a ,,Osobni
udaje®). Objednatel timto jmenuje Dodavatele Dil¢im zpracovatelem, ktery bude Zpracovavat
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1.2

1.3

1.4

1.5

2.2

Osobni udaje GFR. Pokud existuji dal§i Spravci, Objednatel je identifikuje a informuje
Dodavatele o existenci téchto dal§ich Spravcu jeste pred poskytnutim jejich Osobnich udajt.

Seznam kategorii Subjektil udajd, typt Osobnich Gdaji GFR, Zvlastnich kategorii osobnich
udajl, Gcell zpracovani a dalSich ¢innosti pfi zpracovani bude uveden v Ptiloze k DPA pro
danou Sluzbu, ktera bude tvofit nedilnou soucast jednotlivych Provadécich smluv. Doba trvani
Zpracovani odpovida dob¢ trvani Sluzby, pokud neni v Ptiloze k DPA uvedeno jinak. Povahou,
ucelem a predmétem Zpracovani je poskytovani Sluzby, jak je popsano v ptislusné Provadéci
smlouve.

Dodavatel bude Zpracovavat Osobni tidaje GFR podle pisemnych pokynti Objednatele. Rozsah
pokynti Objednatele tykajicich se Zpracovani Osobnich udajii GFR je vymezen Ramcovou a
Provadeéci smlouvou, touto DPA a pouzivanim a konfiguraci a ptipadné funkci Sluzby ze strany
Spravce a jeho opravnénych uzivatelti. Objednatel mize poskytnout i dalsi pokyny, pokud je k
tomu ze zakona povinen (Dalsi pokyny). Pokud je Dodavatel piesvédcen, Ze tyto Dalsi pokyny
porusuji GDPR nebo jiné platné pravni piedpisy z oblasti ochrany osobnich udajt, informuje o
této skutecnosti bez zbytecného prodleni Objednatele a mize pozastavit poskytovani sluzeb,
dokud Objednatel nezméni nebo pisemnou formou nepotvrdi zakonnost téchto DalSich pokyni.
Pokud Dodavatel oznami Objednateli, ze DalSi pokyny neni mozné uskutecnit, nebo pokud
Objednatel informuje Dodavatele, Ze neakceptuje nabidku DalSich pokynii pfipravenych v
souladu s Oddilem 10.2 této Dohody, Objednatel mtze ukoncit predmétnou Sluzbu v souladu
se Smlouvou.

Objednatel slouzi jako jediné kontaktni misto pro Dodavatele. Protoze Spravci mohou mit ve
vztahu k Dodavateli ur€ita ptima prava, Objednatel se zavazuje uplatiiovat vSechna tato prava
jejich jménem a ziskat veskera potfebna opravnéni od Sprévct. Dodavatel bude zprostén své
povinnosti informovat nebo uvédomit Spravce, pokud takové informace nebo oznameni
poskytne Objednateli. Podobné bude i Dodavatel slouzit jako jediné kontaktni misto pro
Objednatele ve vztahu k jeho povinnostem Zpracovatele podle této DPA.

Dodavatel bude ve vztahu ke Sluzbam dodrzovat veskeré pravni ptredpisy, zejména GDPR a
souvisejici pravni predpisy (Pravni pfedpisy na ochranu osobnich udaji) platné pro
Zpracovatele. Dodavatel neodpovida za zjisténi zakonnych pozadavki, které jsou platné pro
¢innost Objednatele, ani za zjiSténi, zda poskytovani Sluzeb ze strany Dodavatele spliuje
pozadavky téchto pravnich pfedpist. Ve vztahu mezi Smluvnimi stranami je za soulad
Zpracovani Osobnich tudaji GFR se zakonem vi&i Spravcim odpovédny Objednatel.
Objednatel nebude vyuzivat Sluzby ve spojeni s Osobnimi udaji GFR, pokud by tak doslo k
poruseni ptislusnych Pravnich pfedpisti na ochranu osobnich udaja.

Technicka a organizacni opatieni

Dodavatel implementuje a bude udrzovat technickd a organizacni opatfeni stanovena
v Prilohach k DPA (TOM), aby byla zajisténa odpovidajici Groven zabezpeceni vzhledem
k rizikim a rozsahu odpovédnosti Dodavatele. TOM podléhaji technickému a jinému vyvoji.
Proto si Dodavatel vyhrazuje pravo upravit TOM, za piedpokladu, Ze tato uprava nijak nenarusi
funk¢énost a zabezpeceni Sluzeb. Dodavatel Objednateli pisemné oznami kazdou jednotlivou
upravu TOM a Objednatel ma pravo proti kazdé jednotlivé pravé TOM vznést namitku do 30
dnti od oznameni. V piipadé podané namitky bude Dodavatel hledat alternativni TOM, ktery by
byl pro Objednatele akceptovatelny. Pokud takovy TOM neexistuje a je zaroven pro
poskytovani sluzeb dle Smlouvy nezbytny, bude o tom Dodavatel Objednatele neprodlené
informovat. V takovém pfipadé¢ budou smluvni strany jednat o moznosti tpravy TOM a
dohodnutou zménu potvrdi formou pisemného dodatku ke Smlouve.

Objednatel v Provadéci smlouveé potvrdi, ze TOM predstavuji odpovidajici tiroven ochrany
Osobnich tidajti s ohledem na rizika spojena se Zpracovanim osobnich uda;ji.
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3.2

4.2

Prava a pozadavky Subjektt udaji

V rozsahu povoleném ze zakona bude Dodavatel neprodlen¢ informovat Objednatele o
pozadavcich Subjektti udaji vyplyvajicich z vykonu jejich prav Subjekti udaji (napf. na
opravu, vymaz a blokovani udaji), adresovanych pfimo Dodavateli ve vztahu k Osobnim
idajim GFR. Objednatel odpovida za reakce na tyto pozadavky Subjektd iidajii v souladu s
GDPR. Dodavatel poskytne Objednateli pfiméfenou soucinnost pti reakcich na tyto pozadavky
Subjekti udaji v souladu s Oddilem 10.2 této Dohody.

Pokud Subjekt tidajti vznese narok piimo viici Dodavateli kvtili poruseni svych prav, Objednatel
odskodni Dodavatele za veSkeré naklady, poplatky, ndhrady Skody, vydaje nebo ztraty
vyplyvajici z tohoto ndroku, za pfedpokladu, ze Dodavatel informoval Objednatele o tomto
naroku a dal Objednateli ptilezitost spolupracovat s Dodavatelem pfi obrané pied timto narokem
a na jeho narovnani a zaroven k poruseni prav Subjektu udaji nedoslo v disledku poruseni
povinnosti Dodavatelem. V souladu s podminkami této DPA muize Objednatel vznést narok na
castky zaplacené Dodavatelem Subjektu tidaji za poruseni jeho prav Subjektu udaji zptisobené
porusenim povinnosti Dodavatelem dle GDPR.

PoZadavky tretich osob a diivérnost

Dodavatel neposkytne Osobni udaje GFR Z4adné tieti osobé, pokud jej k tomu Objednatel
nezmocni nebo to nebude vyzadovat zdkon. Pokud si vlada nebo Dozorovy organ vyzadaji
piistup k Osobnim udajim GFR, Dodavatel informuje Objednatele o této skutenosti jesté pied
poskytnutim téchto tdaji, pokud to neni zdkonem zakazéano.

Dodavatel se zavazuje zajistit, aby se vSichni jeho pracovnici, kteti jsou opravnéni Zpracovavat
Osobni idaje GFR, zavézali k zachovani diivérnosti a aby nezpracovavali tyto Osobni tdaje
GFR k z4dnym jinym nez Smlouvou sjednanym G&eltim, s vyjimkou situace, kdy si to vyzada
Objednatel nebo to bude pozadovano platnymi pravnimi predpisy.

Audit

Dodavatel umozni a usnadni audity, v€etné kontrol, provadéné Objednatelem nebo jinym
auditorem, kterého Objednatel povéri, u dodavateld, ktefi zpracovavaji Osobni udaje GFR,
v souladu s nasledujicimi postupy:

a. Na zaklad¢ pisemné zadosti Objednatele Dodavatel poskytne Objednateli nebo jim
povéfenému auditorovi aktudlni certifikace anebo souhrnné sestavy auditii, které nechal
Dodavatel provést za ucelem pravidelného testovani, posuzovani a vyhodnocovani
efektivity TOM.

b.  Dodavatel poskytne Objednateli pfiméfenou soucinnost v podobé poskytnuti dostupnych
dalSich informaci tykajicich se TOM, aby Objednatel témto opatfenim lépe porozumél.

c.  Pokud Objednatel bude potiebovat dalsi informace, aby mohl splnit vlastni povinnosti
(nebo povinnosti ostatnich Spravcti) ve vztahu k auditu nebo pozadavek kompetentniho
Dozorového organu, Objednatel bude pisemné informovat Dodavatele, aby mu Dodavatel
mohl tyto informace poskytnout nebo mu k nim umoznit pfistup.

d.  Pokud nebude mozné splnit povinnost auditu nafizenou platnymi pravnimi piedpisy jinym
zpisobem, mohou subjekty, jimz to nafizuje zakon (napi. vladni regulacni agentura
vykonavajici dohled nad provozem Objednatele), Objednatel nebo jim povéreny auditor
provést fyzickou navstévu v prostorach, kde je poskytovdna Sluzba, a sice béhem bézné
pracovni doby a pouze takovym zptisobem, ktery bude co nejméné naruSovat provoz
Dodavatele, s tim, ze nacasovani této navstévy bude koordinovano tak, aby se sniZilo
riziko pro ostatni zdkazniky Dodavatele.
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52

7.2

8.2

8.3

Kazda ze stran ponese své vlastni naklady ve vztahu k odstavcim a. a b. Oddilu 5.1. této
Dohody. Jakakoli dalsi podpora bude poskytnuta v souladu s ustanovenimi Oddilu 70.2. této
Dohody.

Vraceni nebo odstranéni Osobnich idaji GFR

Po ukonc¢eni Smlouvy nebo po uplynuti jeji platnosti Dodavatel dle pokynu Objednatele bud’
odstrani, nebo vrati Osobni tidaje GFR do jeho vlastnictvi dle popisu v Pfiloze k DPA, pokud
neni platnymi pravnimi pfedpisy upraveno jinak.

Dil¢i zpracovatelé

Objednatel zmocniuje Dodavatele k tomu, aby zapojil smluvni partnery do Zpracovani osobnich
idajti GFR (Diléi zpracovatelé). Seznam aktualnich Dil¢ich zpracovateld je uveden v Piiloze k
DPA. Dodavatel pfedem informuje Objednatele o vesSkerych zménach Dilc¢ich zpracovateli dle
Ptilohy k DPA. Do 30 dnti od oznameni Dodavatele o zamys$lené zméné mtize Objednatel vznést
namitku proti ptidani Dil¢iho zpracovatele z diivodu, Ze by toto pfidani mélo za nasledek
poruseni platnych pravnich pozadavkli Objednatelem nebo v piipadé, Ze na strané¢ Objednatele
existuje opravnény zajem, aby nedoslo k pridani konkrétniho Dil¢iho zpracovatele. Namitka
Objednatele bude vznesena pisemné a bude zahrnovat specifické diivody Objednatele pro danou
namitku a moznosti, jak pfipadné danou situaci feSit. Pokud Objednatel v daném obdobi
nevznese zadnou namitku, mtze byt prislusny Dil¢i zpracovatel povéien Zpracovanim osobnich
tidaji GFR. Dodavatel bude od vsech schvélenych Dil¢ich zpracovateltt pied vlastnim
Zpracovanim jakychkoli Osobnich idajii GFR témito Dilé¢imi zpracovateli vyzadovat v zisadé
podobné povinnosti tykajici se ochrany osobnich idaji, jako jsou stanoveny v DPA.

Pokud Objednatel vznese opravnénou namitku vici pridani Dil¢iho zpracovatele a Dodavatel
nebude schopen Upln€ pferusit spolupraci stouto osobou, potom Dodavatel v souladu
s pozadavkem Objednatele nepouzije tuto osobu jako Dil¢iho zpracovatele, ale mize ji vyuzit
jako subdodavatele bez ptistupu k Osobnim tidajim GFR. V tom ptipadé Dodavatel informuje
o této skutecnosti Objednatele.

Preshranicni zpracovani udaji

V piipadé zpracovani Osobnich udaji GFR Dil¢imi zpracovateli usazenymi bud’” mimo
Evropsky hospodafsky prostor, nebo v zemich, jejichz Giroven ochrany osobnich udaji povazuje
Evropskd komise za dostatecnou (Dovozci udajit) uzavie Dodavatel s témito Dil¢imi
zpracovateli Standardni smluvni dolozky EU . Dovozci udajt, ktefi jsou Spole¢nostmi IBM,
jsou tzv. "Dovozci udajti IBM". Seznam Dil¢ich zpracovateld a Dovozcii udaji bude uveden
v Priloze k DPA.

Pokud Objednatel informuje Dodavatele o jiném Spravci a Dodavatel proti tomu do 30 dnt
po tomto oznadmeni nevznese namitku, Objednatel vyjadii jménem téchto ostatnich Spravci
souhlas, nebo pokud nemtize vyjadrit souhlas, obstard si jej od téchto ostatnich Spravct, a ti se
stanou dalSimi vyvozci idaji ve smyslu Standardnich smluvnich dolozek EU uzavienych mezi
Dovozci udaji IBM a Objednatelem. Dodavatel zajisti pfijeti souhlasu téchto ostatnich Spravet
ze strany Dovozct udaji IBM. Objednatel poskytne souhlas a v relevantnich pfipadech zajisti
souhlas ostatnich Spravct s tim, ze Standardni smluvni dolozky EU, véetné veskerych narokd,
které z nich vyplyvaji, podléhaji podminkam stanovenym ve Smlouvé, véetné vylouceni a
omezeni odpovédnosti. V piipadé€ rozporu maji piednost Standardni smluvni dolozky EU.

Pokud Dodavatel zapoji v souladu s Oddilem 7. Této Dohody nového Dil¢iho zpracovatele,
ktery je Dovozcem udajti IBM, Dodavatel si obstara souhlas tohoto nového Dovozce udaji IBM
se Standardnimi smluvnimi dolozkami EU a Objednatel svym jménem anebo jménem ostatnich
Spravci, pokud to lze uplatnit, pfedem odsouhlasi, ze tento Dovozce Udaji IBM mize byt
dalsim dovozcem udaji v souladu se Standardnimi smluvnimi dolozkami EU. Pokud Objednatel
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10.
10.1

10.2

10.3

nemuize vyjadfit souhlas za Spravce, zajisti souhlas daného Spravce. Pokud novy Dovozce udaji
neni Spolecnosti IBM (Dovozce udaji, ktery je tfeti osobou), dle uvazeni Dodavatele (i)
Objednatel uzavie samostatné Standardni smluvni dolozky EU, jak je poskytne Dodavatel, nebo
(i1)) Dovozce udaju IBM uzavie s timto Dovozcem udajd, ktery je tfeti osobou, pisemnou
smlouvu, ktera bude zavazovat Dovozce udaju, ktery je tfeti osobou, stejnymi povinnostmi, jaké
jsou kladeny na Dovozce udajii IBM podle Standardnich smluvnich dolozek EU.

Poruseni zabezpeceni osobnich udaju

Pokud Dodavatel zjisti, Ze doslo nebo mohlo dojit k Poruseni zabezpeceni osobnich udajt v
souvislosti s poskytovanim Sluzeb, informuje o tom Objednatele neprodlené. Dodavatel co
nejrychleji vySetii ptipad PoruSeni zabezpeceni osobnich udajii, pokud k nému doslo
v infrastruktufe IBM nebo v jiné oblasti, za kterou odpovida Dodavatel, a poskytne Objednateli
podporu, jak je stanoveno v Oddilu 10 této Dohody.

Podpora

Dodavatel poskytne Objednateli veskeré informace potfebné k doloZeni toho, Zze byly pii
zpracovani Osobnich tidaji GFR splnény povinnosti dle GDPR a bude v pfiméfeném rozsahu
pomahat Objednateli za pomoci TOM za Gcelem splnéni zavazki Objednatele ve véci prav
Subjektt udaji a pii zajiStovani souladu se zavazky a pravnimi povinnostmi Objednatele
vztahujicimi se k zabezpeceni Zpracovani a ochrané osobnich dajli, zejména pak ozndmeni
nebo ohlaseni pfipadu Poruseni zabezpeceni osobnich udajii a k Posouzeni vlivu na ochranu
osobnich udajt, pficemz Dodavatel bude brat v ivahu vSechny informace, které¢ ma k dispozici.

Objednatel pozada o jakoukoli podporu uvedenou v této DPA pisemnou formou. V pfipad¢, ze
pozadovana podpora bude nad rdmec této Smlouvy, bude tato podpora poskytnuta Dodavatelem
jako dodatecna sluzba na zakladé dodatku ke Smlouvé, a to s vyjimkou podpory poskytované
v diisledku PoruSeni ochrany osobnich tdajii v infrastruktuie IBM, ktera je poskytovana
bezplatné. Poplatky musi byt stanoveny v nabidce a odsouhlaseny obéma stranami pisemné,
nebo jak je stanoveno v piislusném ustanoveni o fizeni zmén v této Smlouve.

Dodavatel neprodlené informuje Objednatele v piipad€, Ze podle jeho ndzoru urcity pokyn
porusuje GDPR nebo jiné pravni predpisy tykajici se ochrany osobnich udajt.
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11. Zavérecna ustanoveni

11.1  Kromé¢ ustanoveni, ktera byla zménéna nebo modifikovana v této Dohodg¢, plati v plném rozsahu
vSechna ustanoveni Ramcové smlouvy.

11.2  Nedilnou soucasti této Dohody bude Piiloha k DPA, ktera bude soucasti Provadéci smlouvy
a jejiz obsah bude pfedmétem obchodniho tajemstvi.

11.3  Smluvni strany potvrzuji, Ze si tuto Dohodu piecetly, rozumi ji a souhlasi s jejimi podminkami.

11.4  Tato Dohoda nabyva platnosti a uc¢innosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a je
vyhotovena ve tfech stejnopisech s platnosti originalu, z nichz dva obdrzi Objednatel a jeden
obdrzi Dodavatel.

Za Dodavatele: Za Objednatele:

B jcinatel Datum

IBM Ceska republika, spol. s r.o.

O2 IT Services s.r.0.

Datum

na zaklad¢ povéteni ze dne
13.8.2019
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Priloha H. Vzor provadéci smlouvy

Vzor provadéci smlouvy

Provadéci smlouva & [K DOPLNENI]

k Ramcové smlouvé o poskytovani expertnich sluzeb podpory a vyvoje systému ADIS ze dne

[K DOPLNENI]

SMLUVNI STRANY

(M

2

[OBCHODNI FIRMA]

se sidlem [K DOPLNENI], ICQ: [K DOPLNENI], zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném
[Krajskym soudem v [K DOPLNENI] / Méstskym soudem v Praze], oddil [K DOPLNENI], vlozka
[K DOPLNENI]

zastoupend: [K DOPLNENI]
bankovni spojeni: [K DOPLNENI]
&islo bankovniho Gétu: [K DOPLNENI]

(,,Objednatel*)

IBM Ceska republika, spol. s r.o.

se sidlem V parku 2294/4, Chodov, 148 00 Praha 4, ICO: 148 90 992, zapsand v obchodnim
rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 692

zastoupena: || . jcdnatelem spolecnosti]
bankovni spojeni: [ EEEG_—_— N |
¢islo bankovniho tcétu: [ EEGzGGI

(,,Dodavatel*)

(Objednatel a Dodavatel spole¢né ,,Smluvni strany“ a kazdy z nich samostatné¢ ,,Smluvni
strana‘)

PREAMBULE

(A)

Smluvni strany uzaviely dne [K DOPLNENI] Ramcovou smlouvu o poskytovani expertnich
sluzeb podpory a vyvoje systému ADIS (,,Ramcova smlouva“). Podpisem Ramcové smlouvy se
Dodavatel zavazal poskytovat Objednateli plnéni dle ¢lanku 2. Rd&mcové smlouvy, a to za
podminek stanovenych v Rdmcové smlouvé a Provadécich smlouvach uzavienych na zakladé
Ramcové smlouvy.

145/153



Priloha H

(B)

©

2.2

2.3

[DOPLNENI BLIZSIHO VECNEHO KONTEXTU DUVODU UZAVIRANI PRISLUSNE
PROVADECI SMLOUVY.]

Na zéklad¢ clanku 3. Ramcové smlouvy a dale v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona
¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdgjsich predpisi (,,Ob¢ansky zikonik*) uzaviraji
Smluvni strany tuto Provadéci smlouvu &. [K DOPLNENI] (,,Provadéci smlouva®).

UCEL PROVADECI SMLOUVY

Ugelem této Provadéci smlouvy je zajisténi realizace Plnéni dle ¢lanku 3. Ramcové smlouvy, a
to poskytovani expertnich sluzeb podpory a vyvoje Aplikace ADIS pro potieby smlouvy [NAZEV
SMLOUVY], kterou uzaviel Objednatel se Zadavatelem dne [K DOPLNENI] (,,Hlavni smlouva“)
na zakladé realizace vetejné zakazky s nazvem [NAZEV VEREJNE ZAKAZKY].

PREDMET PROVADECI SMLOUVY

Dodavatel se v souladu s touto Provadéci smlouvou a Ramcovou smlouvou zavazuje poskytnout
Objednateli fadné a vcas nasledujici plnéni:

(a) [K DOPLNENI DLE KONKRETNICH POTREB PROVADECI SMLOUVY, A TO VZDY
S ODKAZEM NA OBECNE VYMEZENI SLUZEB DLE CLANKU 3. RAMCOVE SMLOUVY
A VCETNE RELEVANTNICH ODKAZU NA KONKRETNI PRILOHY RAMCOVE
SMLOUVY.];

(b) [K DOPLNENI DLE KONKRETNICH POTREB PROVADECI SMLOUVY, A TO VZDY
S ODKAZEM NA OBECNE VYMEZENI SLUZEB DLE CLANKU 3. RAMCOVE SMLOUVY
A VCETNE RELEVANTNICH ODKAZU NA KONKRETNI PRILOHY RAMCOVE
SMLOUVY.];

(c) [K DOPLNENI DLE KONKRETNICH POTREB PROVADECI SMLOUVY, A TO VZDY
S ODKAZEM NA OBECNE VYMEZENI SLUZEB DLE CLANKU 3. RAMCOVE SMLOUVY
A VCETNE RELEVANTNICH ODKAZU NA KONKRETNI PRILOHY RAMCOVE
SMLOUVY.]

(d) dalsi plnéni specifikované v Priloze €. 1 [Specifikace plnéni dle Provddéci smlouvy)
Provadéci smlouvy.

(,,PInéni dle Provadéci smlouvy*)

Detailni specifikace PInéni dle Provadéci smlouvy [véetn& diléich vystupt — V PRIPADE, ZE
PLNENI BUDE ROZDELENO NA CASTI NAPR. V PRIPADE ZAJISTOVANI VYVOJE
APLIKACE ADIS, JINAK BUDE ODSTRANENO.] je uvedena v P¥iloze &. 1 [Specifikace plnéni
dle Provadéci smlouvy| Provadéci smlouvy.

Objednatel se zavazuje fadné poskytnuté Plnéni dle Provadéci smlouvy pievzit a zaplatit za néj
Dodavateli cenu dle Provadéci smlouvy, ato vrozsahu a zptisobem stanovenym dale v této
Provadéci smlouvé a v Rdmcové smlouvée.

PODMINKY A PREDPOKLADY REALIZACE

[BUDE DOPLNENO V SOULADU S CLANKEM 4. RAMCOVE SMLOUVY, A TO DLE
KONKRETNICH POTREB PROVADECI SMLOUVY.]

DOBA A MISTO PLNENI

[VARIANTA A: Smluvni strany se dohodly, Ze Dodavatel je povinen zah4jit poskytovani Plnéni
dle Provadéci smlouvy ode dne nabyti u¢innosti této Provadéci smlouvy dne, a to po dobu
[POCET MESICU / LET). TATO VARIANTA BUDE VYUZITELNA PRO KONTINUALNI
PLNENI, NAPR. HOTLINE, TECHNICKOU PODPORU DLE CLANKU 3 RAMCOVE
SMLOUVY.][VARIANTA B: Smluvni strany se dohodly, Ze Dodavatel je povinen poskytnout
Objednateli Plnéni dle Provadéci smlouvy v terminech uvedenych v Priloze €. 2 [Harmonogram]
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4.2

5.2

5.3
54

6.2

[VARIANTA C: Smluvni strany se dohodly, ze Dodavatel je povinen
poskytnout Objednateli Plnéni glle Provadeéci smlouw nejpozdeji do [DATUM]. — TATO
VARIANTA BUDE VYUZITELNA PRO JEDNORAZOVE PLNENI ]

[VARIANTA A: Mistem plnéni dle Provadéci smlouvy je misto plnéni dle Ramcové smlouvy,
tedy Ceska republika — Generélni finanéni feditelstvi, Lazarska 15/7, 117 22 Praha 1 a dalsi OFS.
— TATO VARIANTA BUDE ZVOLENA VE VZTAHU KE KONKRETNIMU PLNENI DLE
PROVADECI SMLOUVY.

CENA PLNENI

Smluvni strany se dohodly, ze cena za Dodavatelem poskytnuté Plnéni dle Provadéci smlouvy
¢ini [K DOPLNENI DLE DOHODY SMLUVNICH STRAN] (slovy: [K DOPLNENI DLE
DOHODY SMLUVNICH STRAN] korun &eskych) bez DPH (,Cena“) [za kazdy
mesic/Ctvrtleti/rok poskytovani takového Plnéni].

Podrobny rozpis Ceny dle ¢lanku 5.1 Provadéci smlouvy je uveden v Pfiloze ¢. [®#] Ramcové
smlouvy.

K Cené bude ptipocteno DPH v zédkonné vysi.

Ostatni podminky vztahujici se k platbé Ceny dle této Provadéci smlouvy jsou stanoveny
v Ramcové smlouve.

PLATEBNI PODMINKY

Smluvni strany se dohodly, Ze Cena bude hrazena na zakladé [VARIANTA A: danového dokladu
(a) r
(b) r

Kazda Faktura dle této Provadéci smlouvy musi obsahovat v§echny nalezitosti daiiového dokladu
ve smyslu platnych a u¢innych obecné zavaznych pravnich predpist CR, zejména nalezitosti dle
§ 29 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich predpist a § 435
Obcanského zakoniku.
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6.3

18.18

6.4

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

18.19

8.2

Ptilohou kazdé Faktury bude:

(a) [vykaz prace;

(b) oboustrann¢ schvaleny akceptacni Ci predavaci protokol;
(c) [K DOPLNENI DALSI PRIPADNE NALEZITOSTI)

TENTO CLANEK 6.3 BUDE UPRAVEN DLE CHARAKTERU PLNENI DLE PROVADECI
SMLOUVY.]

Ostatni platebni podminky jsou stanoveny v Ramcové smlouve.

POSTUP PRO PREDAVANI MATERIALU A [OPRAVNENI K ZASAHUM DO
MATERIALU]

Dodavatel v ramci Plnéni dle Provadéci smlouvy je povinen piedat Objednateli nasledujici
Materialy ¢i dal$i dokumentaci:

(a) [BUDE DOPLNENO DLE KONKRETNICH POTREB PROVADECI SMLOUVY.];
(b) [BUDE DOPLNENO DLE KONKRETNICH POTREB PROVADECI SMLOUVY.].

Konkrétni popis obsahu Materiald ¢i dalSi dokumentace a dal$i podminky jejich pfedani jsou
soucasti Prilohy ¢. 1 [Specifikace plneni dle Provadeéci smlouvy| Provadéci smlouvy.

Objednatel je v souladu s touto Provadéci smlouvou a Ramcovou smlouvou opravnén zasahovat
do Materialt, a to nasledujicim zptisobem:

(a) [BUDE UPRAVENO V KONTEXTU CLANKU 13.3.6. RAMCOVE SMLOUVY.]
(b) [BUDE UPRAVENO V KONTEXTU CLANKU 13.3.6. RAMCOVE SMLOUVY.]

V pripade€, ze v ramci Plnéni dle Provadéci smlouvy, budou ze strany Objednatele vytvoreny
Materialy, jejichz vykon majetkovych prav bude za podminek dle ¢lanku 13.3.4 a 13.3.5.
Ramcové smlouvy postoupen na Dodavatele, zavazuje se Objednatel [soucasné s okamzikem
postoupeni / nejpozdéji do [POCET DNI] ode dne postoupeni vykonu majetkovych prav —
K UPRAVE A DOPLNENI DLE KONKRETNICH PODMINEK.] ptedat Dodavateli nasledujici
dokumentaci k Materialtiim:

(a) [BUDE UPRAVENO DLE CHARAKTERU MATERIALU DLE PROVADECI SMLOUVY
NAPR. KOMENTOVANE ZDROJOVE KODY, TECHNICKE SPECIFIKACE A JINA
DOKUMENTACE.]

(b) [BUDE UPRAVENO DLE CHARAKTERU MATERIALU DLE PROVADECI SMLOUVY
NAPR. KOMENTOVANE ZDROJOVE KODY, TECHNICKE SPECIFIKACE A JINA
DOKUMENTACE.]

[SPECIFIKACE ~ PRIPADNYCH  POVINNOSTI ~ OBJEDNATELE  SOUVISEJICICH
S PREDAVANIM MATERIALU DLE CLANKU 7.4 PROVADECI SMLOUV'Y.]

CLANEK 7 BUDE UPRAVEN VE VZTAHU KE KONKRETNIM POTREBAM PROVADECI
SMLOUVY, V PRIPADE NEKTEREHO PLNENI DLE RAMCOVE SMLOUVY NEMUSI BYT
APLIKOVAN, NAPR. HOTLINE.]

VYMEZENI SOUCINNOSTI

Smluvni strany se zavazuji poskytovat si vzdjemnou souc¢innost za ucelem fadného a v€asného
poskytnuti PInéni dle Provadéci smlouvy a k dosazeni ucelu Provadéci smlouvy.

[Nad ramec soucinnosti dle Rdmcové smlouvy je Objednatel povinen poskytnout Dodavateli
nasledujici soucinnost:

(a) [BUDE DOPLNENO DLE KONKRETNICH POTREB PROVADECI SMLOUVY.]
(b) [BUDE DOPLNENO DLE KONKRETNICH POTREB PROVADECI SMLOUVY.]
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8.3

9.2

10.
10.1

10.2

10.3

104

11.
11.1

11.2

11.3

12.
12.1

12.2

12.3

12.4

- BUDE-LI POTREBNE SPECIFIKOVAT SOUCINNOST NAD RAMEC RAMCOVE
SMLOUVY, JINAK BUDE TEXT ODSTRANEN.]

Podminky soucinnosti v Ramcové smlouvé a v jejich Prilohach ziistavaji nedotceny.

SANKCE
Dodavatel je dale opravnén pozadovat na Objednateli zaplaceni smluvni pokuty:

(a) ve vysi [e] K& (slovy: [e] korun ceskych) za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti
vyplyvajicich pro né¢j znaklddani s Materidly dle clanku 7.3 Provadéci smlouvy —
V PRIPADE, ZE BUDE CLANEK 7.3 APLIKOVAN, JINAK BUDE ODSTRANENO.]

(b) ve vysi [e] K& (slovy: [e] korun ceskych) za kazdé jednotlivé poruseni p9vinnost1’
vyplyvajicich pro néj dle ¢lanku 7.4 a [7.5] Provadéci smlouvy — V' PRIPADE, ZE BUDE
CLANEK 7.4 a 7.5 APLIKOVAN, JINAK BUDE ODSTRANENO.]

[PRIPADNE DALSI SANKCE, POKUD BUDOU SMLUVNIMI STRANAMI POZADOVANY.]

OSTATNI UJEDNANI

[BUDE DOPLNENO, POKUD BUDE PRO PROVADECI SMLOUVU RELEVANTNI, JINAK
BUDE ODSTRANENO.]

Pojmy uvedené v této Provadéci smlouvé (vCetné jejich Pfiloh) velkymi pismeny maji stejny
vyznam jako tytéZ pojmy uvedené v Ramcové smlouvée, neni-li dale v této Provadéci smlouve
stanoveno jinak.

Ujednani neupravené v této Provadéci smlouvé se fidi Ramcovou smlouvou, ledaze Provadéci
smlouva vyslovné stanovi jinak.

Pojmy definované v této Provadéci smlouveé v mnozném Cisle maji shodny vyznam i v jednotném
Cisle a naopak.

DOBA TRVANI A UKONCENi PROVADECI SMLOUVY

[Tato Provadéci smlouva je uzaviena na dobu [POCET LET / MESICU] ode dne nabyti jeji
G&innosti. - TOTO UJEDNANI BUDE APLIKOVATELNE, POKUD BUDOU PREDMETEM
PLNENI SLUZBY PODPORY, HOTLINE, CI JINE SLUZBY, KTERE BUDE DODAVATEL
POSKYTOVAT OBJEDNATELI PO URCITOU DOBU, JINAK BUDE TENTO CLANEK
ODSTRANEN.]

Smluvni vztah zalozeny Provadéci smlouvou muize byt pied jeho splnénim ukoncen zptsoby
az divodl, za jakych mutze zaniknout Ramcovad smlouva, pfi¢emz ustanoveni ¢lanku 16.

.....

Zanik smluvniho vztahu zalozeného Provadéci smlouvou se nijak nedotyka trvani smluvnich
vztahil zaloZenych jinymi Provadécimi smlouvami a Ramcovou smlouvou.
ZAVERECNA UJEDNANI

Tato Provadéci smlouva nahrazuje veskera predchozi ujednani a dohody tykajici se nebo
souvisejici s pfedmétem této Provadéci smlouvy ucinéné pred uzavienim Provadéci smlouvy.

Prava a povinnosti Smluvnich stran touto Provadéci smlouvou vyslovné neupravené se fidi
Ramcovou smlouvou, a ¢eskym pravnim fadem, v tomto potadi. . Smluvni strany se dohodly, ze
obchodni zvyklosti nemaji prednost pfed Zzadnymi ustanovenimi zakona, a to ani pied
ustanovenimi zakona, jeZ nemaji donucujici ucinky.

Tato Provadéci smlouva nabyva platnosti a i€innosti okamzikem jejiho podpisu druhou Smluvni
stranou.

Tato Provadéci smlouva miize byt ménéna nebo zruSena pouze pisemné, a to v piipadé¢ zmén
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¢islovanymi dodatky, které musi byt podepsany obéma Smluvnimi stranami.

12.5 Provadéci smlouva je vyhotovena ve Ctyfech (4) stejnopisech s platnosti originalti, z nichz kazda
ze Smluvnich stran obdrzi dva (2) stejnopisy.

12.6 Nedilnou soucast Provadéci smlouvy tvoii nasledujici ptilohy:
(a) Priloha ¢. 1 — Specifikace plnéni dle Provadéci smlouvy

(b) [Ptiloha ¢&. 2 — Harmonogram — BUDE-LI V CLANKU 4.1 ZVOLENA VARIANTA B, JINAK
BUDE ODSTRANENO.]

(c) [PRIPADNE DALSI PRILOHY DLE POTREB PROVADECI SMLOUVY]

12.7 Smluvni strany timto vyslovné prohlasuji, Ze si tuto Provadéci smlouvu pied jejim podpisem
precetly, Ze byla uzaviena po vzajemném projednani a Ze vyjadiuje jejich pravou a svobodnou
vuli, na dikaz ¢ehoz pfipojuji nize své podpisy.

V [MiSTO] dne [DATUM] V [MISTO] dne [DATUM]
[OBCHODNI FIRMA OBJEDNATELE] IBM Cesk4 republika, spol. s r.o.

Jméno: [e] Jmeno: [N

Funkce: [@] Funkce: [jednatel]

150/153



Priloha H

PRILOHA C. 1 - SPECIFIKACE PLNENIi DLE PROVADECI SMLOUVY

[BUDE DOPLNENO DLE KONKRETNICH POTREB PROVADECI SMLOUVY.

V TETO PRILOZE BUDE ZEJMENA POTREBNE DETAILNEJI SPECIFIKOVAT PLNENI DLE
CLANKU 3. RAMCOVE SMLOUVY, VCETNE VSECH RELEVANTNICH PRILOH RAMCOVE
SMLOUVY, KTERE NA TOTO PLNENI BUDOU APLIKOVATELNE.]

PLNENI A POVINNOSTI Z NEJ VYPLYVAJICI JE POTREBNE SPECIFIKOVAT V TAKOVEM
ROZSAHU, ABY BYLY ZREJME DOPADY TOHOTO PLNENI VE VZTAHU K RAMCOVE SMLOUVE
(VIZ NAPRIKLAD POVINNOST POSTUPOVAT VYKON MAJETKOVYCH PRAV NA DODAVATELE
V PRIPADE, ZE BUDE ZE STRANY OBJEDNATELE VYTVORENO AUTORSKE DILO.)]
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[PRILOHA C.2 - HARMONOGRAM]

[SMLUVNI STRANY DOPLNI HARMONOGRAM REALIZACE PLNENI DLE PROVADECI
SMLOUVY, POKUD BUDE V CLANKU 4.1 ZVOLENA VARIANTA B, JINAK BUDE ODSTRANENO. ]

152 /153



Priloha H

[PRILOHA C. [K DOPLNENI| — [INAZEV PRILOHY]

[BUDE PRIPADNE DOPLNENO DLE KONKRETNICH POTREB PROVADECI SMLOUVY.]
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