Smlouva ¢. 20191018

KP-SYS spol. s r.o.

Se sidlem: Cacké 2735, Zelené pfedmésti, 530 02 Pardubice
IC: 64824390

DIC: CZ64824390

Bankovni spojeni: CSOB Pardubice

Cislo Gétu: 271919633/0300

Zapsana v obchodnim rejstriku, vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil C,
vioZzka 8682

Jednajici: Ing. Petrem Stefanem, jednatelem
(dale jen ,,dodavatel)

Méstska knihovna v Chebu, pfispévkova organizace

Se sidlem: Obrnéné brigady 615/1, 350 37 Cheb
ICO: 0074250 '
Bankovni spojeni: Komeréni banka

Cislo aétu: 24933-331/0100

Zastoupena: PhDr. Martinou Kuzelovou, feditelkou

(dale jen ,,odbératel*)

spolu uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku podle § 2586 a nasl. NOZ tuto
smlouvu ¢ podpore programového vybaveni.

Clanek I.
Predmét pinéni

Pfedmétem pinéni podle této smiouvy je:

1. Podpora knihovnického software Verbis, verze AKV pro 31 uzivatell a souvisejicich
modulG Portaro, Revize, MVS, eVypujcky, eVerbis.

2. Prevod prav k pouzivani aktualnich vyvojovych verzi knihovnického SW Verbis verze
AKYV pro 31 uzivatell a souvisejicich modull Portaro, Revize, MVS, eVypujcky, eVerbis.

3. Odbératel ma povolen pristup do pfipominkového systému dodavatele s opravnénim pro
zadavani pozadavkl na vyvoj novych funkci. Tyto poZzadavky se poté vyfizuji s nejvyssi
prioritou.

4. Odbératel ma pfistup ke stazeni aktualnich vyvojovych verzi software Verbis z WWW
stanek dodavatele po dobu platnosti této smlouvy.

5. Odbératel ma narok na zvyhodnénou sazbu servisnich hodin podle aktualniho ceniku
firmy KP-SYS.

6. Odbératel ma narok na bezplatné sluzby programatora v mnozstvi 10 hod. / na kazdych
12 mésicl platnosti smiouvy

7. Vzdaleny servis databaze (podminén pfistupnosti databaze z IP adresy 213.226.193.58).

Clanek II.
Terminy a podminky pinéni

1. Smlouva se uzavira na dobu 36 mésicu, tj. na dobu urcitou od 01.11.2019 do 31.10.2022

2. Jednanim s dodavatelem ve véci systému a prevzetim pinéni dle této smlouvy je za
odbératele povéfena Mgr. Hana Tuzarska, telefon: 354 422 368-9, email
hana.tuzarska@knih-cheb.cz.

3. V pfipadé dokoupeni dalSich modull, navySeni poétu uZivatell systému Verbis, nebo
rozsifeni verze programu v obdobi platnosti této smlouvy se tato smiouva doplini o
dodatek ke smlouvé, kde se stanovi podminky pinéni.




Clanek Il
Cena

. Celkovéa cena po dobu platnosti smlouvy &ini 180 831,- K& + DPH v zakonné vysi.
. Celkova cena za jeden rok platnosti smlouvy &ini 60 277,- K& + DPH v zakonné vysi.

. Cena servisu na pracovisti odbératele je stanovena na &astku 590,- K&hod. + DPH
vzakonné vysi a je platna do vydani dal$iho ceniku dodavatele. Cestovni naklady
dodavatele, v pfipadé servisu na pracovisti odbératele, jsou fakturovany zvlast, a to za
kaZdou servisni navstévu dle platného ceniku dodavatele.

Clanek IV.
Platebni podminky

Odbératel uhradi platbu podile &l. IlI., bod 2. této smlouvy na zakladé faktury (Fadného
ucetniho dokladu) vystavené dodavatelem. Dodavatel vystavi fakturu se Ihitou splatnosti
14 dnu. Faktura bude vystavena nejpozdéji do 15.11.2019. Dalsi faktury pak dodavatel
vystavi vZdy ke dni vyro¢i smiouvy.

Faktura musi vzdy splfiovat veskeré pozadavky stanovené Ceskymi pravnimi predpisy, -
zejmeéna naleZitosti dafiového dokladu stanovené v § 28 zakona &. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisti; kromé t&chto nalezitosti bude faktura
obsahovat oznaceni (faktura), &islo smiouvy, specifikace pinéni, které je fakturovano,
oznaceni bankovniho Uétu uchazege, cenu bez dané z pridané hodnoty, procentni sazbu
a vysi dané z pfidané hodnoty a cenu v&etn& dané z pfidané hodnoty.

Faktura je splatna do 14 kalendarnich dni ode dne jejiho vystaveni: fakturovana &astka
se povazZuje za uhrazenou okamzikem odepsani pfislusné finanéni ¢astky z bankovniho
Uétu odbératele uvedeného ve smlouvé ve prospéch bankovniho G&u dodavatele
uvedeného ve smiouvé. Faktury bude dodavatel zasilat na emailovou adresu
magda.kuklova@knih-cheb.cz.

Odbératel se zavazuje uhradit dodavateli smiuvni pokutu ve vy$i 0,01% z fakturované
ceny za kazdy den prodieni.

Clanek V.
Zaruky, zarucéni a pozaruéni servis

. Zaruéni doba na veskeré dodavky systému podle této smiouvy plati po celou dobu
platnosti smlouvy.

. Zaruka se vztahuje na vady systému znemozZiuijici jeho uziti.

. Vady systému mohou byt dodavatelem odstrafiovany za souginnosti odbératele konzultaci
na dalku (napf. telefonicky). Vada, kterou dodavatel neodstrani po dalkové konzultaci
s odbératelem, se feSi opravou instalatnich souborl. Opravené soubory budou
poskytnuty elektronickou cestou v nejkrat§im moZném terminu, a to nejpozdgji v
sedmidenni Ihaté.

. Vady, na které se vztahuje zaruka, odstrani dodavatel bezplatné, ostatni vady odstrani za
cenu servisnich praci dle platného ceniku dodavatele.

. Kdykoliv je odbératelem poZadovana nebo je z provoznich divodi nutna pfima G&ast
dodavatele na pracovisti odbératele a pfi tom se nejedna o zaruéni odstrafovani vad
systému, je odbératel povinen uhradit dodavateli kromé ceny servisu i cestovné, a to vée
v souladu s ustanovenim &l. lll. odst. 3. této smiouvy.

. Dodavatel ruti za to, Ze na systému dodavaném odbérateli nevaznou pravni naroky
tretich osob.

. Zaruka dle tohoto ¢lanku se nevztahuje na vady zpusobené:

a) nespravnou nebo neodbornou manipulaci a obsluhou systému prokazatelné v rozporu
s instrukcemi dodavatele, :

b) prokazatelné nekvalitnim hardware odbératele,

c) prepétim nebo vypadky elektrické sité u odbératele,

d) absenci systému zalohovani dat dokladl a necitelnosti zéloZnich dat,




e) chybnym nastavenim konfigurace systému odbératelem v rozporu s instrukcemi
dodavatele,

f) zasahem vy$Si moci nebo tieti osoby.

g) nespravné nainstalovanym, nebo nefunkénim operaénim systémem odbératele

h) pouzitim verzi JAVA, Tomcat, Firebird SQL, které nejsou podporovéany dodavatelem

Clanek V.
Ochrana osobnich udaju

. Dodavatel je pfi zpracovani osobnich Udaju na zakladé Smlouvy povinen postupovat s
nalezitou odbornou péci tak, aby neporusil zadné ustanoveni Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Udaju a o volném pohybu téchto Gdaju. Zpracovani na zakladé
Smlouvy zahrnuje zejména ukladani udaji na nosi¢e informaci, jejich uchovavani po
dobu trvani Smlouvy, pfedavani osobnich Gdaju Spravci a likvidaci osobnich udaju.

. Dodavatel je povinen fidit se pfi zpracovani osobnich (daju pouze doloZzenymi pokyny
Odbératele. Dodavatel je povinen upozornit Odbératele bez zbyte&ného odkladu na
nevhodnou povahu pokynu, jestlize Dodavatel mohl tuto nevhodnost zjistit. Dodavatel je -
v takovém piipadé povinen pokyny provést pouze na zakladé pisemného sdéleni
Odbeératele, ze Odbératel trva na provedeni takovych pokyn(, jinak Dodavatel odpovida
Odbérateli za pfipadnou $kodu zplusobenou vznikem povinnosti Odbérateli hradit $kodu
nebo nemajetkovou Ujmu v penézich subjektu osobnich Gdaji & pokutu Uradu pro
ochranu osobnich daju (dale jen ,UOOU).

.V pfipadé, Ze se subjekt osobnich udaju bude domnivat, Ze Odbératel nebo Dodavatel
provadi zpracovani jeho osobnich udajt, které je v rozporu s Nafizenim, a pozada
Dodavatele o vysvétleni nebo bude poZzadovat odstranéni vzniklého stavu, zavazuje se
Dodavatel o tom neprodiené informovat Odbératele.

. Dodavatel je povinen Odbérateli neprodiené oznamit provadéni kontroly ze strany UOOU
ve véci osobnich udaju zpracovavanych pro Odbératele a poskytnout Odbérateli na jeho
Zadost podrobné informace o pribéhu kontroly a kopii kontrolniho protokolu.

. Dodavatel je povinen Odbérateli neprodiené oznamit kazdy pfipad poruseni zabezpeceni
osobnich Udaju, ktery v souvislosti se zpracovanim zjisti, a to telefonicky na &islo
736 770 675 a na emailovou adresu martina.kuzelova@knih-cheb.cz. V oznameni uvede
veskeré informace dle €l. 33, odst. 3 Nafizeni, které mu jsou znamy.

. Dodavatel je, pokud je to mozné pfi zohlednéni povahy zpracovani osobnich Udaju,
prostiednictvim vhodnych technickych a organizacnich opatfeni napomocen Odbérateli
pfi pinéni povinnosti Odbératele reagovat na Zadosti o vykon prav subjektu osobnich
udaju, zejména na zadost o pfistup k osobnim Udajum, na opravu ¢ vymaz osobnich
udaju a na prenositelnost osobnich udaju.

. Dodavatel je povinen dokumentovat pfijatd a provedena technicko-organizaéni opatfeni
k zajisténi ochrany osobnich Gdaju. Odbératel je opravnén si takovou dokumentaci od
Dodavatele kdykoliv vyzadat k nahlédnuti. Dodavatel je povinen umoznit audity, véetné
inspekci, provadéné Odbératelem nebo jinym auditorem, kterého Odbératel povérfi, a k
témto auditim pfispéje.

. Dodavatel je Odbérateli nApomocen pii posuzovani vlivu na ochranu osobnich udaju dle
¢l. 35 Nafizeni, ohlasovani pfipadu poruseni zabezpeeni osobnich Udaju UOOU ¢i
subjektlm udaju a pfi pfedchozich konzultacich s UOOU, to vSe pfi zohlednéni povahy
zpracovani a informaci, jez ma k dispozici.

. Je-li pro ucel kontroly spravného fungovani dila, odstranéni vady nebo dalsi vyvoj dila
nezbytné poskytnout Dodavateli kopii databazi, soubort nebo nosi¢u udaji obsahujicich
jakékoliv Udaje z ¢innosti Odbératele, je Dodavatel povinen s takovymi udaji nakladat tak,
aby nedoslo k jejich Uniku &i zneuziti.

Opatieni k zajiS§téni zabezpeéeni ochrany osobnich udaju

Dodavatel se zavazuje, Ze pfijme s piihlédnutim ke stavu techniky, nakladum na
provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a ucelim zpracovani i k rizné pravdépodobnym a
ruzné zavaznym rizikim pro prava a svobody subjekty udaju vhodna technicka a
organizaéni opatfeni, aby vylouéil moznost neopravnéného nebo nahodilého pfistupu k




Ing.

l

osobnim Udajum, k jejich zméné, zniceni &i ztraté, jakoz i k jinému zneuziti osobnich
udaju.

Zapojeni dalSiho Dodavatele

Dodavatel nezapoji do zpracovani zadného dalsiho Dodavatele bez predchoziho
konkrétniho nebo obecného pisemného povoleni Odbératele. V pripadé obecného
pisemného povoleni Dodavatel Odbératele informuje o veskerych zamyslenych zménach
tykajicich se pfijeti dalSich Dodavatelt nebo jejich nahrazeni, a poskytne tak Odbérateli
prilezitost vyslovit va¢i témto zménam namitky.

Pokud Dodavatel zapoji dalsiho Dodavatele, aby jménem Odbératele proved! urcité
¢innosti zpracovani, musi tomuto dalSimu Dodavateli smluvné ulozZit stejné povinnosti na
ochranu (daj jako ma Dodavatel.

Clanek ViIL.
Zavérecna ustanoveni

. Vztahy smiuvnich stran touto smlouvou vyslovné neupravené se fidi obecné zavaznymi

pravnimi predpisy CR zejména Ob&anskym zakonikem a Autorskym zakonem.
Tato smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem jejiho podpisu smluvnimi stranami.

Tato smlouva je uzavirana na dobu ur€itou s moznosti jejiho prodlouzeni. Prodlouzeni
platnosti smlouvy bude v tomto pfipadé predmétem pisemného dodatku.

Tato smlouva je pofizena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, z nichz dodavatel
obdrzi jedno vyhotoveni a odbératel obdrzi jedno vyhotoveni.

ne 7.4 LofF V Chebu dné 30.10.2019

Mésiska knihovna v Chebu
j Y prispévkoya anizace
; Obméné brigad , 350 37 Cheb

P?trétefa

Cacké 2735 - Zelené Predmaésti - 530 02 Pardubice
www.kpsys.cz
1C: 64824390 - DIC: CZ64R24320




