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DODATEK &. 2010/02 KULBPOBNJL 3

KE KUPNI SMLOUVE NA DODAVKU TEPELNE ENERGIE Z PRIMARU
gislo: P 0371 Géinny od: 1. 1. 2011

Prodavajici:
Nazev;

Ulice, PSC, mésto:
(c:

Dic:

Registrace:

Cislo bank. Uétu:

Zmocnénec prodavaijlciho:

Tel./fax/mail:
Platce DPH:

Kupujici:
Obchodni jména:

Ulice, PSC, mésto:
1C:
DIC

Registrace:

Cislo bank. Ggtu:
Zasioupeny.
Zmocnénec kupujiciho:
Tel.ffax:

Piatce DPH:

Cislo odbératele:

L. Smluvni strany

Teplarna Liberec, a. s.

ir.Dr. Milady Horakové 641/34a 460 01 Liberec 4
62241672

CZ262241672

Obchodni rejstiik, vedeny Krajskym soudem v Ustin. L.
oddil B, vioZka 653

4183182/0800 Ceska spofitelna a.s.

ing. Pavel Vrba pi. lva Hochmanova

485 386 111 485 104 317 obchod@tiib.mvv.cz
Ano

Liberecky kraj

U Jezu 642/2a 4861 80 Liberec 2
70881508

L2.30691506
Zakon &islo 129/2000 Sh. o krajich

19-7864200287/0100
Mgr.Stanisiav Eichler - hejiman
Bc. Tomas Charypar
485 226 514 485 226 376
Ano / pé

0371

uzaviraji

tento dodatek ke kupni smlouvé na primarni odbér tepelné energie ze soustavy CZT na odbérné misto

éislo : 2030-140

Timto dodatkem ke smlouvé se sjednava .

- platnost novych abchodnich podminek pro dodavky z primarni {parni) sité z 12. 10. 2010

- platnost pfilohy B - Technické parametry od 1. 9. 2011
- platnost pfilohy E - Rezervovany vykon

Prilohy:

Ptitoha B- Technické parametry platné od 1. 8. 2011

Piiioha E - Rezervovany vykon

obchodnf podminky pro dodévky z primarni sité z 12. 10. 2010

Terminy odeét na rok 2011

Ostatni pijlohy a nalezitosti kupni smiouvy zlstavajl v platnosti.
€01ar
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Pfiloha B — technické parametry — Primarni odbér
Plathost od : 1. 9. 2011

Odbeératel ; 0371 Liberecky kraj

Kupni smiouva &.: P 0371

Odbérné misto ; 2030140

Liberecky kraj, U Jezu 642/2a

Technicka specifikace

1. Pramér piipojky - parovod [DN]: 150  Deélka pfipojky [m ]: 78
- kondenzat [DN}: 65 Viastnictvi pripojky : odbératel

Misto pfedani je urteno :

T-kus v jimece, u odboéky na VUTS

Od tohoto mista si kupujici udrzuje zafizeni na své naklady.

Zafizeni kupujiciho navazuje pfimo na zafizeni prodavajiciho.

Pokud zafizeni kupujiciho pfimo nenavazuje na zafizeni prodavajiciho, je kupujici povinen si
vyzadat souhias s dodavkou tepla pfes toto cizi zafizeni od jeho majitele.

2. Parametry dodavaného média (pary)

Tiak (absolutni) v rozmezi od 0,470 [ MPa] do 0,738 [MPa]
Teplota od 150 C} do 167 [ C ]

3. Vraceny kondenzat nesmi prekrodit :

Teplotu : max. 60 [ 'C] Tvrdost : 300 [ pvalll ]
Vodivost 40 [ pS/cm] SiO,. 1000 [ pght |

Méreni dodavky

Pouzity zplisob méfeni :

pfima metoda

{(popis viz obchodni podminky odst. 3.3.3)

Kupujici je povinen do 3 dni nahlasit prodavajicimu veskeré zavady a neobvyklosti v méfen.

Poruchu méfice odstrani prodavajici do dvaceti pracovnich dnli ode dne, kdy se o ni proka-
zatelné dozvédél.
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Hl.  Vyhodnoceni dodéavky

1. Pfi vyhodnocovéni pinéni dodavek tepla a jejich vyadtovani se sjednava pfi dodavce tep-
fa, ze 1 m° vraceného kondenzatu se rovna 0,170 GJ, pfidemz teplo obsaZeneé ve vraceném

kondenzatu se odedita od celkové dodaného tepia. Entalpie jsou odlisné, pokud je méfic tep-
ja vyhodnocuje sam.

2. Prodavajici tepla zabezpetuje pohotovost tepelného vykonu tim, Ze udrZuje parametry pa-
ry v pfedéavacim misté ve smluveném rozmezi, takZe mnoZstvi odebraného tepla je vyhradni

zalezitosti kupuiiciho.

3. Pro piipad poruchy méfice se sjednavaji za neméfené obdobl tyto nahradni zplsoby sta-
noveni spotfeby tepla :

a) vypoéte se podle Gdaijll kontrolniho méfice kupujiciho
b) vypotte se podle primémych spotieb v pfedchazejicich srovnateinych obdobich
¢) pro vytapéni se uréi podle spotfeby v klimaticky stejném a fadné méfeném obdobi

4. Kontrola jakosti vraceného kondenzatu nebo vratné vody se bude provadét nepravideiné
chemickou sluzbou prodavajiciho v misté prechodu vratného kondenzatu ze zafizeni kupuji-
ciho do zafizeni prodévajiciho.

5. Kupujici je povinen vracet 100 % kondenzatu z hmotnosti dodane pary, pokud nebylo
v piihiadce k odbéru dohodnuto jinak. Cena za odebrany kondenzat je sjednéna v cenovém

ujednani

6. Ostatni ujednani :

Prodavajici Kupujici :

V Liberci dne 22. 10, 2010 :



Pfiloha E - rezervovany vykon

Od Do
tSmiuvni obdobi : 1.1.2011 31.12.2011
[Srovnatelné obdobi : | [712009-6/2010]
Cislo Nazev
{Odbératel : 0371 Liberecky kraj
Cislo Adresa
{Odbérné misto : 2030-140 Liberecky kraj, U Jezu 642/2a

Vyhodnoceni srovnateiného obdobi

Odectové obdobl Potatedni Koneéné PoZet dnll  Spotfeba Primémy
datum datum oded.obdabi GJ vykon
07/20098 17.6.2009  23.7.2008 36 179,00 57,55
0872009 23.7.2009 1982009 27 107,00 45 87
08/2009 19.8.2009 18.9.20089 28 139,00 57,46
10/2009 16.9.2009 21.10.2008 35 581,00 192,13
11/2008 21.10.2002 23.11.2009 33 997,060 349,68
12/2009 23.11.2009 31.12.2008 38 1766,00 837,89
01/2010 31.12.2008 21.1.2010 21 995,00 548,38
0212010 21.1.2010 22.2.2010 3z 1738,00 628 62 max.
03/2010 2222010 19.3.2010 25 1108,00 51343
04/2010 18.3.2010  23.4.2010 35 657,00 21726
05/2010 2342010 2452010 31 384,00 143,37
06/2010 2452010 18.6.2010 25 217,00 100,46
Navrh dodavatele 628,62 KW

Rezervovany vykon 60867 kW

Upraveno

%_ Ne** Datum Jméno Podpis

91472070 |8 TomamCpirrre | (b,

* Doplnte razitkem
** Nehodici se Skrine

werééﬁ?
NP3

®

Krajshy 6fed Lihurechine kraje
bt Ranzeia? fo filaty
UJeaa€a2/%a « 421 20 Lrwran 2




Terminy odeétli v primarni siti pro rok 2011

 Fakturaéni obdobi Datum odeétu
 Poéatek roku 3.1. 2011
| Leden ) 25, 1. 2011
Unor 22.2. 2011
| Bfezen 25.3.2011
| Duben 25. 4. 2011
- Kveten 24.5. 2011
- Cerven 27.6. 2011
Cervenec 25.7. 2011
| Srpen 24.8. 2011
- Zafi 30. 9. 2011
| Rijen 25.10.2011
Listopad 24.11.2011
Prosinec 2.1.2012

Ing. Monika BoSkova, v.r.

vedouci obchodniho oddéleni
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OBCHODNI PODMINKY SPOLECNOSTI

TEPLARNA LIBEREC, A. S. KE SMLOUVE O DODAVCE TEPELNE

1.1

1.2

1.3

1.4

2.1
2.1.1

2.1.2

213

ENERGIE Z PRIMARNI (PARNS) SiTE
{déle jen ,obchodni podminky")

UVODNI USTANOVENI

Obchodni podminky jsou vypracovany podle § 273 obchodniho zakoniku —
zakona €. 513/1991 Sb. ve znéni pozdéjsich zmén a dopliik{.

Tepiama Liberec, a. s., tf. Dr. Milady Hordkové 641/34a, 460 01 Liberec 4,
zapsand v OR Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil B, vio3ka &. 653,
jako dodavatel tepelné energie prohiadujeZe je drZitelem licence
€.310100832 na VYROBU TEPELNE ENERGIE (sk. 31) a licence
¢.320100878 na ROZVOD TEPELNE ENERGIE (sk. 32). Obé licence jsou
platné do 16. 1. 2027 véetné.

Prava a povinnosti stanovené v t&chto obchodnich podminkach se uplatni na
kaZdy smiuvni vztah zaloZeny mezi dodavatelem a odbé&ratelem smiouvou
o dodavce tepelné energie z primaru, jestliZze s nimi byl odbératel ke dni uza-
vieni této smiouvy seznamen. Ma se za to, Ze odbératel byl s obchodnimi
podminkami seznamen, jestliZe ty jsou jako pfiloha pfipojeny ke smiouvé
o dodavce tepelné energie anebo je podepsal. Obchodni podminky se stava-
jl soucasti smiouvy o dodavce tepelné energie a uréuji ¢ast jejiho obsahu,

Odchylna ujednani obsaZena ve smlouvé o dodavce tepelné energie maji
pfednost pfed znénim obchodnich podminek.

SMLUVNI VZTAH
Zasady pro uzavirani smiuvniho vztahu

Dodavat tepelnou energii Ize pouze na zakladé pisemné uzaviené smiouvy
o dodavce tepelné energie. Odbératel je povinen pfed jejim podpisem dosta-
teénym zphsobem dolozit opravnéni k uzavieni smiuvniho vztahu a fakturagé-
ni Gdaje.

Smiouva o dodévce tepelné energie musi byt smiuvnimi stranami uzaviena
pfed zahajenim odbéru tepelné energie. Pro provadéni zkousek nového od-
bérného tepeiného zafizeni je moZno po dohodé s dodavatelem vyuzit pfe-
dem pfedané objednavky.

U nové pfipojovanych objektl pfedloZi odbératel nejpozdéji pfi zahajeni od-
béru tepelné energie platné kolauda&ni rozhodnuti, nebo souhlas stavebniho
Ufadu s pfedCasnym uZivanim pfipojovaného tepelného odb&mého zafizeni,
nebo pisemnym prohlaSenim ve smlouvé formou zviatniho ujednani zaruéi,
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Ze jeho odbérné tepelné zafizeni je v souladu s technickymi a bezpeénost-
nimi pfedpisy.

2.1.4 Do vydani dokumentace podle odst. 2.1.4 mize dodavate! stanovit zviaétni
podminky dodavky tepelné energie.

2.1.5 Dodavka tepelné energie osobé, ktera neni viastnikem odbé&rného tepelného
zafizeni je moZna jen se souhlasem dodavatele a jen v pfipadé, Ze tato oso-

ba pfedlozi dodavateli nejpozdéji ke dni podpisu smiouvy pisemny souhlas
viastnika odbé&rného tepelného oscobé.

2.2 Dokumentace smiuvniho vztahu

2.2.1 Dokumentaci smiuvniho vztahu tvofi:

Smiouva o dodavce tepeiné energie

Pfiloha A — Prihlaska k odbéru tepeiné energie

Priloha B — Technické parametry

Priloha C — Cenové ujednani

Pfiloha D — Dohoda o zalohach

Priloha E — Rezervovany vykon

Obchodni podminky dodavky tepelné energie

Dohoda o pfistupu k méficim, regulaénim a ovliadacim zafizenim
Plan regulagnich opatfeni

CONDOARWN -

2.3 Pinéni smiouvy

231 Dodavka tepelné energie je spinéna dodanim tepelné energie o sjednanych
parametrech do mista pfedani dohodnutého v pfiloze B smlouvy - Technic-
ké parametry.

2.3.2  Pri nedodrZeni sjednanych parametri dodavky tepelné energie ze strany
dodavatele je plinéni hodnoceno jako ¢asteéné.

2.4 Doba trvani smluvniho vztahu a zpusoby jeho ukonéeni
241  Smlouva se uzavira na dobu neurgitou.

2.4.2 Smlouva miZe byt ukonéena:
a) pisemnou dohodou obou smiuvnich stran;
b) pisemnou vypovédi ze strany odbératele s Sestimésicni vypovédni thi-
tou, ktera zaéne plynout prvniho dne mésice nasledujiciho po doruéeni
vypovédi dodavateli;

¢} pisemnou vypovédi ze strany dodavatele s Sestimésiéni vypovédni thi-
tou, ktera zacne plynout prvniho dne mésice nasledujiciho po dorugeni
vypovédi odbérateli;
Dodavatel je opravnén vypovédét smiouvu zejména z téchto diivod(:
= ukongeni provozu zdroje tepelné energie nebo rozvodného tepelné-
ho zafizeni, na kieré je napojen objekt odbératele;
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2.4.3

244

245

246

31
3.1.1

3.1.2

3.1.3

3.1.4

3.1.5

= dodavatel pfestane byt drZitelem licence na vyrobu a rozvod tepelné
energie v lokalité, v niZ se nachazi objekt odbératele;

= odbératel neuzavie s dodavatelem dohodu o zméné smiouvy, i kdyz
dodavatelem pfedloZeny navrh dohody o zméné smiouvy je
v souladu s pravnimi pfedpisy;

d) odstoupenim ze strany odbératele nebo dodavatele za podminek sta-
novenych v zékoné.

V pfipadé ukon&eni smiouvy je odbératel povinen k poslednimu dni trvani
smiouvy umoZnit dodavateli, aby proved! koneény odedet méficiho zafizeni
a daiSi nutna opatfeni souvisejici s ukongenim dodavky tepeiné energie

V pfipadé zmeény viastnika objektu je stavajici odb&ratel povinen vidi doda-
vateli pinit veskeré povinnosti odbératele souvisejici s dodavkou tepelné
energie do objektu, dokud novy vilastnik neuzavie s dodavatelem novou
smiouvu.

Pli zméné viastnika objektu je dodavatel povinen uzavfit dohodu o ukongeni
smlouvy, pokud soucasné s ni bude ze strany nového viastnika uzaviena
nova smiouva.

V pfipadé zaniku jedné ze smiuvnich stran, pfechazi prava a povinnosti
sjednane v této smiouvé v piném rozsahu na pravniho nastupce, nedohod-
nou-li se smiuvni strany jinak.

Obchodni a technicka pravidla dodavky tepelné energie
VSeobecna pravidla

Technické parametry dodavané pary (tlak, teplota, vykon apod.} a vratného
media jsou dohodnuty v pfiloze B — Technické parametry smiouvy.

Technické parametry dodavané pary mohou byt zménény jen na zaklade
zmény smlouvy o dodéavce tepelné energie formou dodatku. Tato zména
musi byt provedena pisemnou formou.

Pokud odbératel z provoznich, &i jinych diivodl, poZaduje specifické viast-
nosti dodavane teplonosné latky, nebo jejich fokaini regulaci, miZe na svij
naklad osadit v misté a za podminek, které pfedem uréi dodavatel, potfebné
technologické zafizeni. Zafizeni smi byt uvedeno do provozu pouze se sou-
hlasem dodavatele. Dodavatel neni opravnén bez vaZnych diivod( souhlas
odmitnout.

Dodavatel je povinen zajistit fadny stav svého zafizeni a jeho udriovani
véetné méficiho zafizeni umisténého v zafizenf odbératele.

Odbératel odpovida za fadné zfizeni, rozdifeni, zménu, stav a Gdrsbu od-
bérného tepelného zafizeni za pfedavacim mistem s vyjimkou méficiho za-
Fizeni dodavatele.
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3.1.6 Dodavatel si vyhrazuje pravo opatiit £asti odb&meho tepelného zafizeni od-
bératele, které se nachazeji pfed méficim zafizenim plombou, aby se zarudi-
jo fadné méfeni dodavek tepelné energie.

3.1.7 Odbératel je povinen provozovat své odbé&rné tepeiné zafizeni tak, aby byly
vylougeny poruchy u jinych odbératell a rudive ucinky na zafizeni dodavate-
le, zejména na méficim zafizeni.

3.1.8 Odbératel se zavazuje bez zbyteéného odkladu ohlasit dodavateli vdechny
zavady na odb&rném tepeiném zafizeni véetné pfipadnych zafizeni podruz-
nych odbératelli, které maji nebo by mohly mit viiv na pribéh dodavky tepel-
né. energie nebo na technické parametry odb&meého mista a zajistit jejich co
nejrychlejsi odstranéni. Pfitom nesmi zasahovat do zafizeni dodavatele, po-
kud to nebylo s dodavatelem pisemné dohodnuto. Vyjimkou jsou situace,
kdy by mohlo dojit k bezprostfednimu ohroZeni Zivota, zdravi nebo Skodam
na majetku.

3.1.9 Vpfipadé, Ze zavada podle odst. 3.1.7 na odbémeém tepelnem zafizeni od-
bératele ma vliv na kvalitu a plynulost dodavky tepeiné energie jinému pfi-
padné i podruznému odbérateli, musi odbératel ucinit takova opatfeni, aby
tomuto odbérateli mohla byt dodavka tepelne energie obnovena nejpozdéii
do 4 hodin od vzniku zavady.

3.1.10 Planované zmény jako jsou rekonstrukce, opravy, udrzbové a revizni prace
je odbératel povinen oznamit pisemné dodavateli nejméné 15 dni pfedem.
Po ukondeni praci je odbératel povinen poZadat dodavatele o obnoveni do-
davky tepelné energie, pokud byla pfedtim pferusena.

3.1.11 Dodavatel je opravnén provést kontrolu odbérného tepeiného zafizeni odbé-
ratele i jeho podruznych odbératel( pfipadné i poZadovat odstranéni zavad
spadajicich pod odst. 3.1.7 a 3.1.8. Vykonani takoveto kontroly nezaklada
odpovédnost dodavatele za Fadny stav a provoz odbérného tepeiného zafi-
zeni. RovnéZ tim neni dotéena odpovednost odbératele podle odst. 3.1.5.

3.1.12 Dodavatel je opravnén poZadovat na odbérateli pfedloZeni viech dokladl
souvisejicich s jeho odb&rnym tepelnym zafizenim, zejmena dokladd tykaji-
cich se povinnych kontrol, revizi nebo pfezkous$eni technické zplsobilosti.

3.1.13 Odbératel nesmi bez pfedchoziho pisemného souhlasu dodavatele ke své-
mu odbérnému tepelnému zafizeni pfipojit jiného odbératele, resp. odbérné
tepeiné zafizeni jiného &i své odbérné tepelné zafizeni rozdelit.

3.1.14 Teplonosna latka (para) i vratné médium (kondenzat), ktereé z ni vznikne po
pfedani tepelné energie odbérateli, jsou viastnictvim dodavatele.

3.1.15 Odbératel je povinen vratné médium trvale vracet v mnozstvi a kvalité odpo-
vidajici potfebam vyrobni &i jiné technologie dodavatele a sougasné sjedna-
né ve smiouve.

3.1.16 Ohledné vratného média je dale stanoveno:

a) vratné médium, které nema sjednanou kvalitu se povaZuje za nevracené
a odbératel je povinen vedle ceny nevraceného media nahradit dodava-
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3.1.17

3.1.18

3.2
3.2.1

3.2.2

3.3
3.3.1

3.3.2

teli i vzniklou $kodu. Naklady pfedloZi dodavatel odbérateli po jejich ko-
necném vycisleni;

b) v odlvodnénych pfipadech miZe dodavatel poZadovat, aby odbératel na
vlastni naklady vybavil své odbémé tepeiné zafizeni automatickym hlasi-
¢em nedodrZeni kvality vratného media, ktery signalizuje, popfipadé i za-
brafiuje jeho vraceni. Dodavatel rovnéz miZe v odtvodnénych pfipadech
poZadovat, aby odbératel pravideiné odebiral vzorky vratného media,
provadél jejich laboratorni chemické rozbory a vysledky mu sdéloval;

¢) pfipustné hmotnostni ztraty vratného media mohou dosahnout max. 3 %,
je-li teplonosnou latkou para. Odbér vratného media pro potfeby odbéra-
tele, majiciho za néasledek pfrekroteni vySe uvedené limitni meze, je nut-
né sjednat ve smiouvé o dodavce tepelné energie;

d) mnoZstvi a jakost vratného media se vyhodnocuje mésiéné, &i v jinych
dohodnutych terminech, a to vmisté, kde vratné médium pfechazi
z odbérného tepelného zafizeni odbératele do rozvodného tepelného za-
fizeni dodavatele;

e) cenu nevraceného vrathého media stanovi dodavatel v ceniku,

Odbeératel neni opravnén pouZit dodanou tepelnou energii K jinym, neZ ve
smiouvé sjednanym Géellim.

Odbératel je povinen bezplatné poskytnout prostor pro umisténi méficiho za-
fizeni a dalsiho technického zafizeni, pokud jsou potfebna pro zaji§téni do-
davky tepeiné energie odbérateli.

Pfechod nebezpeci $kody

Misto pfechodu nebezpedi Skody je zpravidla identické s odst. 2,3.1 (misto
pfedani).

Je-li parni tepelna pripojka ve viastnictvi odbératele a neni ve spravé doda-

vatele, pfechazi na odbératele nebezpeci Skody v misté pfipojeni tepelné
piipojky k soustavé centralizovaného zasobovani teplem.

Méreni

Dodavatel je povinen v kazdém odb&mém misté méfit dodavku tepelné
energie v misté pfedani, vyhodnocovat a Gétovat podie skuteénych paramet-
ri teplonosné fatky a Gdajl viastniho méficiho zafizeni. Za vlastni méfici za-
fizeni se povaZuje i to, ke kterému ma dodavatel uzivaci pravo, nebo které
bylo ve vyjime&nych divodnych pfipadech na zakladé pisemné dohody do-
davatele s odbératelem osazeno odbératelem pfi spinéni technickych poza-
davkd na méfeni,

Dodavatel se zavazuje pouZivat k Gcelim podle odst. 3.3.1 jako fakturaéni
mefici zaflzeni vyhradné méfidla stanovena metrologickymi pfedpisy
a v souladu s metrologickymi pfedpisy. Provadi-ii se (&tovani dodané tepel-
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3.3.3

3.34

né energie podle méfidel v majetku odbératele, dodavatel odpovidé za faktu-
rované mnozZstvi stanovené témito meéfidly, které je opravnén pro tento Gcel
kontrolovat.

Konkrétni zplisob méfeni, druh a umisténi méficiho zafizeni urgi dodavatel
ve smilouvé. Odbératel je povinen své odb&mé tepeiné zafizeni upravit
viastnim nakladem podle pokyni dodavatele tak, aby byla umoZnéna fadna
instalace méficiho zafizeni a zaji$téna jeho spravna funkce.

ZplUsoby méfent

Pfima metoda:

Pritokoméry jsou meéfeny mnoZstvi pary vstupujici do odbémeho tepeiného
zafizeni a mnoZstvi vraceného kondenzatu. Dale jsou méfeny tlak a teplota
pary a teplota kondenzatu. Viechny mefené veliCiny zpracovava vyhodno-

covaci jednotka jejimZ vystupem je mnoZstvi dodané tepeiné energie a ode-
braného kondenzatu

Nepiima metoda:

Priitokomérem je méfeno mnoZstvi vraceného kondenzatu. MnoZstvi doda-
né tepeiné energie se stanovi vypodtem ze zméfeného pritoku, entalpie pa-
ry zméfené piimo v odb&mém nebo referentnim misté a entalpie kondenza-
tu. Referenéni misto je odb&émé misto, kde se pro pfedem vymezenou ¢ast
soustavy CZT méfi tlak a teplota pary a na méficim zafizeni stanovuje en-
talpie pary pro referenéni skupinu odbératell. Entalpie kondenzatu je vypoc-
tena pro smiuvni teplotu 40 °C {smluvni entalpie 0,17 GJ/t).

Jednoducha nepfima metoda;

Pritokomérem je méfeno mnoZstvi vraceného kondenzatu. MnoZstvi doda-
né tepelné energie se stanovi vypottem ze zméfeného pritoku a dohodnu-
tych entalpif pary a kondenzatu. Entalpie kondenzatu je stejnd jako u na-
hradni metody.

Vraceny kondenzat do primarni (parni sité):

Mnozstvi vraceného kondenzatu se méfi priitokomérem na vystupu z pfeda-
vaci stanice a to za kondenzatnimi erpadly. Pokud je kondenzat vracen
pouze pritlakem (bez kondenzéatnich Eerpadel) je pritokomér instalovan na
vystupu z pfedavaci stanice.

Kondenzat odebrany odbératelem:

MnoZstvi odebraného kondenzatu se stanovi jako rozdil naméreného mnoz-
stvi pary na vstupu do odbérného tepelného zafizeni a mnoZstvi vraceného
kondenzatu, nebo se méfi samostatnym pratokomérem v odbérném misté
kondenzatu. MnoZstvi tepeiné energie v odebraném kondenzatu se stanovi
z mé&fené teploty kondenzatu zpracované vyhodnocovaci jednotkou, nebo se
pro vypo&et pouzije smiuvni teplota 40 °C (smluvni entaipie 0,17 GJ#t).

Viastni ode&et naméfenych hodnot provadi dodavatel nebo osoby jim pové-
Fené, nebo je-li tak sjednano ve smiouvé, provadi odedty odbératel nebo jim
povéfena osoba. Stavy pocitadel méficich zafizeni je odbératel povinen do-
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3.3.5

3.3.6

3.3.7

3.38

3.3.9

davateli nahlasit dohodnutym zplisobem a v dohodnutych terminech. Za
Uplnost a spravnost odeétd odpovida v tomto pfipad& odbératel. Upinost
a spravnost odeétd je dodavate! opravnén kdykoliv podrobit kontrole.

Pro zajisténi prava odbératele na ovéfeni spravnosti provadénych odeét:
dodavatelem si smiuvni strany dohodly nasledujici pravidia:

a) je-li méfici zafizeni umisténo mimo dosah odbératele, je dodavatel v pre-
dem dohodnutém terminu povinen umoZnit odbérateli k méFicimu zafize-
ni pfistup;

b) ma-li odbératel pochybnosti o spravnosti Udajii méficiho zafizeni, nebo
Zjisti-li na ném zavadu, ma pravo poZadat dodavatele o jeho pfezkouse-
ni. Dodavatel je povinen nechat méfici zafizeni pfezkous$et u autorizova-
neho metrologického stiediska do 30 dnli ode dne doruéeni pisemné 7a-
dosti odbératele. Odbératel je povinen poskytnout dodavateli v tomto
sméru nezbytnou soutinnost. Dodavatel je povinen odbérateli prediozit
zpravu autorizovaneho metrologického stfediska o vysledku prezkouseni:

ar ws

c) Zzjisti-li se, Ze méfici zafizeni mé&fi v mezich odchylky uvedené vyrobcem,
nebo stanovené pravnim pfedpisem, je odbé&ratel povinen nahradit ves-
kere naklady spojené s jeho pfezkouSenim. O orientadni vysi naklad( je
dodavate! povinen odbératele pfedem informovat;

d) zjisti-li se, Ze méfici zafizeni mé&ii mimo meze odchylky uvedené vyrob-
cem, nebo stanovené pravnim pfedpisem, je dodavatel povinen méfici
zafizeni na svilj néklad vyménit nebo opravit;

e) je-li na méficim zafizeni zjiSténa zavada, nebo prokaZe-li se ptezkouse-
nim odchylka mimo povolenou toleranci, uréi se mnoZstvi dodané tepel-
né energie od posledniho odedtu provedeného dodavatelem, dohodou
obou smiuvnich stran nebo nahradnim zplisobem (odst. 7.1);

f) mnoistvi dodané tepeiné energie, uréené zplsobem dle tohoto odstavce
pism. e), je podkladem pro vyigtovani dodavky v neméfeném obdobi.

Dojde-li méficim zafizeni k zdvadé povaZuje se celé obdobi od posledniho
znamého odeétu do okamZiku obnoveni méfeni za neméfené a mnosstvi
dodané tepelné energie se urci podle odst. 3.3.5 pism. e).

Odberatel miiZe pro viastni potfebu osadit za mistem pfedani, t. za méficim
zafizenim dodavatele, na sviij naklad podruZné nebo kontrolni méfici zafi-
zeni. Toto méfici zafizeni musi byt viditeln& oznageno a zaroven osazeno
tak, aby neovliviiovalo spravnou &innost méficiho zafizeni dodavatele.
Spravnost vysledk{ méfeni podruzného nebo kontroiniho méficiho zafizeni
odbératele dodavatel neovéfuje ani jeho stavy neodegita.

Jakykoliv zasah do méficiho zafizeni dodavatele se bez jeho pFedchoziho
pisemného souhlasu zakazuje.

Pokud ma byt méfici zafizeni umist&no v objektu odbératele a méa byt napa-
jené sitovym napétim, je odbératel povinen pro néj umoznit zfizeni samo-
statné elektrické pFipojky.
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3.3.10

3.3.11

3.3.12

3.3.13

3.3.14

3.3.15

3.3.16

Odbératel je povinen uéinit takova opatfeni, aby méfici zafizeni instalované
v jeho objektu nemohio byt ztraceno, odcizeno, poskozeno, zni€eno &i zne-
hodnoceno.

Odbératel je povinen zajistit, Ze méfici zarizeni nebude ztraceno, odcizeno,
poskozeno, zniteno Ci znehodnoceno a Ze na ném instalované zkusebni
znacky ¢i montaZni znacky & plomby jistiCe pfipojky nebudou poruseny. Za
ztratu, odcizeni, poskozeni, zniCent & znehodnoceni meficiho zafizeni odhé-
ratel neodpovida v pfipadé, Ze takova skoda byla zplisobena dodavatelem
nebo jim povéfenou oscbou nebo nastala v disledku vy§&i moci,

Dodavatel je opravnén poZadovat po odbérateli smiuvni pokutu v pfipadé:
a) porusené zkusebni znacky ve vysi 2 000 K¢;

b) porusené montazni znacky ve vysi 2 000 K¢;

c¢) poruSené plomby jistiCe pfipojky 230 V ve vy3i 2 000 K&,

d) poskozeni nebo znehodnoceni méficiho zafizeni ve vySi 4 000 K¢;

e) ztraty nebo zni€eni méficiho zafizeni je—li teplonosnou latkou para ve vy-
i 30 000 K&.

Dodavatel je opravnén poZadovat vedle smiuvni pokuty podle odst. 3.3.12:

a) naklady na opravu nebo instalaci nového méficiho zafizeni;

b} nahradu ostatni mu tak zpisobené Skody.

Jakykoliv zasah do odbérného tepelného zafizeni v €asti pfed méficim zafi-
zenim bez predchoziho pisemného souhlasu dodavatele se zakazuje. To
neplati v pfipadé bezprostfedniho ohroZeni Zivota, zdravi nebo $kod na ma-
jetku. O takovém to zasahu je odbératel povinen dodavatele bez zbyteéného
odkladu informovat.

Dodavatel je povinen vybavit vSechny prostory, ve kterych je umisténé jeho
meéfici zafizeni, provoznim denikem. Dodavatel i odbératel, nebo jimi pové-
Fené osoby jsou povinny do provozniho deniku zaznamenat pli kaZdém
vstupu do téchto prostor stavy poéitadel méficiho zafizeni, technické para-
metry dodavané teplonosné latky a vratneho media a vSechny zji§téné za-
vady. Zji§téné zavady jsou dotfené osoby povinny bez zbyteéného odkladu
ohiasit dodavateli.

Smiuvni strany se dohodly pro stav, kdy neni ve smiouvé siednano, Ze ode-
Sty provadi odbératel, na tomio zpiisobu a pravidlech pfistupu k méficimu
zafizeni:

a) odbératel je povinen umozZnit dodavateli nebo jim povéfené osobé trvaly
pristup k méficimu zafizeni za GEelem provedeni odedtl, kontroly, vymeé-
ny nebo Gdrzby;

b} neumozni-li odbératel trvaly pfistup k méficimu zafizeni, uréi se odebra-
né mnoZstvi tepeiné energie nahradnim zplsobem (odst. 7.1);
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3.3.17

3.4

3.5
3.5.1

¢} neumoZni-li odbé&ratel dodavateli pfistup k méficimu zaffzeni, je dodava-
tel opravnén poZadovat po odbérateli za kaZdé neumoznéni pfistupu
smluvni pokutu ve vy3i 2 000 K&. Dodavatel je opravnén poZadovat vedle
smiuvni pokuty po odbé&rateli i nahradu Skody;

d) neumozni-li odbératel opakované pfistup k méficimu zafizeni dodavate-
ie, které je umisténo v zafizeni odbératele, je dodavatel opravnén kromé
smiuvni pokuty podle pism. c) téZ omezit nebo pferusit dodavky tepelné
energie;

e} konkrétni zplsob piistupu bude uveden ve smiouvé.

Pravidla, uvedena vtomto &lanku, se pouZziji pfiméfend i pro regulacéni
a oviadaci zafizeni ve viastnictvi dodavatele instalovana v objektu odbérate-
le.

Nahradni zpasob uréeni mnoZstvi dodané tepelné energie

Je-li na méficim zafizeni zjiSténa zavada nebo prokaZe-li jeho prezkouseni
autorizovanym stfediskem odchylku mimo povolenou toleranci nebo odbéra-
tel neumozni dodavateli provedeni ode&tu nebo v jinych pfipadech, kdy ne-
Ize zjistit z méfidel hodnotu dodané tepeiné energie, bude mnoZstvi dodané
tepeiné energie od posledniho znamého odeétu uréeno nadhradnim zpliso-
bem dle odst. 7.1.

Omezeni a pferuseni dodavek tepelné energie

Dodavatel je opravnén prerusit nebo omezit dodavku tepelné energie

v nezbytném rozsahu a na nezbytné nutnou dobu v téchto pfipadech:

a) pii bezprostfednim ohroZeni zdravi nebo majetku osob a pfi likvidaci
téchto stavil;

b) pfi stavech nouze die Energetického zakona nebo &innostech bezpro-
stfedné zamezujicich jejich vzniku;

c) pii provadéni planovanych stavebnich tiprav, oprav, udrZbovych a reviz-
nich praci a pii pfipojovani nového odbérného mista;

d) pfi provadéni nezbytnych provoznich manipulaci na dobu 4 hodin;

e) pfi havarijnim pferuseni & omezeni nezbytnych provoznich dodavek tep-
lonosné latky nebo paliv a energii poskytovanych jinymi dodavateli:

f) pfi vzniku a odstrafiovani havarii a poruch na zafizenich pro rozvod a vy-
robu tepeiné energie na dobu nezbyiné& nutnou:

g) jestliZe odbératel pouziva zafizeni, ktera ohroZuji Zivot, zdravi nebo ma-
jetek osob, nebo oviivituji kvalitu dodavek v neprospéch dalich odbéra-
teld;

h) pfi neopravnéném odbéru,
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3.5.2 Dodavatel je povinen informovat odbératele o omezeni nebo pferuSeni do-
davky tepelné energie a s ni spojenych sluZeb v téchto lhitach:
a) bezprostfedné po vzniku pfiginy nebo zjisténi stavu a to osobné, telefo-
nicky, faxem &i elektronickou po8tou pro pfipady uvedené v odst. 3.5.1
pism. a}, b), d), e), f) a g);
b) nejméné 15 dni pfedem pisemné v pfipadé uvedeném v odst. 3.5.1 pism.
ch
¢} nejménd 1 pracovni den predem pisemné po predchozim pisemném
upozomnéni, Ze se jedna o neopravnény odbér v pfipadé uvedeném
v odst. 3.5.1 pism. h).
3.5.3 Dodavatel je opravnén, ne viak povinen, informaci 0 omezeni nebo pieru-
$eni dodavky tepelné energie vyvésit v kaZdém objektu, jehoZ se to tyka.
3.5.4 Omezeni, ¢i pferuSeni dodavky tepelné energie v rozsahu tohoto &lanku ne-
Ize hodnotit jako poruseni smiuvni povinnosti dodavatelem a odbérateli ne-
vznika narok na nahradu pfipadné Skody a uslého zisku.
3.55 Dodavatel je povinen obnovit dodavku tepeiné energie bezprostfedné po od-
stranéni pficin, které vedly k jejimu omezeni nebo pferudeni.
3.6 Stav nouze
3.6.1 Stav nouze a jeho ukonéeni pro celé (izemi statu vyhlaSuje ministerstvo, pro
jeho &ast krajsky Gfad prostfednictvim sdélovacich prostfedki, nebo jinym
vhodnym zplisobem.
3.6.2 V téchto pfipadech je pravo na nahradu Skody a uslého zisku vylougeno.
37 Neopravnény odbér
3.7.1 Neopravnénym odbérem tepelné energie je odbér vrozporu se zakonem

458/2000 Sb., o podminkach a o vykonu statni spravy v energetickych od-
vétvich (Energeticky zakon), v platném znéni; ke dni vyhiaSeni téchto ob-
chodnich podminek energeticky zakon stanovi, Ze neopravnénym odbérem
je::

a) odbér bez souhlasu dodavatele

b) odbér pii opakovaném neplaceni smiuvenych plateb véetné vyictovani
za odebranou tepelnou energii,

¢) odbér bez méficiho zafizeni nebo odbér pfes meéfici zafizeni, které
v disledku zasahu odbératele odbér nezaznamenalo nebo zaznamenalo
odbé&r menéi neZ skutedny, nebo byly v méficim zafizeni provedeny ta-
kové zasahy, které (daje o skuteéném odbéru zménily,

d) odbér méficim zafizenim pfemisténym bez souhlasu dodavatele;

10
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3.7.2

3.7.3

3.74

4.1
411

413

414

415

4.1.6

4.2
4.2.1

e) odb&r méficim zafizenim, na némZ bylo porugeno zajisténi proti neo-
pravnéné manipulaci a soutasné nebyla spinéna povinnost podie §78
odst4..

Skoda vznikla dodavateli neopravnénym odbérem se stanovi podle vye na-
kladl na dodavku neopravnéné odebraného mnoZstvi tepeiné energie.

MnoZstvi neopravnéné odebrané tepelné energie se stanovi podle udaju fak-
turaéniho méficiho zafizeni za dobu trvani neopravnéného odbéru tepelné
energie. Neni-i moZné Zzjistit dobu trvani neopravnéného odbéry tepelné
energie, ma se za to, Ze neopravnény odbér trval nepfetr?ité ode dne po-
stedniho odectu méficiho zafizeni do dne zji§téni.

Pro vypoget Skody zplGsobené neopravnénym odbérem tepeiné energie je
dodavatel povinen pouZit ceny a postupy uplatfiované v souladu s cenovymi
pfedpisy k datu zji§téni neopravnéného odbéru tepelné energie.

Cena dodavané tepelné energie
Stanoveni ceny

Cena tepelné energie je cenou smluvni a je tvofena v souladu se zakonem
€. 526/1990 Sb., o cenach, v platném znéni, v souladu s energetickym zako-
nem a v souladu s cenovymi rozhodnutimi ERU.

Dodavky tepelné energie z pami sité na jednotlivych Grovnich predani se
rozdéluji na dodavku tepeiné energie:

a) na vystupu ze zdroje (F1);

b) na vstupu do pfedavaci stanice (F2).

Ceny tepelné energie plati pro dodavku ve fakturadnich stupnich a to pro
kazdé odbérné misto samostatné.

Cena tepelné energie na vystupu ze zdroje (F1) se uplatni za pfedpokladu,

Ze misto pfedani tepeiné energie se nachazi v arealu centralniho zdroje tep-
la, nebo nékterého ze $pitkovych zdroji tepla.

Cena tepeiné energie na vstupu do pfedavaci stanice (F2) se uplatni za
predpokladu, Ze misto pfedani se nachazi na vstupu do pamni pfedavaci sta-
nice, ktera neni ve vlastnictvi dodavatele.

Cena za dodanou tepelnou energii je na fakturaénich stupnich F1 3 F2 tvo-
fena:

a) cenou za rezervovany vykon
b) cenou za odebrané mnoZstvi

Rezervovany vykon

Rezervovany vykon je vykon odpovidajici trvalé potfebé tepelné energie pro
zasobované odbé&mé misto (potfebé vytapéni, ohfevu teplé vody a technolo-
gii). VySe rezervovaného vykonu se stanovi v kW.

11
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422 Vyse rezervovaného vykonu pro kalendafni rok se rovna maximainimu hodi-
novému odbéru tepeiné energie v klimaticky &i technologicky nejnarognéjsim
mésici v obdobi od 1.7. pfedminulého roku do 30.6. minulého roku a vypoéte
se jako podil celkového mnoZstvi tepelné energie dodané odbérateli v tomto
kalendainim mésici a poé&tu hodin odeétového intervalu, ve kterem byla do-
davka uskuteénéna. VySi rezervovaného vykonu, uréenou podle pfedchozi
véty, je dodavatel povinen odbérateli pisemné oznamit do 31.8. Odbératel je
opravnén si vydi rezervovaného vykonu pro nasledujici kalendaini rok sam
urdit, utini-i tak pisemné do 30.9. V tomto pfipadé je.odbératel povinen
odebirat tepelnou energii od dodavatele tak, aby rezervovany vykon nepfe-
kro€il

423 Vyie rezervovaného vykonu se stanovi pro kaZzdé odbérné misto samostat-
né,

424 Rezervovany vykon ma odbératel ve zdrojich dodavatele rezervovan trvale.

425 Ve rezervovaného vykonu se stanovi na obdobi kalendainiho roku.

426 Zvydeni sjednaného rezervovaného vykonu v pribéhu kalendainiho roku je
ze strany odbératele mozné tehdy, jestlize se zmeni charakter vyuzivani za-
sobovanych objektl. Tato zména rezervovaného vykonu musi byt
s dodavatelem projednana alespoii 30 dni pfedem.

4.3 Cena za rezervovany vykon

431 Roéni cena za rezervovany vykon je stanovena pro kalendarni rok jako na-
sobek jednotkové ceny za kW rezervovaného vykonu odpovidajici rovni
piedani dle aktuainé platného ceniku dodavatele a velikosti sjednaného re-
zervovaného vykonu.

432 Velikost jednotkové ceny za kW rezervovaneho vykonu je odstupfiovana do
cenovych pasem dle velikosti sjednaného vykonu. Pro vypocet roni ceny za
rezervovany vykon se pouZije vZdy cena pro prvni cenové pasmo uvedena
v ceniku dodavatele. Daldf cenova pasma se pouZiji pro hodnotu rezervova-
ného vykonu, o kterou hodnota sjednaného rezervovaného vykonu prekrogi
rozsah pfedchoziho cenového pasma.

4.3.3 Rodni cena za rezervovany vykon je splatna postupné ve dvanécti shodnych
mésicénich splatkach.

4.3.4 Pro rotni cenu za rezervovany vykon plati tato pravidia:
a) cenu za rezervovany vykon je odbératel povinen hradit iv pfipadé, Ze

pferusil nebo mu byl dodavatelem z diivodl vymezenych. energetickym
zakonem pferuen odbér tepeiné energie;

b) v pfipadé ukon&eni smlouvy o dodavce tepeiné energie v pribéhu kalen-
dainiho roku je odbératel povinen doplatit splatky rogni ceny za rezervo-
vany vykon v poslednim mésici trvani smiouvy. Tuto povinnost odbératel
nema v pfipadé, Ze za néj tento zavazek pfevezme novy odbératel;
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4.4
4.41

442

443

4.5
4.5.1

452

4.5.3

454

¢) dodavatel v kaZzdém zud&tovacim obdobi (mésic) a pro kazdé odbérné
misto provede kontroini vypoéet dosaZeného vykonu (dle odst. 7.2.2);

d) pokud v kterémkoliv hodnoceném obdobi (odectovy interval pro pfisiusny
kalendafni mésic) odb&ratel prekrogi rezervovany vykon a byla-li jeho
hodnota urfena odbératelem, stava se vySe dosaZeného vykonu novym
rezervovanym vykonem pro dany kalendaini rok. Dodavatel neprodiené
doGétuje rozdil mezi dosud zaplacenymi splatkami roéni ceny za plvod-
né rezervovany vykon a nové rezervovany vykon die odst, 7.2.3 a stanovi
novou vysi mésicnich splatek roéni ceny za rezervovany vykon. Soudéas-
né je dodavatel opravnén poZadovat po odbérateli zaplaceni smiuvni po-
kuty za poruseni povinnosti odebirat tepelnou energii tak, aby rezervova-
ny vykon nepfekro&il. Smiuvni pokuta je urdena jako jednondsobek &ast-
ky dotctované za mésic, v némz doslo k pfekro&eni sjednaného rezervo-
vaného vykonu. (dle odst. 7.2.4),

Dotétovani bude odbérateli predepsano na samostatném dariovém do-
kladu (faktufe) se splatnosti 14 dnii ode dne jeho vystaveni.

V piipadé opétovného prekrogeni rezervovaného vykonu se opétovné
stanovi novéa vyse rezervovaného vykonu vy$e uvedenym zplsobem,

Cena za odebrané mnozstvi

Cena za odebrané mnoZstvi se stanovi jako souéin jednotkové ceny za ode-
brané mnoZstvi tepeiné energie dle aktualng platného ceniku dodavatele
a skutecné odebraného mnoZstvi tepelne energie v zt&tovacim obdobi.

Jednotkova cena za odebrané mnozstvi je na stejné Urovni pfedani v jedné
cenové lokalité pro vSechny odbératele jednotna.

Zi&tovacim obdobim je kalendaini mésic.

Cenik dodavatele

Dodavka tepelné energie se uskuteéfiuje za ceny stanovené dodavatelem:
ke dni uzavieni smiouvy o dodavce tepelne energie jsou ceny uvedeny
v ceniku, ktery je pfiloZzen ke smiouvé.

Dodavatel vyhlasuje nové ceny nejméng 30 dni pfed jejich uplatnénim. Do-
davatel je povinen zajistit, aby nové ceny byly sdéleny odbérateli pfed jejich
Gcinnosti tak, Ze mu zale cenik s novymi cenami SniZeni ceny je dodavatel
opravnén provést | zpétné,

Dodavatel stanovuje jednotkovou cenu za rezervovany vykon pro obdobi ka-
lendafniho roku a v pritbéhu katendafniho roku neni opravnén ji ménit.

Odbératel je povinen platit dodavateli za dodavku tepelné energie podle no-
vych cen i v pfipadé, e zpochybiiuje, 3e dodavatel stanovil novou ceny
v souladu se smiouvou a cenovymi pfedpisy. UkaZe-li se, e dodavatel sta-
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5.2

5.3
5.4

5.5

56

57

58

5.9

novil novou cenu Vv rozporu se smiouvou a cenovymi pfedpisy, je povinen
odbérateli takovou dodavku znovu vyGétovat za ceny, v nichZ ve vztahu
k dodavkam tepeiné energie v daném obdobi a misté budou v souladu s ce-
novou regulaci zahmuty ekonomicky opravnéné naklady dodavatele, pfimé-
feny zisk a dan z pfidané hodnoty.

Platebni podminky

Podkladem pro uhradu ceny za odebrané mnoZstvi a ceny za rezervovany
vykon je faktura, pinici funkci dafového dokiadu,

Faktura je splatna do 14 dnl od jejiho odeslani. Plipadne-li termin splatnosti
faktury na den pracovniho volna nebo pracovniho klidy, je faktura splatna
nejpozdé&ji nasledujici pracovni den.

Faktura je zaplacena dnem pfipsani fakturované Castky na Ucet dodavatele.

Pfi nedodrZeni thit splatnosti faktury je dodavatel opravnén poZadovat na
odbérateli uroky z prodieni ve vysi 0,05 % dluZné Castky za kaZdy zapocaty
den prodieni.

Dodavatel je opravnén poZadovat po odbérateli mésicni zalohové platby.
Dodavate! je opravnén stanovit novou vysi zalohovych plateb na zakladé ni-
7e uvedenych pravidel, jinak pouze na zékladé dohody s odbératelem.
Zalohy jsou splatné vZdy k 15. dni daného kalendarniho mesice a jejich vysi
na nasledujici kalendafni rok oznamuje dodavatel nejpozdéji do 31.12. pfed-
choziho katendarniho roku.

Vyse zaloh se stanovi tak, aby odpovidala pfiblizné souctu :

s 75 9% skuteéné odebraného mnoZstvi tepla ve stejném mésici pfedchozi-
ho kalendafniho roku nasobené platnou jednotkovou cenou za odebrané
mnozstvi;

= mésidni splatky ceny za rezervovany vykon.

Pfi vyhlaSeni novych cen tepelné energie nebo pfi zméné vyse rezervova-
ného vykonu je dodavatel opravnén upravit postupem podie odst. 5.7 vysi
meésicnich zaloh.

Pokud odbératel poZaduje tpravu zélohovych plateb co do jejich vySe nebo
&asového rozloZeni odchylné od odst. 5.7 , je povinen takovyto poZadavek
zdGvodnit. V pfipadé, Ze dlvody odbératele jsou opravnéné, zavazuje se
dodavatel tomuto poZadavku vyhovét.
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6. Reklamace

6.1 Odbérate! je opravnén u dodavatele uplatnit formou pisemné reklamace va-

dy tykaijici se:

a) kvality dodavky tepelné energie;
b) vylétovaného mnozstvi a ceny,
¢) nalezitosti dafiového dokladu.

6.2 Reklamaci je odbératel povinen dodavateli podat bez zbyte€ného odkladu
(u kvality dodavky do tfi dnl od jejiho prokazatelného zjidténi, u vyaétované-
ho mnoZstvi, ceny nebo naleZitosti dafiového dokladu do doby splatnost fak-
tury).

6.3 Pit reklamaci je odbératel povinen uvést:
a) svoji identifikaci;
b) identifikaci dot€eného odbérného mista;
c) pfesny a vystiZny popis vady;
d} specifikaci toho, co poZaduje;
e) datum a podpis.
6.4 U rekiamaci tykajicich se kvality dodavky lze poZadovat jen slevu z ceny.

6.5 | v pfipadé uplatnéné reklamace je odbératel povinen zaplatit pfedbéZnou
Castku, kterd se urli z odbéru tepeiné energie za srovnatelné obdobi pfed-
choziho kalendarniho roku pfi pouziti ceny tepeiné energie platné v dobé re-
kiamace. U novych odbérnych mist, kde nejsou tyto Udaje k dispozici, se
pfedbéZna Castka urdi z obdobi, které bezprostiedné piedchazi obdobi re-
klamovanému pfi pouZiti ceny tepelné energie platné v dobé reklamace,
V ostatnich pfipadech je odbératel povinen uhradit Gétovanou éastku.

Uplatnil-li odbératel v souvislosti s reklamaci slevu z ceny a je-li tato sleva
vy38i, neZ kolik Cini rozdil mezi Uétovanou &astkou a pfedbéZnou &astkou
podie tohoto odstavce, je odbératel opravnén o takovou slevu snizit Gétova-
nou gastku; o tom viak je povinen dodavatele pfedem informovat. Tim neni
dotCena jeho povinnost zaplatit G¢tovanou ¢astku v piné vysi, ukaze-li se re-
kiamace &i uplatnéna sleva z ceny neopravnénou.

6.6 Po oboustranné akceptovateiném vyfeSeni reklamace dodavatel provede vy-
rovnani pfedbéZné odbératelem zaplaceneé £astky formou doplatku nebo
dobropisu.

6.7 Dodavatel je povinen vyfizovat reklamace odbératele nejpozdéji do 30 dni

ode dne jejiho uplatnéni. V pfipadech, které vyzaduji vypracovani znalecké-
ho posudku, nebo neni-li dodavatel schopen z jinych dlvod{i dodrzet za-
kiadni thiitu vyfizeni reklamace, je dodavatel povinen do 30 dnt ode dne
uplatnéni reklamace odbératele pisemné informovat o krocich, které je nutné
k vyfizeni reklamace u€init a o dobé, kterou to bude trvat.
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Vypoctové vzorce
7.1 Nahradni zpGsob uréeni mnoZstvi dodané tepeiné energie
Pro pfipady, kdy je na méficim zafizeni zjisténa zavada, nebo prokazZe-li je-

ho pfezkouseni autorizovanym stfediskem odchylku mimo povolenou tole-
ranci, stanovi se mnoZstvi dodané tepelné energie:

1)  technickym vypoctem:

a) dodavka tepelné energie prostfednictvim pfedavaci stanice bude urde-
na ze vztahu:

vap = Q1 den * (t1 - t@xvyp)/(ti - tex 1) * dWp or t QTV den * dvypw

b) dodavka tepeiné energie pro ustfedni vytapéni (UT) bude uréena za
vztahu:
vap ot = Q1den ™ (1 — tex vyp)/(t1 —tex 1) " dvyp T

c) dodavka tepeiné energie pro pfipravu teplé vody (TV) bude urgena ze
vztahu:
Quyp v = (Qe 1vids Tv) * duyp v

2) podie spotfeby srovnateiného objektu za dané obdobi, z Gdajl kontrol-

niho méfictho zafizeni odbératele, je-li osazeno za méficim zafizenim
dodavatele a je-li to dohodnuto ve smiouve.

Vysvétlivky:

vap r 4 r r - ot k4 r r O

dodané mnoZstvi tepeiné energie uréené ndhradnim zpusobem

vap uT s . .

dodané mnozstvi tepelné energie pro UT uréené nahradnim zplisobem

Quyp v

dodané mnoZstvi tepelné energie pro pfipravu TV urfene nahradnim zplso-
bem

Q1 den B
dodané mnoZstvi tepelné energie pro UT za jeden den klimaticky obdobného

obdobi, kdy bylo fadné méfeno, vypolita se ze vztahu:
Q1 den = {Q‘t - (QTV den * dy TV] ldyur
Q4
celkové dodané mnozstvi tepelné energie za klimaticky obdobné obdobi, kdy
bylo fadné meéfeno
t4
pramérna vnitini teplota, na kterou bylo vytapéno — tabulky dle pfilohy €.1
k vyhi.£.194/2007 Sb.

tex VyYp
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priméma venkovni teplota v obdobi, pro které provadi dodavatel vypocet
dedaného mnoZstvi tepelné energie nahradnim zptisobem

tex 1
primérna venkovni teplota v klimaticky obdobném obdobf dle meteorologic-

kého méfeni CHMU — stanice Liberec
Avyp 07 ,
pocet dnii dodavky tepelné energie pro UT v obdobi, pro které provadi do-
davatel vypocet dodaného mnozZstvi tepelné energie nahradnim zplisobem
dior
pocet dnii dodavky tepeiné energie pro UT v Klimaticky obdobném obdobi,
kdy byla fadn& méfena
QTV den
dodané mnozstvi tepelné energie pro pfipravu TV za jeden den mésice, kdy
byla dodavéna tepeina energie pouze pro pfipravu TV a byla fadn& méfena,
vypodita se ze vztahu:

Qrv gen = Qe v/ds 1v

d1 v
pocet dnil dodavky tepelné energie pro pFipravu TV v obdobi s celkovou do-

davkou Q4

Qs 1v
celkové dodané mnoZstvi tepelne energie pro pripravu TV mésice, kdy byla

dodavana tepelna energie pouze pro pfipravu TV a byla fadné méfena

de 1v

pocet dni, kdy byla tepelna energie dodavana pouze pro pfipravu TV a byla
fadné méfena

Auyp v

pocet dnll dodavky tepelné energie pro pfipravu TV, pro které provadi doda-
vatel vypolet dodaného mnoZstvi tepeiné energie nahradnim zplisobem.

7.2 Rezervovany vykon a jeho vyhodnoceni

7.2.1  Vypolet roéni ceny za rezervovany vykon

F.= (Pn X Cn) + (p;z X Crg) + o + (Pm X Crx)
kde:
F ro¢ni cena za rezervovany vykon (KE)

3
PriaZ Py rezervovany vykon v 1 aZ x-tém cenovém pasmu (kW)
C.1aZ2Cx jednotkovd cena za rezervovany vykon (KE/KW) v 1. aZ x-tém
cenovem pasmu

Rezervovany vykon P, =Py + P+ .......... + Py (KW);
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Vypodet dosaZeného vykonu v zGétovacim obdobi

Pg= Qqa x [1 000/ (n x 24 x 3,6)]

kde:

Py dosaZeny vykon (kW)

Qod odebrané mnozstvi tepla v zuctovacim obdobi (GJ)

n pocet dnii ode&tového intervalu v ramci zZGctovaciho obdobi

Dot&tovani pii prekrodeni rezervovaného vykonu die odst. 4.3.4 d)

D = (Pg— Py) x Crt X N/12 (K&)

kde:

Py dosaZeny vykon (kW)

P, rezervovany vykon (kW)

Cn jednotkova cena za rezervovany vykon (KE/KW) v 1. cenovém
pasmu

N poget zGiétovacich obdobi, za které je provédén dopotet

7.2.4 Vypodet smiuvni pokuty za piekrogeni rezervovaného vykonu dle odst. 4.3.4 d)

8.2

8.3

D = (Py~ P,) x C11 /12 (KE)

kde:

Py dosaZeny vykon (kW)

P, rezervovany vykon (kW)

Cn jednotkova cena za rezervovany vykon (KEKW) v 1. cenovém

pasmu

Ostatni a zavéreéna ujednani

Veskera korespondence mezi stranami bude pisemna, nebo (pokud smiocuva
¢i obchodni podminky vysiovne nestanovi, Ze se vyZaduje plsemna forma)
elektronickou postou, pfitemz neni nutné, aby podpisy byly ucinény ve for-
mé zarudeného elektronického podpisu. Fax se téZ povaZuje za pisemnou
formu. Vegkera korespondence bude zasilana na adresy, které jsou uvedeny
ve smiouvé.

KaZda ze smiuvnich stran je povinna zménu adresy pro dorucovani &i kon-
taktni osoby a ji se tykajici Gdaje sdélit pisemnym oznamenim druhé strané.

Smiuvni pokutu nelze vyZadovat v pfipadech vyssi moci.
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8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

Pravni vztahy mezi smiluvnimi stranami se fidi eskym pravem a podiéhaji
reZzimu Energetického zakona a obchodnihe zakoniku, z n&j pak zejména
Upravou kupni smlouvy. Tim neni dotéeno, Ze ve prospéch odbératele, ktery

neni podnikatelem, se pouZiji i ustanoveni ob&anského zakoniku o spotfebi-
telskych smiouvach, je-li to v jeho prospéch.

Odborné pojmy uZivané ve smiouvé a obchodnich podminkach maji vyznam
uvedeny v energetickém zakoné.

Pokud by se kterékoliv ustanoveni smiouvy nebo obchodnich podminek sta-
lo neplatné ¢&i neGéinné, nebude tim dotéena platnost a Géinnost zbyvaijicich
ustanoveni. Namisto neplatného &i ned¢inného ustanoveni se pouZiji usta-
noveni pravnich pfedpisl upravujicich otazku vzajemného vztahu smiuvnich
stran. Smiuvni strany se poté zavazuji upravit sviij vztah pfijetim jiného
ustanoveni, které svym obsahem nejlépe odpovidd zaméru ustanoveni ne-
platného, resp. neddéinného.

Jakékoliv zmény a doplfiky smlouvy nebo obchodnich podminek mohou byt
provedeny pouze pisemné chronologicky Cislovanymi dodatky, neni-li vy-
slovné ve smlouvé nebo v obchodnich podminkach pfipusténa jina moZnost.

VSechny spory vznikajici z této smiouvy a v souvislosti s ni se smiuvni
strany zavazuji fesit smirné. Nedojde-li k dohodé budou:

a) spory, kdy nedojde k dohodé o zméné smlouvy, tyka-li se zména pod-
statnych naleZitosti smlouvy (napf. cena, mnoZstvi, kvalita dodavky), fe-
Seny Energetickym regulaénim (fadem;

b) ostatni spory soudem, neni-li ve smlouvé sjednana rozhod¢i dolozka ne-
bo neni-li dana pravomoc urgity spor rozhodnout Energetickému regulad-
nimu Ufadu.

V Libercidne 12. 10. 2010

Ing. Tomas Balcar, v.r. Toméas Buzinv. r.
mistopfedseda predstavenstva ¢len pfedstavenstva

Ing. Monika Boskova v. r.
vedouci oddéleni péce o zékazniky
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