Příloha č. 1

    
       k Servisní smlouvě 

Cena za služby dle článku I odst. 1.1. až 1.5. je stanovena na 13.000,- Kč vč. DPH měsíčně. Zahrnuje návštěvu 1* týdně na 8 hodin v místě a správu serveru formou vzdálené správy (kontrola logů, monitoring, dohled). 

Cena za vícepráce provedené dodavatelem nad časový rámec smlouvy. 

	Hodina práce - technika 
	   600,- Kč vč. DPH


Vícepráce budou jednou měsíčně sečteny a přičteny k základní ceně služby. A to na základě doložených servisních listů. 
Rozsah prací:

	Správa serveru

	prohlídky logů, kontrola sw funkčnosti serveru

	instalace serverových aktualizací (předcházení kolizních aktualizací serveru)

	

	Správa Active Directory

	údržba aktivních uživatelů

	kontrola práv a přístupů uživatelů k datům

	

	Správa antivirového SW na serveru

	údržba/správa/aktualizace na serveru i na jednotlivých stanicích pomocí serverového managementu


	WSUS - Microsoft Update na stanicích

	Kontrola a údržba zálohování serveru
Profylaxe

Kontrola logů na stanicích

Kontrola místa na HDD, kontrola chyb na HDD
Vyčištění TEMPů

1x měsíčně Defragmentace HDD 
1x měsíčně Kontrola aktualizací SW
Řešení aktuálních problémů uživatelů 
Aktualizace instalovaného SW

Nastavování práv uživatelů


V Praze __________________                   V Praze dne __________________    
_________________________                   _____________________________
za dodavatele




   za odběratele
