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SMLOUVA

o zaji$t'ovani pozaruéniho a mimozaruéniho servisu EZS
uzaviena ve smyslu § 1746 odst. 2 zak. ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, v platném
znéni mezi nasledujicimi smluvnimi stranami:

1. Mésto Sumperk

Se sidlem: nam. Miru 3,64/1, 787 01 Sumperk
Zastoupena: Mgr. Tomasem Spurnym, starostou
IC: 00303461
DIC: CZ00303461
Bankovni spojeni:
Cislo uétu:
(dale jen ,objednatel”)
a
2. S.0.S. akciova spole¢nost, Olomouc
Se sidlem: Holicka 557/31U, 779 00 Olomouc
Zastoupena:
IC:
DIC: CZ43965181
Bankovni spojeni:
¢islo uctu:
Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil B, vlozka
265

(dale jen ,zhotovitel“)

Strany této smlouvy se na zakladé Uplného a vzajemného konsensu o vSech nize uvedenych
ustanovenich dohodly na této

Smlouvé o zajistovani pozaruéniho a mimozaruéniho servisu EZS:
Preambule:

Pravni vztahy touto smlouvou neupravené se fidi prisluSnymi ustanovenimi obcanskeého
zakoniku.

Smluvni strany oznaéuji veskeré informace a dokumenty poskytnuté pfi jednanich o uzavieni
této smlouvy za duvérné, a proto zadna ze smluvnich stran nesmi tyto informace poskytnout,
prozradit tfeti osob& nebo je pouzit v rozporu s jejich Gcelem pro své potreby.

Veskeré smlouvy, jejich dodatky, jakoz i veskera dal$i at jiz pisemna Ci Ustni ujednani mezi
stranami této smlouvy, tykajici se pfedmétu této smlouvy, u¢inéna pfed platnosti a ucinnosti
této smlouvy, pozbyvaji touto smlouvou Ucinnosti, pokud obsahuji stejny nebo obdobny
predmét smlouvy jako tato smlouva, za podminky, Ze nebyly zahrnuty do této smlouvy.

I. Predmét smlouvy
1.  Predmétem smlouvy je dohoda smluvnich stran o podminkach zajistovani pozarucniho

a mimozaruéniho servisu (dale jen ,servis“) elektrické zabezpecovaci signalizace (dale
jen ,EZS").
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Il. Podminky servisu

Zhotovitel se zavazuje provadét objednateli na zafizeni v objektu, uvedeném v pfiloze
Cislo 2 smlouvy, servis EZS po celou dobu platnosti této smlouvy, v rozsahu sjednaném
v téze pfiloze Cislo 2 smlouvy.

Servis EZS zahrnuje sluzby a servisni prace, specifikované v priloze €islo 1 smlouvy.

Pro ugely této smlouvy jsou poruchy EZS rozdéleny do dvou skupin:
a) Zavazné:

e porucha zpusobuje nefunkénost celého systému EZS, objekt neni zajistén,
je ohrozena bezpecnost celého objektu;

e u objekti napojenych na PCO jde dale o poruchy, které zpusobuji
opakované fale$né poplachy avyzZaduji opakované vyjezdy zasahové
skupiny nebo poruchy, kdy EZS nevysila na PCO zadné zpravy (nejde vSak
o pripady, kdy zpravy nejsou doru¢eny na PCO v dusledku poruchy
telefonni linky nebo proto, Ze objednatel nema EZS v aktivnim stavu).

b) BézZné:

e ostatni poruchy, které nezpusobuji nefunkénost celého systému EZS.

Zhotovitel se zavazuje k provadéni oprav zavaznych poruch nejpozdéji do 24 hodin po
ohlaseni a béznych poruch do tfi dnt po ohlaseni.

Ostatni €innosti v ramci servisu, objednané objednatelem dle pfilohy Cislo 2 smlouvy,
provadi zhotovitel v terminech dohodnutych s objednatelem, pfi€emz dohoda o terminu
provedeni bude uzaviena do 24 hodin po ohlaseni pozadavku objednatelem, v opaéném
pfipadé se ma za to, Ze zhotovitel provede ostatni €innosti v ramci servisu objednané
objednatelem dle pfilohy Cislo 2 smlouvy do tfi dnu od jejich objednani. Terminy
provedeni pravidelné zkousky &innosti a pravidelné revize jsou sjednany v pfiloze €islo
2 smlouvy. Smluvni strany se dale dohodly, Ze tato smlouva bude ve vztahu k témto
objednavkam dle prilohy Cislo 2 povazovana za vSeobecné obchodni podminky.

Ohlaseni poruchy nebo pozadavku na ostatni €innost v ramci servisu (napf. na kontrolu,
rozsireni Ci rekonstrukci EZS) provadi objednatel telefonicky na stalou sluzbu dispecinku
zhotovitele. Zhotovitel je sou¢asné srozumén s tim, Ze u objektl pfipojenych na PCO
muze dojit k tomu, Ze poruchu EZS zjisti zhotovitel. V takovém pfipadé stala sluzba jeho
dispecinku vyrozumi okamzité dohodnutym zpusobem objednatele a dohodne s nim ¢as
provedeni opravy.

Cena za opravy zafizeni, kontroly, roz8ifeni i rekonstrukce je v kazdém jednotlivém
pfipadé dohodnuta jako cena smluvni a vychazi vzdy z ceniku, uvedeného v pfiloze
¢islo 1 smlouvy. Zhotovitel vystavi po provedeni praci servisni list, v némz podrobné
popiSe provedené cCinnosti a uvede jejich cenu. Servisni list osvédcCi objednatel svym
podpisem. Vyslednou cenu dle servisniho listu uhradi objednatel na zakladé
vystaveného darfiového dokladu, soucasti danového dokladu je vzdy
servisni list s rozpisem praci a jejich ceny.
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8. Cena za provedeni pravidelné zkousky €innosti a pravidelné revize je sjednana v pfiloze
Cislo 2 smlouvy. Danovy doklad vystavi zhotovitel objednateli po provedeni pravidelné
zkousky ¢innosti ¢i pravidelné revize a doruci soucasné s protokolem o prezkouseni
zarizeni respektive revizni zpravou.

9. Splatnost kazdého darového dokladu je sjednana na 30 dni ode dne jeho vystaveni.
Objednatel se zavazuje uhradit jej na idet zhotovitele vedeny u Ceské sporitelny a.s., &.
0. 4410424349/0800.

lll. Vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran
1.  Objednatel se zavazuje:

a) umoznit pracovnikim zhotovitele pristup do objektu, ve kterém je predmét sluzeb
a servisnich praci (EZS) umistén,

b) udrZzovat EZS v provozuschopnych podminkach, zabranit jeho poskozeni
a neodborné manipulaci s nim,

c) nezajistovat opravy EZS jinym subjektem bez védomi zhotovitele,

d) ohlasit telefonicky zhotoviteli vznik zavady na EZS bez zbyte¢ného odkladu,

e) umoznit zhotoviteli provedeni pravidelné zkousky Cinnosti a pravidelné revize ve
sjednanych terminech;

f) poskytovat zhotoviteli nutnou soucinnost pfi vedeni dokumentace k EZS
a osvédcovat dle pozadavku zhotovitele zapisy v ni svym podpisem.

2.  Zhotovitel se zavazuje:

a) provadét veskera plnéni na zakladé této smlouvy svym jménem a na svuj ucet
radné a vcas s vynalozenim potfebné odborné péce, dbat zajmu objednatele a
fidit se dale jeho pokyny, jakozZ i zakony a dalSimi obecné zavaznymi predpisy
v dobé ¢innosti platnymi a z nich uplatnit vSe, co podle svého presvédceni a
odborného nazoru poklada za prospésné pro objednatele,

b) pii plnéni této smlouvy zajistit, aby jeho pracovnici dodrZzovali veskera
bezpecénostni nafizeni a interni bezpecnostni predpisy objednatele, se kterymi byl
zhotovitel objednatelem seznamen.

c) uhradit objednateli $kody, které jeho pracovnici zpusobi na EZS nebo na majetku
v objektu, v némz se servis provadi,

d) v pfipadé vadného provedeni opravy na vlastni naklady vady odstranit,

e) provadét odpoveédné zapisy v dokumentaci k EZS, vedené objednatelem,

f)  provadét opravy a ostatni €innosti v ramci servisu v dohodnutych terminech.

3.  Zhotovitel jako zaméstnavatel pfi provadéni sluzby podle této smlouvy odpovida za
dodrzovani predpisu BOZP a PO svymi zaméstnanci, popi. dalSimi fyzickymi osobami
vykonavajicimi praci v jeho prospéch. Veskeré Skody, které vzniknou porusenim téchto
predpist zaméstnanci zhotovitele nebo dal$imi fyzickymi osobami vykonavajicimi praci
v jeho prospéch, jdou k tizi zhotovitele. Pokud zhotovitel svoji Cinnosti vytvori
nebezpeéna mista nebo situaci na pracovisti, je povinen je sam zabezpecit a neprodiené
o tom informovat objednatele.
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4.  Zhotovitel potvrzuje, Ze nebude pouzivat nebo nakladat s poskytnutymi prostredky (EZS)
objednatele jinak, nez za ucelem poskytovani sluzeb dle této smlouvy a Ze nebude s
nimi nakladat nebo je pouzivat v rozporu s pravy, ktera objednateli nalezi.

IV. Spoleéna ustanoveni

1.  Tato smlouva nabyva uc€innosti dnem 1. 1. 2020 po jejim zverejnéni v registru smluyv,
uzavira se na dobu neurcitou. Lze ji kdykoliv vypovédét kteroukoliv smluvni stranou.
Vypovédni doba je tfimési¢ni a pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po dni
doruceni pisemné vypovédi druhé smluvni strané.

2. Smlouva se nevztahuje na servis zarucni, veSkeré zaruc¢ni opravy EZS ¢&i jeho
jednotlivych komponentu jsou provadény zdarma. Délka zarucni doby je uvedena vzdy
u dodacich podminek pfi montazi kompletni EZS nebo u jednotlivych komponentu pfi
opravach a rekonstrukcich. Zaru¢ni doba na nové komponenty je stanovena vyrobcem,
zarucni doba na provedeni praci pak vzdy minimalné 24 mésicu.

3. Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, po jednom pro kazdou ze smluvnich
stran. Jeji jednotliva ustanoveni mohou byt ménéna, rusena ¢i doplhovana pouze
pisemnymi, Cislovanymi dodatky, podepsanymi opravnénymi zastupci obou smluvnich
stran.

4. Pravni vztahy vyslovné neupravené touto smlouvou, se fidi pfisluSnymi ustanovenimi
obcanského zakoniku ¢islo 89/2012 Sb.

5.  Smluvni strany prohlasuiji, Ze tato smlouva neobsahuje obchodni tajemstvi dle ust. § 504
zakona €. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném znéni, pfipadné davérné informace
a souhlasi s jejim zverejnéni v piném rozsahu v registru smluv dle zakona €. 340/2015
Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejhovani téchto smluv a o
registru smluv (zakon o registru smluv), pfipadné i s jejim jinym zvefejnénim napf. na
internetovych strankach, urfedni desce apod.

6. Tato smlouva byla uzavfena v souladu se smérnici MéU Sumperk &. F1 - ,0 postupu a
rozdéleni kompetenci pfi zadavani verejnych zakazek..."

Smluvni strany po precteni této smlouvy prohlasuji, ze byla uzaviena a sepsana
podle jejich pravé a svobodné viile, ur¢ité, vazné a srozumitelné a na dukaz toho
pripojuji své podpisy.

V Sumperku dne: 22 11. 201 V Olomouci dne: -8 -11- 208

S.0.S. akciova spoleg¢nost, Olomouc

starosta per precura
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Priloha ¢islo 1
smlouvy o zajistovani pozaruéniho a mimozaruéniho servisu

. Seznam sluzeb a servisnich praci

. Pravidelna revize - je pravidelna zkouska Cinnosti pfi provozu rozsifena o revizi slaboproudé ¢asti
zafizeni. Kromé protokolu o pfezkou$eni zafizeni je vypracovana revizni zprava, potvrzujici spravné
provozni parametry zafizeni z hlediska jeho bezpeéného provozu. Revize je provadéna jedenkrat za
dvanact mesicu. Shoduje-li se termin provedeni zkousky ¢innosti pfi provozu s terminem pravidelné
revize, pak tato revize zkousku nahrazuje.

. Kontrola - je sluzba provadéna na zakladé objednavky objednatele. Slouzi k provéreni funkénich
parametrli Casti zafizeni a zjisténi pfipadnych odchylek. Kontrola je provadéna na zakladé
pochybnosti objednatele o spravné funkci urcité ¢asti nebo parametru zafizeni a je provadéna za
uplatu dle aktualniho ceniku. Zhotoviteli vznika povinnost zahdjit kontrolu zafizeni v pracovni den
nejpozdéji do 48 hodin od obdrzeni objednavky objednatele, ktery ji ma smluvné zajisténu platnou
servisni smlouvou.

. Oprava - je servisni prace provadéna na zafizeni v pfipadé poruchy nebo prace nutna k zajisténi
spravnych provoznich parametrt poté, co byly zjistény zavady nebo odchylky. Oprava je provadéna
v zaru¢ni dobé zdarma a po jejim uplynuti dle sazeb aktualniho ceniku na zakladé objednavky.
Zhotoviteli vznika povinnost zahajit opravu zafizeni do 24 hodin od obdrzeni objednavky objednatele,
ktery ji ma smluvné zaji$ténu platnou servisni smlouvou. Ciéténi hlasiét EPS je provadéno zaménou
znecisténého hlasice EPS za hlasi¢ repasovany vzdy dle sazeb aktualniho ceniku.

. Telefonicka poradenska sluzba (Hot-line) - je poskytovana osobé& odpovédné za provoz zafizeni
nebo jejimu zastupci v pfipadech, kdy po prostudovani pfislusné pasaze navodu k obsluze a
zménovych informaci, nema jistotu, zda operace, kterou hodla provést, bude mit dusledky, které
predpoklada. Dale je tato sluzba poskytovana ostatnim uzivatelim daného zafizeni, pokud se
v nepritomnosti osoby odpoveédné za provoz nebo jejiho zastupce vyskytne problém, jehoz feSeni
neni popsano v navodu k obsluze a nesnese odkladu. Sluzba Hot-line je poskytovana objednateli,
ktery ji ma smluvné zajisténu platnou servisni smlouvou, zdarma denné od 8°° hodin do 21°° hodin.

Objednavani servisnich ukonu a pouzivani sluzeb

a) Objednavku kontroly nebo opravy zarizeni provadi objednatel telefonicky nebo emailem na
centralnim dispecinku:

Objednavka musi obsahovat tyto udaje:

B jméno/nazev vlastnika i provozovatele zafizeni

B adresu a telefon do objektu

B jméno ohlasovatele poruchy a kontaktni osobu pro servisni
zasah

B pfiznaky nebo pfi¢inu poruchy

b) Pouzivani telefonické poradenskeé sluzby (Hot-line) - sluzba je zfizena jako rychly poradensky servis

je omezeno pouze na poradenskou c&innost. V zadném pfipadé nepouzZivejte Cisla linek Hot-line

pro objednavani kontrol a oprav zafizeni €i jiné ucely.
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Il. Cenik sluzeb a servisnich praci

Veskeré ceny jsou uvedeny bez dané z pfidané hodnoty.
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Priloha Cislo 2
smlouvy o zaji§tovani pozaruéniho a mimozaruéniho servisu
Sjednany rozsah sluzeb a servisnich praci.

Misto pInéni: Mésto Sumperk - odbor socialnich véci

Adresy: Ulice Lautnerova 1, 787 01 Sumperk

Osoba odpovédna za provoz
zafizeni, kontaktni e-mail a telefon —
Lautnerova 1, Sumperk:

Objednané sluzby:

Pravidelna zkou$ka &innosti pfi provozu Ano O Ne &
Pravidelna revize Ano M Ne O
Kontrola Ano M Ne O
Oprava Ano M Ne OJ
Telefonicka poradenska sluzba (Hot-line) Ano M Ne O

Kalkulace pravidelné zkousky ¢innosti pfi provozu a revize zafizeni EZS

Smluvni cena ro¢ni revize za v8echny objekty celkem:
=3.900,- K¢ + DPH

K uvedenym cenam bude pfipo¢tena DPH dle platné sazby.

2211, 208 - 6 -1t- 209

V Sumperku dne V Olomouci dne

zhotovitel . \‘\ akciova spoleénost,
| Olomouc
Holicka 557/31U
779 00 Olomouc
iC: 439 65 181




