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Smlouva o poskytovani internetové aplikace

‘Moravské divadio Olomouc, p.o.
tf. Svobody 33, 779 00 Olomouc

POSKYTOVATEL:
obchodni spole¢nost BrandCloud s.r.o.

se sidlem: Rasinovo nabrezi 70/14, 120 00 Praha 2

IC: 04745639, DIC: CZ04745639

zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oc

Doslo Cj.
Zao fo. LT SCLE
Pocet listi/ptfloh | pridéleno

7

o igaryy/skartacni znald Ihita

253034, zastoupena Karlem Drasnarem a Ing. Davidem Rojko-Kovaéikem, jednateli

spole¢nosti Bankovni spojeni:
na jedné strané

a

KLIENT:

Moravské divadlo Olomouc, pfispévkova organizace
se sidlem: tfida Svobody 33, 779 00 Olomouc

IC: 00100544, DIC: CZ00100544

Spoleénost je zapsana v obchodnim rejstfiku Krajskym soudem v Ostravé, oddil Pr, viozka

989 dale jen ,Klient“ na strané druhé

spole¢né dale jen ,Smluvni strany"

Poskytovatel"

uzavrely nize uvedeného dne, mésice a roku tuto smlouvu o poskytovani internetové aplikace v
souladu se zakonem €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, a v souladu se zakonem ¢&. 121/2000 Sb.,

autorskym zakonem

I. Zakladni ustanoveni

1. Poskytovatel je provozovatelem pocitatového programu - internetové aplikace BrandCloud,
provozované na internetové strance brandcloud.pro, ktera umoznuje vyuzivat sluzeb online
korporatniho manualu (dale jen ,sluzba BrandCloud®) a ma zajem ji zpfistupnit Klientovi za
podminek dale v této smlouveé a jejich pfilohach stanovenych. Poskytovatel prohlasuje, ze ma
opravnéni udélovat licenci, resp. podlicenci tfetim osobam.

2. Klient ma zajem ziskat pfistup do sluzby BrandCloud a zavazuje se hradit Poskytovateli odménu dle
této smlouvy a jejich pfiloh po celou dobu trvani této smlouvy.

Il. Licence

1. Poskytovatel touto smlouvou udéluje Klientovi nevyhradni podlicenci k uzivani sluzby
BrandCloud, pfistupem k ni prostfednictvim pocitacové sité internet na dobu a zplisobem dale
stanovenym v této smlouvé a jejich prilohach. Klient neni opravnén poskytovat podlicenci k uzivani
sluzby BrandCloud dal§im osobam, sluzbu BrandCloud jakkoli pronajimat, pGj¢ovat nebo distribuovat,
nebo umoznit jakymkoli dal§im osobam sdilet sluzbu BrandCloud spolu s Klientem neni-li v této

smlouvé vyslovné uvedeno jinak.

BrandCloud.pro

Stranka 1z 7

www.brandcloud.pro




2. Pocet uzivatell z fad zaméstnanci &i externich spolupracovnik( Klienta, ktefi maji na zakladé této
smlouvy ke sluzb& BrandCloud pristup, které mohou byt prostfednictvim sluzby BrandCloud zpfistupnény
prostrednictvim sit& internet Klientovi, maximaini datova velikost t&chto dokumenttl, jakozto i dalsi

specifikace sluzby BrandCloud jsou uréeny v zavazné objednavce, ktera tvofi pfilohu &. 1 (dale jen
~Objednavka“) a ktera je nedilnou soué&asti této smlouvy.

3. Klient bude mit pfistup ke sluzb& BrandCloud prostfednictvim internetové

adresy: . :};V'Pdcloud.gro

lll. Licenéni doba a vypovéd’

1. “rato smlouva se uzavira na dobu jednoho roku od podpisu této smlouvy (dale jen ,Licen&ni obdobi*).
Po uplynuti této doby se Licenéni obdobi automaticky prodluZuje o stejnou dobu a to i opakované,
pokud neni nékterou ze smiuvnich stran vypovézena pisemnou vypovédi doruenou druhé smiuvni
strané nejmeéné tfi mésice pred skon&enim Licen&niho obdobi na adresu uvedenou v zahlavi této
smlouvy. V takovém pFipadé smlouva zanikne k poslednimu dni Licenéniho obdobi.

2. Sluzba BrandCloud mize byt oboustranné kdykoli zruSena, o éemz jsou strany povinny se vzajemné
pisemné informovat nejméné tii mésice predem.

IV. Podminky uZivani a provozovani sluzby

1. Poskytovatel se zavazuje udrzovat sluzbu BrandCloud v fadném a provozuschopném stavu po celou
dobu trvani této smlouvy. Porusenim této povinnosti neni provadéni pravidelnych udrzeb a odstavek
systému, o kterych bude Klient pfedem informovan. V pfipadé, Ze bude sluzba BrandCloud
Poskytovatelem rusena, zavazuje se Poskytovatel o tomto Klienta nejméné 3 mésice predem
informovat a vratit Klientovi pomérnou &ast jiz uhrazené odmény dle é&l. V. této smlouvy za obdobi,
které bylo zruSenim sluzby BrandCloud dot&eno.

2. Klient se zavazuje uZivat sluzbu BrandCloud v souladu s vSeobecnymi obchodnimi podminkami
sluzby BrandCloud, které tvofi pfilohu &. 2 této smlouvy (déle jen ,VOP“) a Objednavkou.

V. Odména

1. Klient se zavazuje Poskytovateli za jeho sluzby poskytované dle této smlouvy platit ro&ni odménu ve
vysi uréené dle Objednavky (v kolonce oznagené ,Odména“), ke které bude pfiéteno DPH v zakonné
vysi (dale jen ,O0dména“). Odména je splatna do 14ti dni od uzavieni této smlouvy na tget
Poskytovatele uvedeny v zahlavi této smlouvy pro prvni rok platnosti této smlouvy. Za kazdy dalsi rok
platnosti této smlouvy je odména splatna do 14ti dnt od uplynuti pfedchoziho roéniho obdobi. Pro
pfipad prodleni Klienta se zaplacenim Odmeény je Poskytovatel opravnén pozastavit pfistup Klienta ke
sluzbé, o Eemz je povinen Poskytovatel Klienta informovat alesponi tfi pracovni dny pfedem. Za
pripadnou $kodu takto Klientovi vzniklou Poskytovatel neruéi. Za kazdy zapogaty den prodleni Klienta
s Uhradou Odmény smluvni strany stanovily smluvni pokutu ve vysi 0,1% z dluzné Castky.

2. VySe Odmeény, jakozto i dalsi podminky této smlouvy a jejich pfiloh a specifikace sluzby BrandCloud
muze byt ménéna pisemnymi dodatky k této smlouvé podepsanymi smluvnimi stranami. Vyse
Odmény se mlZe ménit také v pripad&, Ze bude Klientem objednano rozsifeni poskytovanych sluzeb
apod.
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3. Poskytovatel jako poskytovatel zdanitelného pinéni prohlasuje, Ze neni v souladu s § 106a zakona
€.235/2004 Sb., o DPH v platném znéni (ZoDPH) tzv. nespolehlivym platcem. Smiuvni strany se
dohodly, Ze v pfipadé&, Ze Klient jako pfijemce zdanitelného pInéni bude ruéit v souladu s § 109
ZoDPH za nezaplacenou DPH (zejména v piipadé, Ze bude poskytovatel zdanitelného plnéni
prohlasen za nespolehlivého platce), je Klient opravnén odvést DPH pfimo na Géet pFislusného
spravce dané. Odvedenim DPH na Gcet pfislusného spravce dané v pfipadech dle pfedchozi véty se
povazuje tato ¢ast ceny zdanitelného pInéni za fadné uhrazenou. Klient je povinen o provedeni Ghrady
DPH dle tohoto odstavce vydat poskytovateli zdanitelného plnéni pisemny doklad. Klient ma pravo.
odstoupit od této smlouvy v pfipadé, Ze poskytovatel zdanitelného pinéni bude v prib&hu trvani této
smlouvy prohlasSen za nespolehlivého platce.

VI. Zavérec¢na ustanoveni

1. Podminky této smlouvy podléhaji povinnosti mi¢enlivosti a Zadna ze smluvnich stran nesmi zpfistupnit
tyto podminky ¢&i informace treti strané bez predchoziho pisemného souhlasu druhé strany.

2. Tato smlouva mize byt zmé&néna ¢i doplnéna jen pisemné, pficemz listina musi byt Fadné podepsana
Smluvnimi stranami.

3. Tato smlouva fidi se pravnim fadem CR, zejména pak zakonem &. 121/2000 Sb., autorsky zakon, a
zakonem €. 89/2012 Sb, ob&ansky zakonik.

4. Tato smlouva byla podepsana v ¢eském jazyce ve dvou vyhotovenich, z nichZ jedno obdrzi
Poskytovatel a jedno Klient.

5. Pro pfipad sporu vzniklého v souvislosti s touto smlouvou se Smluvni strany zavazuji v dobré vire
jednat o jeho smirném vyFeseni. Pro pfipad, Ze takovym jednanim nebude spor vyfesen, stanovily
Smluvni strany mistni pfislusnost soudu dle sidla Poskytovatele. Tato doloZka plati za pfedpokladu,
Ze sidlo Poskytovatele bude v obvodu Méstského soudu v Praze.

6. Tato smlouva bude zvefejnéna v registru smluv podle zakona 340/2015 Sb.

V Praze dne 20.9. 2019

V Olomouci dne 19. 11. 2019 2

Poskytovatel ,
BrandCloud s.r.o. Moravské divadlo Olomouc, pfispévkova org.
za niz jedna Karel Drasnar za niz jedna Ing. David Gernes, reditel

. Davi jko-Kovacik, jednatelé 2 ‘ :
5 g Renust Bejke=Kovacik, lednesic MORAVSKE DIVADLO OLOMOUC,

prispévkové organizace
t¥. Svobody 33, 779 00 Olomouc
(2)
Pfiloha €. 1 — Zavazna Objednavka
Pfiloha €. 2 - VOP
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jsrandCloud.pro
Priloha €. 1 — Zdvazna Objednavka

V nasledujici tabulce jsou oznageny parametry odsouhlasené Klientem, ktery program méa zajem uzivat a
ktery mu bude za podminek dle této pfilohy, Smlouvy o poskytovani internetové aplikace a VOP
zpfistupnén.

Nazev programu Na miru
Kapacita ulozisté 100 GB
Pocet uzivatell 50
Zakaznicka podpora 5/8
Odména 22 800 K¢ /rok

Vysvétleni nékterych pojmu:

1) Kapacitou se rozumi celkova datova velikost datovych soubor Klienta, které mohou byt ulozeny
prostiednictvim sluZzby BrandCloud. V pfipadé, Ze by uloZeni dal$iho datového souboru Klienta
prostiednictvim sluZzby BrandCloud zpUsobilo pfekonani Kapacity, nebude takovy soubor Klientovi
umoznéno uloZit, ledaZe se smluvni strany dohodnou na navy$eni kapacity (zpoplatnéno).

2) Poctem Uzivatell se rozumi celkovy pocet UZivatell (ve smyslu uzivaném ve VOP) z fad zaméstnanctl &i
jinych pracovnik Klienta, ktefi maji vlastni UzZivatelsky Géet, a tedy pfistup do sluzby
BrandCloud.

3) Zakaznicka podpora je poskytovana na telefonnim &isle uvedeném v zapati aplikace. Uvedené &islo
vyjadiuje dostupnost zakaznické podpory: pocet dni v tydnu / poéet hodin denné.

V Praze dne 20. 9. 2019 V Olomouci dne 19. 11. 201

Poskytovate
BrandCloud s.r.o.
za niz jedna Karel Drasnar za niz jedna Ing. David Gernes, reditel
a Ing. David Rojko-Kovacik, jednatelé
MORAVSKE DIVADLO OLOMOUC,
piispévkové organizace

t. Svobody 33, 779 00 Olomouc
(2)
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jrandCloud.pro
VSeobecné obchodni podminky

OBCHODNIi PODMINKY

spolec¢nosti BrandCloud s.r.o.

se sidlem Praha 2, Rasinovo nabrezi 70/14, PSC 120 00, IC: 04745639

Email; :

zapsaneé v obchodnim rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze oddil C, vlozka 253034

pro poskytovani sluZeb prostfednictvim webové stranky brandcloud.pro a jejich subdomén.

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,VOP*) upravuji vzajemna prava a povinnosti stran vznikajici pfi
uzavirani a ze smluv o poskytovani internetové aplikace (dale jen ,Smlouva“) uzavienych mezi obchodni
spole€nosti BrandCloud s.r.o., se sidlem Praha 2, Rasinovo nabrezi 70/14, PSC 128 00, IC: 04745639,
zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze oddil C, viozka 253034 (dale jen
»,Poskytovatel) a fyzickymi osobami a pravnickymi osobami, se kterymi bude Smlouva uzavfena (dale jen
-Klient). VOP dale upravuji prava a povinnosti pfi vyuZivani webové stranky Poskytovatele umist&né na
internetové adrese brandcloud.cz (dale jen ,Aplikace”) a dal$i souvisejici pravni vztahy.

1.2 VOP jsou nedilnou souéasti Smlouvy. Znéni VOP muze Poskytovatel ménit &i doplfiovat, o éemz se
zavazuje Klienta informovat. Timto ustanovenim nejsou dotéena prava a povinnosti vznikla po dobu
ucinnosti pfedchoziho znéni obchodnich podminek.

2. Vymezeni nékterych pojmu

2.1. Sluzbou BrandCloud se rozumi pocitac¢ova aplikace BrandCloud, jeji grafické uZivatelské rozhrani,
pocitaCové databaze a dal$i soucasti aplikace BrandCloud Poskytovatele poskytované prostiednictvim
Aplikace (dale jen ,sluZzba BrandCloud*) slouzici k online spravé a pristupu k logo manualu Klienta.

2.2. Prostfednictvim sluzby BrandCloud muizZe Klient spravovat logo manuél své organizace v realném
Case, prostfednictvim sité internet, v misté a ¢ase dle své volby a zaroven prvky logo manualu sdilet s
osobami z fad zaméstnanct, spolupracujicich osob (partnerd, klient() tak, aby zajistil konzistentni uzivani
pouze aktualnich grafickych, propagacnich a identifikaénich prvka své organizace.

3. Uzivatelsky ucet

3.1. Na zakladé uzaviené Smlouvy mezi Klientem a Poskytovatelem mohou osoby z fad zamé&stnancti a
dalsich pracovnik( uZivatele (dale jen ,UZivatel“) pfistupovat do svého uZivatelského rozhrani na Aplikace,
které jim bude zpfistupnéno na zakladé pokynu Klienta. Ze svého uZivatelského rozhrani ma Uzivatel
zejména moznost pfistupovat k aktualnim grafickym, propagaénim a identifika&nim prvkiim organizace
Klienta (dale jen ,Uget Uzivatele®).

3.2. Pristup k U&tu Uzivatele je zabezped&en uzivatelskym jménem (adresou elektronické posty) a heslem.
UZivatel neumozni a Klient se zavazuje zajistit, Ze UZivatel neumozni pouZiti svého Uétu Uzivatele jinymi
osobami. Klient i UZivatel jsou povinni zachovavat mi€enlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu
do Uétu Uzivatele a berou na védomi, ze Poskytovatel nenese odpovédnost za poruseni této povinnosti
ze strany Klienta a/nebo Uzivatele.

3.3. Poskytovatel muze Klientovi a/nebo Uzivateli znemoznit vyuZivat Uget Uzivatele (a sluzbu
BrandCloud), a to zejména v pfipadé, kdy Klient a/nebo Uzivatel porusi své povinnosti ze Smlouvy a/nebo
VOP.
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3.4. Klient bere na védomi, ze Uget Uzivatele nemusi byt dostupny nepfetrzité, a to zejména s ohledem na
nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni Poskytovatele, popr. tretich osob.
3.5. Poskytovatel mize Uget UZivatele zrusit v pfipadé, Ze bude ukonéena platnost Smlouvy.

4. Poskytovani sluzby

4.1. Poskytovatel se zavazuje provozovat a zpfistupnit sluzbu BrandCloud pro UzZivatele nepfetrzité, s
vyjimkou udrzby hardware a software Poskytovatele. Poskytovatel dale neruci Klientovi v pfipadé, ze budou
v poskytovani sluzby BrandCloud branit potize na strané Klienta, UZivatele nebo na strané jinych osob.
Sluzbu BrandCloud také nemusi Poskytovatel poskytovat zejména v pfipadé, kdy dojde k vypadkim v
dodavce elektrické energie, vypadkim datové sité, jinym porucham zpusobenym tfetimi osobami nebo
zasahum vyssi moci apod.

4.2. Poskytovatel se zavazuje nepravidelné a dle svého uvazeni provadét opatieni sméfujici k zamezeni
vypadkul, omezeni, pferu$eni nebo sniZeni kvality sluzby BrandCloud. V souvislosti s touto povinnosti muze
Poskytovatel provadét planované i neplanované odstavky v poskytovani sluzby BrandCloud za ucelem
kontroly, udrzby ¢i vymény hardware, popf. nastaveni ¢i zmény Aplikace, software nebo jinych
pocitatovych programu.

4.3. Poskytovani sluzby BrandCloud muze Poskytovatel zajiStovat také prostfednictvim tfetich osob.

5. Odpovédnost poskytovatele za vady sluzeb

5.1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné odpovédnosti Poskytovatele za vady sluZzeb se Fidi
prislu§nymi obecné zavaznymi pravnimi predpisy a Smlouvou. Poskytovatel prohlasuje, Ze sluzba
BrandCloud je bez faktickych vad a v podstatnych rysech funkéni. Za vadu sluzby se nepovazuji vypadky v
poskytovani sluzby BrandCloud a/nebo Aplikace v souladu s VOP.

5.2 Poskytovatel neprebira zadnou zaruku za $kody zplsobené Klientovi, UZivatelim nebo jinym osobam
na jejich pocitacich ani za nepiimé, nasledné, vedlejsi nebo sankéni Skody (zejm. usly zisk, odSkodnéni za
ztratu soukromi, ztratu uzitku z jakéhokoli pocitace, ztratu obchodnich informaci, pferuseni provozu, €i jinou
penézitou ztratu) v souvislosti s pouzitim sluzby BrandCloud. Omezeni odpovédnosti za Skodu se uplatni v
maximalnim mozném rozsahu pfipustném podle pfislusnych pravnich predpisu.

5.3 Odpovédnost Poskytovatele za vady a za jakékoli $kody v souvislosti se sluzbou BrandCloud ve svém
souhrnu v Zadném piipadé nepiesahne ¢astku, kterou Klient uhradil za uziti sluzby BrandCloud
Poskytovateli.

6.6. Ochrana osobnich udaju uzivatele

6.1. Ochrana osobnich Udaji Uzivatele, pfip. i Klienta, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana predevsim
nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.04.2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaju a o volném pohybu téchto udaju (dale jen ,Nafizeni) a
souvisejicimi pravnimi predpisy.

6.2. Poskytovatel se zavazuje zpracovavat a chranit osobni udaje UzZivatele, pfipadné Klienta, ktery je
osobni Udaje a jaké maiji Uzivatelé a Klienti, ktefi jsou fyzickou osobou, vi¢i Poskytovateli prava, je mozné
nalézt v Informaci o zpracovani osobnich udajl pro klienty spoleénosti BrandCloud s.r.o., na adrese:
https://howto.brandcloud.pro/#/document/12421/30348

6.3. Uzivatel, prip. i Klient, ktery je fyzickou osobou, je povinen své osobni Udaje uvadét spravné a pravdivé

a Ze je povinen bez zbyteéného odkladu do U&tu UzZivatele zanést jakoukoli zménu ve vyplnénych osobnich
udajich.
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7. Prohlaseni Klienta

7.1 Klient se zavazuije, ze prostfednictvim Aplikace a/nebo sluzby BrandCloud nebude porusovat prava
tretich stran k jejich dusevnimu vlastnictvi, zejména tedy nebude porusovat autorska prava, prava k
ochrannym znamkam, nebude jednat zpUsobem, které by mohlo byt nekalosout&znim apod. v pfipadé
poruseni tohoto zavazku je Poskytovatel opravnén jednostranné odstoupit od Smlouvy s okamzitou
u€innosti a Klient je povinen nahradit Poskytovateli $kodu timto zpUsobenou, véetné pfipadnych

nakladu soudniho fizeni a dalSich nakladg spojenych s naroky tetich stran, jejichz prava byla porusena,
Ci které takové poruseni Zaluji nebo namitaji.

8. Ukladani cookies

8.1. Klient, resp. Uzivatel, souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho potitag. Cookies jsou malé soubory
slouzici k rozpoznani poé&itage pfi jeho komunikaci s Aplikaci a/nebo sluzbou BrandCloud a k naslednému
vyuZiti nékterych funkci Aplikace & sluzby BrandCloud.

9. Zavéreéna ustanoveni

V Praze dne 20.9.2019

BrandCloud s.r.o. ,
za niz jedna Karel Drasnar za niz jedna Ing. David Gernes, feditel
a Ing. David Rojko-Kovagik, jednatelé

MORAYSKE DIVADLO OLOMoUC
Prispévkovg OTganizace ’

i & Svobod_v 33,779 0o Olomoye
(2)
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