Smlouva o dilo
uzaviena podle ustanoveni §1746 a nasl. Zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik
1. Smluvni strany

1.1. Dodavatel
AOW, s.r.o.

Sidlo: Makovského nam. 3147/2
616 00 Brno
Zastoupena Mgr. Oldfichem Audou, prokuristou spole¢nosti

Spolec¢nost je vedena v OR Krajského soudu v Brné, oddil C, viozka 48 447

IC: 26961954
DIC: CZ26961954
Bankovni spojeni: €. u.: 194613672 /0300

(Dale jen ,Dodavatel*)

1.2. Objednatel

Narodni technicka knihovna
prispévkova organizace Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy

Sidlo: Technicka 6/2710
160 80 Praha 6 — Dejvice
Zastoupena Ing. Martinem Svobodou, feditelem
IC: 61387142
DIC: CZ61387142
Bankovni spojeni: Ceska narodni banka, ¢&. .: 8032031/0710

(Dale jen ,Objednatel®)

Dodavatel a Objednatel spolu uzaviraji smlouvu (dale jen Smlouva).

2. Predmet

(1) Predmétem této smlouvy je modifikace a rozSifeni vybranych modult systému Ziskej pro dodavani
dokumentt dle nové vzniklych pozadavkil, podrobnéji v kapitole 4. (dale jen ,pfredmét smlouvy”
nebo ,dilo*).



3. Cena a terminy

3.1. Cena

(1) Cena za provedeni dila v rozsahu a za podminek této smlouvy je stanovena na 740 000 K& bez
DPH. Smluvni strany se dohodly, Ze celkové plnéni ze Smlouvy nepfesahne tuto ¢astku.

(2) Neni-li uvedeno jinak, v8echny ceny jsou bez DPH. K cené je Dodavatel opravnén uctovat DPH ve
vySi stanovené platnymi obecné& zavaznymi pravnimi predpisy.

(3) Sazba DPH ja t.€. 21%, tzn. DPH je 155 400 K& a cena s DPH je 895 400 K¢.

3.2. Platebni podminky

(1) Objednatel uhradi celkovou cenu za spinéni pfedmétu verejné zakazky takto: 100% dokonceni dila
a podpisu pfedavaciho protokolu, potvrzujiciho kompletni pfedani dila.

(2) A to na zakladé fakturace Dodavatele. Na faktufe musi byt uveden nazev vefejné zakazky.
Splatnost darového dokladu (faktury) ¢ini 30 dnu od jeho doru¢eni Objednateli.

3.3. Terminy plnéni predmétu smlouvy

(1) Kompletni realizace pfedmétu plnéni zakazky termin do 15.12.2019.

4. Popis dila

4.1. PoZadované upravy systému Ziskej

(1) Bude se jednat o dva rozSifujici moduly pro systém Ziskej — modul ziskej.reader_api a modul
ziskej.platby.

(2) Modul ziskej.reader_api zajisStuje Upravy systému Ziskej, aby byla moznost pouziti funkci Ziskej
i z prostifedi CPK. Portadl CPK je uréen pro koncové uZivatele, ¢tenafe, tedy pro roli &tenafe.
Komunikace je oboustranna, Ziskej poskytuje pro CPK informace a CPK v Ziskej vytvafi obsah.
Finalni podoba modulu bude poskytovat tuto funkcionalitu:

a) Zobrazit seznam knihoven aktivnich v Ziske;.

b) Zobrazit profil ¢tenare.

c) Zaregistrovat ¢tenare.

d) Aktualizovat profil existujiciho &tenare.

e) Zobrazit seznam objednavek Ctenare.

f)  Vytvofit novou objednavku Ctenare.

g) Zobrazit detail objednavky Ctenare.

h) Zrusit (stornovat) objednavku ¢tenare.

i) Zobrazit zpravy k objednavce &tenare.

i) Vytvofit novou zpravu ¢tenare k objednavce &tenare.
k) Oznacit zpravy k objednavce &tenare jako pfectené.

(3) Modul ziskej.platby zajistuje moznost realizace plateb jak pro roli &tenafe tak pro roli knihovny (ZK —
Zadajici knihovna, DK — Dozadana knihovna). Findlni podoba modulu bude poskytovat tuto
funkcionalitu:
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Pro knihovnu umoZzhuje

a) Poskytovat informace pro knihovniky této knihovny o stavu jejiho finanéniho konta u NTK
v ramci profilu knihovny.

b) Ovéfit dostateny zustatek na jejim finanénim konté u NTK pro pouziti pro danou sluzbu.
c) Cerpat z jejiho finanéniho konta u NTK.

d) Pfidat zaznam o transakci do ucetniho systému NTK.

e) Generovat potvrzeni o transakci.

f)  Zobrazit kredit knihovny v systému Ziskej v ramci profilu knihovny.

g) Pridat kredit knihovny v systému Ziske;j.

h) Poskytnout informace pro vystaveni faktury knihovnou viéi NTK za G&elem proplaceni kreditu
knihovny v Ziskej.

i)  Umoznit operatorovi SC (Servisniho centra Ziskej) ovéfit moznost zaevidovat proplaceni faktury
knihovny v{ci NTK, kterou je kredit knihovny v Ziskej proplacen knihovné.

i) Umoznit operatorovi SC (Servisniho centra Ziskej) zaevidovat proplaceni faktury knihovny vuci
NTK, kterou je kredit knihovny v Ziskej proplacen knihovné.

Pro Ctenafe umoziiuje:
k) Cerpat z jeho finanéniho konta u NTK.

I) Zaplatit platebni kartou s vyuzitim aplikace Platebator, aby doSlo k nejsystémovéjSimu napojeni
na procesy v NTK.

m) PFidat zaznam o transakci do u€etniho systému NTK.

5. Povinnosti smluvnich stran a sankéni ujednani

5.1. Povinnosti Objednatele

(1) Objednatel se zavazuje poskytnout Dodavateli nezbytnou spolut€ast k pInéni smlouvy, zvlasté
zajistit potfebné podklady, informace a umoznit vzdaleny pfistup.

(2) Objednatel se zavazuje spoluplsobit na testovani funkénosti systému Ziskej v rozsahu
odpovidajicim jeho provoznim a technickym moznostem a bezprostfedné predavat Dodavateli
podnéty a instrukce.

(3) Zaplatit cenu v dohodnutych terminech.

5.2. Povinnosti Dodavatele

(1) Dodavatel se zavazuje plnit Smlouvu v rozsahu, cené, kvalité a terminech dle této Smlouvy.
Dodavatel se zavazuje plnit Smlouvu fadné, v€as, s odbornou péci a dodrzovat ustanoveni
prislusnych platnych obecné zavaznych pravnich predpisli souvisejici s predmétem Smiouvy.

(2) Dodavatel prohlasuje, ze je opravnén a odborné zpUsobily provadét dilo, které je pfedmétem této
Smiouvy.

5.3. Zpracovani Osobnich udaju

(1) PFfi pInéni této smlouvy se vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran souvisejicich se
zpracovanim osobnich udaju Fidi zakonem ¢.101/200 Sb., o ochrané osobnich Udajd. Vztah mezi
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Objednatelem jako Spravcem a Dodavatelem jako Zpracovatelem neni pravnim vztahem dle
Nafizeni (EU) 2016/679 o ochrané osobnich udaju v té mife, kdy dochazi k nahodilému kontaktu
s Osobnimi udaji napf. formou nahliZzeni bez dal$iho zpracovani.

(2) Ke zpracovani Osobnich udaji opraviiuje Spravce Zpracovatele pouze za ucelem plnéni smlouvy
v mife nezbytné udrzby a fungovani pfedmétu pinéni v nasledujicim rozsahu (jméno, pfijmeni,
datum narozeni, adresa trvalého bydlist&, e-mailova adresa, €islo bankovniho uétu, a jiné).

(3) Osobni udaje budou zpracovany po dobu pInéni smlouvy. Povinnosti Zpracovatele tykajici se
bezpecnosti a ochrany Osobnich Udaji zaniknou az v okamziku jejich protokolarni Uplné likvidace ¢i
protokolarnimu pfedani jinému zpracovateli.

(4) Zpracovatel je pfi plnéni této Smlouvy povinen:

a) nezapojit do zpracovani Osobnich udaju zadného dalSiho zpracovatele nebo jinou osobu bez
pfedchoziho konkrétniho nebo obecného pisemného povoleni Spravce;

b) zpracovavat Osobni Udaje pouze na zakladé dolozenych pokynl Spravce;

c) zohlednovat povahu zpracovani Osobnich udaju a byt Spravci napomocen pro spinéni
Spravcovy povinnosti reagovat na zadosti o vykon prav subjektu Udaju, jakoz i pro splnéni
dalSich povinnosti ve smyslu Nafizeni;

d) zpracovavat Osobni Udaje pouze za podminek a v rozsahu Spravcem stanoveném
a odpovidajicim této smlouve;

e) na zadost Spravce kdykoliv umoznit provedeni auditu €i inspekce tykajici se zpracovani
Osobnich udaju;

f) nepfedat osobni udaje tieti stran& bez vyslovného a pisemného souhlasu Spravce.
(5) Smluvni strany jsou pfi plnéni této Smlouvy povinny:

a) zaveést technicka, organizacni, personalni a jina vhodna opatfeni ve smyslu Nafizeni, aby
zajistily a byly schopny kdykoliv dolozit, Ze zpracovani Osobnich Udaji je provadéno v souladu
s Nafizenim a zakonem o zpracovani osobnich udaju tak, aby nemohlo dojit k neopravnénému
nebo nahodilému pfistupu k Osobnim udajim a k datovym nosi¢lim, které tyto udaje obsahuji,
k jejich zméné, zniCeni &i ztraté, neopravnénym pfenosiim, k jejich jinému neopravnénému
zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti, a tato opatfeni podle potfeby pribézné revidovat a
aktualizovat;

b) vést a pribézné revidovat a aktualizovat zaznamy o zpracovani Osobnich Gdajd ve smyslu
Nafizeni;

c) Fadné& a véas ohlasovat pfipadna porudeni zabezped&eni Osobnich udajd Ufadu pro ochranu
osobnich udajl a spolupracovat s timto Ufadem v nezbytném rozsahu;

d) navzajem se informovat o vSech okolnostech vyznamnych pro pinéni predmétu této Smiouvy;

e) zachovavat mi¢enlivost o Osobnich Udajich a o bezpeénostnich opatfenich, jejichz zvefejnéni by

ohrozilo zabezpeceni Osobnich Udaju, a to i po skonceni této Smlouvy.

5.4. Prodleni a sankce

(1) Smluvni pokuta za prodleni Dodavatele s konecnym terminem dokonceni pfedmétu smlouvy do
15.12.2019 je stanovena ve prospéch Objednatele a €ini 0,05% z celkové ceny za kazdy zapocaty
den prodleni s dodanim dila po 15.12.2019.
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(2) Nahradu Skody zpUsobené porusenim povinnosti dodavatele, na kterou se vztahuje smluvni pokuta
podle této smlouvy, ma Objednatel pravo vyzadovat bez omezeni a bez ohledu na na uplatnéni ¢i
zaplaceni smluvni pokuty Dodavatelem.

(3) Dodavatel je opravnén poZadovat po Objednateli smluvni pokutu ve vySi 0,05% z dluzné Castky dila
za kazdy den prodleni.

(4) Zadné jiné smluvni pokuty ¢&i jakékoli sankce Dodavatele vii&i Objednateli nejsou pfipustné.

6. Zaruéni podminky

(1) Dodavatel se zavazuje poskytovat na pfedmét Smlouvy nize uvedenou zaruku. Zaruka je
poskytovana pouze na ¢asti (vykony, prace) provedené Dodavatelem.

(2) Zarucni doba ¢ini 1 rok a zacina bézet prevzetim dila, resp. jeho jednotlivé ¢asti.

(38) V zarucni dobé se zavazuje Dodavatel bezplatné odstranit chyby (vady) programu. Dodavatel
zasahem nezhorsi fungovani programu pfed opravou a odpovida za pfipadnou Skodu zpusobenou
takovym zasahem. Chybou programu se rozumi chybéjici nebo Spatna funkcionalita ve srovnani
s funkcionalitou pfi pfedani.

7. Zavéerec¢na ustanoveni

(1) Tuto Smlouvu Ize ménit nebo doplfiovat pouze pisemnymi, ¢islovanymi dodatky potvrzenymi obéma
smluvnimi stranami.

(2) Tato Smlouva vstupuje v platnost dnem jejiho podpisu ob&ma Smluvnimi stranami a nabyva
ucinnosti dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv dle zakona o registru smluv. Uvefejnéni této
Smlouvy v registru smluv zajisti Objednatel.

(38) Smluvni vztah je mozné kdykoliv ukongit pisemnou dohodou smluvnich stran. Kazda ze smluvnich
stran je opravnéna od Smlouvy odstoupit, pokud druha smluvni strana opakované a pies pisemné
upozornéni porusuje své povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy a napravu nezjedna ani v pfiméfené
Ihaté, kterou ji druha smluvni strana k napravé poskytla. Odstoupeni je uc¢inné okamzikem doruceni
sdéleni o odstoupeni druhé smluvni strané na adresu uvedenou v zahlavi Smlouvy. Vypovédni Ihita
¢ini 1 mésic a pocina bézet od prvniho dne mésice nasledujiciho po dorueni vypovédi druhé
strané.

(4) Ugastnici této Smlouvy vyslovné prohladuji, Ze jejich smluvni volnost nebyla nijak omezena, Ze
souhlasi s jejim obsahem i s tim, Ze tato byla sepsana na zakladé pravdivych udaji na zakladé jejich
pravé a svobodné vule a nebyla ujednana v tisni ani za napadné nevyhodnych podminek.

(5) V dalSich otazkach, touto Smlouvou vyslovné neupravenych, se pouziji pfislusna ustanoveni
obcCanského zakoniku.

(6) Strany prohlasuji, ze berou na védomi licenéni podminky programu uzitych pro plnéni této smlouvy
a zavazuji se jejich podminky respektovat v rozsahu stanoveném pro kazdy program tak, aby
nevznikla Skoda tfetim osobam. Pokud bude vysledkem této Smlouvy autorské dilo, povazuje se za
zameéstnanecké dilo dle ust. § 58 odst. 7 zakona &. 121/2000 Sb., autorsky zakon. Odména za
licenci (royalty) je zahrnuta v cené.

(7) Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich, z nichz obdrzi jedno Dodavatel a jedno
Objednatel.
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V Brné dne 19.11.2019 VPrazedne ......ccocvveeeiiennnnnnnn.

Mgr. Oldfich Auda Ing. Martin Svoboda
prokurista AOW, s.r.o. feditel NTK
(Dodavatel) (Objednatel)
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