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EVIDENCNI CisSLO
10 030 | O24

SERVISNIi SMLOUVA

Cislo smlouvy zhotovitele 10SS0002
Cislo smlouvy objednatele 5/032/75/10

uzavfena podle ust. § 536 a nasi. obchodniho zakoniku ¢. 513/1991 Sb.

. SMLUVNi STRANY

CubeNet, s.r.o.
709 01 Ostrava, 28 fijna 168,
ICO: 25388207, DIC: CZ25388207,
zapsany v OR vedeném u KS v Ostravé, odd. C, viozka 17538
bankovni spojeni: CITIBANK a s., Praha
Cislo uctu: 5003070007/2600
zastoupena:
Ing. Pavlem Klhufkem - jednatelem

ze strany jedné jako zhotovitel,
a

Statutarni mésto Ostrava, Méstsky obvod Ostrava-Jih
ul. Horni 3, 700 30 Ostrava-Hrablivka
ICO: 00845451 EV 04, DIC:CZ00845451
bankovni spojeni: KB Ostrava-Hrablvka
¢islo uctu: 1520 - 761/0100 S
zastoupeny: Po dobu nepfitomnosti zastoupen
Mgr. Karlem Sibinskym, starostou i‘ubomirem Ko&ikem

mistostarostou

ze strany druhé jako objednatel

Il. PREDMET PLNENI

1. Predmétem pinéni smiouvy je zdvazek zhotovitele k provadéni pravidelnych prohlidek a
revizi a servisnich praci a zavazek objednatele za poskytovani servisu zaplatit zhotoviteli
dohodnutou cenu a to vée za podminek stanovenych touto smiouvou.

2. Poskytovany servis a podpora se vztahuje na akci:
Elektronicka pozarni signalizace v objektu UMOb Ostrava-Jih, budova A,
Ul. Horni 3, Ostrava - Hrabivka 700 30
3. Obsah servisni ¢innosti:
a. Kontrola provozuschopnosti EPS, revize 1x ro¢né (X.mésic)

b. Zkouska ¢innosti EPS pfi provozu - Samocinné
hiasiCe pozaru a zafizeni, které EPS ovlada, kontrola 1xza 2roku  (IV.mésic)

c. Reseni poruch a havarii dle pozadavkl objednatele (kéd prace dle typu feseni dle
Prilohy €.1 této smiouvy)

pozn.. Zkousku éinnosti EPS pfi provozu - Ustfedny a doplriujici zafizeni 1x mésiéné
provadi proskolena mistni udrzba
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4. Provedené revize je zhotovitel povinen zapsat do knihy zafizeni a vystavit protokol o
provedeneé revizi. V pfipadé preventivni prohlidky nebo opravy vystavit zapis o provedené
praci a predat/poslat mailem opravnénym osobam objednatele

5. Reakeni ¢as k nastupu na servisni zasah (nebude-li s objednatelem pfi pfevzeti pozadavku
na provedeni servisu domluveno jinak) je na druhy prac. den od nahlaseni.

6. Presny termin provedeni periodickych prohlidek bude telefonicky odsouhlasen 10 dn(
pfedem se zastupcem objednatele.

ll. SERVISNi ZASAHY

1. Prace a servisni tkony jsou vykazovany formou servisnich zasahu
2. Servisni zasah se skiada z:

- datum pfijeti pozadavku od objednatele

- popis poZzadavku / zavady

- popis feseni

- identifikace fesici osoby zhotovitele

- dodany material (je-li)

- doba feseni a kategorie prace (dle &lanku &. VI této smiouvy)

- dopravné

3 Servisni zasah je objednateli vystaven prostiednictvim zaslani zpravy elektronické posty
pfipadné prostfednictvim papirového formulare.

4. Za potvrzeni kazdého jednotliveho servisniho zasahu vystaveného prostrednictvim
papirového formulare je povaZovan podpis opravnéne osoby objednatele.

5. Za potvrzeni kazdého jednotlivého servisniho zasahu vykazaneho formou zaslani zpravy
elektronické posty se povazuje odpovéd objednatele na adresu z niz byla zprava odeslana a
to nejpozdéji do tfech kalendafnich dni od jejiho dorugeni. V pfipadé, Ze objednatel v
uvedené IhQte servisni zasah nepotvrdi &i nevznese namitku, povazuje se takovy servisni
zasah uplynutim $estého dne od doruceni za potvrzeny.

IV. KONTAKTY
1. Opravnéné kontakty objednatele:
p.Janulikova Alena T: 599 430 474 M: 736 532 515 e-mail: alena.janulikova@ovajih.cz
p. Borovec Petr T:599 430 333 e-mail: petr.borovec@ovajih.cz

p.Schramm Zdenék T:599 430232 M: 731 619 069 e-mail. zdenek.schramm@ovajih.cz

2. Servisni kontakty zhotovitele:

E-mail: servis@cubenet cz

Servisni kontakt je uc¢en pro hlaseni zavad, pro technickou podporu objednatele ¢&i pro
hlaseni pozadavku na feseni dle pozadavku objednatele

3 Pracovni doba zhotovitele je v pracovni dny v dobé od 8 00 do 16:00.
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V. CENA ZA DILO A PLATEBNi PODMINKY

Cena pravidelné, pfip. mimofadneé, prohlidky a revize dle ¢&l. 11.3a a IX.5 této SoD je
stancvena:  9.800,- K¢ / prohlidka bez DPH véetne dopravy

Cena pravideiné prohlidky dle &l | .3b je stanovena:
7.200.- K& / prohlidka bez DPH véetné dopravy

Cena servisnich praci nad ramec pravidelnych prohlidek bude fe$ena hodinovymi sazbami a
naklady na dopravu v pracovni dobé zhotovitele dle &l IV.3b této SoD dle platného Ceniku
praci, viz. Pfiloha ¢.1 této smiouvy:

Spotiebovany material a nutna vymeéna technologie bude v dobé zaruky na tyto prvky
zdarma, po teto dobé bude Uctovan vzdy podle cenik( platnych v dobé dodavky.

Cena za sjednané servisni prohlidky a opravy bude uétovana mésicné, na zakladé
servisnich maill o provedeném zasahu.

Faktura bude mit nalezitosti danoveho dokladu dle zakona &. 588/1992 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, v platném znéni ke dni vystaveni faktury.

Lhuta splatnosti faktury je dohodou stanovena na 21 dni od jejiho dorugeni objednatel.
Stejna Ihata splatnosti plati pro smiuvni strany i pfi placeni jinych plateb (napf. urokl z
prodleni, smiuvnich pokut, nahrady $kody aj.). V pfipadé prodieni se zaplacenim faktur se
objednatel zavazuje zaplatit smiuvni pokutu ve vysi 0,1% fakturované Castky za kazdy
zapocaty den prodleni

Doruceni zuctovaci faktury se provede osobné proti podpisu zmocnéné osoby nebo
dorucenkou prostfednictvim posty.

Oba ucastnici této smilouvy se dohodli, Ze cenik praci provadénych zhotovitelem,
specifikovany v Pfiloze ¢.1 této smiouvy je platny vzdy do 01.01. kazdého roku, pficemz vzdy
do 31.12 kazdého roku je zhotovitel opravnén vydat novy cenik pro nasledujici obdobi
dalsiho kalendafniho roku a objednateli dorugit.

VI. HODINOVE SAZBY

Pfi vykazovani doby (pottu hodin) vykonu technik(l se zapocitava kazda zapocata ¥ hodina
(1 jednotka = 30 min).

V pfipadé servisniho zasahu ,na misté" se zapocitava minimalné 2 jednotky, tedy nejmeéné
cela 1 hodina.

V$echny ceny a sazby jsou uvedeny bez DPH.

Cena hodinovych sazeb a nakladd na dopravu jsou uvedeny v Priloze ¢.1 této smlouvy.

Vil. BEZPECNOST, DUVERNOST, UZiVANi

Zhotovitel nema pravo uzivat, odstranovat a Jakkoliv upravovat svéiena a ziskana data.
Rovnéz nema pravo umoznit k svéfenym a ziskanym datum pfistup tfetim osobam
Zhotovitel neodpovida:

- za obsah informaci uloZzenych do systému objednatelem a neodpovida za chyby
zavinéneé tfeti stranou
- za zneuziti konfigurace objednatelem nebo jinymi osobami

- za zadne skody vyplyvajici ze zavady na zafizeni dalkového pfenosu (ZDP) na PCO
HZS, ztraty dat pfi pfenosu. uslého zisku vyplyvajiciho z takoveé ztraty dat ani za
Zadne nahodné nebo nasledne skody

- za nespravné a nepovolané zachazeni objednatele nebo jinymi tfetimi osobami se
zafizenim
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- za vady vzniklé v dusledku vypadkiu el. energie, pfepéti, uderu blesku, pozaru,
Zivelné udalosti nebo jiného poskozeni hardware ¢&i software z pfi¢in nezavislych na
vili objednatele

Zhotovitel nema pravo uzivat, odstrariovat a jakkoliv upravovat data objednatele, ktera
nesouvisi s pfedmétem plnéni dle této smlouvy. Rovnéz nema pravo umoznit k datim
objednatele pristup tfetim osobam.

Prijde-li zhotovitel do styku s osobnimi Gdaji pfi provadéni praci, bere na védomi, ze e
povinen fidit se ustanovenimi zadkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajt.

Objednatel zprostuje zhotovitele odpovédnosti za ztraty nebo zmény objednatelovych
programu a dat nebo za jejich ziskani tfeti stranou, s vyjimkou zanedbani ze strany
zhotovitele.

Vil SOUCINNOST OBJEDNATELE

V pfipadech, kdy je nutny servisni zasah na mist¢, objednatel se zavazuje umoznit
opravnénym osobam, povéfenym zhotovitelem pfistup do objektl a mistnosti, v nichz se
nachazi zafizeni a technika potfebna k pinéni zavazku zhotovitele dle této smlouvy, a to dle
potieby a po vzajemné dohodé i mimo pracovni dobu v odpolednich &i noénich hodinach. V
pfipadé ze objednate! prokazateiné neumozni pfistup, prodiuzuje se o dobu znepfistupnéni
mistnosti a dopravu celkovy termin pinéni.

Objednatel bude v dostateéném predstihu informovat zhotovitele o véech dulezitych
zmeénach v konfiguraci slp. systémuU souvisejicich s pfedmétem dila.

Objednatel se zavazuje fadné a v&as zaplatit zhotoviteli cenu pinéni podie této smiouvy a
podminek dohodnutych v této smiouvé.

Smluvni strany se zavazuji podle potieby aktualizovat zmény, tykajici se kontaktnich osob
opravnénych na strané objednatele k pfedavani pozadavkl na poskytnuti pinéni dle této
smlouvy a na strané zhotovitele k pinéni této smlouvy. Objednatel bere na védomi, ze
zhotovitel nebude brat zfetel na pozadavky uplatnéné jinymi osobami, nez jsou uvedeny v
této smiouve.

IX. TRVANI A ZANIK SMLOUVY

Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Smiuvni vztah Ize ukontit z jakéhokoli duvodu, nebo i bez uvedeni divodu pisemnou
dohodou nebo pisemnou vypovédi objednatele nebo zhotovitele s 3 mésiéni vypovédni
Ihutou. Vypovédni |hita zac¢ind bé&zet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni
vypovédi druhé smluvni strané. V takovém pfipadé je objednatel povinen zaplatit zhotoviteli
cenu za jiz provedené prace dle této smlouvy, které zhotovitel objednateli prokaze.

Smluvni vztah lze ukongit jednostrannym odstoupenim s okamzitou uéinnosti, tj. dnem
doruceni takové pisemnosti druhé strané v téchto pfipadech:

- opakovaného zavinéni $kody zhotovitelem na hmotném majetku objednatele

- prodleni objednatele s Ghradou pfislusného financniho zavazku &i jeho ¢asti po dobu delsi
nez 30 kalendafnich dni po Ihité splatnosti

Vypovedi smiouvy neni dotéena povinnost objednatele uhradit zhotoviteli veskeré dluzné
¢astky a ani oboustranna odpovédnost za pfipadnou skodu.

V pfipadé vypovedi smiouvy ze strany objednatele bude provedena mimofadna pravidelna
revize s protokolem o revizi, ze kterého bude vyplyvat stav zafizeni pfi ukonéeni smiouvy a
predani zafizeni objednatel.
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X. VSEOBECNE PODMINKY ZHOTOVENI DiLA

1. Objednatel se zavazuje fadné a véas pfedmét dila bez zbytecného prodieni prevzit a zaplatit
sjednanou cenu zplsobem vy$e uvedenym.

2. Zhotovitel v plné mife zodpovida za bezpecnost a ochranu zdravi véech osob v prostoru
stavenisté a zabezpedi jejich vybaveni ochrannymi pomUckami. Déle se zhotovitel zavazuje
dodrzovat hygienické ¢i pfipadné jiné predpisy souvisejici s realizaci dila.

3. Zhotovitel je povinen pii realizaci dila dodrZovat veskeré CSN, pfipadné jiné normy, které se
tykaji jeho Cinnosti. Pokud porusenim téchto pfedpisti vznikne jakakoliv $koda, nese veskere
naklady zhotovitel.

4 Veskeré odborné prace musi vykondvat pracovnici zhotovitele nebo jejich subdodavatele
s prislusnou kvalifikaci.

XI. ZAVERECNA USTANOVENI

1. Tato smiouva nabyva platnosti a ucinnosti dnem podpisu této smlouvy.

2. Tato smiouva mlZe byt ménéna a dopliiovana jediné na zakladé pisemnych dodatki, které
budou vzestupné Cislovany, vyslovné prohlddeny za dodatek této smicuvy a podepsany
opravnénymi zastupci smluvnich stran. Pisemné dodatky jsou opravnény predkladat obé
smiuvni strany.

3. Smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech s platnosti originalu, podepsanych
opravnénymi zastupci smluvnich stran, pfic¢emzZ dvé vyhotoveni obdrzi objednatel a jedno
zhotovitel.

4. Tato smlouva ma celkem 6 stran véetné Pfilohy ¢.1.

5 Smiuvni strany prohlasuji, 2e bezvyhradné souhlasi se véemi ustanovenimi této smlouvy a
ze tato smlouva byla sepsana dle jejich pravé, svobodné a shodné vile, nikoliv v tisni & za
napadné nevyhodnych podminek, coz stvrzuji svymi vlastnoruénimi podpisy

V Ostravé dne 01.07 2010

Za zhotovitele dila: Za objednatele dila:

Ing. Pavel Kihufek Mgr. Karel Sibinsky
jednatel starosta

et L s

‘ Po dobu nepttomnosti zs
fubomirem Koslke

mistostarostou
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SLABOPROUDE
SYSTEMY CubeNet, s.r.0.
28.fijna 168, 709 01 Ostrava

tel.. 596 616 963-5, servis@cubenet cz

Priloha ¢.1 k Servisni smlouvé 10SS0002

CENIK PRACI, SLUZEB A DOPRAVNEHO ZA SERVISNi CINNOST

Cenik praci a sluzeb servisniho technika v hodinové zu&tovaci sazbé:

Kategorie prace Kéd Hodinova sazba / technik
prace
Slaboproudy SLP 400,- /hod.

- montaz a instalace zafizeni a prislusenstvi (¢idla,
klavesnice, zasuvky)

Pfiplatek v mimoprac. dobé (kod+)E + 500,- /hod.
- pracovni doba je v pracovni dny od 8.00-16.00hod.

Dopravné DOP 10,- / km
- vetné nahrady za ¢as straveny na cesté |

Pfi vykazovani doby (poctu hodin) vykonu technika ,vzdalené” se zapocitava kazda zapo&ata
“zhodina (1jednotka=30min).

Pri vykazovani doby (poctu hodin) vykonu technika ,na misté" se zapocitava kazda zapocata cela
hodina (1jednotka=60min).

Uvedene ceny jsou platné za ucasti jednoho technika, v piipadé vice osob se sazba nasobi
pfislusnym poétem technikl

V$echny ceny a sazby jsou uvedeny bez 20% DPH.

Platny od 01.01.2010 do vydani nového




