SMLOUVA O SDRUZENYCH
SLUZBACH DODAVKY PLYNU

Cislo smlouvy: 211080010494

Zakaznik: Matefska $kola Bfeclav, Osvobozeni 1, pfispévkova organizace
IC: 49137131
Sidlo: Osvobozeni 47/1, Breclav, PSC: 691 41

Obdobi dodavky od: 01.01.2017 do 31.12.2017

VysSe zalohové platby MO: 100% ceny sjednané mési¢ni dodavky
SO: 0% ceny sjednané mésiéni dodavky
VO: 0% ceny sjednané mési¢ni dodavky

Zpusob uhrady zalohovych plateb: pievodni piikaz

Pfedpokladany termin zahajeni dodavky: 01.01.2017

Prilohy:

Pfiloha &. 1 - Seznam odbérnych mist
Pfiloha €. 2 - Zpusob uréeni ceny a produkt
Pfiloha €. 3 - Seznam kontaktnich osob
Pfiloha &. 4 - Obchodni podminky
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SMLOuva

0 .
O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY PLYNy ﬁ' INNOgy
CISLO SMLOUVY: 211080010494

Obchodnik

Nazev: innogy Energie, s.r.o.

Sidlo / Adresa: Limuzska 3135/12, 108 00 Praha 10 - Strasnice
G 49903209 DIC: CZ49903209

Zapsan v Obchodnim rejstriku: Méstsky soud v Praze, spisovs Znacka: oddil C, viozka 220583

Licence na obchod s plynem &.: 240404240

Bankovni spojeni: Komeréni banka, as.

Jehoz Zastupuje:
Martin Svach, BA (Hons), Senior Manager, Sales

Ing. Jaroslava Markova, Account Manager

Zakaznik
Nazev: Matefska skola Breclay, Osvobozeni 1 , Prispévkova organizace

Sidlo / Adresa: Osvobozeni 4711, Breclav, PS(: 691 41

IC: 49137131 DIC:
Zapsan v Obchodnim rejstriku: Krajsky soud v Brné, oddil Pr, viozka 1974

Bankowni spojen: Komeréni banka, a.s. Cislo ugtu: —

Jehoz Zastupuje:
Bc. Eva Cevelova, feditelka

Smiouvu o sdruZenych sluzbach dodavky plynu Zakaznikovi:

Clanek I, Predmét smiouvy

-

- Touto Smiouvou o sdruZenych sluzbach dodavky plyny (dale jen »Smlouva®) se Obchodnik Zavazuje dodat Zakaznikovi do
odbérnych mist plyn, Vymezeny mnozstvim a jakosti plynu a Prevést viastnické Prévo k nému na Zakaznika. Zékaznik se
Zavazuje plyn odebrat 3 Pfijmout do svého viastnictvi a Zaplatit Obchodnikovi dohodnutou ceny odebraného plynu dle
podminek stanovenych touto Smiouvou.

2. Déle se Obchodnik Zavazuje zajistit Zakaznikovi na vlastni jméno a viastni Géet sluzby pfepravy plynuy, sluzbu distribugni
Soustavy a flexibilitu, kteroy Seé pro Ucely této Smlouvy rozumi zabezpedeni pokryti sezénniho charaktery dodavek na
zakladé prokazanych potfeb Zzkaznika.

3. Dodavka plynu se uskuteé¢uje v souladu s touto Smiouvou, platnymi Obchodnimi podminkami dodavky Plynu (dale jen ,OP*)
vydanymi Obchodm’kem, které tvoff prilohy & 4 této Smiouvy. Pfilohy jsou spole¢né s Op nedilnou sougasti této Smiouvy.

4. Obchodnik pebirg odpovédnost za odchylku ve Smyslu vyhlasky ¢. 349/2015 Sb,, Pravidla trhu s plynem.

Clanek I, Odbérné misto

Odbérna mista jsou uvedena v pfiloze &. 1 této Smiouvy.

Clanek 1, Mnozstvi a ¢asovy prubsh dodéavek plynu

-

. Piedmétem pInéni je plyn dodany jako nosite| energie do odbérnych mist v mnoZstvi a v éasovém prib&hu sjednaném
v piiloze &. 1 této Smiouvy.
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, kde energeticka
legislativa v platném znéni pfedpoklada jeji hodnotu jako podstatnoy pro stanoveni regulovanych slozek ceny dodavky
zemniho plynu. Zména denni pevné rezervované kapacity se fidi taktéz €energetickou legislativoy Vv platném znénj.

Clanek IV. Urgeni ceny

-

- Zplsob urgenj ceny a produkt, na kterém se smluvni strany dohodly, jsou uvedeny v pfiloze &, 2 této Smiouvy.
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Clamek V. Pravidla fakturace a platebni podminky

o .
1 Z.&owaci obdobi je u odbérnych mist do 630 000 kWh/rok (dale jen ,OM MO®) vymezeno pravidelnymi a mimofadnymi ﬁ lnnogy
ooedty (v souladu s OP). Splatnost faktury je u OM MO 14. kalendaini den po dni vystaveni faktury.

Zaxaznik se zavazuje, Ze za poskytovani sluzeb dle této Smlouvy pro kazdé OM MO zaplati Obchodnikovi zélohu v celkové
vyS 100% ceny sjednané mési¢ni dodavky vEetné DPH. Zalohy jsou splatné v mésiéni periodé. Rozpis zaloh se stanovi
podie pravidelného odeétového cyklu na celé obdobi dodavky od druhého mésice nasledujiciho po mésici odeétu, ato i
zpétné

1 zaloha ve vySi 100 [%], splatna k 15. dni 1. mésice zalohové periody

Adresa pro zasilani faktur a dal$i korespondence: Osvobozeni 47/1, Bieclav, PSC: 691 41

Clanek V1. Platnost a u¢innost smlouvy

1. Smlouva je platna a u¢inna dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a vztahuje se na dodavky zemniho plynu uskute¢néné
od 01.01.2017. Sou€asné se povazuje za Smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky plynu podle § 72 odst. 2 energetického
zakona. Smlouva se sjednava na dobu urcitou do 31.12.2017.

2. Smluvni strany se mohou na ukonéeni G¢innosti této Smlouvy dohodnout; tato Smlouva zanika také z divodu
uvedenych v OP.

Clanek VII. Zvlastni ujednéni

Zvlastni ujednani se nesjednavaji.

Clének VIIl. Zavéreéna ustanoveni

=

. Tato Smiouva je sepsana ve dvou stejnopisech, kazdy s platnosti originalu, z nichZ jeden obdrzi Obchodnik a jeden
Zakaznik.

2. Smlouva mize byt ménéna nebo dopliiovana na zakladé pisemnych dodatkli podepsanych opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran nebo na zakladé prostfedku elektronické komunikace, za podminek pfedem pisemné Stranami smlouvy
sjednanych. Toto ustanoveni nema vliv na opravnéni Obchodnika ménit OP postupem v nich stanovenym.

. Odviji-li se po¢atek béhu Ihit podle této Smiouvy od okamziku doruéeni, mé se v pochybnostech za to, Ze zasilka byla doru¢ena
tietiho dne po jejim odeslani druhé smluvni strané doporuéené.

4. Ujednani v této Smlouvé rusi a nahrazuji ujednani sjednana v pfipadné piedchozi smlouvé a pfipadna predchozi ujednani,
uzaviena mezi tymiz stranami, jejichz predmétem byly zavazek dodavat a zavazek odebirat plyn v predmétném odbé&rném
misté, a to véetné ujednani ustnich.

5. Fyzické osoby, které tuto Smlouvu uzaviraji jménem jednotlivych smiuvnich stran, timto prohlasuiji, Ze jsou piné opravnény
k platnému uzavieni této Smlouvy.

6. Smluvni strany shodné prohlasuiji, Ze tato Smlouva byla uzaviena v rémci béZného obchodniho styku. Smiuvni strany dale
shodné prohlasuji, Ze si text této smlouvy precetly, s jejim obsahem souhlasi, a na dikaz téchto skute€nosti podle své
svobodné a vazné vile pfipojuji osoby jednajici jejich jménem své podpisy.

7. Zékaznik vyslovné prohlasuje a svym podpisem potvrzuje, ze se seznamil s OP a Pravidly prepravy a distribuce (véetné Radu
provozovatele distribuéni soustavy), platnymi v dobé podpisu této Smlouvy, a zavazuje se jimi fidit, jakoz i jejich zménami. OP,
Pravidla prepravy, distribuce v platném znéni priedstavuji sou¢ast smiuvniho ujednani stran. Ujednani v této Smiouvé maji
prednost pred ustanovenimi OP i Pravidel pfepravy a distribuce a ustanoveni OP maji prednost piied ustanovenimi Pravidel
pfepravy a distribuce, pokud jsou s nimi v rozporu, s vyjimkou pfipad(, kdy se od Pravidel provozu pfepravni soustavy a
distribuénich soustav v plynarenstvi nelze odchylit.

w

Pfilohy:

Pfiloha €. 1 — Seznam odbérnych mist
Pfiloha €. 2 — Zplsob uréeni ceny a produkt
Pfiloha €. 3 — Seznam kontaktnich osob
Pfiloha ¢. 4 — Obchodni podminky
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Za Obchodnika Za Zakaznika
Jméno, pfijmeni Jméno, pfijmeni
Martin Svach, BA (Hons) Bc. Eva Cevelova
Funkce Funkce
Senior Manager, Sales fediteka
Podpis Podpis
Jméno, pfijmeni Jméno, pfijmeni

Ing. Jaroslava Markova
Funkce Funkce

Account Manager

innog)
Podpisl_im /Q‘ 3135/1 Podpis
wuzska 3135/12
108 00 Praha - Matefska skola Breclav, Osvobozeni 1,
X A v 4 fispévkova organi
IC: 48903209, DIC: ©Z4990320¢ 01 4t B VA organizace Z_ine
- : /9, DIC! CZ4990320¢ 2 69141 Breclav 4, Osvobozeni 1

Ao IC: 49137131 ®



SEZNAM KONTAKTNICH OSOB

PRILOHA €. 3

KE SMLOUVE O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY PLYNU €. 211080010494

Kontakty Zakaznika

Osoba opravnéna k jednani ve vécech smluvnich

Jméno a pfijmeni: Bc. Eva Cevelova

Funkce: reditelka

Adresa: Osvobozeni 47/1, Breclav

Telefon: Mobil:
E-mail: Fax:
Osoba opravnéna k jednani ve vécech smluvnich

Jméno a pfijmeni: Funkce:
Adresa:

Telefon: Mobil:
E-mail: Fax:
Tyto osoby jsou opravnény ¢init jnénem Zakaznika pravni ukony sméfujici ke zméné, doplnéni &i zruseni
Smiouvy.

Osoba povéiena pro operativni obchodni a technicka jednani

Jméno a pfijmeni: Funkce:
Adresa:

Telefon: Mobil:
E-mail: Fax:

Osoba povérena pro jednani v platebnim styku

Jméno a pfijmeni: Bc. Eva Cevelova

Funkce: platby

Adresa: Osvobozeni 47/1, Breclav

Telefon: Mobil: _
e-mail S Fax:
Kontakty Obchodnika

Osoba opravnéna k jednani ve vécech smluvnich

Jméno a pfijmeni: Martin Svach, BA (Hons)

Funkce: Senior Manager, Sales

Adresa: Plynarenska 499/1,Brno 657 02

Telefon: _

Mobil: [

e-mail: [

Fax:

Osoba opravnéna k jednani ve vécech smluvnich

Jméno a pfijmeni: Ing. Jaroslava Markova

Funkce: Account Manager

Adresa: Plynarenska 499/1,Brno 657 02

Telefon: _

Mobil: [

e-mail:

Fax I

Tyto osoby jsou opravnény ¢init jnénem Obchodnika pravni ukony sméfujici ke zméné, dopinéni &i zruseni

Smlouvy.

Osoba povérena pro jednani ve vécech fakturaénich, plateb a reklamaci

Jméno a piijmeni: Eva Kiselova

Funkce: Officer, Sales Support

Adresa: Plynarenska 499/1,Brno 602 00

Telefon: _

Mobil: _

E-mail: [N

Fax: [N
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OBCHODNi PODMINKY DODAVKY PLYNU

O L ]
PRILOHA €. 4 , , j innogy
KE SMLOUVE O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY PLYNU C. 211080010494

Obchodnik s plynem

innogy Energie, s.r.o. IC: 49903209

Limuzska 3135/12 DIC: CZ49903209

108 00 Praha 10 - Stradnice Zapis v OR: Méstsky soud v Praze, spisova znac¢ka: oddil C, viozka 220583

Licence pro obchod s plynem €. 240404240 Bankovni ucet €.

timto vydava, za Ugelem podrobnégji Upravy smiuvniho vztahu vzniklého na zakladé § 72 Energetického zakona tyto
obchodni podminky dodavky plynu zékaznikovi pro odb&rna mista nad 630 000 kWh/rok véetné, kategorie StFedni a
Velkoodbératel (déle jen ,,OM VOSO“) a pro odb&rnd mista do 630 000 kWhi/rok, kategorie Maloodbératel (déle jen
,»OM MO¥), souhrnny termin pro obé kategorie je ,Zakaznik“.

Clanek 1. Obecn4 ustanoveni

1.1. Pfedmét smlouvy

Tyto Obchodni podminky dodavky plynu (déle také ,OP*) podrobnéji upravuji smluvni vztahy vznikajici na zakladé
energetického zakona (déle jen ,EZ*) pro dodavku plynu mezi obchodnikem s plynem jako dodavatelem (dale jen
,Obchodnik“) a zakaznikem jako odbératelem (ddle jen ,Zakaznik®), spoleény termin pro Obchodnika a Zakaznika ve smluvni
dokumentaci je ,Smluvni strany”.
Dodéavka plynu se uskuteéiuje na zakladé Smilouvy uzaviené mezi Obchodnikem a Zakaznikem. (déle jen ,Smlouva‘) a OP
jsou jeji nedilnou sou&asti. V pfipadé, Ze tyto OP pouzivaji termin ,Smlouva“, zahrnuje tento pojem pravni Gpravu konkrétniho
smluvniho vztahu se Zakaznikem, ve znéni pfipadnych pozdéjSich zmén a Dodatklii (smlouva v materidinim smyslu),
nevyplyva-li z kontextu pfislu$ného ustanoveni vyznam jiny. V pfipadé, Ze tyto OP pouzivaji termin ,Dodatek”, znamena tento
pojem dodatek, jimz se mé&ni Smlouva. Ustanoveni ve Smlouvé a/nebo Dodatku maji pfednost pied ustanovenimi OP, pokud
jsou s nimi v rozporu.

Smlouvou se pro Ucely téchto OP rozumi Smiouva o sdruzenych sluzbach dodavky plynu Zakaznikovi nebo Smiouva o

dodéavce dle ustanoveni Energetického zakona.

1.2. Definice pojmu

Pro ucely téchto OP se rozumi:

a) Obg&anskym zakonikem zakon &. 89/2012 Sb., obansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu,

b) Energetickym zakonem zakon &. 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych
odvétvich a 0 zméné nékterych zékonl, ve znéni pozdéjsich predpisu,

c) ERU Energeticky regulaéni Gfad, popfipadé jiny spravni ufad, ktery pfevezme kompetence Energetického regulaéniho
Uradu, které jsou z hlediska Smlouvy relevantni,

d) PDS provozovatel distribuéni soustavy,

e) Zakaznikem pravnicka osoba nebo podnikajici fyzicka osoba nakupujici plyn pro vlastni spotiebu, pfipadné, ktera ¢ast
svého nakoupeného plynu poskytuje jiné fyzické &i pravnické osobé a nejedna se o podnikani,

f)  sluzbou distribuéni soustavy doprava plynu distribuéni soustavou slouzici pfevazné k zasobovani Zakazniku,

g) odb&rnym mistem misto, kde je instalovano Zakaznikovo odbémé plynové zafizeni, do néhoz se uskuteCiiuje dodavka
plynu méfrena méficim zafizenim,

h) méficim zafizenim veskera zafizeni pro méfeni, pfenos a zpracovani naméfenych hodnot,

i)  vztaznymi podminkami zakladni dodaci podminky, na které je odebrané mnozstvi plynu pfepoéteno podle technickych
predpisi ve znéni platném ke dni dodani plynu (ke dni vydani téchto OP je timto pfedpisem TPG 902 01), tj. na teplotu
15° C (288,15 K), tlak 101,325 kPa a relativni vihkost ¢ = 0 (tzn. suchy plyn); pfi pretlaku vy$8im neZz 100 kPa se do
vypoétu mnozstvi zavadi stupen kompresibility,

j)  TPG 901 01 Technicka pravidla pro pfepo¢et dodavek plynu na energetické jednotky,

k) provoznimi hodnotami tiaku a teploty hodnoty, za kterych plyn prochazi méficim zafizenim; tyto hodnoty jsou zjistovany
prepogitavaci mnozstvi plynu, registraénimi pfistroji tlaku a teploty, pfipadné jsou stanoveny jako konstanta
z prumérnych hodnot,

1) plynem plynné palivo s vysokym obsahem metanu vtla¢ené do pfepravni a distribuéni soustavy v CR vsouladu s
platnymi pravnimi predpisy, z dafiového hlediska tzv. zemni plyn naftovy, kéd nomenklatury 2711 21,

m) plynarenskym mésicem &asovy Usek zacinajici prvni den v kalendainim mésici v 6:00:00 hodin a kon&ici prvni den v
nasledujicim kalendafnim mésici v 6:00:00 hodin,

n) plynarenskym tydnem &asovy usek zacinajici v pondéli v 6:00:00 hodin a kon¢ici v pondéli 6:00:00 hodin nasledujiciho
kalendainiho tydne,

o) plynarenskym dnem Easovy Usek zaginajici v 6:00:00 hodin a konéici v 06:00:00 hodin nasledujiciho kalendarniho dne,

p) plynarenskou hodinou ¢asovy Usek, zaginajici v celou hodinu a kongici v nejblize nasledujici celou hodinu,

r) odchylkou rozdil mezi sjednanym mnozstvim plynu, ktery mé Zakaznik odebrat, a mezi skute¢né odebranym mnozstvim,

s) toleranéni odchylkou maximaini mira rozdilu mezi sjednanym mnozstvim plynu, které mé Zakaznik odebrat, a mezi
skute&né odebranym mnozstvim, stanovenym ve Smilouvé, pii jehoz neodbéru nebo prekroceni se uplatni odst. 10.2. a
10.3. téchto OP,

t) vyhodnocovacim obdobim kalend&fni rok, neni-li ve Smiouvé stanoveno jinak; Pokud si Zakaznik sjedna v pribéhu
obdobi platnosti Smlouvy na néktery smluvni mésic obdobi dodavky soub&znou dodavku od jiného dodavatele, bude za

tento mésic odbér sjednany ve Smlouvé vyhodnocen samostatné a bez zohlednéni zaporné (spodni) hodnoty tolerance,
je-li tato ve Smlouvé sjednana.

1.3. Zvlastni rozsah OP

Pro Uéely téchto OP se pouzité pojmy vykladaji ve smyslu EZ a predpisl jej provadéjicich, neni-li vyslovné stanoveno jinak.
Véechny &asové terminy ve Smlouvé véetné pfiloh, OP a ve vzajemné komunikaci Smluvnich stran jsou uvadény v ¢ase
platném na tuzemi Ceské republiky.

1.4. Jednani vedouci k uzavieni &i zméné Smiouvy, zpisoby komunikace

Smiuvni strany mohou uzavfit Smlouvu nebo ji po vzdjemné dohodé zménit i jinak nez v pisemné listinné formé, zejména, nikoli
véak pouze, v nékteré z nasledujicich forem &i jejich kombinacich:

« pisemné doru¢enim elektronického zobrazeni Zakaznikem viastnoruéné podepsané Smilouvy/Dodatku Obchodnikovi
v béznych forméatech jako napr. .jpg, .pdf, .gif, .omp, .tiff, .png,

« pisemné elektronicky se zaruéenym elektronickym podpisem ve smyslu obecné zavaznych pravnich predpist,

« pisemné elektronicky, kdy vlastnoruéni podpis Zakaznika je zachycen pomoci specialniho elektronického zafizeni jako napf.
tablet (biometricky podpis),

« pisemné elektronicky prostfednictvim elektronické internetové aplikace innogy24 (viz. ¢l. 18.),

ZP_2016_v2




* pisemné elektronicky prostrednictvim zabezpeceného internetového rozhrani innogy Price Manager (dale jen JPM*)

* pisemné elektronicky, kdy projev vile Zakaznika je u&inén ve formé a zpusobem stanovenym Obchodnikem a je systematicky
zachycen a archivovan v elektronickém systému obchodnika nebo jediné ze spoleénosti innogy ve smyslu Ob&anského
zakoniku,

¢ jednanim Zakaznika, které nepochybné svédei o jeho vili byt Smiouvou vazan, napf. zaplacenim prvni zalohy nebo prvniho
darového dokladu (dale jen .Faktury“), a to podle toho, ktera skute¢nost nastane dfive.

Clanek 2. PFipojeni distribuce

21.

22,

Podminky dodavky

jen ,Rad PDS"), (dale spoleéné jen ,Pravidia prepravy, distribuce a skladovani“), na které se timto jako na zavazné pro obé
strany Smlouvy navzajem odkazuje.

Souhlas s uzavienim smlouvy o distribuci

plynem, ve znéni pozdéjsich zmén, jednal ve vécech zajidténi distribugni kapacity pro odb&rna mista, uvedena ve Smiouvé.
Obchodnik mize toto pravo prevést na jednu ze spole&nosti innogy, av8ak pouze v pfipadé, kdy odpovédnost za uzavieni

Smlouvy o zajisténi sluzby distribuéni soustavy vii¢i Zakaznikovi nese sam.

Clanek 3. MnoZstvi, jakost a éasovy prubéh dodsvek plynu

3. 1. Predmét pIn&ni

Predmétem pinéni je plyn dodany v mnozstvi, jakosti a v &asovém prabéhu stanoveném Smiouvou. Dodévka a odbér plynu
jsou zahdjeny od poéateéniho stavu méfidla (dale jen -Plynomér‘) stanoveného PDS, k jehoz distribuéni soustavé je
pfipojeno odbérné misto (dale jen ,OM*) Zakaznika, a uskute¢iuji se podle podminek Smlouvy, OP a potieb Zkaznika.

3. 2. Mnoistvi a kapacita

Obchodnik je povinen dodat Zakaznikovi to mnozstvi energie obsazené v plynu, které je sjednano ve Smiouvé. Denni pevna
rezervovana kapacita je udévana v hodnotach pfepoétenych na vztazné podminky. Podminky méfeni jsou pfedmétem platné
smlouvy o pfipojeni na distribu&ni soustavu uzaviené mezi Zakaznikem a PDS.

3.3. Jakost

3.4.

Zakaznik je povinen fidit se pokyny PDS, popF. provozovatele pfepravni soustavy, k regulaci dodavky plynu a strpét jeho
opravnéni k provedeni omezeni nebo preruseni dodavek plynu v pfipadech stanovenych pravnim predpisem nebo Pravidly
pfepravy, distribuce a skladovani.

Zplsob vyhodnocovani odbéru plynu a povinnosti Zakaznika omezit nebo prerusit odbér plynu pfi stavech nouze
v plynarenstvi a pfi predchazeni jejich vzniku se Fidi pfislusnym provadécim predpisem k Energetickému zakonu.

Clének 4. Stanoveni ceny za dodavku plynu

4.1.

4.2

4.3.

Cena za dodavku plynu
Cena za dodavku plynu je uréena takto:
a) cena za komoditu je stanovena dle Smilouvy,

b) cena za sluzbu distribuéni soustavy je stanovena v aktualné platném a G¢inném cenovém rozhodnuti ERU (dostupném
na www.eru.cz); Smluvni strany si nemohou dohodnout ceny za sluzbu distribuéni soustavy jing,

c) cena ostatnich regulovanych sluzeb (za &innosti operatora trhu v&. poplatku na &innost ERU, pfipadné jiné ostatni sluzby
podle pfislusnych obecné zavaznych predpisi) je stanovena v aktualné platném a ucinném cenovém rozhodnuti ERU
(dostupném na www.eru.cz).

Celkova platba za dodavku plynu za zGétovaci obdobi se vypocte podle pfislu$nych obecné zavaznych pravnich predpisii na

zakladé shora uvedené ceny za dodavku plynu a tdaji o spotiebé naméfené Zakaznikovi PDS anebo stanovené Zakaznikovi

PDS.

Zakaznik je rovnéz povinen hradit daf z plynu, daf z pfidané hodnoty, a pfipadné dalsi dang, poplatky a sluzby stanovené
prislusnymi obecné zavaznymi pravnimi predpisy. Ceny podle Smlouvy jsou uvedeny bez dani.

Osvobozeni od dané

PoZaduje-li Zakaznik, kterému to nevyplyva bez dalsiho pfimo ze zakona, dodavku plynu osvobozenou od dané z plynu a je
drzitelem opravnéni k nabyti plynu osvobozeného od dané tak, jak stanovuje prisludny pravni predpis, musi Zakaznik tuto
skute€nost Obchodnikovi vérohodnym zplsobem a véas pfed datem dodani plynu dolozit. Pokud Zakaznik takto nabyty plyn
osvobozeny od dané z plynu uzije pro jiné Gcely, nez stanovi pfislusny pravni predpis pro jeho osvobozeni, je povinen takto
odebrany plyn pfislu§nému spravci dané pfiznat a zaplatit dari. Pozbude-li Zakaznik opravnéni nabyvat plyn osvobozeny
od dané z plynu, pfipadné dojde k jeho zméné, musi tuto skute€nost neprodlené pisemné oznamit Obchodnikovi. Zakaznik

Regulace ERU

V pfipadé, Ze bude Energeticky regulaéni ufad ERU regulovat cenu plynu pro zakazniky ve smyslu energetického zakona ve
vech jejich slozkach, bude cena plynu stanovena aktuaing platnym a G&innym cenovym rozhodnutim ERU (dostupném na
www.eru.cz).

4.4. Zvlastni dang, poplatky, odvody

Jestlize by dodavky plynu nebo jina pInéni poskytovana podie Smlouvy byly pfimo & nepfimo zatizeny jakymikoliv danémi,
poplatky nebo odvody anebo pfimo & nepiimo zatizeny zvlastnimi platbami stanovenymi Energetickym zakonem, jeho
provadécimi predpisy, rozhodnutim ERU nebo zvlastnimi pravnimi predpisy, které v okamziku uzavfeni Smlouvy nebyly

znémc_él nebo Gginné, nebo jestlize by se takové dané, poplatky nebo odvody nebo zvlastni platby zatézujici dodavky plynu

zatéZujicich dodavky plynu nebo jina pinéni poskytovana podle Smiouvy, které nesl Obchodnik nebo které nesli jeho
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pravniho predpisu nebo zévazného rozhodnuti organu verejné moci nebyl opravnén nové zatizeni prenést na Zakaznika
nebo by ho nebyl opravnén pienést v iplném rozsahu, je opravnén od Smilouvy odstoupit.

4.5 Zpoplatnéné sluzby

Vybrané sluZby jsou zpoplatnény ¢astkami stanovenymi Obchodnikem v platném Ceniku zpoplatnénych sluzeb zverejnéném
v aplikaci innogy24 (€l. 18) a/nebo na internetovych strankach www.innogy.cz. Ceny sluzeb poskytovanych PDS jsou
Uctovany v cenach stanovenych pfislusnym PDS, pficemz Obchodnik je opravnén G&tovat k nim vlastni poplatek za jejich
administraci uvedeny v Ceniku zpoplatnénych sluzeb. Vzhledem k charakteru vy$e uvedenych vybranych sluzeb, zmény
Ceniku zpoplatnénych sluzeb véetné zmény jejich cen nezakladaji prévo Zakaznika na odstoupeni od Smiouvy.

Clanek 5. Platebni podminky, vyGétovani a stanoveni zaloh

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

Zalohy

Zéakaznik je povinen platit Obchodnikovi v pribéhu fakturaéniho obdobi pravidelné zalohy na cenu dodaného plynu,
nedohodnou-li se smluvni strany ve Smiouvé jinak. Obchodnik je povinen Zakaznikovi pisemné, prostfednictvim aplikace
innogy24 (¢l. 18.) nebo jinym vhodnym zplisobem oznamovat vysi zaloh.

Pro OM MO pocateéni vysi a Cetnost zéloh navrhuje Zakaznik pfiméfené k cené piedpokladaného roéniho odbéru plynu,
cené sluzby distribuéni soustavy a cené ostatnich sluzeb a v souladu s moznostmi uvedenymi ve Smlouvé a/nebo Dodatku.
Obchodnik ma pravo pocatecni vysi a Eetnost zaloh pro OM MO v souladu s tymiz principy upravit. V prub&hu smiuvniho
vztahu Obchodnik pfedklada Zakaznikovi pisemné oznameni, v némz zavazné stanovuje vysi, pocet a splatnost zaloh na
nasledujici zuctovaci obdobi pfiméfené k celkové cené predpokladaného roéniho odbéru plynu Zakaznikem. Obchodnik je
opravnén zalohy pro OM MO kdykoliv zménit, pfipadné stanovit, nebyly-li dfive sjednany, pokud ma za to, Ze stavajici zalohy
jiz nejsou pfiméfené spotfebé nebo cené nebo dosahovana spotfeba stanoveni zéloh dle zavedené praxe Obchodnika a
oborovych zvyklosti v energetice vyZzaduje. Zaplacené zalohy vztahujici se k pfislusnému zGétovacimu obdobi budou
zapocteny ve Faktufe za takové obdobi. Vzhledem k charakteru zaloh a procesu jejich stanoveni jejich prub&zné zmény
nezakladaji pravo Zakaznika na odstoupeni od Smiouvy.

Pro OM VOSO je vySe, pocet a splatnost zaloh pro kazdy kalendaini mésic stanovena Obchodnikem v ,Oznameni o vysi
zaloh“. Oznameni ugini do konce mésice predchazejiciho prislusnému kalendainimu mésici, na ktery jsou zalohy stanoveny.

Vyué&tovani sluzeb

Obchodnik provadi vyuétovani sluzeb dodavky plynu pro Zakaznika vystavenim Faktury, v niz Obchodnik po uplynuti
fakturaéniho obdobi vymezeného odecty provadi vylictovani dodavky plynu podle zjisténé spotieby. Ve Faktuie budou od
celkové ceny plynu ode¢teny zaplacené zalohy na dodavku plynu. Faktura bude obsahovat naleZitosti dafiového dokladu
podle platnych predpisii a bude odesléana bez zbyte¢ného odkladu po vystaveni na korespondenéni adresu Zakaznika
sjednanou ve Smlouvé a/nebo prostfedky elektronické komunikace na sjednany kontakt &i uZivatelské rozhrani pro
elektronickou komunikaci se Zakaznikem. Dnem uskute¢néni zdanitelného pInéni je den zjisténi skute¢né spotieby, tj. den
vystaveni Faktury.

Lhata splatnosti Faktury u OM MO ¢ini 15 dni, nestanovi-li Obchodnik ve Smlouvé nebo na Faktufe Ihitu odli$nou, ktera

v8ak nebude krat$i nez 10 dni od jejiho vystaveni. Lhity uvedené v tomto odstavci se uplatni taktéZ pro splatnost faktur u
smiuvnich pokut a kompenzaénich plateb.

U OM VOSO je délka fakturaéniho obdobi jeden (1) plynarensky mésic. Obchodnik vystavuje Fakturu za sluzby nejpozdé;i
do desatého (10.) kalendaiiho dne mésice bezprostfedné nasledujiciho po mésici dodavky. Lhita splatnosti Faktury u OM
VOSO je uvedena ve Smlouvé. V piipadé, Zze se datum splatnosti uvedené na Fakture li§i od data splatnosti stanoveného
Smlouvou, je rozhodujici datum splatnosti stanovené Smlouvou.

Forma vyuétovéni sluzeb

Faktura vystavena prostfedky vypocetni techniky nemusi obsahovat razitko a podpis Obchodnika. Faktura v8ak vzdy musi
byt vyhotovena v pisemné formé& anebo v elektronické podobé, pokud si Zakaznik tuto formu zvoli prostfednictvim aplikace
innogy24 (€l. 18). Obchodnik zaroven mizZe nad ramec vy$e uvedeného na zakladé Zadosti Zakaznika zaslat Zakaznikovi
Fakturu e-mailem. Obchodnik v8ak vtomto pfipadé neruéi za pfipadné $kody, které mohou Zakaznikovi vzniknout
v souvislosti se zneuzitim zaslané Faktury timto zplsobem.

Vyué&tovani jinych plateb

Jiné platby vyplyvajici ze Smlouvy nebo souvisejici se smluvnim vztahem (napf. nahrady $kod, uroky z prodleni, dal$i naklady
a nahrady) jsou splatné na zakladé jejich vyaétovani ve Ihiité splatnosti 7 dni ode dne dorugeni jejich pisemného vyuétovani
druhé smluvni strané, nestanovi-li Obchodnik v konkrétnim pfipadé Ihitu del$i. Tyto platby mohou byt vyuétovany
samostatnou Fakturou, v upomince &i vyzvé k Gihradé popr. spolu s Fakturou pii vyuétovani dodavky plynu, pfipadné jinym
zplUsobem.

Forma Ghrady

Veskeré platby podle Smiouvy jsou provadény bezhotovostni formou na uéet Obchodnika, ato zpisobem dohodnutym
ve Smiouvé. Cislo G&tu a variabilni symbol jsou uvedeny v pfislu$né Faktuie nebo v pisemném oznameni. V pfipadé, ze se
Zakaznik takové €islo U¢tu prokazatelné nedozvédél, je povinen si jej od Obchodnika vyZzadat. Tato skuteénost nezplsobuje
odkladny Gginek pro splatnost platby. Platby jsou provadény v zakonné méné platné v CR, neni-li dohodnuto ve Smiouvé
jinak. Naklady spojené s uhradou zavazkli podle Smiouvy (napf. bankovni poplatky, postovni poplatky) nese kazda ze
smluvnich stran sama.

Radné spin&ni platebni povinnosti

Zakaznikova platba se povazuje za fadné spinénou, je-li fadné identifikovana (oznacena spravnym variabilnim symbolem) a
pfipséana v prfedepsané vysi na pfislu$ny bankovni u¢et Obchodnika. Za den uhrady v pfipadé jakékoli platby Zakaznika se
povazuje den pfipsani odpovidajici finanéni ¢astky na bankovni u€et Obchodnika. Za den uhrady v pfipadé jakékoli platby
Obchodnika se povazuje den odeslani odpovidajici finanéni ¢astky z bankovniho Uétu Obchodnika (za pfedpokladu, Zze
Eastka bude na Uet Zakaznika uvedeny ve Smlouvé skuteéné pozdéji pfipsana). Pfipadne-li posledni den splatnosti na den
pracovniho klidu nebo statni svatek spojeny s pracovnim volnem, povaZuje se za den splatnosti nejbliz§i nasledujici pracovni
den, neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak.

Nakladani s pfeplatkem/nedoplatkem

U OM MO je pfi vyactovani dodavky plynu Obchodnik opravnén prevadét do dalsiho ztétovaciho obdobi nedoplatky nebo
preplatky, jejichZ celkova vySe nepfesahla 200 KE. Pfipadny preplatek Faktury mize Obchodnik rovnéz zapogitat na Ghradu
zaloh v nasledujicim zuétovacim obdobi. Preplatek prevysujici 200 K&, neni-li splatnych pohledavek za Zakaznikem, se
Obchodnik zavazuje vratit Zakaznikovi.

V pfipadé, ze u OM VOSO vznikne podle Faktury nedoplatek, je Zakaznik povinen tento nedoplatek uhradit Obchodnikovi
do 20. kalendamiho dne mésice bezprostiedné nasledujiciho po mésici dodavky, nedohodnou-li se smluvni strany ve
Smlouvé jinak. V pfipadé, Ze podle Faktury vznikne pfeplatek, je Obchodnik povinen vrétit jej Zakaznikovi do 20. dne
kalendainiho mésice bezprostiedné nasledujiciho po mésici dodavky, a to ve prospéch Uctu, ktery Zakaznik uved! ve
Smlouvé, popf. Uétu pozdéji pisemné ozndmeného Zakaznikem.

V pfipadé, ze ma Obchodnik viéi Zakaznikovi splatnou pohledavku, je opravnén pouzit preplatek na zapoéteni proti této
pohledavce; o této skuteCnosti Zakaznika pisemné vyrozumi. Obchodnik je opravnén platbu zapogitat nejprve na splatné
prislusenstvi, pak na splatnou zalohu (pokud je sjednana), a poté na vyuétovani ceny nejstarsi dodavky (Fakturu). Pfipadny
zbyvaijici preplatek po takovém zapoéteni se Obchodnik zavazuje bez zbyteéného odkladu vratit Zakaznikovi.

Pokud bude PDS zuc¢tovavat cenu za distribuci plynu pro Zakaznika za rok, popf. jiné obdobi (zpravidla v navaznosti na
skute¢ny odbér plynu Zakaznikem a zpétné piirazeni k ur¢itému cenovému tarifu podle tohoto odbéru) a na zékladé tohoto
zuétovani vznikne urcity preplatek nebo nedoplatek ceny za distribuci plynu pro Zakaznika, je Obchodnik povinen pfipadny
preplatek poskytnout Zakaznikovi a Zakaznik je povinen pfipadny nedoplatek uhradit Obchodnikovi.
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5.8. Zmény bankovniho spojeni

Zmény bankovniho spojeni jsou Smiuvni strany povinny bez zbyte&ného odkladu vérohodnym zplsobem oznamit druhé
Smluvni strané, pficemz za vérohodny zplisob se nepovazuje forma faxu, SMS & e-mailové Zpravy.

5.9. Urok z prodleni

5.1

5.1

5.1

Nastane-li prodleni s Ghradou kterékoli splatné pohledavky vyplyvajici ze smluvnich vztaht a poskytnutych sluzeb, je Smiuvni
strana (dluznik), ktera je v prodient, povinna zaplatit druhé Smiuvni strané (véfiteli) zakonny urok z prodieni ve vysi stanovené
pfisluSnym obecné zavaznym pravnim predpisem.

0. Smluvni pokuta pro pfipad prodieni

Zékaznik je povinen zaplatit Obchodnikovi smiuvni pokutu ve vysi 100 K&, je-li sjednana ména CZK (4 EUR, je-li sjednana
ména EUR) za kazdy jednotlivy pfipad prodleni pfesahujici 10 pracovnich dni.

1. Nestandardni platebni podminky

rozumi standardni splatnost faktur. Placenim standardnich zélohovych plateb se rozumi placeni tfi zalohovych plateb, z nichz
kaZda odpovida jedné treting 95 % predpokladaného celkového mésié&niho pInéni véetné DPH, jejichz terminy splatnosti jsou
3., 13. @ 23. dne daného kalendainiho mésice. Zakaznik je v takovém pfipadé povinen zagit hradit standardni zalohy do 10
dni od data dorugeni vyzvy Obchodnika v terminu splatnosti zaloh.

2. Vyactovani odbéru plynu bez subjektu za&tovani

V pfipadé, Ze pfi zméné dodavatele plynu ve prospéch Obchodnika nastane stav, pfi némz bude odbér plynu Zakaznikem
realizovan bez smluvniho subjektu zd&tovani evidovaného pro jeho odbémé misto a tento stav nebude trvat delsi dobu nez
10 pracovnich dnd, bude timto subjektem zd¢tovani se zpétnou Ginnosti Obchodnik za predpokladu, ?e se zména

ktera bude Zakaznikovi za takové obdobi Uctovana, bude stejna (resp. bude vypottena podle stejného principu) jako cena
sjednana ve Smlouvé o sdruzenych sluzbach dodavky plynu uzaviené mezi Zakaznikem a Obchodnikem, ktera je platna pro
nasledujici obdobi.

Clanek 6. Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran

6.1

6.2.

. Préva a povinnosti Obchodnika
Obchodnik je povinen:

a) je-li sjednana smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky plynu, dodavat plyn vymezeny mnozstvim a Easovym priibéhem
a zajistit na vlastni jméno a na vlastni udet sluzbu distribuéni soustavy a ostatni souvisejici sluzby v plynarenstvi, a je-li
sjednana smlouva o dodévkach plynu, dodavat plyn vymezeny mnozstvim a Casovym prib&hem; méfeni dodavek plynu,
veetné vyhodnocovani a predavani vysledki méfeni a dalsich nezbytnych informaci pro vyuétovani sdruzenych sluzeb
dodavky plynu provadi PDS podle pfislunych pravnich predpist,

b) plyn dodat do OM stanoveného ve Smiouvé v kvalité stanovené pfislusnymi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy a
v mnoZstvi, které podstatnym zpiisobem neprekroci predpokladané mnozstvi vyplyvajici ze Smiouvy a technickych
parametri OM stanovenych/dohodnutych s PDS; tato povinnost se vztahuje na vSechna OM uvedena ve Smlouvé.
Dodavka plynu je povazovana za spinénou pfechodem plynu z prislusné distribuéni soustavy pfes plynomér
do odbérného mista Zakaznika,

c) pfevzit za Zakaznika odpovédnost za odchylku v rezimu pfeneseni odpovédnosti za odchylku podle pfislusnych
pravnich predpisi,

d) oznamovat na Zadost Zakaznika vysledky kontroly jakostnich znak(i dodavaného plynu, kterou proved! provozovatel
prepravni soustavy, PDS nebo které byly provedeny v pfislusném méficim misté nebo méfici stanici,

e) bez zbyte&ného odkladu poskytnout Zakaznikovi informaci, kterou mu sdélil PDS o svém zameéru prerusit ¢i omezit
dodavku plynu, pokud o tomto pferugeni nebo omezeni Zakaznika neinformoval pfimo PDS,

f)  oznamit Zakaznikovi zmény ve svych pravnich pomérech, které maji nebo mohou mit dusledky na pinéni zavazki ze
Smlouvy, a to neprodleng, nejpozdéji vsak do 10 dnii ode dne, kdy nastaly; zejména je povinen oznamit a dolozit svij
vstup do likvidace, prohl&$eni konkurzu a dali vyznamné skuteénosti, véetng zmény udajl tykajicich se jeho osoby,
které jsou uvedeny ve Smiouvé.

Obchodnik je opravnén:

omezit nebo prerusit dodavku plynu v pripadé, Ze Zakaznik bude v prodleni se svym splatnym zavazkem vyplyvajicim
ze Smiouvy a neuhradi jej ani pres vyzvu Obchodnika k jeho spinén, pii¢emz ve vyzvé bude dodate&na Ihita k zaplaceni
10 dni od jejiho doruéeni, nestanovi-li Obchodnik ve vyzvé Ihitu odlisnou, ktera viak nebude kratéi nez 5 dni ode dne
dorueni. Ma-li zakaznik sjednanou dodavku plynu do vice odbérnych mist, svij zavazek vyplyvajici ze Smlouvy uhradi
pouze Caste¢né a sam neuréi poradi pohledavek, k nimz ma byt thrada pfifazena, je Obchodnik opravnén omezit nebo

dodavky plynu podle tohoto bodu nezbavuje Zakaznika povinnosti hradit cenu za denni rezervovanou kapacitu a smluvni
pokutu dle odst. 10.2 a 10.3 t&chto OP.

Préava a povinnosti Zkaznika

Zakaznik je povinen:

a) sjednat s Obchodnikem v terminech uvedenych ve Smiouvé fadné a véas mnozstvi a Casovy pribéh odbéru plynu,
odebirat plyn v pfedmétném OM od Obchodnika v souladu se Smlouvou a takové dodavce Obchodnika na zakladé
uzaviené Smiouvy nijak nebranit,

b) v pfipadé, Ze ma Zakaznik uzavienou smiouvu o sdruzenych sluzbach dodavky plynu, zaplatit Obchodnikovi za dodavku
plynu cenu dle &l. 4 OP, zaplatit Obchodnikovi cenu za sluzbu pfepravy plynu a za sluzbu distribu&ni soustavy i v dobé
odstavek za podminky, Ze tak stanovi Pravidla pfepravy a distribuce nebo obecné zavazny predpis v pfipadé, ze ma
Zakaznik uzavienou smlouvu o dodavce plynu, zaplatit Obchodnikovi za dodavku plynu cenu dle &l 4 OP, pfiemz k
ustanoveni odst. 4.1.b) OP se nepfihlizi,

c) nesjednat od data platnosti Smlouvy dodavku plynu do pfedmétného OM s jinym obchodnikem s plynem (dodavatele
plynu), jejiz G&innost by se prekryvala, byt i Eastecné, s dobou Gcinnosti Smlouvy, a to z diivodu pieneseni odpovédnosti
za odchylku na Obchodnika podie ustanoveni odst. 6.1. pism. c) téchto OP. Porugeni této povinnosti je podstatnym
poru$enim Smlouvy, které opraviiuje Obchodnika k odstoupeni od Smiouvy,

d) respektovat pravidla vydana pislu$nym PDS pfi odbé&ru plynu podle Smlouvy stanovena zejména v Radu PDS, zvyseni
sjednané denni rezervované kapacity Ize realizovat na zékladé smlouvy s Obchodnikem, pfigemz toto zvy$eni a jeho
zpoplatnéni se fidi Radem PDS, pfislusnym rozhodnutim ERU a Energetickym zakonem a jeho provadécimi predpisy;
prekroéeni hodnoty sjednané rezervované kapacity neopravriuje Zakaznika k jejimu navy$eni na hodnotu jiz dosazenou,

e) sjednat bez zbyteéného odkladu, v nezbytném rozsahu a za standardnich podminek Obchodnika, které odpovidaji
podminkam bé&znym v obchodnim styku, zménu Smlouvy z divodu okolnosti leicich na jeho strané, které vyvolaly &
vyvolaji zménu v odebraném mnozstvi &i charakteru odbéru ve smyslu obecné zavaznych pravnich predpisu; tato zména
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f) vyrozumét Obchodnika bez zbyte¢ného odkladu o omezeni nebo preruseni odbéru plynu; v pfipadé provadéni
planovanych rekonstrukci a oprav odbérného plynového zafizeni vyrozumét Obchodnika nejpozdéji patnact (15) dnl
predem,

g) poskytnout Obchodnikovi veskerou potiebnou soucinnost nezbytnou k provedeni zmény dodavatele, zejména ne€init
Zadné pravni tkony, které by Obchodnikovi branily v provedeni zmény dodavatele,

h) ozn&mit Obchodnikovi zmény ve svych prévnich pomérech, které maji nebo mohou mit viiv na pinéni zavazki ze
Smlouvy, a to neprodlené, nejpozdéji véak do deseti (10) dnli od okamziku, kdy nastaly; zejména je povinen oznamit a
dolozit svij vstup do likvidace, zahajeni insolvenéniho fizeni, Upadek, prohlaseni konkurzu, povoleni reorganizace a
dalsi vyznamné skuteénosti, véetné zmény Udaju tykajicich se jeho osoby, které jsou uvedeny ve Smiouvé.

Clanek 7. Reklamace

71.

7.2.

7.3.

Pfedmét a nélezitosti reklamace

Reklamovat Ize zejména vytétovani dodavky plynu nebo sluzbu distribuéni soustavy, méfeni dodavky plynu a dal$i podstatné
skute¢nosti tykajici se dodavky dle obecné zavazného pravniho pfedpisu.

Podévana reklamace musi obsahovat zejména:

a) identifikaci Smluvni strany, ktera reklamaci podava,

b) identifikadni udaje reklamované faktury, v&. variabilniho symbolu, &islo a nazev odbé&rného mista, EIC kéd odbé&rného
mista, ¢islo Plynoméru a zjisténé stavy,

c) vystizny popis reklamované skute¢nosti a odivodnéni reklamace, véetné piipadné dokumentace a dal$i rozhodné
skute¢nosti pro posouzeni reklamace,

d) oznageni reklamujiciho G¢astnika a jeho podpis nebo podpis opravnéného zastupce.

Dal$i naroky uplatnéné po podani reklamace tykajici se pfedmétné reklamace budou povazovany za reklamaci novou; na
opakovanou reklamaci se nevztahuiji Ihlty pro vyfizeni podle pfisludnych pravnich predpist.

Zpusob a Ihata pro uplatnéni reklamace

Zakaznik muze reklamaci uplatnit pisemné &i e-mailem pfimo na kontaktni osoby Obchodnika nebo na e-mailové adrese
uvedené ve Smlouvé, na doru¢ovaci adresu Obchodnika uvedenou v odst. 19.1. téchto OP, telefonicky na zékaznické lince
Obchodnika, osobné na kontaktnich mistech anebo pfes aplikaci innogy24 (€l. 18). Reklamace musi byt uplatnéna bez
zbyte¢ného odkladu poté, co Smiuvni strana méla moznost vadu zjistit. Reklamace vyuétovani, s vyjimkou reklamace zcela
zjevné chyby &i omylu, neméa odkladny Gg&inek na splatnost plateb. Oznameni o platbach zaloh Ize zdlvodu jeho
nepiimérenosti reklamovat pouze do splatnosti prvni takto pfedepsané zalohy.

V pfipadé, Zze ma Zakaznik pochybnosti o spravnosti udaji méfeni nebo zjisti-li zdvadu na méficim zafizeni a zada o
prezkouseni méficiho zafizeni nebo jeho vyménu, fesi tuto otdzku s PDS postupem podle § 71 Energetického zakona a
podle Radu PDS. Postup pfi reklamaci chybného chodu méficiho zafizeni, chybného prenosu dat nebo chybného odeétu a
spravnosti prepoétu se fidi Radem PDS.

Vyfizeni reklamace

Obchodnik reklamaci prosetfi ve Ihitach stanovenych obecné zavaznym pravnim predpisem a vysledek $Setfeni odeSle
Zakaznikovi. Byla-li reklamace opravnénd, bude provedeno vzjemné vyporadani nejpozdéji do tficeti (30) dnli ode dne
doruceni reklamace.

Clanek 8. Okolnosti vyluéujici odpovédnost

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Okolnosti vylu€ujici odpovédnost

V piipadé, Ze je nékteré ze smluvnich stran brénéno ve spinéni povinnosti podle Smlouvy okolnostmi vyluujicimi
odpovédnost, za které Ize povazovat zejména - nikoli véak pouze - udalosti stojici mimo jejich vliv a kontrolu a pokud se na
jejich vyvolani imysiné nepodilely, neni tato smluvni strana povinna platit smluvni pokutu zajistujici spinéni takové povinnosti
podle Smlouvy, ani nést jiné odpovédnostni nasledky. Uddlostmi, které Ize povazovat za okolnosti vyluéujici odpovédnost,
jsou zejména:

na strané Obchodnika nebo Zakaznika:

a) stavky, vyluky a jiné odvétvové spory, pokud tato udalost nastane v dusledku organizovani tfetimi stranami,

b) vélky, ob&anské a vojenské nepokoje, teroristické utoky, blokady, povstani, vytrznosti, epidemie, karanténni omezeni,
c) blesk, zemétfeseni, pozar, boufe, nehody &i varovani pred nimi, zaplavy, povodné, havarie a nehody vétsiho rozsahu.
na strané Obchodnika a/nebo PDS:

a) stav nouze nebo piedchazeni jeho vzniku podle EZ a jeho provadécich predpist,

b) jakékoliv pfekazka branici odbéru plynu na strané osob dodavajicich plyn Obchodnikovi nebo zajistujicich sluzbu
piepravy plynu, uskladnéni a sluzbu distribuéni soustavy, pokud tato udalost ma charakter nékteré z pfekazek podle
bodu (i) pism. a) — ¢) nebo bodu (ii) pism. a).

Smluvni strany jsou povinny v prib&hu smiluvniho vztahu pfedchéazet moznym $kodam. Odpovédnost za $kodu a nahrada

$kody se Fidi ustanovenimi obecné zavaznych pravnich predpist a ujednanimi stran ve Smiouvé.

Vylouéeni odpovédnosti

Pokud smluvni strané zEasti nebo zcela zabrani okolnosti vylu€ujici odpovédnost v pIinéni nebo zajisténi pinéni jejich
povinnosti k dodavkam nebo odb&rim podle Smiouvy a tato smluvni strana dodrzi oznamovaci povinnosti, pak se bude mit
za to, Ze se povinna strana nedopustila pochybeni a bude zprosténa téchto povinnosti po dobu, po kterou ji okolnosti
vyluéujici odpovédnost budou branit v pinéni, pficemz plati, Ze povinné strané nevznikne povinnost k nahradé $kody ve
vztahu k nedodanému nebo neodebranému mnozstvi plynu.

Oznamovaci povinnost

Smiluvni strana, které porusuje svou povinnost nebo ktera s piihlédnutim ke v§em okolnostem mé védét nebo mohla védét,
Ze porusi svou povinnost ze Smiouvy, je povinna oznamit druhé strané povahu prekazky, ktera ji brani nebo budou branit
v plnéni povinnosti a informovat o jejich dusledcich, takové oznameni musi byt podéno bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy
se povinna strana o pfekazce dozvédéla nebo pii ndlezité péci mohla dozvédét a soucasné sdéli druhé smiuvni strané
nezévazny odhad provedeny v daném okamziku v dobré vife tykajici se rozsahu a predpokladaného trvani jeji neschopnosti
plnit. Po dobu trvani okolnosti vyluujicich odpovédnost bude druhé strané v dobré vife poskytovat pfiméfené aktualni
informace, budou-li k dispozici, ohledné rozsahu a predpokladaného trvani jeji neschopnosti pinit.

Odstoupeni od smlouvy

Pokud by povinnosti povinné strany plynouci ze Smlouvy byly dlouhodobé nepfiznivé ovliviiovany zasahem okolnosti
vylugujicich odpovédnost a povinna strana by nesplnila své povinnosti v priméru o vice nez 50% procent nasmlouvaného
objemu plynu b&hem takového obdobi, pak smiluvni strana, kterd neni povinnou stranou, je opréavnéna od této Smiouvy
odstoupit. Odstoupenim nebudou dotéena zadna prava ani povinnosti smluvnich stran vznikajici ze Smlouvy az do dne jejiho
ukonéeni.

Clanek 9. Duvérnost informaci

9.1.

9.2,

Souhlas

Smiouva je divérnym dokumentem a nesmi byt jako celek, ani z&asti, poskytnuta tfetim osobam bez pisemného souhlasu
druhé smluvni strany; toto ustanoveni se neaplikuje na OP.

Duavérné informace
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9.3.

9.4.

9.5.

Smluvni strany se zavazuji zachovavat migenlivost o vech skuteénostech, které tvoi pfedmét obchodniho tajemstvi druhé
smluvni strany, a ostatnich nikoliv vefejné znamych skutegnostech obchodni povahy, o kterych se dozv&dély v souvislosti
s jednanim a uzavienim Smlouvy nebo s jejim pinénim (dale jen ,divémé informace*) a jejichz poskytnuti tfetim stranam
nebo zvefejnéni je zpisobilé poskodit druhou smiuvni stranu, a to az do doby, kdy se tyto duvérné informace stanou
opravnéné vefejné znamymi.

Zavazek utajeni

Povinnost utajeni trva i po skon&eni G&innosti Smiouvy po dobu 5 let.

Opatreni k ochran& duvérnych informaci

Smluvni strany se zavazuji pfijmout technicka a organiza&ni vnitini opatfeni k ochrané divérnych informaci. Jsou povinny
poucit své zaméstnance a ¢leny svych organti o povinnosti zachovévat migenlivost podle Smlouvy a zachovavani migenlivosti
z jejich strany fadné kontrolovat. Zaméstnanci smluvnich stran nesmi diivérné informace, které se dozvédéli v souvislosti se
Smlouvou, sdélovat ani jinym zaméstnanctim nebo &leniim organ(, neni-li to nezbytné k pinéni jejich pracovnich tkol(i anebo
z hlediska jejich funkéniho zafazeni.

Vyjimka z ochrany duvérnych informaci

Zakaz poskytnuti Smlouvy nebo jejich &asti a povinnost ochrany davérnych informaci nebrani vyuziti obecnych ustanoveni
Smlouvy (bez konkrétnich Udaji o Zakaznikovi) pro uzavfeni obdobnych smiuvnich vztahl ze strany Obchodnika a déle
nebrani ani zpfistupnéni Smlouvy a divérnych informaci, véetné konkrétnich informaci o priib&hu pinéni podle Smiouvy,
osobam v ramci koncernu Obchodnika a dale té2 jejich predani provozovateli pfepravni soustavy, provozovateli pfislu§né
distribu¢ni soustavy, provozovateli podzemniho zasobniku plynu, spravci bilanéni zény a/nebo centralnimu plynarenskému
dispecinku v souladu s Energetickym zékonem a jeho provadécimi predpisy a v souladu s piislusnymi smlouvami uzavienymi
Obchodnikem a/nebo poradenské nebo finan&ni instituci zavézané povinnosti mienlivosti, a to v souvislosti se smlouvou, jejimz
pfedmétem je poskytovani poradenskych nebo finan&nich sluzeb Obchodnikovi.

Clanek 10. Smluvni sankce, nahrada $kody

10.1. Porudeni povinnosti Obchodnika

Nedoda-li Obchodnik z viastni viny Zakaznikovi smluvné sjednané mnozstvi plynu, je Zakaznik opravnén narokovat nahradu
$kody takto zpisobenou Obchodnikem vyjma pfipadii uvedenych v &l. 8. téchto OP.

10.2. Kompenzace pfi porugeni povinnosti Zakaznika

Porusi-li Zakaznik povinnost platit fadné a véas cenu plynu a Obchodnik na zakladé toho od Smiouvy odstoupi, nebo
v piipadé predéasného ukonéeni smlouvy z divodu leZicich na strané Zakaznika (zejména porudeni Smlouvy Zakaznikem
a nasledné odstoupeni Obchodnika od Smiouvy), anebo v pfipadé neopravnéné zmény dodavatele Zakaznikem je
Obchodnik oprévnén pozadovat po Zakaznikovi zaplaceni kompenzacni platby, kterd bude uréena jako soucet
diskontovanych hodnot H(i) vypoitanych pro kazdy mésic i Smlouvy poginaje mésicem, ve kterém doslo k ukonéeni
Smlouvy, a konce poslednim mésicem, pro ktery byla cena sjednana. Hodnota H(i) se stanovi podle nasledujiciho vzorce:
H(i) = (Pcom(i) - 0,9*NCG(i))*MO(i), kde Pcom(i) oznatuje jednotkovou cenu plynu (cena za komoditu) pro mésic "i"
stanovenou dle Smlouvy, Pokud ma zakaznik sjednan zpiisob stanoveni ceny plynu cenovym vzorcem, cena za komoditu
Pcom(i) se pro mésice "i", pro které ke dni ukonéeni Smlouvy nelze cenu stanovit, vypolte na zakladé forwardovych cen
pislu§nych parametrii cenového vzorce kotovanych ke dni ukonéeni Smlouvy nékterou z nasledujicich bank na zakladé
vybéru Obchodnika: Komeréni banka, a.s., Ceskoslovenska obchodni banka, a.s., Ceska spofitelna, a.s., Citibank Europe
plc, Deutsche Bank AG Filiale Prag, Calyon S.A. - Prague. NCG(i) oznaduje jednotkovou cenu plynu pro mésic "i" uréenou
jako ,end of day Settlement Price NCG Natural Gas Month Futures* pro mésic "i" platnou ke dni ukon&eni Smiouvy a
uvefejnénou na internetovych strankach European Energy Exchange www.eex.com. V pfipadé, Ze pro mésic "i" neni tato
kotace ceny k dispozici, pouzije se referenéni cena ,end of day Settlement Price NCG Natural Gas Quarter Futures* pro
Ctvrtleti, do kterého dany mésic "i" spadé, platna ke dni ukon&eni Smlouvy. V pfipadé, Ze neni k dispozici ani referenéni cena
pro dané Ctvrtleti, pouzije se cena ,end of day Settlement Price NCG Natural Gas Yearly Futures® pro rok, do kterého dany
mésic "i" spadd, platna ke dni ukonéeni Smiouvy. Pokud ma Zakaznik ve Smiouvé sjednany platby v méné CZK, mésiéni
ceny v EUR/MWh se prevedou do CZK/MWh EUR/CZK kurzem CNB platnym ke dni ukonéeni smiouvy. MO(i) oznaéuje u
OM VOSO meésiéni objem sjednanych dodavek plynu uvedeny ve Smlouvé za sjednanou jednotkovou cenu plynu pro mésic
"I" vyjadfeny v MWh. MO(i) oznaduje u odbérnych mist do 630 000 kWh/rok véetné (OM MO) mésiéni objem plynu spoéteny
jako nasobek sjednaného ro&niho mnozstvi uvedeného ve Smiouvé a podilu pfislusného mésice dle normalizovaného
typového diagramu vydaného Operatorem trhu pro tfidu diagramu pfifazenou PDS odb&rnému mistu Zakaznika. Pro mésic,
ve kterém doslo k ukon&eni Smiouvy podle tohoto odstavce, se jako hodnota MO(i) pouzije objem sjednanych dodavek plynu
za sjednanou jednotkovou cenu plynu pro zbytek tohoto mésice pocinaje dnem, ke kterému doslo k ukon&eni smlouvy podle
tohoto odstavce. V pfipadé, Ze soucet diskontovanych hodnot H(i) vypottenych dle vy$e uvedeného vzorce pro viechny
pfislusné mésice "i" bude zaporny, mé se za to, ze kompenzaéni platba je rovna nule.

10.3. Ndhrada nakladu, $kody a uslého zisku

Zaplacenim smluvni pokuty dle odst. 10.2 a 10.3 a/nebo kompenzacni platby dle odst. 10.4. t&chto OP neni dot&eno pravo
Obchodnika pozadovat po Zakaznikovi penézitou nahradu dal$ich nakladd (souvisejicich zejména se sluzbou prepravy plynu
a rezervaci pfepravni kapacity v hraniénich bodech), $kod v&. uslého zisku & jiné Ujmy, které prokazatelné vzniknou
Obchodnikovi v souvislosti s poruenim odb&rové povinnosti Zakaznika, porusenim povinnosti platit fadné a véas cenu plynu,
pred€asnym ukon&enim Smiouvy z diivodii leZicich na strané Zakaznika &i neopravnénou zménou dodavatele, a to ve vysi
rozdilu mezi sumou v8ech takovych dodatednych nakladl, $kod vé. udlého zisku & ujmy a uhrazenou smiuvni pokutou
a/nebo kompenzaéni platbou.

10.4. Neopravnény odbér

V pfipadé neopravnéného odbéru podle § 74 Energetického zakona je Obchodnik opravnén vyuétovat Zakaznikovi skute&né
vzniklou $kodu a Zakaznik (v&. byvalého) je povinen $kodu Obchodnikovi nahradit, a to v penézich. Nelze-li vzniklou $kodu
prokazatelné stanovit, vypocte se nahrada $kody podle pfislusnych platnych obecné zavaznych pravnich predpisti. Zakaznik
je rovnéz povinen nahradit Obchodnikovi néklady vynalozené na preru$eni a obnoveni dodavky plynu z divodu, které lezi
na strané Zakaznika (vé. nakladl spojenych s odpojenim a pfipadnym pfipojenim odbé&rého plynového zafizeni), a to
dle ceniku sluzeb PDS, popf. Ceniku sluzeb Obchodnika. Tyto zavazky nezanikaji ukonéenim smiuvniho vztahu.

Clanek 11. Salvatorska klauzule

11.1. Oddélitelnost

Jestlize se nékteré ustanoveni Smiouvy (v&etné téchto OP) stane neucinnym nebo neplatnym, nemé tato skute¢nost vliv na
platnost a Uginnost ostatnich ustanoveni Smiouvy, ledaze by tato ustanoveni byla vzajemné neoddélitelna. Smluvni strany
se vtomto pfipadé zavazuji nahradit ustanoveni net&inné ustanovenim uginnym a ustanoveni neplatné ustanovenim
platnym, a to tak, aby nejlépe odpovidalo plivodné zamyslenému obsahu a G&elu ustanoveni neucinného nebo neplatného.
Do doby nahrazeni podle pfedchozi véty plati odpovidajici Uprava obecné zavaznych pravnich predpist.

11.2. Uzavieni Dodatku

V piipadé, Ze pravni predpisy vydané po uzavieni Smlouvy znemozni Obchodnikovi plnit jeho povinnosti dle Smiouvy a/nebo
k fadnému plnéni povinnosti Obchodnika ze Smiouvy bude nezbytné uzaviit dal$i Smiouvu/smiouvy nebo dodatek ke
Smlouve, zejména v pipadé vydani nového nebo zmény stavajiciho Energetického zakona a/nebo provadéciho pravniho
predpisu stanovujiciho pravidla pro organizovani trhu s plynem, se smluvni strany zavazuji do patnacti (15) dnti od dorugeni
vyzvy Obchodnika Zakaznikovi uzavit dodatek ke Smlouvé a/nebo uzaviit novou Smiouvu/nové smlouvy tak, aby mohlo byt
fadné pokracovano s napliiovanim ugelu stavajici Smilouvy, tj. pokragovat v obchodnim vztahu Obchodnika a Zakaznika
jakozto odbératele plynu. Zakaznik se zavazuje akceptovat navrh Upravy stavajici Smlouvy a/nebo n&vrh nové Smiouvy/
novych smiuv, jeZ budou souéasti vyzvy Obchodnika, za predpokladu, Ze tpravou stavajici Smlouvy & novou Smiouvou/
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smlouvami nedojde ke zhorSeni jeho postaveni ve vztahu s Obchodnikem nad ramec, ktery si vyzadaji pfedpisy vydané po
uzavieni Smiouvy.

O .
Clanek 12. Reseni spori a rozhodné pravo ﬁ lnnogy

12.1. Reseni sporu

Smluvni strany se zavazuji, Ze se pokusi pfipadné spory vyplyvajici ze Smlouvy urovnat nejprve smirnou cestou, zejména
se zavazuji, Ze budou postupovat tak, aby sporna situace byla nejprve objektivné vysvétlena mezi nimi (napf. pomoci
korespondence, reklamace), a za timto u¢elem si poskytnou nezbytnou souéinnost.

12.2. Rozhodné pravo

Nevyplyva-li ze Smiouvy néco jiného, je rozhodnym pravem pro piipad sporu mezi Smiuvnimi stranami vzdy pravo Ceské
republiky. Jde-li o Zalovaného Zakaznika, ktery je zaroven podnikatelem ve smyslu obecné zavaznych pravnich pfedpisd, je
tato pfislusnost soudu pro feseni sporl vzniklych ze Smilouvy/odbéru vyplyvajicich z podnikatelské ¢innosti Smiuvnimi
stranami sjednana (jakozto prislusnost pro Zalobce nevyluéna) takto:

« Obvodni soud pro Prahu 9 pro Zékazniky se sidlem v Praze, v kraji Stredo¢eském, Jihoeském, Plzefiském, Karlovarském,
« Okresni soud v Teplicich pro Zakazniky se sidlem v kraji Libereckém, Usteckém,

* Okresni soud v Ostravé pro Zakazniky se sidlem v kraji Moravskoslezském, Kralovéhradeckém, Pardubickém,

e Méstsky soud v Brné — mésto pro Zakazniky se sidlem v kraji Jihomoravském, Vysogina, Zlinském, Olomouckém.

V piipadé budoucich zmén soudni soustavy CR, které by neumoznily uréeni konkrétniho mistné pfislusného soudu pro spor
se Zalovanym Zakaznikem-podnikatelem podle shora uvedenych pravidel, bude sjednanym mistné pfislusnym ten soud
prvniho stupné, ktery by byl mistné pfislusny na zakladé zékona, pokud by se sidlo takového Zakaznika nachazelo v Praze
9 (pro Zakazniky se skuteénym sidlem dle pism. a) shora), Usti nad Labem (pro Zakazniky se skuteénym sidlem dle pism.
b) shora), Ostravé (pro Zakazniky se skute€nym sidlem dle pism. c) shora) nebo Brné-mésté (pro Zakazniky se skute¢nym
sidlem dle pism. d) shora), a to na adrese sidla pfislu§ného Ufadu méstské casti ¢i magistratu téchto statutarnich mést.

V pfipadé soudniho fizeni vedeného proti osobé s trvalym pobytem nebo sidlem v zahraniéi je mistné pfisludny vzdy soud
podle sidla spole¢nosti innogy.

Smiouva se fidi ¢eskym pravnim fadem, zejména Energetickym zakonem a Ob&anskym zakonikem. Pro pfipad existence
mezinérodniho prvku smluvni strany vyslovné vyluéuji pisobnost (Videfiské) Umluvy OSN o Smlouvéach o mezinarodni koupi
zbozi, publikované jako sdéleni ¢. 160/1991 Sb.

Pokud by Smlouva byla uzaviena ve vice jazykovych verzich, rozhodujici je verze sepsana v ceském jazyce.

Clanek 13. Odstoupeni od smlouvy

13.1. Odstoupeni od smlouvy

V pfipadé podstatného poruseni Smiouvy kteroukoli smluvni stranou mé druha smluvni strana pravo od Smlouvy odstoupit,
pfi¢emz Smlouva zanika okamzikem doru€eni pisemného odstoupeni druhé smiuvni strané nebo dnem stanovenym v tomto
oznameni, nepfedchazi-li dni doru¢eni. Tim neni dotéena moznost prokazat doruéeni zplisobem uvedenym v téchto OP.
Odstoupeni od Smlouvy musi byt v souladu s pfislu§nymi pravnimi predpisy.

Zakaznik je vak povinen platit cenu za plyn a dalsi ceny podle Smlouvy a pinit povinnosti stanovené Smlouvou az do doby
provedeni odeétu stavu Plynoméru, pfipadné jeho demontéze, pokud k ni v souvislosti s odstoupenim nebo dlvody tohoto
odstoupeni dojde.

13.2. Podstatné poruseni Smlouvy
Za podstatné poruseni Smlouvy se povazuje zejména:
na strané Zakaznika:
a) neopravnény zasah Zakaznika do zafizeni pro dopravu neméfeného plynu Obchodnika (v€. tzv. odbé&ru ochozem)

a/nebo méficich zafizeni a/nebo opakované poruseni zajisténi méficiho zafizeni nebo jeho ¢asti proti neopravnéné
manipulaci,

b) neumozni-li Zakaznik osobé opravnéné pristup k méficimu zafizeni, a to ani po vyzve,
c) nezaplati-li Zakaznik Obchodnikovi pres vyzvu (upominku) Obchodnika cenu za plyn nebo za jiné sluzby anebo zalohu

na tuto cenu, s jejimz zaplacenim je v prodleni, ani v dodateéné |hité stanovené v takové vyzvé; tato dodate¢na lhita
musi €init alespon 5 dni od jejiho dorugenti,

d) nezaplati-li Zakaznik Obchodnikovi pies vyzvu (upominku) Obchodnika smiuvni pokutu, Groky z prodleni, nahradu $kody
za neopravnény odbér plynu, kompenzaéni platbu nebo jinou penézitou ¢astku (vyjma pism. ¢ tohoto bodu), s jejimz
zaplacenim je v prodleni, ani v dodate&né Ih(té stanovené v takové vyzvé; tato dodateéna Ihita musi Cinit alespon 5 dni
od jejiho doruceni,

e) neslozeni nebo nedoplnéni jistoty dle téchto OP,

f) zavazné poruseni Radu PDS Zakaznikem,

g) neopravnény odbér ve smyslu EZ nebo dochazi-li na strané Zakaznika v dlsledku odbéru plynu bez pravniho divodu
k bezdivodnému obohaceni,

h) vyznamné a opakované odchyleni skute¢né spotfeby od sjednaného prilbéhu spotieby ve Smlouvé,
i) pokud se prokaze, Ze udaje uvedené Zakaznikem ve Smlouvé jsou nepravdivé,

j) Zakaznik neposkytne veskerou soucinnost nezbytnou k zahajeni dodavky véetné zmény dodavatele na zakladé
uzavieného smluvniho vztahu, zejména nesdéli Obchodnikovi idaje nezbytné pro podani Uplné zadosti o uskuteEnéni
zmény dodavatele u operatora trhu nebo sdélené udaje budou nepravdivé a/nebo nedojde ke zméné dodavatele,

k) ¢ini-li Zakaznik pravni nebo jind jednani branici Obchodnikovi v pinéni zavazku vyplyvajiciho z uzavieného smiuvniho
vztahu vyjma téch, k nimz je opréavnén podle zakona,

1) prestane-li mit Obchodnik redlnou ¢&i pravni moznost (podle téchto OP) dodavat plyn v odb&rném misté, pro které je
smluvni vztah uzavien,

m) poruseni povinnosti specifikované v textu Smlouvy/Dodatku a/nebo povinnosti, jejiz poruseni je povazovano za
podstatné v obecné zavazném pravnim predpise.

na strané Obchodnika:

a) nedodéani plynu Obchodnikem ve Smlouvou sjednaném mnozstvi a kvalité, a to opakované v plynarenském mésici,
vyjma pfipadl vyluéujicich odpovédnost a pfipadi, kdy Smlouva nebo zakon opraviiuji Obchodnika plyn nedodat,

b) neposkytovani nebo nezajisténi sluzby distribuéni soustavy bez legainiho, smluvniho &i ospravedinitelného divodu,

c) poruseni povinnosti specifikované v textu Smlouvy/Dodatku a/nebo povinnosti, jejiz poruseni je povazovano za
podstatné v obecné zavazném pravnim predpise.

13.3. Nepravdivost prohladovanych udaju
V piipadé nepravdivosti kteréhokoli prohlaseni pfislusné smluvni strany obsaZzeného v ¢&l. 16. je druha smiuvni strana
opravnéna od Smlouvy odstoupit a nepravdivé prohladujici smluvni strana je (bez ohledu na to, zda dojde k odstoupeni od

Smlouvy) povinna zaplatit druhé smluvni strané nahradu $kody vzniklé v dusledku nepravdivosti takového prohlaseni nebo
v souvislosti s nim.

13.4. Odstoupeni od Smlouvy pfi Gpadku
Kazda ze Smluvnich stran mé& pravo od Smlouvy odstoupit, je-li na druhou Smiuvni stranu pfislu§nym soudem prohlasen
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Upadek, a/nebo podal-li statutarnj organ takové druhé smluvnj strany dluZnicky insolven&ni navrh. Obchodnik je opravnén
od Smiouvy odstoupit té3 PO prohlaseni konkursu b&hem Ihity stanovens insolvenénim zakonem insolvenénimuy Spravci
k vyjadreni, ze Smlouvu spinj.

13.5. Ukonéeni Smiouvy dohodou
Smiouva m(ze byt ukonéena také vzajemnoy dohodou Smiuvnich stran, ato zejména v pfipadech, kdy Zakaznik
Vvérohodnym zplsobem dolozi, ze ukoncuje odbar plynu v OM z dlivodu ukongenj podnikatelské ¢innosti na predmétném

Zakaznik je povinen Pfi NO nahradit vzniklou $kodu a naklady s nim Spojené v souladuy s ¢|. 10., odst. 10.6. téchto OP.
14.3. Néklady Spojené s NO

Clanek 15, Jistota

15.1. Sjednana jistota

V pfipadsg, ze Zékaznik v ramgi dfivéjsiho smiuvniho vztahy mezinim a Obchodnikem (i jejim pravnim pr‘edchﬂdcem) neplinil
SVé penézité zavazky i4dné a Vv€as, a/nebo v pfipadé ze byla mezj Smluvnimi stranami sjednana Povinnost Zakaznika dat
jistotu Obchodnika ped zapogetim dodavky plynu slozenim penézité Eastky, je Zakaznik povinen tuto jistoty poskytnout ve
sjednané vys$i a dle sjednanych podminek. Neposkytnuti jistoty ma odkladny Gginek Vg povinnosti Obchodnika dodat
Zakaznikovi plyn dle Smiouvy. O sloZeni jistoty uzavioy Smluvnij strany Dodatek.

15.2. Jistota Pfi nepinénij platebnich Povinnosti

" pi‘ipadé, Ze Zakaznik fadné a véas neplini Platebni povinnosti podle Smlouvy, mize Obchodnik VyZadovat po Zakaznikovi

Obchodnik je oprévnén jednostranng, pez dal$iho na zaklags této dohody v souladu s ustanovenimi t&chto OP, na slozenou
jistotu zapogist jakoukoli pohledévku Zakaznika, s j&jiz thradoy je Zakaznik v prodleni del$im nez 15 dni. Obchodnik je
Povinen o provedengm zapoédtu informovat Zakaznikaay oznameni zarover uréi lhitu, jez nebude krat§i nez 15 dni, ve které

Obchodnik Je povinen vratit Jistotu, resp. jeji ¢ast, pokud Zakaznik fadne a véas hradi penézité zavazky v(gj Obchodnikovi

i, na kterg byla jistota sjednana, nebo dojde-li k ukoné&eni Smiouvy a Obchodnik nebude mit v(gi Zakaznikovi
Pohledavky, a to do 30 dni od vzniky te skuteénosti, kterg nastane dfive. Obchodnik neni povinen vyplatit Zakaznikovi drok
pfirostly k jistots slozené Zakaznikem, nebude-i siednano mezi Obchodnikem a Zakaznikem jinak.

Clanek 16. Prohiaseni smiuvnich stran

16.1. Prohlsseni

) s vyjimkou Souhlast a Povoleni, kterg jiZz smluvni strana Ziskala, nenj na strané smiuynj strany k uzavfenj Smlouvy anij
ke spinéni zavazk( z nj vyplyvajicich poZadovan Zadny souhlas, udélenj vyjimky, schvélen;j, prohlaseni anj povolenij

jakékoli treti 0soby ani ugingnj 0znameni & podani jakékoli treti 0sobé,

d) smiuvnj strana se vzhledem ke svym majetkovym Pomérim nenachazj v situaci, kdy by splfiovala podminky pro
prohlééeni konkurzu na svlj majetek, pfipadné rozhodnuti o Upadku podle zakona ¢. 182/2006 Sb., ve znénj pozdéjsich

Obchodnik dale prohlasuje, ze je drzitelem Platné licence na obchod s Plynem podie EZ.
Clanek 17, Produkty

17.1. Produkty
Smluvni strany si mohouy sjednat v ramcj Smiouvy jednotlivé produkty. Kazdy produkt a prislugny zplsob urgenj ceny jsou
podrobné Popsany ve Smioyve nebo samostatné pfiloze Smiouvy. Zakaznik je opravnén sjednat sij s Obchodnikem i vice
Produktl soub&zng. \/ takovém pfipada jevkazdé pfiloze stanoveno Pofadi, v jakém se budou sjednané produkty fakturovat,
a zplsob vyhodnocovani odebraného mnozstvi,

Clanek 18, Aplikace innogy24

18. 1. Aplikace
Obchodnik Poskytuje Zakaznikovi pfistup do elektronické internetové aplikace »innogy24*, jejimz prostiednictvim je Zakaznik
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opravnén obsluhovat svij Smiuvni Get. Vyuzivani produktu internetové aplikace ,innogy24“ neni zpoplatnéno.
18. 2. Uroveii komunikace

Smiuvni strany se dohodly, Ze veSkera komunikace, jeZ bude mezi nimi probihat prostfednictvim aplikace ,innogy24*“ se stavi
na roven pisemné komunikaci. Zejména se jedna o navrhy na Upravu smluvnich podminek (ozndmeni zmény ceny, oznameni
zmény OP, navrhy na zménu sjednaného mnozstvi, asové rozlozeni dodavek, navrhy na zménu kapacity, prodlouzeni
platnosti smlouvy, apod. je-li tato funkcionalita zprovoznéna).

18.3. Oznamovani Gpravy ceny
Smiuvni strany se déle dohodly, Ze Obchodnik neni povinen oznamovat Zakaznikovi Upravu ceny plynu jinak nez
prostfednictvim aplikace ,innogy24“. Ceny jsou do aplikace generovany z dat uvedenych v internim fakturaénim systému

Obchodnika. V pfipadé pozadavku Zakaznika na doloZeni logl potvrzujicich fadny termin oznameni cen v souladu se
Smlouvou, dolozi Obchodnik logy z tohoto systému.

18.4. Vyjimka z odpovédnosti
Obchodnik nenese odpovédnost za Skody Zakaznika, které mu vzniknou v souvislosti:

e s poruchou na zafizeni Zakaznika a/nebo z diivodU lezicich na strané tfeti osoby majici za nasledek nemoznost navazani
spojeni,
« 3patnou kvalitou datového pfenosu prostiednictvim vefejnych komunikaénich siti,
« zvefejnénim dat v prub&hu prenosu prostiednictvim vefejnych komunikaénich siti,
o zneuzitim pfistupovych kli¢l Zakaznika ze strany tretich osob.
18.5. Omezeni nebo preruseni

Obchodnik si vyhrazuje pravo omezit nebo prerusit pouzivani aplikace ,innogy24“ na dobu nezbytné nutnou k udrzbé aplikace
nebo zpracovani dat.

18.6. Pfistup k aplikaci

Obchodnik poskytne na zakladé této Smlouvy Zakaznikovi pfistupové klice k aplikaci, Zakaznik je povinen neprodlené po
prvnim prihlaSeni zménit pfistupové heslo.

18.7. Uprava aplikace
Nové funkcionality aplikace budou Zakaznikovi oznamovany prostfednictvim této aplikace, pfipadné jinou vhodnou formou.

Clanek 19. Zavére&na ustanoveni, zmény OP

19.1. Zpusoby doru¢ovani

Neni-li vyuzivan innogy24 nebo nestanovi-li Smiouva jinak, veskera oznameni, vylétovani a dokumenty (déle jen
JPisemnosti“), které maji byt doru¢eny mezi Obchodnikem a Zakaznikem, mohou byt doruéovany osobné, zmocnénci
Obchodnika z jedné ze spole¢nosti innogy, prostfednictvim poskytovatelll postovnich sluzeb & kuryrnich sluZeb, a to na
sjednanou doru¢ovaci adresu ve smyslu pfislu§ného obecné zavazného pravniho piedpisu: innogy Zakaznické sluzby, s.r.o.,
Plvnarni 2748/6, 702 72 Ostrava-Moravskd Ostrava arovnéz elektronickymi prostfedky (napf. e-mail na adresu:
elektronicky systém pro Zakazniky innogy, datova schranka), pokud kontaktni idaje pro uziti elektronickych
prostfedku poskytl Zakaznik Obchodnikovi pfi uzavieni Smlouvy nebo kdykoli b&hem smiuvniho vztahu. Obchodnik je
opravnén Pisemnosti zasilat spole¢né s fakturami, oznémenimi o zalohach ¢&i jinymi dokumenty zasilanymi Obchodnikem
Zéakaznikovi, a to i ve formé nedilné souéasti takovych dokumentu.
19.2. Okamzik doruéeni

Neni-li v téchto OP pro konkrétni pfipady doruéeni Zakaznikem stanoveno jinak, Pisemnosti adresované druhé Smluvni
strané se povazuji za doruéené:

* vpfipadé doru¢ovani poskytovatelem postovnich sluZzeb na sjednanou doru€ovaci adresu ve smyslu prislusného obecné
zavazného pravniho predpisu uvedenou ve Smiouvé nebo téchto OP paty pracovni den ode dne jejich prokazatelného
odeslani, neprokaze-li Smluvni strana, kterd ma na tom pravni zajem, doruéeni dfivéjsi. Smiuvni strany vyslovné sjednavaji,
Ze za dostate¢ny dlkaz o odeslani Pisemnosti bude povazovan zapis o podani zasilky u poskytovatele postovnich sluzeb a
nebude tieba prokazovat, Ze Pisemnost byla rediné doru¢ena,

v pfipadé osobniho doru€eni dnem pfedani Obchodnikovi, zmocnénci obchodnika ze skupiny innogy,

do datové schranky dnem uréenym obecné zavaznym pravnim predpisem,

elektronicky (e-mailem) na sjednanou e-mailovou adresu dnem doruéeni do e-mailové schranky vyznaéeném v protokolu o
doruceni, ktery je jeji soucasti,

prostfednictvim elektronického systému pro Zakazniky innogy dnem uloZeni/potvrzeni v tomto systému.

19.3. Zmény smlouvy

Smlouva muze byt ménéna nebo doplfiovana na zakladé pisemnych &islovanych Dodatku uzavienych opravnénymi zastupci
obou smluvnich stran anebo zpUsoby stanovenymi v odst. 1.4. téchto OP. Ke zméndm Smilouvy mize dochazet rovnéz
prostfednictvim zmén OP (tj. stanovenim novych OP) nebo ceny za dodavku plynu zplisobem stanovenym ve Smiouvé nebo
v OP. Pisemna forma je nezbytna i pro pravni jednani sméfujici ke zru$eni Smiouvy, zejména podani vypovédi Smiouvy.
Pfislusné pfilohy Smlouvy nebo Dodatky budou Eislovany tak, Zze v nazvu za slovem pfiloha & dodatek bude pfipojeno
pofadové Eislo vzestupnou, neprerusovanou fadou, €islo Smlouvy Obchodnika, pfipadné i Eislo Smlouvy Zakaznika, a na
konci textu budou pfipojeny podpisy opravnénych osob.
Neuplatni-li kterakoliv ze smluvnich stran néjaké pravo, které pro ni vyplyva ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni, nebude to
vykladano tak, Ze se takova strana tohoto prava vzdava.
Zakaznik poskytuje pro u¢ely Smlouvy Obchodnikovi divérné informace a osobni udaje (pokud je Zakaznik fyzickou osobou)
a souhlasi s jejich shromazdovanim a zpracovavanim v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy a také pro veskeré dalsi
Ucely souvisejici s podnikatelskou ¢innosti Obchodnika.
19.4. Ovéreni projevu viile

Obchodnik je opravnén pfi komunikaci se Zakaznikem pozadovat ovéeni identifikaénich (daju Zakaznika. V pfipadé jejich
nedostateéného dolozeni & pochybnosti o spravné identifikaci Zakaznika je Obchodnik opravnén Zakaznikiv pozadavek
neprovést.
Pokud je za Zakaznika jakozto zmocnitele ¢inén Ukon na zakladé piné moci, mize Obchodnik nebo jeho zmocnénec
pozadovat predlozeni piné moci s Gfedné ovéfenym podpisem Zakaznika.

19.5. Informaéni povinnost

Smluvni strany jsou povinny podavat si véasné a urcité informace o zménéach Udaji uvedenych ve Smlouvé, které nemaji vliv
na obsah smiuvnich zévazkl, napi. zmény identifikaénich Gdaji Smiuvnich strany, osobnich tdajl, korespondenéni adresy.
Opomenuti nebo neposkytnuti takovych informaci jde k tizi povinné Smiluvni strany. Smiuvni strany se dale zavazuji
poskytovat si véas v8echny informace, které by mély nebo mohly mit vliv na pinéni Smiouvy.

19.6. Nahrazeni podpisu Obchodnika

Vlastnoruéni podpis zastupce Obchodnika mlze byt v pfipadé uzavirani, zmény nebo ukonéovani Smlouvy nahrazen jeho
faksimilii (i elektronickou). Stejnym zplsobem Ize postupovat i v pfipadech nasledného pisemného styku v ramci plnéni
Smlouvy, neni-li ve Smlouvé/Dodatku nebo OP stanoveno jinak.

Faktury, pisemna oznameni o platbé zdloh a ostatni obdobné podklady pro platby vyplyvajici ze Smlouvy vystavené
zplsobem hromadného zpracovani dat nemusi obsahovat podpis ani razitko Obchodnika, pokud z jejich obsahu vyplyva
identifikace dodavatele ¢i poskytovatele sluzby.
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19.7. Souhlas s elektronickou komunikaci Inn 0gy Ene

Zakaznik udéluje podpisem Smlouvy Obchodnikovi vyslovny souhlas se zasilanim zprav, informaci, pot\}dml%zm%ﬂ N
zprav, urgenci a jinych sdéleni ve véci Smlouvy a jejiho pinéni prostiednictvim SMS zprav nebo elektroniclﬁﬁ ﬂ&tf&mﬁh;
zejména prostrednictvim aplikace innogy24 (¢l. 18) nebo elektronické posty, na elektronicky kontakt Zékazr)@a (qx%ggygta 9
jeho adresu elektronické posty), pokud Zakaznik ma takovyto kontakt (adresu elektronické posty) k dispozici.,Tento souhlas
se dale vztahuje i na zasilani obchodnich sdéleni v elektronické i v pisemné formé ve véci dodavek plyn'uZ ouvisejicich
sluzeb Obchodnikem Zakaznikovi. Zakaznikovi prislusi pravo odmitnout obchodni sdéleni zasilané elektronickou formou
podle platnych pravnich predpist.
19.8. Zmény OP

Obchodnik je opravnén v piiméfeném rozsahu zménit OP, vyvstane-li po uzavieni Smlouvy takova potfeba z diivodu zmén
legislativy, podminek na trhu s energiemi, vykladové a rozhodovaci praxe pfislusnych statnich organu a organt EU,
technologickych, provoznich a/nebo organiza¢nich zmén ve spoleénostech innogy & PDS & za Géelem oboustranné
vyvazené optimalizace pravnich vztah( se Zakazniky. Oznameni zvefejni nejmené tficet (30) dnti pfed okamzikem, kdy maji
nové OP nabyt G¢innosti, prostiednictvim innogy24, svych webovych stranek a ve svych kontaktnich mistech, popfipadé i

Jinym vhodnym zplsobem a souéasné pouci zakaznika o pravu na odstoupeni od Smiouvy. V ozndmeni musi byt uréeno

Obchodnikovi jiny pravni tkon, predstavujici akceptaci navrhu na zménu OP.

Smluvni strany se dohodly, ze Uprava OP, pii niz nedochazi ke zméné smiuvnich podminek dodavky (ve smyslu materiainiho
vymezeni prév a povinnosti Smluvnich stran) se nepovazuje za zménu OP a nezaklada pravo Zakaznika na odstoupeni od
Smlouvy (jedna se napriklad o zménu obchodni firmy, sidla ¢i pravni formy Obchodnika, doruéovacich adres a kontaktnich
Udajd, zménu grafické podoby OP, opravu zjevnych a tiskovych chyb apod.). Ocitnou-li se ujednani téchto OP v rozporu
S ustanovenimi obecné zavazného pravniho predpisu nebo obdobného pravniho aktu (dale v tomto odstavci jen .predpis"),
od nichz se Smluvni strany nemohou smluvné odchylit, a zaroven takova ustanoveni maji dopadat podle principu nepfimé
retroaktivity i na smiuvni vztahy uzaviené pfede dnem Uginnosti takového pfedpisu, a/nebo jde-li o statni regulaci
podnikatelského odvétvi na zakladé zakona, dohodly se Smiluvni strany, Ze dnem Géinnosti takového pfedpisu se rusi
ustanoveni téchto OP v rozsahu, v jakém jsou's nim v rozporu, a nahrazuji se pfimo znénim takovych pfislusnych ustanoveni
daného predpisu. Obchodnik v takovém pfipadé za u&elem srozumitelnosti prav a povinnosti Smluvnich stran v pfiméfené
Ihité zvefejni Upiné znéni OP s vyznacenim Uprav. Takové (prava se nepovazuje za zménu smiuvnich podminek a
nezaklada pravo Zakaznika na odstoupeni od Smiouvy.

19.9. Omezeni platnosti zmé&n OP

Obchodnik je opravnén pii ozndmeni zmény OP omezit platnost zménénych OP jen na uréity vymezeny okruh zakaznik(
a/nebo smiuv; pokud tak ugini, postup podle pfedchoziho odstavce se uplatni pouze tehdy, pokud se na Smilouvu podle
provedeného vymezeni maji vztahovat zménéné OP, jinak plati OP dosavadni.

19.10. Vylougeni aplikace 0Z

Smluvni strany vyluéuji z rAmce smluvniho vztahu zalozeného Smiouvou aplikaci pravidel vyplyvajicich z tzv. zavedené
praxe mezi stranami, jakoz i z obchodnich zvyklosti jinych obori nez plynarenstvi. Smiuvni strany se dale dohodly, pro
smluvni vztah zalozeny Smiouvou na vylouceni aplikace ustanoveni § 1799 a § 1800 zakona &. 89/2012 Sb., obc&ansky
zakonik.

19.11. Zména okolnosti

Obé Smluvni strany na sebe prejimaji nebezpeéi podstatné zmeény okolnosti tykajicich se postaveni obou Smiuvnich stran,
trzniho prostfedi, vyvoje legislativy, jakoz i okolnosti tzv. ,Vy$8i moci‘. Tim neni dotéena aplikace pravidel pro vylouéeni
odpovédnosti Obchodnika dle téchto OP ani pravo Obchodnika ménit OP, cenu za dodavku plynu, Cenik sluzeb, Podminky
doplikovych sluzeb &i upravovat vysi zaloh z divod uvedenych v OP.

19.12. Platnost OP

Tyto OP byly vydany Obchodnikem dne 1.10.2016, jejich G&innost nastava dnem 1.10.2016 a vztahuji se na smlouvy platné
od 1.10.2016.
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