
sMLoUVA o DoDÁVcE VoDY A oDVÁDĚruĺ oopłoľĺĺcn VoD c. egogzs71 t 1

uzavřená v souladu s příslušnými ustanovenĺmi zákona č. 274!2oo1 sb., o Vodovodech a kanalizacích pro veřejnou potřebu, (dále jen "zákon o vodovodech a kanalizacích"
nebo jen "zákon"), (dále jen ''smlouva'') mezi níže uvedenými smluvnĺmi stranami:

seveÍočeská vodárenská společnost a.s.,Přítkovská 1689/14, Trnovany, 41 5 50 Teplice' vlastnÍk Vodovodu

Severočeská vodárenská společnost a.s.,Přítkovská 'ĺ689/14, Trnovany,415 50 Teplice, Vlastník kanalizace

dále společně ien VlastnÍk, za něhoŽ jedná PRoVoZoVATEL opráVněný na základě smlouvy uzavřené s VlastnÍkem V souladu s ust. s 8, odst. 2 zákona o Vodovodech a
kanalizacích,kuzavřenítétosmlouvydles8,odst.6téhoŽzákonaak\^ikonuvšechpráVapovinnostívlastnÍkaVeVztahukodběrateli:

PROVOZOVATEL:

severočeské vodovody a kanalizace, a.s.

se sÍdlem: Přítkovská 1689/14, Trnovany' 415 50 Teplice

lČ: 49099451 Plátce DPH - DlČ: CZ4909945'|

zapsaný v obchodnĺm rejstříku vedeném:

Krajský soud v Ústĺ nad Labem oddĺl B, vložka 465

zastoupený(iméno): Markétachvalinová
funkce: reÍerent zákaznického centra

(dále jen''Provozovatel'')

Kontaktnĺ údaje platné ke dni podpisu smlouvy:

Tel: 840 111 111 Fax: 417 562585
E_mail: inÍo@scvk.cz Web: www.scvk.cz
Čísloúčtu Provozovatele: 350750í/0100
lD datové schránky: ť/rf9ns
Adresa pro doručování: Přĺtkovská 1689114, Trnovany, 4í5 50 Teplice 1

oDBĚRATEL:

Dům dětĺ a mládeže VětrnÍk, Liberec, přĺspěvková organizace

Adresa: Ulice: Riegrova Č.p. '1278

Částobce: Liberec (nečleněné město) - Liberec l-staré Město Č.o.: 16

obec: Lĺberec PSČ: 4600t

Stát: Českä republika
lČ: 7129451'|
zapsaný v obchodním rejstříku vedeném:

zastoupený 0méno):
(funkce):

zastoupený právnickou osobou:
Název:

sídlo:

lČ:

(dále jen "odběratel'')

KontaktnÍ údaje a adresa odběratele pro doručovánÍ
Dům dětÍ a mládeže VětrnÍk, Liberec, přĺspěvková organizace
Ulĺce: Riegľova Č.p.' 1278 Č.o.: 16

Část obce: Liberec (nečleněné město) - Lĺberec l-Staré obec: Liberec stát: Česká repubtika
Město

DodacÍ pošta 46001 Liberec í
Tel: Ą82710 4o1 Mobil: 777 28g 817

E-Mail: alexandra.meierova@ddmlĺberec.cz lD datové schránky:

PÍovozovatel a odběratel budou dále společně označováni jako 
"Smluvní stranŕ, samostatně pak kaŽdý jen jako ,,Smluvnĺ strana". Pro účely fakturace Vodného a stočného

za dodávku vody ďnebo odváděnĺ odpadnÍch Vod poskytnutlých odběrateli přede dnem účinnostĺ této sm|ouvy na níže uvedeném odběrném místě prohlašuje odběratel, že
předmět této smlouvy byl plněn již přede dnem úöinnosti této Smlouvy, a to ode dne: {.9.20'l6. smluvní strany dále prohlašují, Že toto plnění nebylo V rozporu s opráVněnými
zĄmy žádné ze Smluvních stran a povaŽujĺ je za plnění podle této Smlouvy.

odběratel dává podpisem této smlouvy Provozovatelĺ, jakoŽto správci dle zákona č,.1o1l2ooo sb., o ochraně osobních údajů V platném zněnĺ (,,zákon o ochraně osobních
údaiů"), výslovný souhlas se shromaŽďováním, zpracováním a vyuŽíváním osobních údajů, které odběratel poskytl \^ýše v této Sm|ouvě ďnebo za trvánĺ Smlouvy poskytne

PÍovozovale|i k účelům uvedeným v tomto odstavci. Tyto osobní údaje Provozovatel zpracovává pro účely plnění smlouvy a poskýování souvisejících sluŽeb. odběratel má
práVo přĺstupu kosobním údajům, právo na opravu osobních údajů, jakoŽ i dalšÍ práva uvedená v$ 11, $ 12as21 zákona o ochraně osobnĺch údajů.

odběratel bere na vědomí, Že údaje mohou být, v souladu se zákonem o ochraně osobnĺch údajů, zpřístupněny třetím subjeklům, a to spolelnostem ze skupiny VEoLlA za
účelem zajištění technické a administrativní podpory pro plnění Smlouvy a dále subjektům ve smluvním vztahu s Provozovatelem zejména pro zajiŠtění plnění práV a
povinnostÍ vyplývající ze Smlouvy a dále zpracovatelům, s nimiŽ Provozovatel uzavřel smlouvu o zpracování osobnÍch údajů.

l. Předmět smlouvy' odběrné místo, dodávka vody a odvádění odpadních vod

(í ) Předmětem této smlouvy je úprava vztahů, práv a povinností smluvnĺch stran při:

dodávce vody z vodovodu odváděnĺ odpadnĺch vod kanalizacĺ

Účel dodáVky vody a odvádění odpadních vod: Rekreace'sport,kultura - zájmové sdruženĺ

Vlastník připojené stavby/pozemku:

odběratel

Vlastník přípojky:NenĹli uvedenojinak, má se za to, Že Vlastníkem přípojkyje Vlastník pozemku nebo stavby připojené na vodovod nebo kanalizaci.

odběratel (vodovodní přÍpojka)

odběratel (kanalizačnĺ přÍpojka)

(2) smluvní stÍany se dohod|y, Že místem stavby nebo pozemku připojeným přípojkou na vodovod a kanalizaci (dále jen ''odběrné mĺsto") je:

Adresa odběrného mĺsta: Evidenční číslo oM:

Rlegrova 1278116, Liberec l-staré Město k.ú. Liberec č.parc.2922

(3) smluvní strany se dohodly, Že množstvĺ dodané vody bude zjištbváno:

vodoměrem UmístěnÍ Vodoměru : sklep
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(4) smluvní strany se dohodly, Že mnoŽstvĺ odváděných odpadnĺch Vod' přĺp. i odváděných sráŽko\^ich vod bude stanoveno takto

a) mnożství odváděných odpadních vod bude stanoveno:

ve v,ýši dodané vody
b) množstvĺ srážkouých vod bude stanoveno:

vtýpočtem

Dlouhodobý sráŽkový normál: 805'0 mm/rok' tj. 0,8050 m/rok' oblast: Lĺberec - 398 m n.m'

KlasiÍikace ploch podle s20 odst. 6 zákona zpoplatněné osvobozené od platby za srážkové Vody

Druh plochy: odtokový součinitel Plocha (m') Redukovaná plocha (m'Ź) Plocha (m1 Redukovaná plocha (m1

A
zastaVěné plochy 0,90 955 860 0 0

těŽce propustné
zpevněné plochy 0,90 0 0 0 0

B
propustné

zpeVněné plochy 0,40 0 0 0 0

c plochy kryté vegetací
zatravněné plochy 0,05 0 0 0 0

955 860 0 0

692 0

součet ploch

Roční mnoŽství odváděných sráŽko'łých vod Q v m"

= součet Redukovaných Ploch 1= 
p|g.1l" krát odtokov.i součĺnitel) v m'krát Dlouhodobý srážko\^ý normál V m/rok.

V případě' Že dojde ke změně podmínek stanovených zákonem pro osvobození ploch od platby za sráżkové vody, je odběratel povinen do 15 dnů předat Provozovateli
podklady pro příslušnou změnu Smlouvy.

smluvní strany se dohodly, Že Provozovatel je opráVněn Údaj o hodnotě dlouhodobého sráŽkového normálu, pouŽiý pro \^ipočet mnoŽstvĺ sráŽko\^ých Vod odváděných
do kanalizace, pravidelně aktualizovat na základě údajů poskytnut'7ch Českým hydrometeorotogickým ústavem nebo jakoukoliv jinou organizací iej nahrazující tak, aby
údaje obsaŽené V této tabulce byly v souladu s platnými právními předpisy' změna údaje o hodnotě dlouhodobého sráŽkového normálu uvedeného v čl. l. odst. 4 písm. b)
této Smlouvy není považována za změnu této Smlouvy. Platné hodnoty dlouhodobých sráŽko\^/ch normálů jsou uveřeiněny pÍostřednictvĺm VlastnÍch webovlých stránek
Provozovatele, nebo jiným v místě obvykĺým způsobem, a jsou k dispozici na pracovištích Provozovatele (zákaznická centra).

(5) smluVnĺ strany se dohodly, že limit mnoŽstvídodávané vody a limit množstvía přípustné limity ukazatelů znečištěníodváděných odpadních vod budou:

Limit mnożství dodávané vody: 4 mr za den.

MnoŽství určující kapacitu Vodoměru: 0,50 ml za hodinu

Limit mnoŽstvĺ Vypouštěné odpadní vody: 7 m3 za den.

Přípustné limity ukazatelů zneöištění vypouštěné odpadnĺ Vody jsou stanoveny V přĺslušném Kanalizačním řádu, nenĹli v této Smlouvě stanoveno jinak. Kanalizační řád je
uveřejněn na webo\^ých stránkách Provozovatele, nebo jiným V místě obvyk|ým způsobem a je k dispozici na pracovištích Provozovatele (zákaznĺcká centra).

(6) Poöet trvale připojených osob činí 0 osob (d/e vyjádřent odběratele).

(7)Tlakové poměry V místě napojení Vodovodní přĺpojky: Mĺnimální tlak: 0,'ĺ5 MPa. Maximální tlak: 0,90 MPa.

(8)Ukazatele jakosti dodávané pitné vody jsou: Minimální hodnota vápnĺku: 3 mg/l. Maximální hodnota vápníku: 195 mg/l. Minimální hodnota hořčíku: 0'30 mg/l. Maximální
hodnota hořčíku: 85 mg/l' Maximální hodnota dusičnanů: 50 mg/l. Akluální hodnoty ukazatelů jakosti dodáVané pitné Vody jsou k dispozicĺ na Webovri'ch stránkách
Provozovatele.

ll. Platební podmínky
smluvní strany se dohodly' Že vodné a stočné hradĺ odběratel Provozovateli formou pravĺdelných záloho\ĺ'ých plateb dle rozpisu záloh a na základě konečného vyúčtovánĺ
vodného a stoöného a / nebo formou pravidelných plateb dle skuteöné spotřeby na základě Vystavené faktury, následovné:

sjednaná \^iše zálohov\ich plateb do prvního vyúčtování: 5 620 Kč Četnost záloh: měsĺčně

Splatnost zálohoých plateb je stanovena V rozpisu záloh.

Způsob platby zálohov'ých plateb vodného a stočného: Bezhotovostně

Četnost odečtü a konečného vyúčtování: rok

splatnost íaktury Vodného a stoöného je 'l7 dnĺ od data vystavenÍ faktury.

Způsob platby faktur Vodného a stočného: Bezhotovostně

Smluvní strany sjednávají Vystavování a dorulování daňoul'ch dokladů (faktur) v el. podobě na adresu: alexandra.meierova@ddmliberec.cz

Přeplatek koneiného vyúčtování Vodného a stočného bude Vrácen na účet odběratele č. 290í055622/2010

Přeplatek konečného VyúČtování Vodného a stoöného za píedcházĄící zúčtovací období bude pro platební styk přes SlPo v max. \^iŠi 1. zálohové platby pouŽit na úhÍadu
záloh vodného a sločného v dalšĺm zúčtovacím období.

66265688



lll. Podmĺnky dodávky vody z vodovodu a odváděnĺ odpadnĺch vod
kanalĺzacĺ

(1) Provozovatel se zavazuje za podmínek slanovených obecně záVaznými
právními předpisy a touto smlouvou dodávat odběrateli Ve sjednaném
odběrném mĺstě z vodovodu pitnou vodu v jakosti předepsané platnými
právními předpisy a odváděl kanalizacĺ odpadní vody vzniklé nakládáním
stakto dodanou vodou, srážkové vody a odpadní vody zĺskané z jiných
zdrojů'
(2) odběratel se zavazuje platit Provozovateli vodné a stočné v souladu
a za podmínek stanovených touto smlouvou. K vodnému a stočnému je
Provozovatel oprávněn připočítat DPH v souladu s platnými práVními
předpisy.
(3) Nedohodnou-li se Smluvní strany jinak' jsou
vzájemná plněnĺ za podmínek stanovených touto
účinnosli.

stanovené Provozovatelem. Pokud je Vodoměr umístěn v šachtě, je
odběratel povinen zajistit' aby tato šachta byla Provozovateli přístupná
aodvodněná. Jełi šachta umĺstěna na místě veřejnosti přístupném, má
odběratel právo po dohodě s Provozovatelem šachtu zajistit proti
neoprávněnému vniknutí; tím nenĺ dotčena povinnost jejího zpřístupňovánĺ
Provozovateli. Pokud přípojka nebo Vnitřní vodovod nevyhovuje poŽadavkům
pro montáŽ vodoměru, je odběratel povinen na vyzvání Provozovatele
provést v přiměřené lhůtě potřebné úpravy. Jełi mnożství vypouštěných
odpadnĺch a odváděných srážkových vod měřeno měřicím zařízením
odběratele, je Provozovatel oprávněn průběŽně kontrolovat funkčnost
a správnosl měřicího zařízenÍ a odběratel je povinen umoŽnit Provozovaleli
přĺstup k tomuto měřicímu zařízeni. Přĺstup k vodoměru nebo měřicímu
zařÍzení odběratele je odběratel povinen umożnit Provozovateli
v nezbytném rozsahu a tak, aby byly dodrŽeny poŽadavky bezpečnosti
a ochrany zdraví při práci stanovené obecně závaznými právními předpisy.
(5) Smluvní strany se dohodly, że v důvodných přĺpadech je odběratel
povinen umoŽnit Provozovateli na základě jeho výzvy v nezbytném rozsahu
přístup k vodovodní a kanalizační přípojce nebo k vnitřnĺmu Vodovodu
a vnitřní kanalizaci, zejména za účelem kontroly uŽívání vnitřního vodovodu
avnitřnĺ kanalizace a plněnÍ podmínek stanovených touto Smlouvou nebo
obecně závaznými právnĺmi předpisy.
(6) Provozovatel je oprávněn přerušit nebo omezit dodávku vody nebo
odváděnĺ odpadních vod:
a) při prováděnĺ plánovaných oprav' udżovacĺch a reviznĺch pracĺch'
b) nevyhovujeJi zařízení odběratele technickým poŽadavkům tak, Že jakost
nebo tlak vody ve vodovodu můŽe ohrozit zdÍaví a bezpečnost osob
a způsobit škodu na majetku,
c) neumoŽnĺ-li odběratel Provozovateli po jeho opakované písemné výzvě
přÍstup k přĺpojce, vodoměru nebo zařĺzenĺ vnitřnĺho vodovodu nebo
kanalizace,
d) bylołi zjištěno neoprávněné připojení vodovodní přĺpojky nebo kanalizačnĺ
přípojky'
e) neodstraní-li odběratel závady na vodovodnĺ přĺpojce nebo kanalizačnĺ
přípojce nebo na vnitřním vodovodu nebo vnitřní kanalizaci zjištěné
Provozovatelem,
f) při prokázánĺ neoprávněného odběru vody nebo neoprávněného
vypouštění odpadnĺch Vod, nebo
g) v přĺpadě prodlenĺ odběratele s placenÍm podle sjednaného způsobu
Úhrady Vodného nebo stočného či jejich záloh po dobu delšĺ neŽ 30 dnů.
(7) Vlastnĺkem vodoměru je Vlastník vodovodu, s výjĺmkou přĺpadů' kdy
přede dnem nabytí účinnosti zákona o vodovodech a kanalizacĺch
se prokazatelně stal vlastníkem Vodoměru Provozovatel. Další podmínky
měření a způsobu zjišťovánĺ dodávané vody a odváděných odpadních vod
jsou upraveny zákonem o vodovodech a kanalizacích a prováděcími
předpisy k tomuto zákonu.
(B) Pokud je zřÍzen na vodovodní přípojce poŽární obtok, lze ho využívat
výhradně pro přímé hašení poŽáru nebo při požárních revizĺch a to výlučně
osobou k tomu oprávněnou. Pokud dojde k tomuto VyuŽití a v souvislosti
stĺm k porušenĺ plomby, je odběratel povinen tuto skutečnost neprodleně
oznámit pĺsemně Provozovateli. Bylo-li poškození plomby na poŽárnĺm
obtoku způsobeno nedostatečnou ochranou odběratelem nebo přímým
zásahem odběratele, hradĺ újmu a náklady s tímto spojené odběratel.

Vl. Způsob stanovenĺ vodného a stočného, fakturace

(1) Cena vodného a stočného je stanovována podle cenových předpisů
na přĺslušné cenové obdobĺ, kteným je zpravidla obdobĺ 12 měsĺců, a forma
vodného a stočného je stanovována rozhodnutĺm vlaslnĺka vodovodu
a kanalizace. Cena a Íorma vodného a stotného jsou uveřejněny
prostřednictvím obecnĺch úřadů, regionálnĺch informačních médiĺ' pracovišť
Provozovatele (zákaznická centra), Vlastních webových stránek
Provozovatele nebo jiným v místě obvyklým zpťlsobem.
(2) Změna cen a formy vodného a stočného nenĺ povaŽována za změnu této
smlouvy. Pokud dojde ke změně ceny nebo Íormy vodného a stočného
v průběhu zúčtovacího období, rozdělí Provozovatel spotřebu vody v poměru
doby platnosti púvodní a nové výše ceny nebo formy vodného a stočného'
(3) Vodné a stočné má jednosloŽkovou nebo dvousloŽkovou formu.
Jednosložková Íorma vodného a stočného je součinem ceny a mnoŽství
odebrané nebo vypouštěné odpadní vody a sráŽkových Vod stanoveným
v souladu s touto Smlouvou. DvousloŽková forma vodného a stočného
obsahuje sloŽku, která je součinem ceny podle cenových předpisů
a mnoŽství odebrané nebo vypouštěné odpadní vody a sráŽkových vod'
a pevnou složku stanovenou v souladu s platnými práVními předpisy. Stanovĺ
Ji tak platné právnĺ předpisy, je Provozovatel v přĺpadě dvouslożkové Íormy
vodného a stočného povinen poskytnout na základě żádosti odběratele
přiměřenou slevu z pevné sloŽky, pokud bude vodovodnĺ nebo kanalizační
systém nefunkční po dobu delší neŽ 24 hodin. Jełi stanovena
dvousloŽková forma vodného a stočného, a odběratel neodebere
v příslušném zÚčtovacím obdobĺ dodávanou vodu nebo nevypustí žädné
odpadnĺ vody, je povinen zaplatit Provozovateli pevnou sloŽku vodného
a stočného'
(4) Provozovatel je oprávněn započĺst přĺpadný přeplatek odběratele
na uhrazení veškeých splatných pohledávek na jiných odběrných mĺstech
téhoŽ odběratele. o takto provedených zápočtech bude Provozovatel
odběratele informovat.

povinny
Smlouvou

si poskytovat
ode dne její

lV. Prohlášenĺ smluvnĺch stran

(1) Provozovatel prohlašuje, Že je provozovatelem Vodovodů a kanalizací
proveřejnou potřebu a osobou oprávněnou k provozovánĺ vodovodů
a kanalizacĺ ve smyslu příslušných ustanovení platných právních předpisů.
Provozovatel dále prohlašuje, źe je oprávněn uzavřít tuto Smlouvu
na základě smlouvy o provozovánĺ uzavřené s vlastnĺkem vodovodťl
a kanalizacĺ pro veřejnou potřebu dle $ 8 odst. 2 zákona o vodovodech
akanalizacĺch a że je vevztahu k odběrateli osobou odpovědnou
zadodávky vody z vodovodu a odvádění odpadních vod kanalizací. Da|ší
informace o vlastníkovi vodovodů a kanalizací pro veřejnou potřebu,
termĺnech pravidelných odečtů vodoměrů a jakosti pitné vody jsou uvedeny
na webových stránkách Provozovatele a vzákaznických centrech
PľoVozovatele.
(2) Smluvní strany prohlašujĺ, Že veškeré údaje uvedené V této smlouvě jsou
pravdivé a správné. odběratel dále prohlašuje' Že splňuje všechny podmínky
stanovené zákonem o vodovodech a kanalizacích pro připojení na vodovod
a kanalizaci.

V. Způsob zjišťovánĺ mnoŽstvĺ dodané vody a odváděných odpadnĺch
vod

('l) smluvní strany se dohodly' Že množsfuĺ dodané vody, mnoŽstvĺ
vypouštěných odpadních vod a odváděných srážkových vod bude zjišťováno
Provozovatelem způsobem stanoveným v článku l' této smlouvy' MnoŽství
dodané vody, vypouštěných odpadnĺch vod a odváděných srážkových vod
zjištěné způsobem stanoveným v čĺánku l' této smlouvy je podkladem
provyúčtovánĺ dodávky vody a vyÚčtovánĺ odváděnĺ odpadních vod
(fakturaci vodného a stočného).
(2) NenÍ_li množslví vypouštěných odpadnĺch vod měřeno' předpokládá se'
Že odběratel, kteý odebírá vodu z vodovodu, vypouští do kanalizace takové
mnoŽstvĺ vody, které podle odečtu na vodoměru nebo podle Výpočtu
v souladu s platnými právnĺmi předpisy z vodovodu odebral, s připočtenĺm
odvedených sráŽkových vod a mnoŽstvÍ odvedené vody získané z jiných
zdĺojil. Z ploch osvobozených ze zákona od povinnosti platit za odváděnĺ
sráŽkových vod odběratel hradí pouze mnoŽství odváděných odpadnÍch vod
zjištěné dle věty prvnĺ bez sráŽkových vod. Takto zjištěné mnoŽstvĺ
vypouštěných odpadních vod je podkladem pro vyúčtování stočného
(fakturaci stočného).
(3) JestliŽe odběratel vodu dodanou vodovodem zčásti spotřebuje bez
vypuštění do kanalizace a toto mnoŽstvĺ je prokazatelně větší neŽ 30 m"
za rok, zjistí se mnoŽství odpadnĺch a sráżkových vod odváděných
do kanalizace buď měřenĺm, nebo odborným výpočtem podle technických
údajů předloŽených odběratelem a oVěřených Provozovatelem, pokud
se předem Provozovatel s odběratelem nedohodli jinak. Nebude_li mnoŽstvĺ
spotřebované dodané vody nevypouštěné do kanalizace měřeno vodoměrem
odběratele umístěným na samostatné odbočce, je odběratel povinen
prokázat Provozovateli množstvĺ spotřebované dodané vody nevypouštěné
do kanalizace jiným vhodným způsobem tak, aby bylo moŽné provést
odborný výpočet'
(4) odběrałel je povinen umoŽnit Provozovateli přístup k vodoměru, zejména
za účelem provedení odečtu z vodoměru a kontroly, údrŽby nebo výměny
vodoměru, chránit vodoměr před poškozením, ztrátou nebo odcizenĺm,
včetně zařízenĺ pro dálkový odečet a dalšÍho příslušenství vodoměru'
montáŽnĺ plomby a plomby prokazující úřední ověření vodoměru podle
obecně závazných právnĺch předpisů (zejm. před zásahem jiné osoby,
působením mechanické síly, ohněm, mrazem apod.), a bez zbytečného
odkladu prokazatelně oznámit Provozovateli jejich poškození či závady
v měření. Bylali nefunkčnost vodoměru nebo poškozenĺ vodoměru,
poŠkozenÍ či ztráta zařizeni pro dálkový odečet či dalšího přĺslušenství
vodoměru nebo montážní plomby a plomby prokazující úřední ověření
vodoměru podle obecně závazných právnĺch předpisů způsobena
nedostatečnou ochranou odběratelem nebo přÍmým zásahem odběratele,
hradí újmu a náklady s tímto spojené odběratel. Jakýkoliv zásah
do Vodoměru, zařlzení pro dálkový odečet či dalšího příslušenství vodoměru
nebo montážní plomby a plomby prokazující úřední ověření vodoměru bez
souhlasu Provozovatele je nepřípustný. Provozovatel má právo zajistit
jednotlivé části vodoměru nebo jeho příslušenstvĺ proti neoprávněné
manipulaci' odběratel je povinen dodżet podmÍnky umÍstění vodoměru
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(5) Povinnost odběratele zaplatit Provozovateli peněŽité plněnĺ podle této
Smlouvy je splněna okamŽikem připsání příslušné částky ve prospěch
bankovnĺho účtu Provozovatele uvedeného na faktuře nebo rozpisu záloh,
a to tehdy, jeJi platba označena správným variabilnĺm symbolem.
Neidentifikovatelné platby je Provozovatel oprávněn vrátit zpět na účet,
z něhoŽ byly zaslány' čĺmŽ není dotčena povinnost odběratele splnit
závazky dle této Smlouvy.
(o)Provozovatel je oprávněn jednostranně změnit výšĺ a četnost zálohových
nebo pravidelných plateb, četnost odečtů a četnost konečného vyúčtování
podle článku ll. této smlouvy tak' aby jejich výše a četnost odpovĺdala
předpokládané výši vodného a stočného p|aceného odběratelem
v následujĺcím zúčtovacím období. Předpokládanou výši vodného a stočného
placeného odběratelem v následujÍcím zúčtovacím období stanoví
Provozovatel na základě množství vody dodané odběrateli a mnoŽství
odpadních vod odvedených pro odběratele v předcházejĺcĺm zúčtovacím
obdobĺ a na základě platné ceny a formy vodného a stočného.

Vll. odpovědnost za vady, reklamace

(1) odběratel je oprávněn uplatnit vůči Provozovateli práva z odpovědnosti
za vady v souladu s obecně závaznými práVními předpisy a Rekĺamačnĺm
řádem Provozovatele. Platné zněnĺ Reklamačnĺho řádu je zveřejněno
na webových stránkách Provozovatele a je k dispozici V jeho zákaznickém
centru. odběratel tímto prohlašuje, Že byl s Reklamačnĺm řádem
Provozovatele seznámen, a że mu porozuměl V plném rozsahu.
(2) Jakost pitné vody je určena platnými právními předpisy' kteďmi
se stanoví poŽadavky na zdravotnĺ nezáVadnost pitné vody a rozsah
a četnost její kontroly.
(3) orgán ochrany veřejného zdraví může povolit na časově omezenou dobu
uŽitĺ vody v souladu s platnými právními předpisy, která nesplňuje meznĺ
hodnoty ukazatelů vody pitné, s výjimkou mikrobiologických ukazatelů
za podmĺnky, Že nebude ohroŽeno veřejné zdraví. Podle místních podmínek
mohou být stanoveny odchylné provozně závazné parametry jakosti a tlaku
s přihlédnutím k technologickým podmĺnkám vodárenských zařlzení' a lo
na časově vymezenou dobu. V takovém přĺpadě budou dotčené ukazatele
jakosti vody posuzovány ve vztahu k maximálnĺm hodnotám dotčených
ukazatelů stanovených v rozhodnutí orgánu ochrany Veřejného zdraví.
(4) Vzniknou_li chyby nebo omyly při účtování vodného nebo stočného
nesprávným odečtem, pouŽitím nesprávné ceny vodného a stočného,
početní chybou apod.' majĺ odběratel a Provozovatel práVo na vyrovnání
nesprávně účtovaných částek. odběratel je povinen uplatnit reklamaci
nesprávně účtovaných částek bez zbytečného odkladu poté, co měl moŽnost
takovou vadu zjistit' a to písemně nebo osobně V zákaznickém centru
Provozovateĺe.
(5) Provozovatel reklamaci přezkoumá a výsledek písemně oznámí
odběrateli ve lhtjtě 30 dnů ode dne, kdy reklamaci obdržel. Je-li na základě
reklamace vystavena opravná faktura, povaŽuje se současně za písemné
oznámení o výsledku reklamace.

Vl|l. Dalšĺ práva a povinnosti smluvnĺch stran
(1) odběratel se zavazuje bez zbytečného odkladu, nejpozději však ve lhůtě
15 dnů ode dne, kdy se o změně dozvěděl, oznámit Provozovateli pĺsemně
kaŽdou změnu skutečnostÍ v této smlouvě uvedených rozhodných
pro plnění, jeŽ je předmětem této Smlouvy. Za rozhodné skutečnosti
se povaŽují zejména identiÍikačnÍ údaje o odběrateli a/nebo o odběrném
mÍstě a/nebo údaje pro fakturaci vodného a stočného.
(2) Provozovatel je oprávněn provádět kontrolu limitů znečištění odpadních
vod podle podmínek platného Kanalizačního řádu, přĺpadně povolenĺ
vodoprávního úřadu' K výzvě odběratele je Provozovatel povinen poskytnout
odběrateli informace o jakosti pitné vody' povolené mĺře znečištění odpadní
vody a povinnostech smluvních stran vyplývajĺcĺch z Kanalizačního řádu,
včetně závazných hodnot ukazatelů limitů znečištění odpadní vody.
(3) odběratel je povinen uŽíVat vnitřní vodovod a vnitřní kanalizaci takovým
způsobem, aby nedošlo k ohroŽení jakosti vody ve vodovodu. odběratel
je povinen užĺVat vnitřní vodovod a vnitřnĺ kanalizaci v souladu s technickými
poŽadavky na vnitřní vodovod a vnitřní kanalizaci' zejména vevztahu
kpouŽívání materiálů pro vnitřní vodovod. Potrubĺ vodovodu proveřejnou
potřebu včetnějeho přípojek a na ně napojených vnitřnĺch rozvodů nesmí být
propojeno s vodovodním potrubĺm z jiného zdoe vody, neŽ je vodovod
proveřejnou potřebu. odběratel je dále povĺnen řĺdit se při vypouštění
odpadních vod platným Kanalizačnĺm řádem a dodrżovat závazné hodnoty
limitů ukazatelů znečištění odpadnĺ vody v tomto Kanalizačním řádu
uvedené. odběratel je dále povinen v mĺstě a rozsahu stanoveném
Kanalizačním řádem kontrolovat limity znečištěnĺ Vypouštěných odpadnĺch
vod do kanalizace. odběratel, kterému je kanalizačním řádem stanovena
a/nebo ve smlouvě sjednána povĺnnost předkládat Provozovateli protokoly
ovýsledcích kontroly limitú znečištění vypouštěných odpadních vod, je
povinen doručit Provozovateli v originále nebo ověřené kopii protokol
ovýsledcích takové kontroly provedené k tomu oprávněnou osobou
do 30 dnů ode dne doručenĺ takového protokolu odběrateli. NeprovedeJi
odběratel tuto kontrolu v souladu s Kanalizačnĺm řádem' je Provozovatel
oprávněn provést takovou kontrolu sám nebo prostřednictvím třetí osoby
a výsledek takové kontroly pouŽĺt jako podklad pro případné stanovení
smluvnĺ pokuý dle čl' lX této Smlouvy. odběratel je v takovém případě
povinen uhradit Provozovateli náklady takové kontroly.

(4) Vodoměr ke z'|išťovánĺ mnożství odebĺrané vody a měřicĺ zařízeni
odběratele ke zjišťovánĺ mnoŽstvĺ vypouštěných odpadnĺch a odváděných
sráŽkových vod podléhá úřednímu ověřenĺ podle platných právnĺch předpisů.
ověřování je povinen zajistit v případě vodoměru na své náklady
Provozovatel a v přĺpadě měřicĺho zařizenÍ odběratele ke zjišťování
mnożství vypouštěných odpadnĺch a odváděných sráŽkových vod odběratel.
Dodávky a sluŽby souvisejĺcĺ se zřĺzenĺm, provozem a zrušením měřicího
zařízeni ve Vlastnictvĺ odběratele provede Provozovatel za úplatu
a v rozsahu a za podmĺnek stanovených dohodou smluvních stran.
(5) osazenĺ' údżbu a výměnu vodoměru provádí Provozovatel. Jeho
povinnostĺ je oznámit odběrateli výměnu vodoměru alespoň 'l5 dní předem,
současně s Vymezenĺm času v rozsahu maximálně 3 hodin, a to iv případě,
że vodoměr je pro Provozovatele přístupný bez Účasti odbératele, pokud
se s odběratelem nedohodne jinak.
odběratel je povinen tyto činnosti umoŽnit a v případech potřeby poskytnout
potřebnou součinnost. odběratel nebo jĺm pověřená osoba má právo být
při výměně vodoměru přĺtomen a ověřit si stav vodoměru a neporušenost
plomb. Pokud tohoto svého práva odběratel nevyuŽije, nemůŽe později
provedení těchto úkonů zpochybňovat'
(6) Provozovatel je oprávněn účtovat paušální náklady v souvislosti
s uplatněnĺm pohledáVky z télo Smlouvy, které jsou stanoveny v cenĺku
Provozovatele a odběratel je povinen je Provozovateli uhradit. Cenĺk,
ve kterém jsou uvedeny úhrady i za dalšĺ výkony a činnosti Provozovatele
vsouvislosti s touto smlouvou, je k dispozici na webových stránkách
Provozovatele a v zákaznických centrech Provozovatele. odběratel tĺmto
prohlašuje, Že byl s cenĺkem Provozovatele před podpisem této smlouvy
seznámen a Že mu porozuměl v plném rozsahu.

lx. zajištěnĺ závazkri Smluvnĺch stran

(1) Pro přĺpad prodlenĺ kterékoliv Smluvnĺ strany s plněnĺm peněŽitého
záuazku podle této Smlouvy, se povinná Smluvní strana zavazuje zaplatit
oprávněné Smluvní straně za kaŽdý den prodlení úrok z prodlenĺ ve výši
stanovené v souladu s platnými práVními předpisy.
(2) Pro případ prodlení Provozovatele s plněnĺm peněżitého závazku si
Smluvní strany sjednávají' vedle povinnosti zaplatit odběrateli úrok
z prodlení podle odstavce 1 výše' povinnost zaplatit odběrateli smluvní
pokutu ve výši 0'05 % z dluŽné částky za każdý den prodlení.
(3) odběratel se zavazuje zaplatit Provozovateli smluvní pokutu ve výši
5'000'- Kč za każdý zjištěný přĺpad neoprávněného odběru vody nebo
neoprávněného vypouštěnĺ odpadních vod.
(4) odběratel se zavazuje zaplatit Provozovateli smluvnĺ pokutu ve výši
5.000'- Kč za każdý případ porušení povinností uvedených v čl. V. odst. (4)

této Smlouvy, jakożi za każdý případ porušení své povinnosti podle čl. Vlll.
odst. ('ĺ) této Smlouvy nebo čl. Vlll odst. (3) této Smlouvy'
(5) SmluvnÍ pokuý podle tohoto článku jsou splatné bez zbytečného odkladu
poté, co povinná Smluvnĺ strana obdrŽí písemnou výzvu oprávněné SmluvnÍ
strany k jejich zaplacenĺ.
(6) Zaplacenĺm smluvnĺ pokuý podle tohoto článku nenĺ dotčeno právo
oprávněné SmluvnÍ strany na náhradu škody' včetně náhrady škody
přesahujĺcí smluvní pokutu. odběratel odpovÍdá za škodu, kterou způsobil
Provozovateli porušenĺm právnĺ povinnostĺ; touto škodou jsou i náklady,
které vznikly Provozovateli v souvislosti se zjišťováním neoprávněného
odběru vody nebo neoprávněného vypouštěnĺ odpadních vod.

X' Doba platnosti a ukončenĺ Smlouvy

(1) Tato Smlouva nabývá účinnosti dnem podpisu Smluvnĺch stran a uzavírá
se na dobu neurčitou.
(2) Tuto smlouvu jsou obě Smluvní strany oprávněny jednostranně písemně
vypovědět s výpovědní dobou tři měsíce. Výpovědnĺ doba začíná běŽet prvnĺ
den kalendářního měsíce následujícího po doručení výpovědi druhé Smluvní
straně.
(3) Kterákoliv ze Smluvnĺch stran je oprávněna od této smlouvy odstoupit jen
V případech stanovených obecně závaznými právními předpisy. Tato
Smlouva zanikáléž odpojením vodovodní i kanalizační přípojky od vodovodu
nebo kanalizace nebo odpojenĺm jen jedné z nich' je-li předmětem smlouvy
jen dodávka vody/odvádění odpadních vod.
(4) Uzavřenĺm nové smlouvy o dodávce vody a odváděnĺ odpadních vod
mezi Smluvními stranami pro odběrné místo uvedené v článku l. této
Smlouvy se tato Smlouva povaŽuje za ukončenou. Uzavřením této Smlouvy
se ruší všechny, mezi Smluvními stranami dříve uzavřené, smlouvy
o dodávce vody a odvádění odpadnĺch vod pro stejné odběrné místo.
(5) Smluvnĺ strany se dohodly' Že pro případ, Že odběratel tuto Smlouvu
řádně neukončí v souvislosli se změnou vlastnictví připojené nemovĺtosti
(odběrného místa), zaniká tato Smlouva dnem' kdy nový vlastník připojené
nemovitosti prokáŽe Provozovateli nabytí vlastnického práva k ní a uzavře
novou smlouvu o dodávce vody a odváděnĺ odpadnĺch vod k témuŽ
odběrnému místu.
(6) Smluvní strany se dohodly' Že při jakémkoliv ukončení této smlouvy, je
odběratel povinen na své náklady umoŽnit Provozovateli provést konečný
odečet vodoměru a kontrolu měřicího zaŕízeni odběratele, je-li mnoŽstvÍ
vypouštěných odpadních vod a odváděných sráŽkových vod měřeno. Pokud
bezprostředně po skončení této Smlouvy nenabude Účinnosti obdobná
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smlouva o dodáVce Vody a odvádění odpadnĺch Vod Vztahujĺcĺ se k témuŽ
odběrnému místu, je odběratel povinen na své náklady umoŽnit
Provozovateli také přĺpadnou demontáŽ vodoměru a další činnosti nezbytné
k ukončenĺ dodávky vody a odvádění odpadních vod. Dojdełi k ukončenĺ
této Smlouvy, je Provozovatel současně oprávněn provést odpojení
vodovodnĺ nebo kanalizačnĺ přĺpojky.
(7) V případě' Že Provozovatel za dobu trvání této Smlouvy pozbude právo
uzavírat s odběrateli smluvnĺ vztahy' jejichž předmětem je dodávka vody
a/nebo odváděnĺ odpadnÍch vod, přecházejí práva a povinnosti z této
smlouvy na vlastnĺka vodovodu a kanalizace a odběratel s tímto přechodem
práv a převzetĺm povinností uzavřením této smlouvy výslovně souhlasí.

xl. ostatnĺ a závěrečná ujednánĺ

('l) Smluvnĺ strana zasílá písemnosti druhé Smluvnĺ straně na adresu
prodoručovánĺ uvedenou v záhlavĺ této Smlouvy nebo na poslednĺ adresu
písemně oznámenou druhou Smluvnĺ stranou. ZřÍdĹ|i si odběratel
elektronĺcký zákaznický Účet provozovaný na webových stránkách
Provozovatele, souhĺasĺ s doručováním pĺsemnostĺ i jeho prostřednictvĺm.
Uvedl_li odběratel výše lD své datové schránky, souhlasí s doručováním
pÍsemností i prostřednictvím datových zpráV do datových schránek.
Písemnosti doručované dle této Smlouvy prostřednictvím provozovatele
poštovnĺch sluŽeb jako doporučené zásilky, do vlastnĺch rukou nebo
s dodejkou (dále jen 

'doporučená zásilka') jsou považovány za doručené
okamŽikem jejich převzetÍ. Doporučená zásilka se povaŽuje za doručenou
i v případě, Že adresát jejĺ přijetĺ odmítne nebo si ji adresát nevyzvedne
v úloŽní lhůtě' Taková zásilka se povaŽuje za doručenou poslední den úložnÍ
lhůty. ostatnĺ (nedoporučené) zásilky odeslané s využitĺm provozovatele
poštovních sluŽeb se považujĺ za doručené okamŽikem, kdy se zásilka
dostane do sféry adresáta, nejpozději však třetí pracovnĺ den po jejich

odeslání na územĺ České repub|iky či patnáctý pracovní den po jejich

odeslání do zahraničĺ' Povinnost odesĺlatele doručit písemnost adresátovi
je splněna také okamŽikem vrácení zásilky jako nedoručitelné
provozovatelem poštovních sluŽeb nebo v případě, Že adresát svým
jednáním nebo opomenutĺm doručení zmařil (např. neoznámenĺm změny
doručovacĺ adresy druhé smluvní straně).
(2) záhlaví článků a částí v této smlouvě se uvádějí pouze pro přehlednost
a v Žádném ohledu neomezujÍ nebo neslouŽí k výkladu pojmů a ustanovení
této Smlouvy.

odběratel

(3) Pokud je v článku l. této Smlouvy uvedeno, Že předmětem této smlouvy
je pouze dodávka vody nebo pouze odváděnĺ odpadních vod kanalizacĺ, jsou
ustanovenĺ o odvádění odpadních vod kanalizací v prvním přÍpadě'
respektive ustanovení o dodávce vody v druhém případě neúčinná.
(4) Ve vŠech ostatnĺch otázkách, výslovně neupravených touto Smlouvou,
se postupuje podle platných právnĺch předpisů' zejména podle zákona
o vodovodech a kanalizacích a podle ustanovení občanského zákoníku' Je-li
odběratel podnikatelem, pak se na smluvnĺ vztah založený touto Smlouvou
neuplatní ustanovenĺ s 1799' s 1800 zákona ć. 8912012 Sb.' občanský
zákonĺk.
(5) Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotoveních, z nichŽ každá
Smluvnĺ strana obdrŽĺ jedno.
(6) Změnu smlouvy lze provést pouze pĺsemnou formou. Adresu sídla
(bydliště), adresu pro doručovánĺ, jména osob jednajícĺch za Smluvnĺ strany,
teleÍonnĺ čísla a e-mailové adresy, vlastníka vodovodnĺ/kanalizačnĺ přípojky'
počty trvale připojených osob pro dodávku pitné vody/odváděnĺ odpadních
vod lze měnit i jednostranným písemným oznámenĺm; Smluvní strany
se zavazujĺ neprodleně oznamovat změny uvedených údajů druhé Smluvnĺ
straně.
(7) Pokud jakýkoliv závazek vyplývajícĺ z této Smlouvy avšak netvořícĺ její
podstatnou náleŽitost je nebo se stane neplatným nebo nevymahatelným
jako celek nebo jeho část, je plně oddělitelným od ostatnĺch ustanovení této
smlouvy a taková neplatnost nebo nevymahatelnost nebude mĺt Žádný vliv
na platnost a vymahatelnost jakýchkoliv ostatnĺch závazkú z télo smlouvy.
Smluvní strany se zavazuji v ĺámci této Smlouvy nahradit formou dodatku
k této smlouvě tento neplatný nebo nevymahatelný oddělený závazek
takovým novým platným a vymahatelným záuazkem, jehoŽ předmět bude
v nejvyšší možné mĺře odpovídat předmětu původnÍho odděleného závazku.
Pokud však jakýkoliv závazek vypĺývajÍcí z této smlouvy a tvořĺcĺ její
podstatnou náleŽitost je nebo kdykoliv se stane neplatným nebo
nevymahatelným jako celek nebo jeho část, smluvnĺ strany nahradí neplatný
nebo nevymahatelný záVazek v rámci nové smlouvy takovým novým platným
a vymahatelným závazkem, jehož předmět bude v nejvyššĺ moŽné míře
odpovĺdat předmětu původnĺho závazku obsaŽenému v této Smlouvě.
(B) odběratel souhlasĺ s tím, Že Provozovatel, spolu s dalŠími společnoslmi
skupiny Veolia, můŽe VyuŽĺt osobnĺ údaje odběratele, které odběratel
poskytl výše V této smlouvě a/nebo za trvánĺ Smlouvy poskytne
Provozovateli, pro nabĺzení obchodu nebo sluŽeb, pro marketingové účely
a pro účely výzkumu trhu.
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