Smlouva o zajisténi provozu systému Educon
uzaviena podle § 269 odst. 2 obchodniho zdkoniku, v Gé¢inném znéni
Prilohy: Priloha ¢. 1 - Ro¢ni pausal - Balicek 300
Smluvni strany

Smluvni strany této smlouvy, kterymi jsou:

Provozovatel:
Uspésny web s.r.o.

Objednatel:
Materska skola V Lukach Rakovnik \% Lukach 2174
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se dohodly, zZe spnlu uzaviou tuto smlouvu o poskytnuti sluzeb, a projevily vuli fidit se
viemi jejimi ustanovenimi. Soucasti této smlouvy jsou VSeobecné smluvni podminky
sluZeb Provozovatele. Otizky touto smlouvou neupravené se fidi pravnim fadem Ceské
republiky, zejména pfislusnymi ustanovenimi obchodniho zdkoniku.

2. Predmét smlouvy
I. Pfedmétem této smlouvy je dlouhodobé poskytovani sluzeb webové aplikace ms-
jesenice.cz Provozovatele ,Systém Educon® (ddle jen ,Systém“), a to vrozsahu
stanoveném touto smlouvou.
3. Rozsah poskytovanych sluzeb
I. Provozovatel se zavazuje poskytovat dlouhodobé objednateli sluzby, které jsou
soucasti Ro¢niho pausalu - Balicek 300 (dale jen Bali¢ek), jehoZ podrobnou
specifikaci obsahuje pfiloha €. 1 a nedilna soucast této smlouvy.

Il. Provozovatel neposkytuje Objednateli Zadné dalsi sluzby nad ramec Balicku.

IIL Provozovatel je povinen zajistit nepretrzity provoz Systému a sluzeb k tomu
potiebnych.
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Provozovatel poskytuje Objednateli sluzby, které jsou pFfedmétem této Smlouvy,
prostrednictvim sdilenych serverii (tj. takovych, kde se nachazi zaroven sluzby pro
vice zakaznikd) urcéenych Provozovatelem.

Provozovatel poskytuje Systém a sluzby s nim spojené i subjektiim odlisnym od
Objednatele. Objednatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze Provozovatel miize
Systém technicky a funkéné vyvijet, a to na zakladé souhlasu vétSiny subjekti
vyuZivajicich Systém, a to bez naroku na finanéni plnéni, nedohodnou-li se
Provozovatel a Objednatel jinak. Rozhodovaci pravo o vyvoji Systému si
ponechava Provozovatel

Provozovatel se zavazuje, Ze provede nasledujici Gkony pro spravny chod Systému:

a. Zajisti nastaveni domény Objednatele. Objednatel je povinen umoznit piistup
do nastaveni domény nebo ji nastavit dle pokynii Provozovatele.
Nastavi velikost tloZného prostoru pro Objednatele.

c. Zpfistupni Systém Objednateli zaslinim uzivatelského jména a hesh pro
piistup do administra¢niho rozhrani.

d. Nastavi zdlohovani dat Objednatele

VIL Provozovatel se zavazuje poskytovat Objednateli GloZny prostor jen pro data, ktera
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IX.

X.
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Objednatel nahraje pres Systém (fotografie, dokumenty a dal$i podklady uréené
pro webové stranky). UloZny prostor neni uréen pro zilohovani osobnich dat,
nelegalnich dat nebo dat, ktera se Systémem nesouviseji. Provozovatel je opravnén
nesouvisejici data Objednatele smazat bez nahrady a udani divodu.

Do prostoru datového ulozisté, poskytnutého Provozovatelem Objednateli ke
vkladini dat do Systému, se zapocitivd velikost jednotlivych systémovych
komponent (jako je napfiklad Systém samotny, systém Moodle, systém Bakalafi,
komponenty vytvofené na miru a dal$i) Objednatelem objednanych sluZeb.

Data Objednatele nahrand na server Provozovatele jsou zdlohovadna. Tyto zalohy
slouzi k obnové dat v pfipadé poruchy serveru, na kterém jsou sluzby
provozovany. Jestlize zakaznik pozaduje obnovu dat ze zalohy v pifipadé, Ze ztrata
dat nebyla zpisobena Provozovatelem ¢i poruchou jeho technologie, je takova
obnova zpoplatnéna dle aktualniho ceniku.

V piipadé prekroceni nastaveného limitu dlozisté je Objednatel Provozovatelem
vyzvan k napraveni situace. Objednatel je povinen velikost obsazeného udloZiste
snizit nebo se s Provozovatelem dohodnout na podminkich navySeni tohoto
prostoru. Jestlize Objednatel nadile prekracuje povolené limity, je Provozovatel
opravneén sluzbu pozastavit.

V pfipadé nedostupnosti ¢i poruse sluzby sc Objednatel zavazuje neprodlené
informovat Provozovatele prostiednictvim elektronické posty na e-mailovou adresu
Provozovatele programator(@uspesnyweb.cz.

XIIL Objednatel podpisem této smlouvy souhlasi s tim, Ze mu nebude umoZnén piimy

2



XIIL

pristup k datiim Objednatele, k datim Systému, databazi, zdrojovym souborim a
dal§im Castem Systému.

Provozovatel poskytuje zakaznickou podporu pouze formou e-mailové
komunikace ¢i pouzitim kontaktniho formulife na webovych strankach
Provozovatele.

Ujednani o cené

Cena sluZeb, které jsou soucasti Balicku, je specifikovand v piiloze ¢ 1 této
smlouvy. K uvedené cené bude pripoctena DPH ve vysi odpovidajici pFislu$nym
pravnim piedpistim.

. Objednatel je povinen uhradit Provozovateli smluvenou cenu sluzeb na zikladé

faktury nebo zalohové faktury vystavené Provozovatelem, a to vZdy na obdobi
nasledujiciho kalendainiho roku (jde-li o fakturaci sluzeb dle ¢lanku 3 této
smlouvy).

II1.Spltnost faktur je 10 dni ode dne doruceni.
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Ukonéeni smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu uréitoy, a to 1 roku ode dne jejiho uzavieni, a
miiZe byt kteroukoli ze smluvnich stran vypovézena i bez udini diivodu pisemnou
vypovédi. Vypovédni lhiita ¢ini 60 dni a pocind béZet prvnim dnem kalendainiho
mésice nasledujiciho po jejim doruéeni druhé smluvni strané.

V pfipadé, Ze Objednatel nejpozdéji 60 dnii pred uplynutim smluvené doby trvini
této smlouvy nesdéli pisemné Provozovateli, Ze trvd na ukon&eni G&innosti této
smiouvy, prodluZuje se ti¢innost této smlouvy vzdy o dalsi kalendafni rok.

V piipadé prodieni Objednatele s jakoukoliv thradou dle této smlouvy po dobu
delSim nez 15 dni je Provozovatel opravnén tuto smlouvu okamzité pisemné
vypovédét stim, Ze GcCinky vypovédi nastivaji okamZikem jejtho doruceni
Objednateli.

Pro vylouceni pochybnosti smluvni strany sjednavaji, Ze vypovéd se povazuje za
dorucenou sedmy den po jejim doporuceném odeskini druhé smluvni strané na jeji
adresu uvedenou v zahlavi této smlouvy prostrednictvim drzitele postovni licence.

Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva nabyva platmosti i ucinnosti dnem podpisu obéma smluvnimi
stranami.



II.  Tato smlouva je vyhotovena ve 2 vyhotovenich.

IIl. Podpisem této smlouvy objednatel potvrzuje, Ze se Fadné seznamil s textem
Vieobecnych smluvnich podminek sluZzeb Provozovatele, které jsou dostupné na
internetovych strankach provozovatele na adrese http://uspesny-web.cz/smlouvy.

IV. Smluvni vztah nezanikd ani poté, co Objednatel pfestane vyuzivat sluzby
Provozovatele anebo presune svd data k jinému provozovateli. Objednatel je
povinen sluzbu pisemné vypovédét a uhradit dluzné ¢astky.

V. Vpripadé, rozporu nékterého z ujednéni této smlouvy s ujedndnim VSeobecnych
smluvnich podminek sluZeb Provozovatele, md prednost smluvni ujednan{
obsazené v textu této smlouvy.

VL. Uéastici této smlouvy prohladujf, Ze si text smlouvy ditkladné precetli, s obsahem
souhlasi a Ze tato smlouva byla uzaviena podle jejich skute¢né, svobodné a vazné
viile, nikoli v tisni a za ndpadné nevyhodnych podminek a na diikaz toho pod ni
pripojuji své podpisy.

V Rakovniku dne 11. 11. 2019

Provozovatel: Objednatel:
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Priloha ¢. 1 - Balicek 300

Licence k Systému Educon véetné vytvoreni grafické Sablony

Cena licence je 25.000K¢ bez DPH.

Rocni provoz

UlozZisté o kapacité 3GB

Instalace a konfigurace systému

E-mailova podpora - odpovéd’ do 4 pracovnich dnti
Pribézna aktualizace systému Educon

Monitoring stavu webovych stranek

Denni zélohovani - 1x za 2 dny, 1x denné databaze
Aktualizovany manual / ndpovéda

Sleva 5% na ostatni sluzby spole¢nosti Uspésny web s.r.o.

Roc¢ni pausal za provoz systému Educon je 3.600K¢ bez DPH za 1 rok.



