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Dodatek č. 1 Smlouvy o poskytování servisních služeb ze dne  
17. 3. 2016 

 

 

Město Nový Jičín, se sídlem Masarykovo nám. 1/1, Nový Jičín, PSČ: 741 01, IČO: 00298212, DIČ: 
CZ00298212, zastoupené Mgr. Zdeňkem Petrošem, vedoucím Odboru organizačního Městského 
úřadu Nový Jičín          

(dále jen „klient“) 
 
a 
 
QCM, s.r.o., se sídlem Bellova 40, č. p. 370, 623 00 Brno, IČO: 26262525, DIČ: CZ26262525, zapsaná 
v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Brně pod sp. zn. C 40722, poštovní a 
administrativní kontakt QCM, s.r.o., Heršpická 5, 639 00 Brno, jejímž jménem jedná Ing. David Horký, 
jednatel 
(dále jen „poskytovatel“) 

 

 

  
1.  Předmět dodatku 

 
1.1. Předmětem dodatku je:  

A) Doplnění článku 5 o odstavec 5.10, jehož znění je: 

Zálohování dat klienta se řídí zvoleným zálohovacím programem, specifikovaným v Příloze č. 2. 
V případě požadavku na obnovu záložních dat jsou aplikovány termíny a postupy rovněž dle 
zvoleného zálohovacího programu. 
 

B) Doplnění článku 5 o odstavec 5.11, jehož znění je: 
 

Klient není oprávněn bez písemného svolení Poskytovatele provádět penetrační nebo výkonnostní 
testy provozovaného software E-ZAK a/nebo datového úložiště poskytovaného dle čl. 4. 
 

C) Doplnění článku 5 o odstavec 5.12, jehož znění je: 
 

Klient se nebude pokoušet získat neoprávněný přístup k datům, počítačovému systému, datovému 
úložišti nebo provozovanému software E-ZAK. V případě zjištění bezpečnostní chyby v software, je 
klient povinen upozornit výhradně Poskytovatele. Bez svolení Poskytovatele klient nesmí šířit 
informace o nastavení, konfiguraci, nebo bezpečnostních slabinách software E-ZAK nebo 
poskytovaném datovém úložišti. 
 

D) Odstavec 6.4 se doplňuje o následující větu: 
 

Při překročení nasmlouvaných dat dle přílohy č. 2 je poskytovatel oprávněn automaticky fakturovat 
měsíčně částku dle ceníku v příloze č. 4. 
 

E) Doplnění článku 8 o odstavec 8. 5, jehož znění je: 
 
V případě úmyslného porušení povinností definovaných v odstavcích 5.11 a 5.12 je Klient povinen 
zaplatit Poskytovateli smluvní pokutu 10 000 Kč. 
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F) Doplnění Přílohy č. 1 Smlouvy o poskytování servisních služeb „Licence elektronického 
nástroje E-ZAK“: 

 

Licence se rozšiřuje o modul „Zálohování a správa dat“. Modul slouží pro správu dat o veřejných 
zakázkách uložených v příslušném E-ZAKu a umožňuje znepřístupnit již archivované zakázky a tím 
ponížit obsazenost vyhrazeného diskového prostoru v E-ZAKu. Takto znepřístupněné zakázky se 
nezapočítávají do sjednané kapacity vyhrazeného diskového prostoru. Znepřístupněné zakázky lze na 
požádání za úplatu opět obnovit.  

 
G) Úprava Přílohy č. 2 Smlouvy o poskytování servisních služeb „Specifikace datového 

úložiště pro elektronický nástroj E-ZAK“. Její nové znění je: 

Příloha č. 2 

Specifikace datového úložiště pro elektronický nástroj E-ZAK  

o Aplikační hosting na serverech umístěných na páteřní internetové lince. 

o Aktualizace a správa prostředí aplikačního serveru. 

o Provoz a garantovaná dostupnost aplikace 99,5% v měsíci. 

o Kapacita vyhrazeného diskového prostoru 25 GB. Vyhrazený diskový prostor se použije 
na data definovaná následovně: 

1. soubory dokumentů, které jsou připojeny k zakázkám, DNS, rámcovým dohodám, 
předběžným oznámením, smlouvám (Katalog smluv), záznamům na Nástěnce a v 
Dokumentech organizace (započítávají se všechny verze souboru k danému 
dokumentu) 

2. přílohy elektronických nabídek 

3. přílohy elektronických předběžných nabídek 

4. přílohy elektronických žádostí o účast 

5. přílohy zpráv v rámci E-ZAKu (ať už zprávu posílá zadavatel či dodavatel) 

o Objem aktuálně využívaného diskového prostoru je zobrazován klientovi v aplikaci na 
stránce „Statistiky organizace“ 

o Ochrana před útoky ze sítě internet pokročilými pravidly firewallu. 

o Monitoring serveru monitorovacím systémem. 

o Housing serveru v klimatizovaných prostorách s kompletně zálohovaným napájením 
pomocí UPS a diesel agregátu. 

Zálohování dat:  

varianta označení Specifikace Závazky poskytovatele 

premium B 

1. Operativní záloha realizována denně, data 
jsou uchována za posledních 7 kalendářních 
dní 
2. Pravidelná měsíční archivace dat po dobu 
platnosti smlouvy, Data v archivu uchovávána 
2 roky od okamžiku pořízení. 

Obnova z operativní zálohy 
do 24h 
Obnova z archivu do 2 
pracovních dní 
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Operativní záloha je vytvářena denně v čase mezi 0:00 a 6:00 a slouží k rychlému návratu do stavu 
před několika málo dny. Archivace je prováděna na páskovou knihovnu jedenkrát měsíčně a slouží 
pro dlouhodobé ukládání dat. Klient se může vrátit zpět ke kterékoliv archivní záloze – dojde 
k obnovení dat k určenému datu. Archivace je prováděna po dobu platnosti smlouvy. 

 
 

H) Úprava Přílohy č. 4 Smlouvy o poskytování servisních služeb „Ceník prací 
poskytovatele“. Její nové znění je: 

 
Příloha č. 4 

 

 Položka  Cena bez DPH  Cena s DPH 

1. Vedení projektu, analytické práce 1 845 Kč/hod 2 232 Kč/hod 

2. Odborné práce (programování, stylování, technické práce, 
školení) 

1 538 Kč/hod 1 861 Kč/hod 

3. Rutinní práce (elektronické zpracování podkladů, plnění obsahu 
aplikace, monitoring serverů, čtení logů) 

1 333 Kč/hod 1 613 Kč/hod 

4. Cestovné 10 Kč/km 12 Kč/km 

  5. Konzultace k administraci veřejné zakázky a související 
poradenství 

1 845 Kč/hod 2 232 Kč/hod 

  6. 1 GB diskového prostoru nad sjednaný limit  200 Kč/měsíc 242 Kč/měsíc 

  7. Obnova vybrané skartované zakázky 1 000 Kč/zakázku 1 210 Kč/zakázku 

 
 

2.  Závěrečná ustanovení 
 
2.1. Všechna ostatní ustanovení předmětné Smlouvy o poskytování servisních služeb se nemění a 

zůstávají v platnosti. 
 
2.2. Smluvní strany se dohodly, že tento dodatek, jakož i Smlouva o poskytnutí servisních služeb 

budou v souladu se zák. č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, 
uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), uveřejněny v registru 
smluv. Smluvní strany se dále dohodly, že elektronický obraz dodatku, Smlouvy a metadata 
dle uvedeného zákona zašle k uveřejnění v registru smluv objednatel, a to nejpozději do 5 
dnů od uzavření dodatku. Smluvní strany prohlašují, že Smlouva ani k ní uzavřený dodatek 
neobsahují vyjma osobních údajů zástupců smluvních stran žádné informace ve smyslu § 3 
odst. 1 zák. č. 340/2015 Sb., a proto souhlasí se zveřejněním celého textu těchto dokumentů 
po znečitelnění osobních údajů.  
 

2.3. Tento Dodatek nabývá účinnosti uveřejněním v registru smluv. 
 
 
 
V Novém Jičíně dne 18.11.2019    V Brně dne 14.11.2019 

 
Klient                            Poskytovatel 

 
 
 
............................................     ................................................ 
 Mgr. Zdeněk Petroš Ing. David Horký 
Vedoucí odboru Organizačního   jednatel společnosti QCM, s.r.o. 


