CESKA SPRAYVA SOCIALNIHO ZABEZPECENT
USTREDI

v
CS SZ Kffzovd 25, 22508 Praha &

OBJEDNAVKA ¢. 1100018424/23
Cetag s.r.o.
Taboritska 23
13000 Praha 3
Adresa pfijemce faktury: .
CR - CSSZ Ustiedi IC: 27451925
KFizova 25 DIC:
22508 Praha 5

1C: 00006963
Bankovni spojeni: 10006-127001/0710 datum objednavky: 14.11.2019

cislo smlouvy:
Wend dodaci Ihita: 10.12.2019
Utvar:  Oddéleni centralnich nakupl a spravy tis
Tel.:
Fax:

e-mail: |

Adresa prijemce zbozi/sluzby:

CR - CSSZ Gstredi Plat.podm.: Splatnost faktur ¢ini 21 dnd ode dne
Kfizova 25 doruceni.

22508 Praha 5

Vasée ¢&islo dodavatele u nas: 530439

vyfizuje: NG

Pol. Material Oznaceni
Obj.mnoZstvi Jednot. Cena za jednotku v¢. DPH Hodnota v&. DPH
00010 Vypracovani studie zajisténi hlas.sluzeb
1,600 Jedn.vyk. 203.280,00 203.280,00

Vypracovani Studie proveditelnosti zajisténi hlasovych sluzeb v CSSZ. Podrobna specifikace pfedmétu
plnéni je uvedena v priloze, ktera je nedilnou soucasti této objednavky a byla prilchou Zadosti o
predbéznou cenovou nabidku v rdmci prizkumu trhu.

Cena je stanovena dohodou dle zakona ¢. 526/1990 Sb., ve znéni pozd&jsich predpisd,

v celkové V)'Iél do 203.280,00 K¢ v¢. DPH,

a to tak, Ze tato nabidkova cena je cenou nejvyse prlpustnou

Smluvni vztahy se Fidi prisiusnymi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., Obcanského zakoniku v platném a udinném
znéni,

Objednavka, jejiz hodnata presdhne astku 50 000 K¢ bez DPH, bude vcetné akceptace ob]ednatelem uverejnena v
souladu se zakonem €. 340/2015 Sb.,0 zviastnich podmmkach ucinnosti nekterych smiuv, uverejiovani téchto
smluv 8 0 reglstru smiuv (zakon o reglstru smiuv), ve znéni platném a ucinném.

Objednavka ]EJIZ hodnota pfesahne Castku 50 000 K& bez DPH, nabyde uginnosti dnem jejiho uverejnéni v registru
smiuv, pficem? vedkeré pinéni dle této objednavky Ize poskytnout aZ po nabyti jeji ucinnosti.

Dodavatel je povinen uvést, jaké casti ob]ednavky a z jakého pravniho divodu neni mozno uverejnit. Pokud
dodavatel zadnou ¢ast objednavky & prévni diivod neuvede, bude objednatel opravnén uverejnit objednavku jako
celek vCetné akceptace a viech pfiloh.

Pokracovani na dalsi strané...



Cetag s.r.o. Objednavka / datum

Taboritska 23 1100018424/ 14.11.2019
130 00 Praha 3

Pol. Material Oznaceni
Obj.mnoZstvi Jednot. Cena za jednotku v&. DPH

Hodnota v¢. DPH

Schvaluje:

PoZadavek na dodavatele.

Zadéme o vraceni jednoho vyhotoveni objednévky s fakturou. Na prepravnim nebo dodacim list a faktufe uva-
déjte vzdy ¢islo objednavky. Pokud nebudou splnény vySe uvedené poZadavky bude faktura vracena
k doplnéni. Zarovef dojde k prodlouzeni doby splatnosti.

Potvrzeni objednavky:

Tuto objednavku potvrzuji a zavazuji se objednané plnéni v souladu s touto objednavkou poskytnout.

Dne:

Cetag, s.r.C.

‘ Tahoritska 1000 :,’",7,
Jméno, funkce Razitko, podpis 00 Pratiz 3

1O 274518925

DIC: C727451925

WL Celng.Cx
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Pfiloha &. 1 Objednavky

Podrobna specifikace Predmétu objednavky

Predmétem objednavky je zpracovani studie proveditelnosti - ekonomicko-technické analyzy
stavajiciho zajisténi hlasovych sluzeb v ¢sSZ a navrzeni optimalniho feSeni téchto sluZeb tak, aby byla
zohledn&na ekonomickd vyhodnost navrhovaného FeSeni s ohledem na instalovanou technologii,
aktualni trendy v této oblasti a spolehlivost a bezpec¢nost interni i externi hiasové komunikace CSSZ.

Rozsah vystupu:

« Rekapitulace soutasného zajidténi hlasovych sluzeb v lokalitach objednatele

O 0O 0O O 0 0 O

e}

Ustfedi CSSZ, Praha 5 .

pracoviété CSSZ pro Prahu a Stfedni Cechy (Praha, StfedoCesky kraj)
pracoviété €SSZ Brno (Jihomoravsky kraj, Zlinsky kraj, Kraj Vysocina)
pracoviété €SSz Ceské Budgjovice (Jiholesky kraj)

pracovisté CSSZ Hradec Kralové (Kralovéhradecky kraj, Pardubicky kraj)
pracoviété €SSz Ostrava (Moravskoslezsky kraj, Olomoucky kraj)
pracovité CSSZ Pizen (Plzefisky kraj, Karlovarsky kraj)

pracovité CSSZ Usti nad Labem (Ustecky kraj, Liberecky kraj)

» provozované technologie

O
e}

telefonni Ustfedny (rok poFizeni, poFizovaci naklad, poZadavky na udrZitelnost)
koncova zarizeni

« investiéni a provozni naklady na zajisténi hlasovych sluzeb pfi jednotlivych variantach feseni
« poradavky na provoz a bezpe¢nost cilové varianty fedeni

o

e}

O
o}
O
(@]
O
o}
@]
O
O
O
o
O
O
o

sprava a management systému a koncovych zafizeni (architektura feseni, vykonnost
dle poadavk s rezervou riistu minimainé na 5 let, redundance, hardwarové feseni,
geograficka distribuce redundantniho FeSeni)

zplisob licencovani koncovych zafizeni

identifikace a tarifikace hovorl (moZnost provazani s vystupy z mobilnich hlasovych
slueb s naslednym vyhodnocenim nakladovosti pevnych a mobilnich hlasovych sluzeb
na uZivatele/organizacni Utvar

vyuZiti vzdalenych mobilnich zafizeni v systému hlasovych sluzeb (zabezpecené
pripojeni)

IVR systém

Voicemail systém

interni Instant Messaging systém

fedeni faxové komunikace

specialni pracoviété (spojovatelky, asistentky vedoucich pracovnikd, call centra atd.)
bezpetnost a pFipadné kyberneticka bezpecnost telefonniho systéemu

zabezpe&eni hovor{l — End-to-End Sifrovani

interakce telefonniho systému s externimi telefonnimi sitemi

uZivatelské sluzby telefonniho systému

telefonni pfistroje

specialni koncova zafizeni (vratniky, hlasice, frankovaci stroje atd.)

integrace videokonferenénich systémd

systém nahravani hovorll 5

pozadavky na komunikaéni linky (infrastruktura; LAN/WAN sit’ CSSZ vyplyvajici z
navrzeného fedeni hlasovych sluzeb)

« Objednatel poZaduje navrzeni variant fedeni hlasovych sluZeb:

o
o

ekonomicko-technické posouzeni modernizace a rozvoje stavajicich technologii
ekonomicko-technické posouzeni nasazeni jiné technologie

» Pfedpokladany rozsah 60 - 80 normostran A4,



Pfiloha ¢. 1 Objednévky

ZpUsob pInéni — misto pInéni, termin pInéni, pfedavaci fizeni, fakturace

Zhotovitel bere na védomi, ze:

je povinen predat PFedmét objednavky (umoznit jeho uZiti) Objednateli v misté pinéni, kterym
je sidlo Objednatele; Kfizova 1292/25, 225 08 Praha 5,

Termin pro predani Predmétu objednavky Objednateli je nejpozdéji 10. 12. 2019,

Predmét objednavky je Zhotovitel povinen predat Objednateli (umoznit jeho uziti)

v elektronické podobé (CD, flash disk) a v 1 vyhotoveni v titéné podobé,

je povinen Pfedmét objednavky vykonat fadné a s odbornou pecu

Pfedmét objednéavky bude podroben tzv. akceptacnimu Fizeni; vystupem akceptacmho Fizeni je
Akceptaéni protokol k PFedmétu objednavky, jehoz vzor je uveden v priloze €. 2 této
Ob]ednavky, podepsany obéma smluvnimi stranami,

v pfipadg, Ze nedojde k podpisu Akceptacnlho protokolu ze strany Objednatele, neni Pfedmét
objednavky ze strany Zhotovitele povaZovana za fadné predany a ze strany Objednatele za
radné prevzaty a schvéleny,

cena za Pfedmét objednavky zahrnuje i pfipadnou odménu za poskytnuti licence k uziti
Pfedmétu objednavky,

je povinen Za]IStIt aby Predmét objednavky byl bez pravnich vad, zejména, aby nebyl zatizen
zadnymi pravy ¢ naroky tfetich osob, z nichZ by pro Objednatele vyplynul jakykoliv finanéni
nebo jiny zavazek ve prospech tfeti strany,

poskytuje Ob]ednateh ke vsem Castem Predmétu objednavky vyhradm licence k uZiti; licence
je udélena pro uzemi celé Ceské republiky; Ob]ednate| je opravnén upravovat Predmeét
objednévky, k némuz je poskytnuta licence, sam €i prostfednictvim tfetich osob,

licence k Pfedmétu objednavky je poskytnuta okamzikem jeho pfedani a prevzeti ze strany
Ob]ednateie Akceptacnim protokolem

Casovy rozsah licence neni omezen, licence Je poskytnuta pro vSechny zpusoby uziti;
ObJednateI neni povinen licenci uzit; k uzivani Pfedmétu plnéni jsou opravnény i jiné
organizacni slozky v resortu Objednatele,

vystavi Objednateli fakturu za PFedmét objednavky po podpisu Akceptacniho protokolu obéma
Smluvnimi stranami,

objednatel nepredpoklada potfebu mistniho Setfeni, technicka dokumentace soucasného stavu
je dispozici.



