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SMLOUVA 0 DILO

SMLUVNI STRANY

Objednatel

Organizace: Statutami mésto Hradec Kralové
Adresa: Ceskoslovenské armédy 408, 500 02 Hradec Kralové
1I¢o: 00 26 838 10

Bankovni spojeni, &.0..

( dale jen objednatel )

Zhotovitel

Organizace: Ing. Zdenék Pulpan

Adresa:

i¢o: 682 64 208

Bankovnl spojenl, &.0.: GE Money Bank

Zivnostensky list vydal Zivnostensky (fad v Hefmanové Méstci dne 11. 06. 1999 pod &,.
3/1464/411/99. Zhotovitel viastn opravnéni poskytovat sluZby tykajici se vyuZivani programo-
veho vybaveni VEMA die Atestagniho listu ze dne 29. 10. 2004, viz pfiloha této smiouvy.

( déle jen zhotovitel )

Smluvni strany se dohodly na uzavfeni smlouvy o dilo spo&ivajici v poskyto-
vani poradenstvi v oblasti sluZeb konzultadnfho partnera firmy Vema, a.s. za
pomoci programového vybaveni VEMA podie § 631 a nasl. Ob&anského za-
koniku.

PREDMET SMLOUVY

Ptedmétem smlouvy je poskytovéni poradenstvi v oblasti zajistovani servisu
aplikaci fy. Vema, a.s. na ziklad€ operativnich poZadavki objednatele v po-
tfebné kvalité a terminech.

ZAVAZKY ZHOTOVITELE

Poskytnout objednateli servis dle poZadavki jeho zaméstnancti v oblasti
pfedmétu smlouvy, a to v terminech dle potfeby objednatele. Zpisob pomoci
bude konzultovan s pracovniky objednatele a bude spolivat bud’ v osobni na-
vitéve, telefonické konzultaci nebo predani dat pomoci elektronické posty.

Zhotovitel se zavazuje v pfipadé potfeby objednatele k osobni nav§tévé nej-
pozdé€ji do 24 hodin od pfijeti poZadavku na feeni problému v pFipadé hava-
rie, ostatni poZadavky pak budou FeSeny s pfihlédnutim k jejich dileZitosti dle
pozadavku objednatele neprodlené.
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Na zakladé ¢ldnku 3.1 a 3.2 pak zhotovitel zajisti neustilou dostupnost na mo-
bilnim telefonu |4 hodin denné), dle moZnosti pak elektronic-

kou postou I« n2 pevném telefor N

V ptipad€ nedostupnosti (nemoc, dovolend) se zavazuje zabezpedit alternativ-
niho konzulta¢niho partnera fy. Vema s platnym Atesta®nim listem, za kvalitu
jeho sluZeb pak plné ru¢i ve smyslu této smlouvy. Timto partnerem je [N
. O terminu
dovolené bude zhotovitel objednatele informovat elektronickou formou
nejméné tyden pfedem, v pfipadé nemoci bude informovat zhotovitele telefo-
nicky okamZité&.

V pfipadé posunuti terminu vyplat objednatele v disledku opoZdéného vyfese-
nf problému u aplikace PAM ze strany zhotovitele se zhotovitel zavazuje k za-
placeni smluvni pokuty ve vy$i 10.000,- K& (deset tisic K&) za kaZdy den
zpoZdéni vyplat.

ZAVAZKY OBJEDNATELE

Poskytnout zhotoviteli pfi konzultacich svoji techniku v&etné software v rdmci
vnitinich pfedpisi objednatele v terminech vhodnych pro objednatele s pfi-
hlédnutim ke svym moZnostem.

Informovat zhotovitele detailné o problémech, které je nutno v rimci konzulta-
ce fesit resp. odstranit.

CENIK SLUZEB

Sluzby jsou poskytovény v téchto sazbach:

520,- K&/hod pro konzultace pfi navitéve u objednatele (a to i za kaZzdou zapo-
¢&atou pilhodinu) bez DPH, s DPH celkem 618,80 K&/hod,

12,- K&/km pfiplatek za sluZzbu u zhotovitele bez DPH, s DPH celkem 14,28
K&/km (vzdilenost sidla zhotovitele od objednatele &ini 2x40 kilometri a bude
v piipadé¢ moZnosti kumulace navit€vy vice klientl v misté objednatele sniZe-
na),

260,- K&/hod pro konzultace bez nutnosti nivitévy u objednatele (a to i za
kaZzdou zapo&atou piilhodinu) bez DPH, s DPH celkem 309,40 K&/hod.
Telefonické konzultace jsou poskytovény zdarma.

Zhotovitel bude na zakladé objednatelem podepsanych dodacich listd vysta-
vovat faktury s 30 denni splatnosti jedenkrét za &vrtletf. Nedilnou piilohou
faktur budou vySe uvedené objednatelem podepsané dodaci listy s popisem
¢innosti. kterd zhotovitel u objednatele konkrétné zajiStoval.

ZAVERECNA USTANOVENI

Smlouva se uzavird na dobu neurfitou.

Obé strany mohou smlouvu kdykoli piscmné vypovédét. Vypovédni thita &ini
tfi mésice a po¢ind b&Zet od prvého dne mésice nasledujictho po doruteni vy-
povédi. pokud se strany nedohodnou jinak.

I~2



53  Smlouva nabyvi i¢innosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami. Je vyho-
tovena ve tfech stejnopisech, z nich dva obdri objednatel a jeden zhotovitel.

Smlouva miiZe byt m&néna pouze pisemnymi dodatky odsouhlasenymi obéma
smiuvnimi stranami.

5.4  Zhotovitel souhlasf se zvefejnénim plného textu této smlouvy o dilo.

5.5 Smlouva se uzavira na zikladé svobodné ville obou smluvnich stran za vyse
uvedenych podminek.

velna 2NNG

Priloha: die smiouvy 1 list - Atestacni kst ze dne 29. 10. 2004



Vema, a. 8., OkruZni 871/3a, 638 00 Brno

®

ATESTACNI LIST

CERTIFIKOVANE OBLASTI

HR
EKONOMIKA

OPRAVNENY DRZITEL

Ing. Zdenék Pulpén

Tento atestadni list je vydévan na zékladé pfisiuSného pfezkouseni spoletnosti
Vema, a. 8., j& platny do 31. 10. 2006.

Datum: 29. 10. 2004 Ing. METETTAR.






