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Sm louva o sdruzenych sluzbach dodavky zemniho plynu

Nize uvedene smluvni strany uzavfraji podle ustanoveni § 72 odst. 2 zakona c. 458/2000 Sb., energetickeho 
zakona, ve zneni pozdejsich pravnich predpisu (dale jen „energeticky zakon“) a podle ustanoveni zakona c. 
89/2012 Sb., obcanskeho zakomku, ve zneni pozdejsich pravnich predpisu (dale jen „obcansky zakomk“)„ 
tuto smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky a odberu zemniho plynu (dale jen „Smlouva“). Smlouva je 
uzavirana mezi:

Prazska plynarenska, a. s.
Se sidlem: Praha I -  Nove Mesto, Narodni 37, PSC 110 00 
ICO: 60193492, DIC: CZ60I93492
zastoupena na zaklade pine mod: Jiffm Kuncem, manazerem pro verejne zakazky a el. aukce ze dne 1.3.2017 
Spolecnost zapsana v obchodnim rejstriku, vedenem Mestskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 2337 
Bankovni spojeni: Ceska sporitelna, a. s., cislo uctu 35-3600132/0800 
Kontaktm osoba: Martin Pecholt, tel.: 720 948 8 15, e-mail: individualniobsluha@ppas.cz

(dale jen „Obchodmk“ )

a

Gymnazium O tokara Breziny a Strednf odborna skola Tele
Se sidlem: Hradecka 235, 58856 Tele 
ICO: 60545941, DIC: CZ6054594I 
Zastoupena: RNDr. Stanislavem Macou, reditelem skoly 
Bankovni spojeni: 406601754/0600
Adresa k zasilam fakturace a veskerych sdeleni urcenych Zakaznikovi: Hradecka 235, 58856 Tele, 
marikova@gymnsostelc.cz
Kontaktm osoba: RNDr. Stanislav Maca, tel.: 567584552, email: maca@gymnsostelc.cz 

(dale jen „Zakazm k“)

(Obchodmk a Zakazmk dale spolecne tez jen „Smluvnf strany")

Predmetem teto Smlouvy je sdruzena sluzba dodavky zemniho plynu (dale jen „plyn“) upravena v souladu 
s energetickym zakonem.

Obchodnik se Smlouvou zavazuje dodavat po dobu, na kterou je Smlouva uzavrena Zakaznikovi plyn, pristavit 
tento plyn k odberu v Odbernych mistech Zakazm'ka a zajistit vlastm'm jmenem a na vlastni ucet distribuci 
plynu a Zakazmk se zavazuje tento plyn ve sjednanem mnozstvi, veetne souvisejicich sluzeb odebrat a zaplatit 
za to Obchodmkovi v ramci teto Smlouvy dohodnutou cenu. Prava a povinnosti Smluvm'ch stran se ridf obecne 
zavaznymi pravnimi predpisy, zejmena ustanovenim § 72 odstavee 2 energetickeho zakona a touto Smlouvou 
zahrnujici jeji formularove zneni a jeji nedilne prilohy -  Priloha A, Priloha B, Priloha C a Priloha D. V pripade 
rozporu Formularove casti smlouvy, jeji Prilohy A a Prilohy B na strane jedne a Prilohy C (Obchodm 
podminky) a Prilohy D (Cenik nadstandardm'ch sluzeb) na strane druhe, maji ustanoveni obsazena ve 
Formularove casti smlouvy, Priloze A a Priloze B prednost pred ustanovemmi Prilohy C a Prilohy D.

Zakazmk prohlasuje, ze je srozumen s tim, ze je podstatna cast obsahu teto Smlouvy upravena v Obchodmch 
podminkach a vyslovne prijima ustanoveni cl. II. (cena), cl. III. (fakturaeni a platebm podminky), cl. IV. (dodaci 
podminky), cl. V. (vznik a zmena Smlouvy, doba platnosti Smlouvy), cl. VI. (omezeni, preruseni nebo ukoncem 
dodavky plynu), cl. VII. (zmena dodavatele plynu a ukoncem Smlouvy), cl. VIII. (zmena ceny a zmena OP), cl. IX 
(sankce, veetne smluvmch pokut), cl. XIII. (osobni udaje) a cl. XIV. (ostatni ujednani) Obchodmch podminek a 
dale v Cern'ku nadstandardnfch sluzeb Obchodmka, ve kterem jsou uvedeny ceny nakladu a poplatku za sluzby 
ci jina plneni, ktera jsou die Smlouvy poskytovana nad ramec beznych sluzeb a plnem, s jejichz obsahem byl 
pred uzavremm Smlouvy dostatecne seznamen, byl mu vysvetlen a souhlasi s nim. Zakaznik dale prohlasuje, ze 
byl Obchodm'kem v dostatecne mire srozumen a vysvetlena mu vsechna ustanoveni Smlouvy a jejich nedilnych 
priloh, predevsim pak zpusob stanovem celkove ceny za plyn a souvisejici sluzby jim hrazene na zaklade teto 
Smlouvy.
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Smluvni strany si sjednavaji splatnost ceny odchylne od obcanskeho zakomku, ktera se pocita ode dne vystavem 
danoveho dokladu ve Ihute urcene m'ze.

Nestanovi-li dohoda Smluvm'ch stran jinak, Smlouva se uzavira na dobu urcitou od 1.1.2020 do 31.12.2020 
bez moznosti automaticke prolongace.

Termin dodavek die Smlouvy se sjednava na dobu od I. I. 2020 6.00 hod. do I. I. 2021 6.00 hod.

V pripade, ze Zakazmk pred ukoncem'm platnosti Smlouvy neopravnene ukonci odber plynu, je povinen zaplatit 
Obchodmkovi smluvni pokutu ve vysi 6.000,- Kc. Zaplacem smluvni pokuty nema vliv na narok Obchodm'ka na 
nahradu skody v plnem rozsahu.

Ujednanf o celkovem mnozstvi plynu dodavaneho die teto Smlouvy, vcetne specifikace Odbernych 
mist Zakazmka je obsazena v Priloze A teto Smlouvy.

Cena ostatmch sluzeb dodavky plynu die teto Smlouvy je sjednana v Priloze B teto Smlouvy.

Smluvni strany sjednavaji, ze Zakazmk je povinen hradit zalohy na cenu dodavky ve vysi stanovene v Oznameni 
o vysi zaloh.

Splatnost zaloh na cenu dodavky plynu se sjednava jako mesicni ke konkretnimu dni tak, ze kazda zaloha je 
splatna k 15. dni kalendarmho mesice.

Smluvni strany sjednavaji splatnost faktur. preplatku a nedoplatku ve Ihute 30 dnu.

Smluvni strany sjednavaji, ze veskere uhrady penezitych castek Zakaznikem Obchodnikovi budou 
provadeny bezhotovostni formou prevodu na bankovm ucet.

Zakazm'k souhlasi se zasilanim a dorucovam'm faktur, predpisu zaloh v elektronicke podobe na email sve 
kontaktni osoby uvedeny v zahlavf Formularove casti smlouvy.

Pokud se Obchodmk se Zakaznikem dohodne na postupu die cl. III., bod 6 Obchodmch podmmek dodavky 
zemnfho plynu, bude zakaznik zasilat samoodecty na emailovou adresu samoodecet@ppas.cz a do predmetu 
emailove zpravy uvede „Samoodecet FLEXI“ .

Zv las tn f u jednanf die zadavacf d o ku m en tace  vere jn e  zakazky

„Celkovou a pro ucely fakturace rozhodnou cenou se rozumi cena vcetne DPH. Cena je 
stanovena jako pevna a nejvyse pripustna a zahrnuje veskere naklady poskytovatele souvisejici s 
plnenim teto smlouvy. Cena muze byt zmenena pouze pri zmene pravnich predpisu urcuji'cich 
sazby dane z pridane hodnoty nebo dalsi platby regulovane Cenovym rozhodnutim ERU, a to  o 
stejnou vysi o jakou bude zvysena/smzena sazba DPH nebo dalsi platby regulovane Cenovym 
rozhodnutim ERU. Na zmenu ceny se v takovem pripade nebude uzavirat pisemny dodatek a 
cena bude uctovana podle predpisu platnych v dobe uskutecneni zdanitelneho plnem'.

„Uhrada za plneni z teto smlouvy bude realizovana bezhotovostmm prevodem na ucet 
poskytovatele, ktery je spravcem dane (financnim uradem) zverejnen zpusobem umozhujicim 
dalkovy pristup ve smyslu ustanoveni § 109 odst. 2 pism. c) zakona c. 235/2004 Sb. o dani z 
pridane hodnoty, ve zneni pozdejsich predpisu (dale jen „zakon o DPH").

„Pokud se po dobu ucinnosti teto smlouvy poskytovatel stane nespolehlivym platcem ve smyslu 
ustanoveni § 106a zakona o DPH, smluvni strany se dohodly, ze odberatel uhradi DPH za 
zdanitelne plneni primo prislusnemu spravci dane. Odberatelem takto provedena uhrada je 
povazovana za uhrazeni prislusne casti smluvni ceny rovnajici se vysi DPH fakturovane 
poskytovatelem."
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„Tato smiouva nabyva platnosti dnem podpisu a ucinnosti dnem uverejnem v informacnim 
systemu verejne spravy - Registru smluv."

„Dodavatel vyslovne souhlasi se zverejnem'm celeho textu teto smlouvy vcetne podpisu v 
informacnim systemu verejne spravy - Registru smluv."

„Smluvm strany se dohodly, ze zakonnou povinnost die § 5 odst. 2 zakona o registru smluv splni 
Kraj Vysocina a splneni teto povinnosti dolozi dodavateli. Soucasne bere dodavatel na vedomi, ze 
v pripade nesplnem zakonne povinnosti je smiouva do tri mesicu od jejiho podpisu bez dalsfho 
zrusena od sameho pocatku."

Platebnf podmmky odbernych mist s rocmm odberem  pod 630 M W h/rok:

Cena za sdruzene sluzby dodavky zemm'ho plynu bude hrazena v rezimu die navrhu dodavatele

Dodavatel bude vystavovat jednotlivemu zadavateli souhrnnou fakturu i predpis zalohovych 
plateb za vsechna jeho odberna mista s prilozenym vyuctovanim jednotlivych odbernych mist.

Zadavatel muze pozadovat a dodavatel se pro tento pripad zavazuje zasilat veskere vyuctovam a 
fakturaci formou elektronickych prostredku.

V pripade zruseni odberneho mista, zejmena z duvodu prevodu vlastnickych prav k odbernemu 
mistu, odstranem odberneho mista, demolice, zniceni zivelnou pohromou, je zadavatel opravnen 
ukoncit smluvni vztah s dodavatelem k danemu odbernemu mistu nejpozdeji do 30 dnu ode dne 
oznamem dodavateli o zruseni odberneho mista, a to bez naroku na financm kompenzaci ze 
strany dodavatele.

Z duvodu provozmch potreb se muze v prubehu smluvnfho obdobi pocet mencich 
nebo odbernych mist zadavatele zmenit, a to  jak zrusenim stavajicich, tak zrizenim novych 
odbernych mist. Dodavatel bude i pro tyto pripady garantovat nabidnute jednotkove ceny a 
neprodlene po oznamem o zrizeni noveho odberneho mista zahaji dodavku sdruzenych sluzeb za 
podminek sjednanych v ramci predmetne verejne zakazky.

Dodavatel poskytne po skonceni obdobi plneni teto verejne zakazky centralmmu zadavateli na 
jeho vyzadam soubor dat v elektronicke podobe obsahujicf kompletni udaje o realizovane 
dodavce plynu v rozsahu fakturacmch dokladu za cele obdobi dodavky, a to do 30ti dnu ode dne 
pisemneho doruceni vyzadani. Sankce za nesplnem tohoto pozadavku bude 1000 Kc za kazdy i 
zapocaty den prodlem.

Dodavatel si nebude narokovat jakekoli sankce za prekroceni ci neodebrani 
predpokladaneho mnozstvi odberu plynu. Sankci se rozumi rovnez navysem smluvni ceny 
sjednane v dodavatelske smlouve na zaklade vysledku elektronicke aukce.

Pripadne spory ze smlouvy mezi dodavatelem a zadavatelem budou reseny u obecneho soudu, 
pricemz prislusnost se bude rid it ustanovemmi zakona c. 99/1963 Sb., Obcansky soudni rad, ve 
zneni pozdejsich predpisu. Rozhodci dolozka a prorogacnf dolozka jsou ve smlouve 
nepnpustne.

Smiouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda ze Smluvmch stran obdrzi jedno vyhotovem.

Dne 1 1 -11- 2019 2 i -10- 2019
V Praze d n e ..............................

Zakazm'k

Gymndzium Otokara Breziny 
a Stfedni odborna skola TeIC
te).V5675S4 551, iCO: 60545941

Obchodm'k
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Pffloha B - Cena ostatnfch sluzeb dodavky plynu

Cena ostatnfch sluzeb dodavky plynu

Maloodber O M  pod 630 M W h

Cena ostatnfch sluzeb dodavky plynu je pro obdobi od 1.1.2020 od 6:00 hod. do 1.1.2021 do 6:00 
hod. (dale jen „Cenove obdobf) stanovena jako pevna jednoslozkova cena s tim, ze pro urceni jeji vyse 
se aplikuji' dale uvedene podminky.

I. Smluvm strany se dohodly na pevne komoditni cene v Kc/MWh. Tato fixni cena zahrnuje cenu vlastni 
komodity zemniho plynu, cenu za prepravu plynu (kapacitm i komoditni cast) a sluzbu strukturovam 
(kapacitm i komoditni cast) bez DPH.

2. Tato cena je vyjadrena jako cena za komoditni slozku ve vysi (vysledna cena z el. aukce):

Verejna zakazka o sdruzenych sluzbach 
dodavky zemniho plynu pro Kraj Vysocina 

pro obdobi od 1.1.2020 do 1.1.2021
Hodnota v mernych 
jednotkach (MWh)

nabidkova cena 
(Kc/merna jednotka)

Celkova rocni hodnota
(Kc)

Rocni spotreba zemniho plynu z odbemych mist
pod 630MWH (Maloodber) 29 255 498,45 14 582 155

Celkova cena I.casti verejne zakazky
je  rozhodu jic i pro hodnocem  porad i uchazecu  a 

u rcen i v ite z e  I. C a s t i
14 582 155

3. Cena neobsahuje dan ze zemniho plynu, ostatni dane a poplatky, nezahrnuje regulovane platby za 
distribuci, platby operatora trhu s plynem a obdobne poplatky, ktere je Obchodnik opravnen k cene 
pripocitat v souladu se Smlouvou a obecne zavaznymi pravnimi predpisy.

Cena je pro obdobi od 1.1.2020 od 6:00 hod. do 1.1.2021 do 6:00 vyjadrena jako cena za komoditni slozku 
ve vysi 498,45 Kc/MWh bez DPH

Cena je pro obdobi od 1. 1.2020 od 6:00 hod. do 1. 1.2021 do 6:00 vyjadrena jako cena za komoditni slozku 
ve vysi 603,12 Kc/MWh s DPH



plynArenskA
OBCHODNl PODMINKY DODAVKY ZEMNIHO PLYNU

Clanek I. Uvodni ustanoveni
1. Tyto obchodni podmfnky doddvky zemniho plynu (ddle jen „OP“) 
jsou nedilnou souddsti Smlouvy o sdrufen^ch sluZbdch doddvky zem
niho plynu (dale jen „Smlouva“), kterd bude uzavfend po 1. 1. 2016. 
OP upravuji daldi vzdjemnd prdva a povinnosti Prazskd plyndrenskd, 
a.s., (dale jen „Obchodnik“) a zakaznika v kategorii Domacnost nebo 
v kategorii Maloodbdratel (dale jen „Zakazmk“).
2. Prava a povinnosti smluvnich stran se fidf obecnd zdvaznymi prdv- 
nimi pfedpisy Ceskd republiky, predevdim zakonem dislo 89/2012 Sb., 
obCansk^m zakonikem, v platndm zndni, (dale jen „NOZ“), a zakonem 
dislo 458/2000 Sb., o podminkach podnikdni a o vykonu statni sprd- 
vy v energetickych odvdtvich, ve zndni pozddjdich pfedpisu, (dale jen 
„energeticky zakon' nebo „EZ“).
3. Zakaznikem kategorie Domacnost je fyzickd osoba, ktera zem- 
ni plyn (dale jen „plyn“) odebira pro svou osobni potfebu souvisejici 
s bydlenim di potfebu dlenu jeho domacnosti. Zakaznikem kategorie 
Maloodbdratel je fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera plyn odebira pro 
udely podnikani s rodnim odbdrem plynu do 630 000 kWh.
4. Distribudni sluzby jsou poskytovany Obchodnikem v souladu se 
smlouvou o pfipojeni k distribudni soustavd, kterou Zakaznik uzavi- 
ra s mistnd pfisludnym provozovatelem distribudni soustavy (dale jen 
„PDS“), a v souladu s Rddem provozovatele distribudni soustavy (dale 
jen „RPDS“).

Clanek II. Cena
1. Cenou se rozumi cena sdrufend dodavky plynu, ktera je tvofena:

a) regulovanou slozkou ceny, ktera se skldda z:
aa) ceny za distribuci plynu, ktera je sloiena z pevnd ceny za 

odebrany plyn v Kd/MWh a pevnd rodni ceny za denni re- 
zervovanou pevnou distribudni kapacitu v Kd/tis. m3 nebo 
stdldho mdsidniho platu za pfistavenou kapacitu v Kd/mdsic,

ab) ceny za dinnosti operdtora trhu OTE, a. s., stanovend jako 
cena pevnd v Kd/MWh.

Tyto ceny stanovuje Energeticky reguladni ufad (dale jen „ERU“) pro 
pfisludndho PDS podle mista pfipojeni Zdkaznika ve svdm cenovdm 
rozhodnuti. Zndni cenovych rozhodnuti je uvefejndno na www.eru.cz.

b) neregulovanou slozkou ceny oznadovanou jako cena ostat- 
nich sluZeb doddvky plynu, kterd se sklddd z:
ba) komoditni sloZky ceny v Kd/MWh,
bb) kapacitni slozky ceny Kd/tis. m3 nebo stdldho mdsidniho pla

tu v Kd/mdsic.
Cena ostatnich sluzeb doddvky plynu je uvedena v ceniku Ob- 
chodnika, ve kterdm jsou uvedeny aktudlni prodejni ceny plynu 
(ddle jen „Cemk“).

c) danemi, kterymi jsou dafi z plynu a dah z pfidand hodnoty (ddle 
jen „DPH“) ve vy§i die obecnd zdvaznych prdvnich pfedpisu.

2. Cena sdruZend doddvky plynu se vypoete zpusobem uvedenym 
v Ceniku.
3. Zdkaznik kategorie Maloodbdratel je povinen informovat Obchod- 
nika o pouziti plynu pro vyrobu tepla v domovnich kotelndch, ddle pak 
o zmdndch a novych skutefinostech, kterd mohou ovlivnit povinnost 
placeni dand z plynu die obecnd zdvazndho prdvniho pfedpisu.

Clanek III. Fakturacni a platebni podmlnky
1. Cenu sdruzend doddvky plynu je Zdkaznik povinen hradit prubdZnd 
zdlohovym zpusobem.
2. Pro prvni zudtovaci obdobi vydi zdlohy na sdru2enou doddvku ply
nu stanovi Obchodnik po dohodd se Zdkaznikem v rozsahu duvod- 
nd pfedpoklddand spotfeby za pfisludnd zudtovaci obdobi s ohledem 
k vykonu odbdrny'ch plynovych zarizeni (ddle jen „OPZ“). Vyde zdlohy 
pro prvni zudtovaci obdobi je uvedena ve Smlouvd.
3. Obchodnik je oprdvndn stanovit frekvenci placeni zdloh, provdst 
upravu jejich vyde na zdkladd skutednd spotfeby plynu v pfedchozich 
ziidtovacich obdobich, nebo jestlize nastaly skutednosti, kterd ovlivni 
vydi zudtovdni (napfiklad zmdna ceny nebo dahovych pfedpisu nebo 
rozdifeni odbdru plynu), pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

4. Vyde a terminy splatnosti zdloh jsou uvedeny v Ozndmenl o vydi 
zdloh, kterd Obchodnik pfiklddd ke Smlouvd. V pfipadd, te  Zdkaznik 
uzavfe Smlouvu z duvodu zmdny dodavatele, Obchodnik zasild Zdkaz- 
nikovi Ozndmeni o vydi zdloh po ukondeni procesu zmdny dodavatele 
ve smyslu obecnd zdvazndho prdvniho pfedpisu. Obchodnik zasild 
Zdkaznikovi po kaZddm vyudtovdni Ozndmeni o vydi zdloh v kategorii 
Maloodbdratel jako samostatnou zdsilku a v kategorii Domdcnost je 
vyde a detnost zdloh uvedena pfimo na dafiovdm dokladu (ddle jen 
„faktura“).
5. Podkladem pro vyudtovdni ceny sdruZend doddvky plynu jsou uda- 
je namdfend mdficim zafizenim (ddle jen „plynomer“) pfedand Ob- 
chodnikovi pfisludnym PDS v souladu s obecnd zdvaznymi prdvnimi 
pfedpisy, kterymi se stanovi podrobnosti mdfeni plynu a pfeddvdni 
technickych udaju (ddle jen „odecet plynu").
6. Pokud se v pfipadd, te  tuto sluzbu PDS umozhuje, Obchodnik se 
zdkaznikem dohodne na mimofddnd fakturaci sdru2end sluZby doddv- 
ky plynu provdddnd na zdkladd samoodedtu spotfeby plynu Zdkaznika 
za jind obdobi, nez je obdobi ukondend fddnym odedtem plynu s ode- 
sldnim podkladu pro fakturaci (POF), av§ak Zdkaznik nedodd samoo- 
dedet ve formdtu stanovendm PDS, v terminu nejpozddji prvni pracov- 
ni den do 24.00 hodin po skondeni posledniho kalenddfniho mdsice v 
obdobi, pro kterd bude mimofddnd fakturace dohodnuta, nebo budou 
udaje poZadovand PDS takovymto Zdkaznikem uvedeny chybnd di 
neuplnd, neni Obchodnik povinen vystavit fakturu za jind nez fddnd 
odedtovd obdobi provdddnd PDS. Podklady pro fakturaci na zdkladd 
samoodedtu die tohoto odstavce zasild Zdkaznik na e-mailovou adre- 
su Obchodnika callcentrum@ppas.cz, prostfednictvim on-line formu- 
Idfe, telefonicky na Zdkaznickou linku 840 555 333 nebo na telefonni 
dislo 267056705, osobnd na pobodkdch obchodnich kanceldfi anebo 
formou SMS na dislo 720 002 922.
7. V pfipadd poruchy plynomdru nebo v pfipadd, kdy Zdkaznik ne- 
umozni pfisludndmu PDS v dobd odedtu odebrandho plynu pfistup 
k plynomdru nebo nesddli Obchodnikovi udaje o namdfendm mnoZstvi 
plynu die dl. IV. bod 4. pism. e) OP, se vyudtovdni spotfeby plynu pro- 
vede kvalifikovanym propodtem podle ftPDS pfisludndho PDS.
8. Doddvka plynu za uplynuld zudtovaci obdobi bude Zdkaznikovi vy- 
udtovdna fakturou, kterd bude obsahovat ndlezitosti die obecnd zdvaz- 
nych prdvnich pfedpisu. Zudtovaci obdobi je vymezeno pravidelnymi 
a mimofddnymi odedty provdddnymi pfisludnym PDS ve smyslu obec
nd zdvaznych prdvnich pfedpisu.
9. Faktura nemusi obsahovat razitko ani podpis Obchodnika a je vy- 
stavena v pisemnd formd nebo se souhlasem Zdkaznika tdz elektro- 
nicky.
10. Fakturou budou vyudtovdny vdechny zdlohy zaplacend Zdkazni
kem do data odedtu plynu uvedendho na faktufe. Vznikne-li po vyOdto- 
vdni zdloh nedoplatek, je Zdkaznik povinen zaplatit ho Obchodnikovi 
nejpozddji do data splatnosti vyznadendho na faktufe. Datem splatnos
ti se pro udely Smlouvy rozumi den, do kterdho musi byt ddstka pfipsd- 
na na bankovnf udet Obchodnika, uvedeny na faktufe, pod variabilnfm 
symbolem pfedmdtnd faktury. Vznikne-li pfeplatek, vrdti jej Obchodnik 
Zdkaznikovi do data splatnosti uvedendho na faktufe za pfedpokladu, 
ze Zdkaznik md zaplaceny vdechny finandni zdvazky vudi Obchodni
kovi. V pfipadd neuhrazenych finandnich zdvazku, bude pfeplatek po- 
uzit kzapodteni tdchto zdvazku, nedohodnou-li se smluvni strany jinak. 
Nepfesdhne-li pfeplatek ddstku 100,- Kd, mufe ho Obchodnik zudtovat 
v ndsledujicim zudtovacim obdobi.
11. V bankovnim styku se pouzivd variabilni symbol a dislo udtu uvede- 
nd na pfisludnd faktufe nebo v Ozndmeni o v^di zdloh. Zaplati-li Zdkaz
nik platbu s nesprdvnym variabilnim symbolem nebo ji poukdze na jiny 
bankovni udet Obchodnika, nez je uveden na faktufe, je Obchodnik 
oprdvndn Zdkaznikovi platbu vrdtit. Dostane-li se proto Zdkaznik do 
prodleni s uhradou faktury nebo zdlohy, je Zdkaznik povinen zaplatit 
Obchodnikovi urok z prodleni podle dl. IX. bod 1. OP, at do fddndho 
zaplaceni.
12. V pfipadd zmdny intervalu a zpusobu provdddni odedtu plynu nebo 
zmdny ceny je Obchodnik oprdvndn i bez souhlasu Zdkaznika zmdnit 
ddlku zudtovaciho obdobi v rdmci zdkonnd Ihuty.
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13. Obchodnlk je opravnan vystavit opravny danovy doklad (danovy 
dobropis Ci vrubopis) k puvodni faktufe, pokud obsahuje chyby vznikia 
nespravn^m odeCtem plynu, chybou zpusobenou nespravn^m chodem 
plynomaru, pouzitlm nespravna ceny, chybou v psani Ci v poCtech, ne- 
spravnym uvedenlm zuCtovaclho obdobi nebo nespravna uvedenou 
regulovanou sloiku ceny.

14. V pflpada, ie  ma Zakaznlk pochybnosti o spravnosti faktury, je 
opravnan uplatnit u Obchodnlka reklamaci plsemna nebo osobna do 
tficeti dnu od jejiho doruCenl. Neuplatni-li Zakaznlk reklamaci ve Ihu- 
ta zde uvedena, mu2e Obchodnlk reklamaci odmitnout. Obchodnlk je 
povinen vyfldit reklamaci zakaznlka bez zbyteCnaho odkladu. Rekla- 
mace nema odkladny uCinek na splatnost faktury, nedohodnou-li se 
smluvnl stranyjinak. Reklamace musf obsahovat pfedevSIm:

a) identifikaci osoby, ktera reklamaci Cinl vCetna jejiho vlastnoruC- 
nlho podpisu,

b) udaje tykajlcl se reklamovana faktury,

c) popis reklamovana skuteCnosti vCetna oduvodn§nl reklamace.

Plsemna reklamace se uplatfiuje jejlm doruCenfm na adresu Obchod
nlka uvedenou ve Smlouva.
15. Obchodnlk je opravnan pfi uzavfenl Smlouvy od zakaznlka po2a- 
dovat slozenl kauce nebo s ohledem k okolnostem i po jejlm uzavfenl. 
Obchodnlk je opravnan vy§i kauce stanovit at do vySe trojnasobku 
masldnl Zcilohy.
Kauci je obchodnlk opravnan poZadovat zejmCna v pflpadech, kdyz 
Zakaznlk projevil platebnl nekazefi v r£mci dflvajSlho smluvnlho vzta- 
hu s Obchodnlkem nebo se opakovana dostane do prodlenl s platbami 
podle Smlouvy, je-li Zakaznlk dluZnlkem jinych fyzickych Ci pravnic- 
kych osob, ma-li Zakaznlk trvaia bydliSta nebo sidlo v jinCm stata 
apod. Obchodnlk o slozenl kauce vyda Zakaznlkovi potvrzenl. Pfl- 
padn6 bankovnl uroky z poskytnuta kauce pfipadajl Obchodnlkovi na 
uhradu nakladu spojenych s vedenlm uCtu.

Kauce die tohoto bodu slouzl jako zajiStSnl pro pflpad, kdy Zakaznlk 
nedodrzl platebnl podmlnky a Obchodnlkovi vznikne za Zakaznlkem 
pohledavka po splatnosti. NesloZenl kauce se povazuje za podstat- 
n6 poruSenl povinnosti vyplyvajlcl ze Smlouvy. V pflpada, ie  byla 
mezi smluvnlmi stranami sjednana povinnost zakaznlka slozit kauci 
Obchodnlkovi pfed zapoCetlm dodavky plynu, vznika povinnost Ob
chodnlka zahajit dodcivku plynu az po zaplacenl kauce. Kauce nema 
charakter zavdavku ve smyslu ustanovenl § 1808 NOZ. Obchodnlk je 
opravnan zapoCIst kauci die tohoto bodu na svoji splatnou pohledav- 
ku za Zakaznlkem. Obchodnlk provede zapoCtenl v pflpada, ze do- 
jde k ukonCenl smluvnlho vztahu z duvodu uvedenCho v Cl. VI. bod 3. 
plsm. b) OP nebo z jinaho duvodu, vznikne-li po koneCnam vyuCtovanl 
zaioh nedoplatek. ZapoCtenl bude Zakaznlkovi oznameno v koneCna 
zuCtovacI faktufe. Kauce resp. jejl nezapoCtena east bude Zakaznlkovi 
vracena po ukoneenl smluvnlho vztahu ve Ihuta do 30 dnu po vysta- 
venl koneCna zuCtovacI faktury. V prubfehu smluvnlho vztahu si mohou 
smluvnl strany ujednat zmSnu vy§e kauce. Obchodnlk muze vratit kau
ci Zakaznlkovi kdykoli v prubahu smluvnlho vztahu.

Clanek IV. Dodaci podmlnky
1. Dodavka plynu je provadSna v souladu s RPDS a je spInCna pfe- 
chodem plynu do odbarnaho mlsta Zakaznlka pfes plynomar osazeny 
prlsIuSnym PDS. Dodavka plynu se man od poCateCnfho stavu plyno
maru stanoven6ho pflslu§nym PDS nebo od zji§ten6ho stavu plyno
maru pfi zmana dodavatele plynu nebo od zjiStanaho stavu plynomaru 
pfi zmana osoby odeblrajlcl plyn v danam odbarnam mlsta.
2. Mafenl dodavky plynu, vyhodnocovanl a pfedavanl vysledkii mafe- 
nl a dal§lch informacl nezbytnych pro vyuCtovanl dodavky plynu zaji§- 
fuje pflslu§ny PDS die EZ a obecna zavaznych pravnfch a technickych 
pfedpisu, kterymi se stanovl podrobnosti mafenl plynu a pfedavanl 
technickych udaju.
3. Obchodnlk je povinen:

a) dodavat plyn do odbarnaho mlsta Zakaznlka specifikovanaho ve 
Smlouva v kvalita stanovena obecna zavaznym pravnlm pfed- 
pisem,

b) zajistit na vlastnl jmano a na vlastnl uCet souvisejlcl sluzby v 
plynarenstvl,

c) pfevzlt za Zakaznlka odpovadnost za odchylku podle obecna 
zavazneho pravnlho pfedpisu.

4. Zakaznlkje povinen:
a) zaplatit Obchodnlkovi naklady spojena s pferu§enlm, obnovenlm 

5i ukondenlm dodavky plynu,
b) odeblrat plyn pouze pfes plynomar, ktery pfipojil pflslu§ny PDS 

nebo jlm povafena osoba,
c) zajistit pflstup k plynomaru za uCelem provedenl kontroly, odeCtu 

plynu, oprav, udrzby, v^many, odebranf 6i zaplombovanl plyno
maru a pfi ukonCenl platnosti Smlouvy umoznit pflslu§namu PDS 
provast koneCny odeCet plynu,

d) plsemna hiasit Obchodnlkovi vSechny zmany, ktera mohou ovliv- 
nit plnanl Smlouvy, pfedevSIm informovat o zmana identifikae- 
nlch udaju a uprava odbaru souvisejlcl se zmanou poCtu nebo 
vykonu OPZ,

e) pokud pfedem oznameny odeCet plynu nebylo mofna provast 
z duvodu jeho nepfltomnosti, zaslat Obchodnlkovi nebo pflslu§- 
namu PDS udaj o odeetu plynu na pfedepsanam tiskopisu nebo 
odeCet plynu oznamit jinou, na www.ppas.cz uvedenou formou, 
a to do dvou pracovnlch dnu od oznamenaho data odeetu plynu,

f) udrzovat sva OPZ ve stavu, ktery odpovlda obecna zavaznym 
pravnlm pfedpisum, technickym normam a pravidlum, a ktery 
umo^huje bezpeenou a spolehlivou dodavku plynu tak, aby se 
nestala pfieinou ohrozenl zivota, zdravl a majetku osob,

g) zdrzet se jakychkoli zasahu do plynomaru a jeho pfipojenl, 
chranit plynomar pfed po§kozenlm Ci odcizenlm a neprodlena 
oznamit Obchodnlkovi i pNsluSnamu PDS po§kozenl ei jin§ za- 
vady na plynomaru vCetna poruSenl zajiStanl proti manipulaci, 
ktera zjistl, zejmana hiasit po§kozenl ufednlch nebo provoznlch 
plomb a znamek Ci jejich ztratu. Pokud ma pochybnosti o bez- 
chybnam mafenl nebo zjistl-li zavadu na plynomaru, je opravnan 
pozadat plsemna Obchodnlka o pfezkou§enl plynomaru. Zadost 
o pfezkouSenl v§ak nezbavuje Zakaznlka zavazku platby zaioh 
a uhrady fakturza odeblrany plyn ve stanoven^ch termlnech,

h) pfi stavu nouze, pfi pfedchazenl a odstrahovanf nasledkCi stavu 
nouze se fldit opatfenlmi a informacemi o vyhia§enl omezujlclch 
regulaenlch opatfenl podle obecna zavaznych pravnlch pfedpisO 
a postupovat pfi pfedchazenl stavu nouze, ve stavu nouze a od- 
strafiovanl nasledku stavu nouze v plynarenstvl die pflsIuSneho 
obecna zavaznaho pravnlho pfedpisu s tlm, ze je povinen pod- 
fldit se omezenl spotfeby plynu nebo zmana dodavky plynu. Pfi 
stavu nouze a pfi pfedchazenl stavu nouze je pravo na nahradu 
§kody a u§iaho zisku vylouCeno.

Clanek V. Vznik Smlouvy, 
zmena Smlouvy a doba jejl platnosti

1. Smlouva se uzavlra vzdy plsemna.
2. Smlouvu Ize uzavflt na dobu urCitou nebo neurCitou. Nenl-li ve 
Smlouva vyslovna uvedeno jinak, je Smlouva uzavfena na dobu neur- 
Citou.
3. Smlouva uzavfena a podepsana uCastnlky na tafe listina naby- 
va platnosti a OCinnosti dnem podpisu obama smluvnlmi stranami. V 
pflpada, kdy Zakaznlk v doba podpisu nema s pflslu§nym PDS uza- 
vfenou smlouvu o pfipojenl k distribufinl soustava, nabyva Smlouva 
platnosti at dnem uzavfenl smlouvy o pfipojenl k distribuCnl soustava.
4. Pfi uzavlranl, zmana nebo ukonCenl platnosti Smlouvy mule za 
Zakaznlka pravna jednat jeho zastupce, ktery se Obchodnlkovi proka- 
2e plsemnou plnou mod, ve ktera Zakaznlk uvede rozsah zastupCIho 
opravnanl. Obchodnlk je opravnan od Zakaznlka pozadovat, aby jeho 
podpis na plna mod byl ufedna ovafen.
5. Smlouvu Ize uzavflt ta2 korespondenCnlm zpCisobem pomocf for- 
muiafe -  Navrh smlouvy, ktery je k dispozici na www.ppas.cz zaroveh 
s pokyny pro jeho vypInCnl a odesianl. Obchodnlk vyluCuje pfijetl Za- 
kaznlkem podepsanaho Navrhu smlouvy, k namuz by Zakaznlk pfipojil 
jakykoli dodatek nebo od jeho2 textu by se Zakaznlk jakymkoli zpuso- 
bem odchylil. zajemce je Navrhem smlouvy vazan od jeho doruCenf 
Obchodnlkovi. zajemce nemufe bahem doby tficeti dnO, po kterou je 
sv^m navrhem vazan, Navrh smlouvy odvolat. Nebude-li Navrh smlou
vy obsahovat vSechny Obchodnlkem po2adovana udaje nebo podstat- 
na naiezitosti potfebna k uzavfenl Smlouvy, nepujde o platny projev 
vule k uzavfenl Smlouvy a Obchodnlk vratl Navrh smlouvy Zakaznl
kovi k doplnanl. Budou-li ve§kera podmlnky splnany, Obchodnlk, na 
dukaz svaho souhlasu s obsahem Smlouvy, Navrh smlouvy podepISe 
a za§le jej Zakaznlkovi na adresu, kterou uvedl v Navrhu smlouvy. za- 
rovefi mu plsemna sdail Clslo, pod kterym bude Smlouva evidovana. 
Smlouva je uzavfena okamzikem, kdy Obchodnlkem podepsany Na
vrh smlouvy dojde Zakaznlkovi. Neode§le-li Obchodnlk ve Ihuta, ve

PP-21-9-001-18



kterC je Z^kaznik svym ndvrhem veizdn, podepsany NSvrh smlouvy 
ZSkaznlkovi, Smlouva nevznika. Smlouva uzavfena timto zpusobem 
nabyv^ CiCinnosti dnem zah^jenl dodavky.
6. Smlouvu Ize uzavflt t6z plsemnC v elektronicka podobC, kdy vlast- 
noruCnl podpis Z£kaznlka i Zeistupce Obchodnika (dale jen „biomet- 
ricky podpis") je zachycen pomocl speciainlho elektronickCho tab- 
letu. Biometricky podpis je vkiadan do textu Smlouvy v PDF formatu 
v podpisovC dolozce dokumentu a je i s textem graficky zobrazitelny. 
Vysledny dokument je opatfen Sifrovanym biometrickym vektorem a je 
pomoci kryptografickych metod zabezpeCen proti zmCnam. Po uzavfe- 
ni Smlouvy je Obchodnfk povinen bez zbyteCnCho odkladu poskytnout 
Zakaznlkovi Smlouvu vCetnC OP a Cenfku v textovd podobC.
7. Pokud Zakaznfk nejmCnC tficet dnu pfed uplynutlm doby, na kterou 
byla Smlouva (Zavazek) uzavfena, Obchodnikovi plsemn§ neozndml, 
ie  trva na jejim ukonCenl nebo Obchodnika plsemnC nepozadd o po- 
kraCovdnl platnosti Smlouvy (Zdvazku) na dobu neurCitou, Smlouva 
(Zdvazek) se automaticky prodluzuje o dobu jednoho roku, a to i opa- 
kovanC.
8. S vyjlmkou prdvnlho jedndnl vedouclho k ukonCenl Smlouvy Ize 
prdva a povinnosti zalozene Smlouvou mCnit prdvnlm jedndnlm u£in£- 
nym i jinou ne2 plsemnou formou.
9. Smluvnl strany se zavazujl vzdjemna se vCasnd informovat o zmC- 
ndch udaju uvedenych ve SmlouvC, kterd nemajl vliv na jejl zmdny, 
napflklad zmdny identifikaCnlch udaju, zasllaclch adres, bankovnlch 
spojenl, telefonnlch Clsel, Clsel faxu nebo e-mailu. Neposkytnutl tako- 
vych informaci jde k t!2i povinnd smluvnl strany.

Clanek VI. Omezenl, preruseni nebo ukoncenl 
dodavky plynu

1. PferuSenlm doddvky plynu se rozuml odpojenl odb6rn6ho mlsta 
od distribuCnl slt6 zaplombovdnlm plynomdru na urCitou dobu, ani2 
dojde k ukonCenl smluvnlho vztahu mezi Zdkaznlkem a Obchodnlkem. 
V pflpadd, ze je doddvka plynu pferuSena z dOvodu nezaplacenl faktu- 
rovand Cdstky a Zdkaznlk nepozddd o obnovenl dodavky plynu a fak- 
turovanou Cdstku neuhradl, dojde ve Ihuta 60 dnO od data pferuSenl 
dodavky plynu k ukonCenl platnosti Smlouvy.
2. Omezeni nebo pferuSenl doddvky plynu pfi stavech nouze nebo 
pfedchdzenl stavu nouze se fldi obecnd zdvaznym prdvnlm pfedpi- 
sem.
3. Obchodnik je oprdvndn ukonCit nebo pferuSit doddvku plynu Zd- 
kaznikovi v odbdrnych mlstech, pro kterd je Smlouva uzavfena, z nd- 
sledujlclch duvodu:

a) v pflpadd neoprdvndn6ho odbdru plynu die obecnd zdvaznych 
prdvnlch pfedpisu,

b) jestliZe Zdkaznlkje vprodlenl se zaplacenlm jakdkoli pohleddvky 
Obchodnika a ani nesplnil svou povinnost zaplatit pohleddvku 
v dodateCnd stanovend Ihuta po pfedchozlm plsemn6m upozor- 
ndnl na moznost ukonCenl doddvky plynu,

c) jestlize Zdkaznlk neumoznl opakovand bez vdzndho duvodu 
pflsludndmu PDS pflstup k plynomdru, pfestoie byl k umoznd- 
nf pflstupu za uCelem provedenl kontroly, odedtu plynu, udrzby, 
vymdny £i odebrdnl plynomdru alespoh patndct dnu predem pl- 
semnd nebo jinym prokazatelnym zpusobem vyzvdn. Za vdzny 
duvod se pro uCely tdto Smlouvy povafuje napflklad nemoc, po- 
byt v zahrani£l, pracovnl cesta a podobnS,

d) pfi opr^vn6n6m ukonCenl nebo pferuSenl pfipojenl k distribubnl 
soustavS ze strany prlslu§n6ho PDS.

4. Ukonfcenl dodavky plynu je v2dy spojeno s ukonfienlm smluvnlho 
vztahu mezi Zcikaznlkem a Obchodnlkem.
5. Pfi opr^vn6n6m pferuSenl, omezenl nebo ukon£enl dodavky plynu 
nevznik^ Z^kaznikovi prdvo na n^hradu §kody a uSIdho zisku.
6. Opr^vn6n6 ukon£enl nebo prerusenl dodavky plynu provede pft- 
slu§ny PDS na 2£dost Obchodnika a na n^klady ZSkaznlka. Z^kaznlk 
t6z nese n^iklady spojen6 s pflpadnym n^slednym obnovenlm dodavky 
plynu.
7. Vy§e n^hrady §kody pfi neopr^vn£n6m odbSru se fldl obecn§ z^- 
vaznymi pr^vnlmi pfedpisy. Krom§ t6to §kody je Zdkaznik povinen 
zaplatit Obchodnikovi n^klady spojen6 se zji§t£nfm neopr^vn£n6ho 
odb§ru.

Clanek VII. Zmena dodavatele plynu 
a ukoncenl platnosti Smlouvy

1. ZSkaznlk m3 pr£vo na volbu a bezplatnou zmSnu dodavatele ply
nu. ZmSna dodavatele plynu v odb6rn6m mlst6, pro ktere je Smlouva

sjedndna, je podmln£na fddnym ukonfcenlm smluvnlho vztahu s Ob
chodnlkem.
2. Platnost Smlouvy kon£l uplynutlm sjednanS doby, dohodou smluv- 
nlch stran, vypov6dl Z^kaznlka, odstoupenlm od Smlouvy nebo smrtl 
Z^kaznlka. Smlouvu na dobu urfiitou v§ak nelze ukonSit vypovSdl s vy- 
jimkou die §11 a odst. 3 EZ.
3. Na Zeidost Zeikaznlka muze dojlt k dohodd o ukonCenl platnosti 
Smlouvy pouze v pHpadech, kdy Z^kaznlk dolozl, ze ukonfiuje odb6r 
plynu v odb6rn6m mlstS z duvodu zm6ny sldla, provozovny, bydliStS, 
£i z duvodu zcizeni nemovitosti, nebo ie  do nSj nelze doddvat plyn. 
Z^kaznlk je v pflpadech uvedenych v predchozi v6t§ povinen Ob
chodnika o uzavreni dohody o ukonCenl platnosti Smlouvy pfsemnS 
poiddat nejm6n£ patn^ct pracovnlch dnu prede dnem, ke kter6mu 
hodl^ odb§r plynu ukonfiit. V 2^dosti Z^kaznlk uvede duvod a pozado- 
vany den ukonCeni odb£ru a ozn^ml adresu, na kterou ma byt zasl^ina 
faktura kone£n6ho vyu£tov^nl. K z^dosti pfilo2l doklady prokazujicl 
duvod ukonfienl Smlouvy. V pflpadS, ze Z^kaznlk nesplnl n6kterou z 
povinnosti uvedenou v tomto bod£ OP, Obchodnik je opr£vn£n dohodu 
o ukon£enl platnosti Smlouvy neuzavflt.
4. Z^kaznlk m02e vypov6d£t Smlouvu uzavrenou na dobu neur£itou 
plsemnS i bez uvedeni duvodu. VypovSdnl doba je tflmSsiSnl a po£ln£ 
b£zet prvnlm dnem kalendSfnfho m6slce n^isledujlclho po doru£enl 
plsemn6 vypov£di Obchodnikovi.
5. Kter^koli smluvni strana je opr^vn§na od Smlouvy odstoupit:

a) je-li vyd^no rozhodnutl o upadku druhd smluvni strany,
b) dojde-li k opr£vn6n6mu ukonCenl pfipojenl k distribuCnl soustav6 

ze strany pflslu§n6ho PDS.
6. Z^kaznlk je oprSvngn od Smlouvy odstoupit v prlpadS podstatn§ho 
poru§enl povinnosti ze strany Obchodnika vyplyvajlclch ze Smlouvy. 
Za podstatn6 poruSenl povinnosti ze strany Obchodnika se povaZuje 
bezdi!ivodn6 ukon£enl dodcivky plynu a bezduvodn6 neposkytovSnl 
nebo nezaji§tSnl souvisejlclch sluleb v plyn^renstvl.
7. Ddle je ZSkaznlk opr^ivn^n od Smlouvy odstoupit ve smyslu usta- 
novenl Cl. VIII. bod 1. OP. Vyuzije-li Zcikaznik v tomto pffpadC svCho 
opr^vnCnl od Smlouvy odstoupit, odstoupenl je uCinnC k poslednlmu 
dni kalenddfnlho mCsIce, ve kterCm bylo doruCeno Obchodnikovi, ne- 
urCI-li Z^kaznik pozdCj§i den uCinnosti odstoupenl.
8. Obchodnik je opr^vnCn od Smlouvy odstoupit v n^sledujlclch pfl
padech:

a) Z3kaznlk v stanoven6 IhutC neslozl kauci, o kterou Obchodnik 
poz£dal v souladu s Cl. III. bod 15. OP,

b) Zdkaznlk neopr^vnCnC pfestane od Obchodnika odeblrat plyn 
nebo trvale opustl odbCrnC mfsto, pro kterC je Smlouva uzavfena,

c) po zjiStCnl neopr^vnCnCho odbCru, respektive neopr^vnCnb dis- 
tribuce plynu Zeikaznlka,

d) Zcikaznik pfestane mit moznost odeblrat plyn v odbCrnCm mlstS, 
pro kter6 je Smlouva uzavfena,

e) kdy Obchodnik nebude mod zah£jit dod£vku plynu z duvodu na 
stranC Zeikaznlka.

9. Odstoupenl od Smlouvy musl byt uCinCno plsemnC. Odstoupenl od 
Smlouvy je udnnC dnem dorufienl plsemnCho ozn£menl o odstoupenl 
druhC smluvnl stranC nebo dnem stanovenym v tomto oznSmenl, ne- 
pfedcheizl-li dni doruCenl a nenl-li stanoveno ve SmlouvC nebo v OP 
jinak. Ozn^menl o odstoupenl od Smlouvy Z^kaznlk Obchodnikovi 
za§le na adresu jeho sldla a Obchodnik ZSkaznlkovi na jeho adresu 
bydli§t§ (sldla) uvedenou ve SmlouvC nebo na zasllaci adresu, kterou 
Z^kaznlk Obchodnikovi sdClil.
10-Odstoupl-li Obchodnik od Smlouvy, je Zcikaznik povinen umoznit 
pfisluSnCmu PDS provCst koneCny odeCet plynu, pflpadnC odebrat 
plynomCr a podepsat protokol o ukonCenl odbCru plynu s vyznaCenlm 
odeCtu plynu.
11. Opustl-li Z£kaznlk odbCrnC misto, an ii by f^dnC ukonCil smluvni 
vztah, je povinen platit cenu sdruzenC dodcivky plynu do doby ukonCe- 
nl platnosti Smlouvy.
12. V pflpadC, kdy nedojde k f^dnCmu ukonCenl smluvnlho vztahu 
z duvodu na stranS Z^kaznlka a v souvislosti s tlm vznikne Obchodni
kovi Skoda, je ZSkaznik povinen Skodu uhradit.

Clanek VIII. Zmena ceny a zmena OP
1. Z podnStu Obchodnika muze dojlt ke zvySenl ceny ostatnfch sluzeb 
dodcivky plynu a zmCnC OP pouze z duvodu vyvoje trhu s plynem, 
zmCny obecnC zSvaznych prdvnlch pfedpisu upravujlclch tento z£vaz- 
kovy vztah, zmCny vyplyvajlcl z technologickCho vyvoje Ci provoznlch 
zm in Obchodnika, a to pouze zpusobem uvedenym ve SmlouvC.
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Clanek IX. Sankce
1. Nastane-li prodlenl s platbou jakbkoli splatnb pohledavky vyplyva- 
jfci ze Smlouvy, je dluinlk povinen zaplatit vSfiteli urok z prodlenf die 
obecna zavaznbho pravnlho pfedpisu.
2. Pfi up!atn§ni naroku na smluvni pokutu je smluvnl strana, jlz vznikl 
narok na smluvnl pokutu, povinna vyzvat druhou smluvnl stranu k za- 
placenl smluvnl pokuty plsemnou v^zvou dorubenou na dorubovacl 
adresu druhb smluvnl strany. Ve vyz v6 must byt specifikovana po2ado- 
vana vybe smluvnl pokuty, pflpadna zpusob jejiho v^pobtu, Ihuta kza- 
placenl a bankovnl ubet, na n§j2 ma byt smluvnl pokuta zaplacena.

Clanek X. Zakaznicke vyhody
1. Pokud m3 Zakaznlk opravnan! vyuilvat zakaznickou vyhodu nebo 
produkt poskytovany Obchodnlkem v ramci obchodnlch kampanl, 
ukonbenlm platnosti Smlouvy toto opravnanl zanika.
2. V pflpada, le  Zakaznlk jiz produkt vyuZil a nedodrzel smluvnl zava- 
zek s jeho vyuzitlm spojeny, je povinen Obchodnlkovi uhradit celkova 
naklady, ktera Obchodnlk na vyuzitl produktu Zakaznlkem vynalozil, 
pokud se smluvnl strany nedohodnou jinak.

Clanek XI. Dorucovam
1. Jakbkoli oznamenl nebo dokument (dale jen „pisemnost“), ktery 
ma byt pfedan mezi smluvnlmi stranami, nenl-li stanoveno v OP nebo 
ve Smlouva jinak, mu2e byt zasian na zasllacl adresu pfljemce, kterou 
uvedl ve Smlouva bi jinou, kterou druhb strana oznaml.
2. Ubinky dorubenl se vazou na dojitl plsemnosti do sfbry oviadana 
pfljemcem bez ohledu na to, zda se s obsahem plsemnosti seznamil.
3. Je-li do§ia plsemnost odeslana s vyuzitlm provozovatele poStov- 
nlch sluzeb ma se za to, te  doSla tfetl pracovnl den po odesianl, byla-li 
vbak odeslana na adresu vjinam statu, pak patnacty pracovnl den po 
odesianl.
4. UCinky dorubenl nastavajl u plsemnosti:

a) pfedavana osobna nebo kuryrem dnem jejiho pfedanl odpovbd- 
na osoba pfljemce,

b) zasllanC faxovym pfenosem pfevzetlm potvrzenl o uskutebnbni 
faxovCho pfenosu nebo jinbho dokladu o tom, le  faxova zprava 
byla zasiana pfljemci,

c) zasllanC elektronicky e-mailem obdrienlm zp§tn6ho elektro- 
nickCho potvrzenl o dorubenl, pflpadna prebtenl z pfljemcovy 
e-mailova adresy,

d) zasllana zpravou SMS obdrZenlm potvrzenl na mobilnlm tele- 
fonu odesllatele o dorubenl SMS zpravy na mobilnl telefon pfl
jemce,

e) zasllana do datovC schranky dorubenlm do datova schranky pfl
jemce.

5. SdClenl obecna povahy urbena Zakaznikum mCiZe Obchodnlk 
oznamit Zakaznikum uvefejnCnlm na www.ppas.cz. Dnem umlstanl 
a zpflstupnCnl sdaienl na www.ppas.cz se pfIsluSna sdaienl povafujl 
za fadnC oznamena.
6. Plsemnosti si Obchodnlk a Zakaznlk zasllajl na adresu uvedenou 
ve Smlouva nebo na adresu dodatebna sdaienou druha strana nebo pfi 
pouzitl elektronickych prostfedku na kontaktnl adresy, ktera si plsemna 
sdClili pfi uzavfenl Smlouvy nebo kdykoli bShem trvanl smluvnlho vzta- 
hu.

Clanek XII. Zakaznicky portal
1. Zakaznicky portal je internetova aplikace dostupna na adrese htt- 
ps://zakaznickyucet.ppas.cz, ktera je komunikabnl platformou mezi 
Obchodnlkem a Zakaznikem, na jejlmz zaklada jsou prostfednictvlm 
aktuainC dostupnych funkcl Zakaznlkovi zpflstupnovany urbita infor- 
mace tykajlcl se plnCnl souvisejlclho se Smlouvou, a prostfednictvim 
ktera je Zakaznlk opravnan urbitym zpusobem disponovat a mCnit za- 
vazkovy vztah ze Smlouvy (dale jen „Zakaznicky portal"). Uzitf Zakaz
nickaho portaiu nenl zpoplatnbno.
2. Pozada-li Zakaznlk Obchodnlka o zflzenl Zakaznikova uctu (dale 
jen „Ubet“) na Zakaznickam portaiu, Obchodnlk pfeda Zakaznlkovi 
bud' osobna nebo prostfednictvlm provozovatele pobtovnlch sluzeb 
pfihlabovaci k6dy k ubtu a pflpadna ta2 jina udaje, na zaklada kterych 
bude Zakaznlk moci aktivovat na internetovych strankach Obchodnlka 
svuj uCet.
3. Zakaznicky portal poskytuje Zakaznlkovi nasledujlcl funkce:

a) informativni povahy, ktera Zakaznlkovi zpflstupfiuji udaje tykajlcl 
se plnCnl Smlouvy, a to napflklad:

aa) smluvnl a kontaktnl udaje Zakaznlka,
ab) fakturaCnl udaje,
ac) udaje tykajlcl se odbCmaho mlsta/odbamych mist,
ad) doba trvanl Smlouvy,
ae) druh Cerpanaho cenovaho produktu a doba jeho Cerpanl,
af) spiatkova dohody.

b) oznamovacl povahy, ktera Zakaznlkovi umozhujl oznamovat Ob
chodnlkovi zmany udaju uvedenych ve Smlouva, ktera nemajl 
vliv na jejl zmCny, napflklad zm§ny:
ba) identifikaCnlch udaju,
bb) zasllaclch adres, 
be) bankovnlch spojenl,
bd) e-mailu,
be) zpusobu placenl.

c) dispozitivnl povahy, ktera zakaznlkovi umoznl mCnit zavazkovy 
vztah. Zakaznlk je tak opravnCn zejmana navrhovat nasledujlcl 
zm§ny Smlouvy:
ca) zmany zaioh,
cb) zmanu zpusobu doruCovanl faktury,
cc) zmany Smlouvy, ktera Obchodnlk prostfednictvlm zakaznic- 

kaho portaiu Zakaznikum nablzl. Zejmana se jedna o Dodat- 
ky na cenova produkty, u kterych dochazl taz ke zmana doby 
trvanl Smlouvy/Zavazku.

d) zakaznicka povahy, ktera Zakaznlkovi umozni objednat Cinnosti 
souvisejlcl s plnanlm Smlouvy, jako napflklad
da) odebranl plynomCru,
db) roz§lfenl odbaru,
dc) pfipojenl odbarnaho mlsta.

4. Zakaznlk mu2e na Zakaznickam portaiu zazadat o aktivaci sluz- 
by elektronicka fakturace, na jejlmZ zaklada budou veSkera nasledna 
vystavena faktury doruCovany Zakaznlkovi jejich uloZenlm ve forma- 
tu PDF na jeho UCtu v Zakaznickam portaiu a souCasna zasliany na 
emailovou adresu Zakaznlka, namlsto zaslianl prostfednictvlm pro
vozovatele po§tovnlch sluzeb. Faktura je v takovam pflpada doruCe- 
na uplynutlm tfl dnu od jejiho ulo^enl na UCtu dotyCnaho Zakaznlka. 
O ulozenl faktury na zakaznickam uCtu muze byt Zakaznlk automatic- 
ky upozornan zpravou na mobilnl Clslo evidovana v Ofitu nebo jin^m 
vhodnym zpusobem. zakaznlkovi vznika v souvislosti s uzlvanl sluzby 
elektronicka fakturace povinnost pravidelna navStavovat Zakaznick^ 
portal po dobu u&nnosti Smlouvy. V pflpada, ze by pfesto nedoSlo 
zjakahokoli duvodu k automatickamu upozornan! Zakaznfka na ulo
zenl faktury, nema tato skute5nost vliv na dorutenl faktury die tohoto 
bodu. Zakaznlk je opravnan deaktivovat sluzbu elektronicka fakturace. 
Deaktivace slufby elektronicka fakturace nema vliv na doruienl faktur 
ulo2enych na U6tu pfed provedenlm deaktivace a faktury vystavena po 
jejlm provedenl budou zasliany prostfednictvlm provozovatele po§tov- 
nfch sluzeb.
5. Obchodnlk nenl omezen v nablzenl jakychkoli dalSIch sluzeb a zpfl- 
stuphovanl novy-ch funkcl na Zakaznickam portaiu.
6. Obchodnlk je opravnan podmlnit pfihlaSovanl na UCet, navrhovanl 
zman Smlouvy 6i aktivaci nakterych sluzeb Zakaznickaho portaiu za- 
sianlm SMS zpravy s ovafovaclm k6dem, ktery bude nutna pro tyto 
OCely do Zakaznickaho portaiu zadat ti jinym vhodnym zpusobem ova- 
fovat totoznost Zakaznlka. Obchodnlk je taka opravnan poiadovat po 
Zakaznlkovi pro tyto u£ely doloZenl ufednlch dokladu, pova2uje-li to 
pro dana jednanl za potfebna.
Zabezpeceni a odpovednost
7. Obchodnlk je povinen technicky zabezpedit ochranu a duvarnost 
udaju obsazenych na UCtech Zakaznickaho portaiu. Zakaznlk je po
vinen zabezpeCit pfihla§ovacl udaje k UCtu a datova nosiCe, na nich2 
jsou tyto udaje a veSkera s nimi souvisejlcl udaje uloleny takovym 
zpusobem, aby nemohly byt zneufity neopravnanymi osobami. Za 
tlmto uCelem zakaznlk uCinl veSkera nezbytna opatfenl, ktera Ize po 
nam rozumna po2adovat. Obchodnlk neodpovlda za zneu^itl pfihlago- 
vaclch udaju k UCtu neopravnanou osobou. Jakmile se Zakaznlk dozvl 
o zneuzitl nebo o moznosti zneuzitl jeho pfihlaSovacIch udaju, je tuto 
skutebnost povinen okamfita nahiasit Obchodnlkovi.
8. Dojde-li k zaniku Smlouvy, Zakaznlk bude moci Zakaznicky portal 
uzlvat jeSta 12 maslcu od zaniku Smlouvy. Zakaznlk muze kdykoliv 
pouzivanl Zakaznickaho portaiu ukonCit, je vsak povinen tuto skuteb- 
nost bez zbytebnaho odkladu plsemna oznamit Obchodnlkovi.
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Clanek XIII. Osobni udaje
1. Obchodnik ctf a respektuje nejvy§§! standardy ochrany osobnich 
udajO a naktedei s osobnlmi udaji Z£kaznlka vyhradnS v souladu s 
pNslu§nymi pr^vnimi pfedpisy, zejm^na v souladu s obecnym 
nahzenlm o ochranS osobnich udaju.
2. ZSkaznlk v t6 souvislosti bere na vSdoml, ze poskytnutl jeho 
osobnfch CidajO je smluvnlm a z 6dsti i zdkonnym pozadavkem, a m£ 
proto povinnost sv6 osobni udaje poskytnout, a 2e Obchodnik 
zpracov^va osobni udaje ZSkaznlka zpusobem, v rozsahu a za 
podmlnek uvedenych v dokumentu Informace o zpracov^nl osobnich 
udajti („lnformace“), se kterym m6l Z£kaznlk moznost se sezndmit, a 
to ve zn£ni aktucilnlm ke dni uzavfenl Smlouvy.
3. ZSkaznlk byl d£le informov^n, ie  aktu&lnl znSnl Informace je 
kdykoliv dostupn6 na webove adrese www.ppas.cz/info a d£le na 
vyz£danl v obchodnlch kanceteflch Obchodnlka.
4 Z^kaznlk byl rovn62 poufien o svych pr£vech v souvislosti se 
zpracovdnlm osobnich udaju, zejm6na o sv6m pr^vu odvolat souhlas, 
je-li zpracovSnl zalozeno na souhlasu, nebo o pr£vu vzn6st n^mitku.

Clanek XIV. Ostatni ujednani
1. Smluvnl strany se zavazuji, ze neposkytnou Smlouvu jako celek £i 
jejl Ceist, ktera nenl vefejnS znSma, a ani neposkytnou informace v nl 
obsa2en6 tfetl osob§ bez pfedchozlho plsemn^ho souhlasu druh6 
smluvnl strany. Tento z^vazek se netyk£ prlpadu, kdy zvefejnfenl nebo 
poskytnutl informacl tret! osobS urfcuje smluvnlm stran£m obecn§ z&- 
vazny pr^vnl predpis.
2. Stane-li se ngktere ustanovenl Smlouvy neplatn6 £i neu£inn6, 

nedotyka se to ostatnfch ustanovenl, kterS zust^vajl platn^ a CiCinn£ a 
smluvnl strany se zavazuji dohodou nahradit ustanovenl neplatnfe £i 
neu6inn6 novym ustanovenlm, kter6 nejtepe odpovlda puvodnS za- 
my§len6mu u£elu ustanovenl neplatn6ho fii neuCinn6ho. Do t6 doby 
plat! odpovldajfcl uprava obecn6 z^vazn^ch prSvnlch pfedpisu Cesk6 
republiky.
3. Ve§ker6 spory vznikte pfi pln6nl Smlouvy nebo v souvislosti s nl 
budou smluvnl strany feSit pfedevSIm jedn£nlm s cllem dosdhnout 
smlrn£ho feSenl. Je-li ZSkaznlk spotfebitelem, m3 die zSkona t. 
634/1992 Sb., o ochran§ spotfebitele, v platn6m znSnl, prSvo na 
mimosoudnl fe§enl spotfebitelskGho sporu z t6to Smlouvy. Subjektem, 
ktery je v Cesk6 republice oprdvngn v tomto prlpadg mimosoudnl 
re§enl sporu proveid6t, je Energeticky regulafcnl ufad. Bli2§( informace 
jsou dostupn£ na webovych str£nk£ch www.eru.cz.

4. VeSkerb spory, kter§ se stran£m nepodafl odstranit jednSnlm a 
smlrnou cestou nebo v r£mci mimosoudnlho re§enl spotfebitelsk6ho 
sporu, budou fe§it phsluSnS soudy Cesk6 republiky a pro pripad, ze 
sldlo £i odb6rn6 mlsto Zdkaznlka kategorie MaloodbSratel je nebo v 
budoucnu bude mimo uzeml hlavnlho m6sta Prahy, sjedn£v£ se mezi 
smluvnlmi stranami pro tyto spory mlstnl pffslu§nost soudu prvnlho 
stupng ve smyslu ustanovenl § 89 a) Zcikona Clslo 99/1963 Sb., 
obCansky soudnl ted, ve zn§nl pozdSjSIch pfedpisu, v mlste sldla 
Obchodnlka.
5. Z duvodu zvy§enl kvality sluZeb Obchodnlka muze byt telefonick^ 
komunikace mezi Obchodnlkem a Z^ikaznlkem ze strany Obchodnlka 
monitorovdina.
6. Tyto OP jsou platnb a ufiinn6 od 1.1. 2016.
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CENIK NADSTANDARDNICH SLUZEB

PLYNAR6NSKA (dale jen „Cenik“)

Stanovl-li tak dohoda spolecnosti Prazska plynarenska, a.s., a Zakaznlka, Cenik je nedllnou soucastl Smlouvy o sdruzenych 
sluzbach dodavky a odberu zemniho plynu kategorie Domacnost (DOM) a Maloodberatel (MO) a Smlouvy o sdruzenych sluzbach 
dodavky elektriny ze siti nlzkeho napetl kategorie Maloodberatel -  domacnost (MOO) a Maloodberatel -  podnikatel (MOP) 
(dale jen „Smlouva“).

Sluzby poskytovane pro zakaznfky spolecnosti Prazska plynarenska, a.s., zdarma:
• Poskytnuti informaci k obsahu smluvnlho vztahu, cenam, fakturaci a pohledavkam.
• Vystaveni mimoradne faktury v elektronicke podobe.
• Potvrzenl nakladu na bydleni pro CSSZ.
• Zmenu dodavatele, na zaklade pine mod.
• Zakaznicky portal -  bezpecnou spravu Vasich dat.
• Zakaznickou kartu, umozhujlcl cerpat zajimave slevy a vyhody.
• Oprava plynoveho spotrebice pri splneni podminek programu, ktery je uveden na www.ppas.cz.
• Bezplatne zapujceni prenosneho detektoru unikajicich plynu (vice na www.ppas.cz).

Ostatni sluzby a poplatky:1)

Kategorie

Poplatek za poskytnutou sluzbu: DOM/MOO MO/MOP

Poplatek za uzavrenl splatkove dohody2) 100,- Kc 100,- Kc

Poplatek za 1. upomlnku 50,- Kc 50,- Kc

Poplatek za kazdou dais! upomlnku 100,- Kc 100,- Kc

Poplatek za mimoradny odecet 125,- Kc 125,- Kc

Poplatek za vystaveni mimoradne faktury (v listinne podobe) 50,- Kc 50,- Kc

Poplatek za opis faktury a opis, kopii nebo potvrzenl smluvnl dokumentace 
(smlouvy, dodatky)3) 50,- Kc 50,- Kc

Poplatek za vystaveni potvrzenl o bezdluznosti 50,- Kc 50,- Kc

Cenik je platny od: 1.1.2015

Poznamky:
1) Uvedene sluzby mohou byt vyuctovany samostatnou fakturou, v upomlnce ci vyzve k uhrade, popr. spolu s fakturou pri 

vyuctovanl dodavky zemniho plynu nebo elektriny, prlpadne bezprostredne pri poskytnuti sluzby nebo zahrnuty do Uznani 
dluzne castky za spotrebu plynu/elektriny (take jako „Splatkova dohoda"). Veskere platby se provadl nekterou z forem 
bezhotovostnl uhrady.

Ceny za sluzby v Cenlku nadstandardnlch sluzeb jsou uvedeny vcetne DPH. Aktualnl sazba DPH je 21 %.

2) Na uzavrenl Splatkove dohody nema Zakaznlk pravnl narok. Pokud dojde mezi Obchodnlkem a Zakaznlkem ke sjednanl 
Splatkove dohody, je Zakaznlk povinen dorucit Obchodnlkovi do10 pracovnlch dnl potvrzenou Splatkovou dohodu, jinak tato 
pozbyva platnosti.

3) Za porlzenl opisu, kopie, potvrzenl smluvnl dokumentace je Zakaznlk povinen uhradit cenu sluzby v hotovosti pred jejlm 
poskytnutlm ze strany spolecnosti Prazska plynarenska, a.s.

Prazska plynarenska, a.s.
Narodnl 37, 110 00 Praha 1 -  Nove Mesto 
Zakaznicka linka: 840 555 333 (Po-Pa 8.00-18.00 hod.) 
E-mail: callcentrum@ppas.cz
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