. Krajsky urad Libereckého kraje

odbor socialnich véci

\ kraj

OBJEDNAVKA
Fakturaéni adresa: Dodavatel:
Liberecky kraj — Krajsky urad
odbor socialnich véci QQT s.ro.
U Jezu 642/2a Duchcovska 361/11

461 80 LIBEREC?2

161 00 Praha 6

IC: 70891508

IC: 290 58 295

DIC: CZ70891508

DIC:

Bankovni spojeni: 19-7964200287/0100

Bankovni spojeni: 3329058295/2010

¢isLo oBJEDNAVKY: OBJ/1657/2019

VYRIZUJE/LINKA: Jiff Tima/558

LIBEREC 22. 10. 2019

E-MAIL: jiri.tuma@kraj-lbc.cz

Na zaklad¢ Vasi nabidky ze dne 12. 10. 2019 objednavdme u Véas v rozsahu Vasi nabidky (viz
ptiloha ¢. 1):

1) aktualizaci Karet FeSenych poti‘eb pro vSechny stavajici druhy socialnich sluzeb dle zakona
¢. 108/2006 Sb., s ohledem na aktudlni vyvoj v praxi (sedm druhil socidlnich sluzeb pouziva LK jiz
v soucasné dobé, ostatni v ramci souhlasu Karlovarského kraje),

2) aktualizace poZadavkii na poskytovatele socidlnich sluZeb v ramci krajské sité sluzeb
Libereckého kraje (na zéklad¢ diskuze se zastupci OSV LK),

3) grafické a obsahové sjednoceni Karet FeSenych potieb s pouzitim vizudlni identity
Libereckého kraje ve formatu Word, PDF, Excel,

V ramci objednavky dojde ke spolecné diskuzi/definici vize jednotlivych socidlnich sluzeb, dale

dojde k proskoleni zadavatele, popt. dalSimu setkani s kliCovymi osobami na urovni fizeni
socialnich sluzeb v Libereckém kraji, celkem tedy minimalné tii setkani.

Harmonogram aktivit:

Akti | Nazev Termin plnéni Celkova vySe | Cena
vita dil¢i platby v K¢ | celkem
bez DPH v K¢
s DPH (21
%)

1. Aktivity ad 1)-3) Nejpozdéji 29. 11. 2019 30.000,- 36.300,-
Min. tfi setkdni dodavatele a | Nejpozdéji 29. 11. 2019 55.000,- 66.550,-
objednatele - Skoleni

Celkem 85.000,- 102.850,-
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- Krajsky urad Libereckého kraje

odbor socialnich véci

Sjednana cena: 85.000,00 (bez DPH) K¢
(Zpracovatel je platcem DPH)

Zpusob uhrady: pfevodem na ucet
Termin plnéni: viz tabulka vySe

Podminky fakturace:
Platba za dilo probéhne na zaklad¢ piedlozené faktury.

Na faktuie uved’te, prosim, ¢islo nasi objednavky a DIC Libereckého kraje.

Mgr. Jolana Sebkova
vedouci odboru socialnich véci
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. Krajsky urad Libereckého kraje '
odbor socialnich véci krai
Priloha ¢. 1

or

Quantity Time

Nabidka:
Karty resenych potreb Libereckého kraje

V Praze dne 12. zafi 2019

Dobry den,

dovolujeme si Vam predlozit nabidku, na zajisténi aktualizace Karet fesenych potieb s ohledem na vyvoj
v praxi, véetné vymezeni socialnich sluzeb v souladu s potfebami zajemcl/uzivatell sluzeb v nepfiznivé socidlni situaci.

Dékujeme Vam za dlivéru a tésime se na pripadnou spolupraci

PhDr. Jakub Ctvrtnik, MBA
Jednatel spole¢nosti QQT, s.r.o.

VdZend pani

Magr. Jolana Sebkovd

vedouci odboru socidlnich véci
Krajsky urad Libereckého kraje
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odbor socialnich véci krai

or
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1) Karty feSenych potieb (Regionalni karty socialnich sluzeb) Libereckého kraje — aktualizace a sjednoceni

Hlavni snahou verejného zadavatele socialnich sluZzeb je smérovani k vymezeni jasnych pravidel definujicich obsah,
rozsah a kvalitu sluzeb, které vybrany poskytovatel socidlnich sluzeb dle zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
ve znéni pozdéjsich predpisli (dale jen zdkon o socidlnich sluzbach), musi naplnit v rdmci krajské sité socidlnich sluzeb,
tj. siti sluzeb Libereckého kraje.

V oblasti socidlnich sluzeb jde zejména o vymezeni obsahu socidlni sluZby, tj. oblasti potfeb, kterymi se dana sluzba u
svych zajemcl/uZivatell v neptiznivé socidlni situaci musi zabyvat a pomahat jim je feSit v ndvaznosti na zjisténé
potfeby u téchto konkrétnich osob. Jedna se o vymezeni obsahu sluzby pomoci oblasti potieb uzivatell tak, aby
sluzba naplnovala svoji roli v siti sluzeb Libereckého kraje. K tomu slouZi i definice v tzv. Regionalni karté socialnich
sluZeb, které Liberecky kraj pouZiva pod nazvem Karty feSenych potieb. Téchto souborli potieb jsme autory a jsou
jiz prijatym standardem v kraji Karlovarském, Pardubickém a Jihomoravském a ¢astecné i v dalSich krajich.

Liberecky kraj vyuziva Karty feSenych potieb, které chce vyuzivat jako podplrny metodicky material. Karty fesenych
potieb jsou pro Liberecky kraj, coby zadavatele socidlnich sluzeb zafazenych do Zakladni sité socialnich sluzeb
Libereckého kraje, zadanim pro poskytovatele, tj. co kraj o¢ekava od socidlnich sluzeb (obsah a napli sluzeb),
informaci pro klienty socialnich sluzeb a Sirokou vefejnost.

Nami zpracované Regionalni karty socidlnich sluzeb podrobné definuji obsah sluzeb a vysledné kompetence uzivatel(
sluzeb. Obsah sluzby je zde vymezen prostrednictvim potreb uZivatell sluzby, vcetné vydefinovani dalsich
podrobnosti. Regionalni karty:

= Jsou zpracovany pro vSechny druhy socialnich sluzeb.
= Nedefinuji zpisoby a metody prace poskytovatele sluzby, stanovuji pouze pfedmét ¢innosti poskytovatele
sluzby, ¢imz je zajisténo, ze jsou respektovana specifika prace jednotlivych poskytovateli a cténo jejich vlastni
know-how a jedine¢nost.
= Jasné definuji, v ¢em muze sluzba uZivatele podpofit, co spoleéné s nim bude feSit. Stavaji se tak nastrojem
vedoucim k vEétsi transparentnosti a davaji jasny obraz o ¢innosti sluzby vefejnosti, zadavateli i
spolupracujicim subjekttim.
= Jednoznaén¢ stanovuji obsah sluzby, ktery je financovan z vyrovnavaci platby (financuji se vSak pouze
zakladni ¢innosti sluzby, ostatni fakultativni ¢innosti nesmi byt zahrnovany).
= Vymezuji socidlni sluzbu prostiednictvim definovani oblasti potfeb bézného Zivota (jako napi. péce o sebe,
pracovni uplatnéni, uplatilovani prav), které dana sluzba s uzivateli fesi. Tyto oblasti potfeb jsou rozvedeny do
jednotlivych potieb uzivatelt sluzeb. Tyto potieby jsou navic konkrétné pomoci ptikladti popsany v oddile ,,Co
dana potieba uZivatele zahrnuje”. V navaznosti na vymezené potfeby uzivateli sluzeb jsou definovany
vysledné kompetence uzivatelti na zakladé pasobeni sluzby.
V ramci Libereckého kraje jsou v soucasnosti pouzivany Karty feSenych potfeb pro sedm druhti socialnich sluzeb.
Konkrétné se jedna o druhy socialnich sluzeb dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach:
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§ 39 — Osobni asistence;

§ 40 — Pecovatelska sluzba;

§ 41 — Tistova péce;

§ 49 — Domovy pro seniory;

§ 50 — Domov se zvlaStnim rezimem;
§ 62 — NZDM;

§ 65 — SAS pro rodiny s détmi.

Konkrétni realiza¢ni ¢innosti:

Zajistime aktualizaci Karet feSenych potieb ve vySe uvedenych sedmi druzich sluzeb s ohledem na vyvoj
Vv praxi.

Provedeme vymezeni sluzeb v ndvaznosti na zpracované vize k danému druhu socialnich sluzeb.

Vytvofime nasledné grafické a obsahové sjednoceni Karet feSenych potieb s pouzitim vizualni identity
Libereckého kraje ve formatu Word, PDF, ptipadn¢ Excel.

2) Vzdélavaci seminare
Za klicovou cast nasich poskytovanych sluzeb povazujeme spolecnou diskuzi a vyjasnéni vSech souvislosti, véetné
spolecné tvorby definic dle specifik a odliSnosti Uzemi pro rozvinuti jednotlivych druh( socialnich sluzeb.

Domnivame se, Ze soucasti zpracovani materiall s vazbou na Liberecky kraj by mélo byt skolici setkani se
zadavatelem, proskoleni zadavatele, popf. setkani s dal$imi vyznamnymi stakeholdery. K naplnéni zajistime 3 seminare
k pfedstaveni a diskusi nad zakladnimi poZadavky socialnich sluzeb v souladu s vytvofenymi Regiondlnimi kartami
socialnich sluzeb Libereckého kraje.

Konkrétni realiza¢ni éinnosti:

Zajistime tfi seminafe ke spoleéné diskusi nad zékladnimi pozadavky a roli socidlnich sluzeb ve vztahu
k Regionalnim kartam socialnich sluzeb Libereckého kraje pro pracovniky KU Libereckého kraje véetné
prenosu zkusenosti z aplikaéni praxe.

Prvni setkani bude vénovano procesu aplikaci a identifikace prekazek a zjisténi z jinych kraji pti zavadéni do
praxe.

Druhé setkani bude vénovano presahtim aplikace do oblasti vstupu do sité, vykazovani, financovani a
kontrolnim ¢innostem.

Treti setkani bude vénovano dle identifikované potieby odboru socialnich véci KU Libereckého kraje.
Seminafe budou zajistény vzdy zkuSenymi lektory s praxi se zavadénim tohoto procesu z jinych, vyse
uvedenych kraju.

3) Termin realizace:

Do konce listopadu 2019.
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4) Nabidkova cena
Add 1) 60 hodin x 500 K¢ = 30.000,- K¢ bez DPH

Add 2) 3 semindre zajisténé vZdy dvéma lektory, vietné pripévy a shrnuti x 18.500,- K¢ bez DPH = 55.500,- K¢
CELKEM bez DPH 85.500,- Kc.
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