RAMCOVA SMLOUVA O ’Z;}:IISTENi STRAVOVANI
REGISTRACNI CISLO 712781

TUTO RAMCOVOU SMLOUVU O ZAJISTENI STRAVOVANI (dale jen ,.Smlouva®) uzavtely nize
uvedeného dne nasledujici smluvni strany:

()

(2)

Obchodni firma:

Sidlo:

ICO:

DIC:

Zapis v obchodnim rejstiiku:
Zastoupena:

Bankovni spojenti a &islo b.u.:

(dale jen ,Spole¢nost™)

Sidlo:

1CO:

DIC:

Zapis ve vefejném rejstiiku:
Zastoupen:

Bankovni spojeni

Cislo nétu:

E-mail pro fakturaci:

(dale jen ,,Zaméstnavatel™)

VZHLEDEM K TOMU, ZE:

(A)

(B)

Spole¢nost vydava stravovaci poukazky v listinné (papirové) nebo elektronické podobé (dale jen ,.Stra-
venky™), jejichZ i¢elem je umoznit zaméstnanciim zaméstnanym u zaméstnavatel(l, kiefi se Spole¢nosti
uzaviou smlouvu, zavodni stravovani ve smyslu § 6 odst. 9 pism. b) zdkona ¢&. 586/1992 Sb., o danich
z ptijmu, formou odbéru potravin k pfimé spotiebé nebo jinych stravovacich sluzeb mimo tabakovych
nebo alkoholickych vyrobkil (takové poskytovani sluzeb ¢i zbozi uvedenym zaméstnanciim dale jen
»Stravovani) od poskytovateli Stravovani, ktefi uzavieli smlouvu se Spole¢nosti, na zakladé které
akceptuji Stravenky; a

Zaméstnavatel ma zajem pro své zaméstnance zajistit Stravovani prostfednictvim Stravenek;

SE SMLUVNI STRANY DOHODLY TAKTO:

1.

Spolecnost se zavazuje, za ucelem zajisténi Stravovani pro zaméstnance Zaméstnavatele, dodavat
Zaméstnavateli Stravenky. Stravenky jsou dodavany na zakladé jednotlivych objednavek konkrétniho
mnozstvi urcitych Stravenek. Objednavky a jejich potvrzeni probiha prostiednictvim elektronického
a povinnosti smluvnich stran jsou obsazeny v obchodnich podminkach pro zaméstnavatele, které tvofi
pfilohu 1 Smlouvy (dale jen ,,Obchodni podminky™).

Zaméstnavatel se zavazuje Spolecnosti hradit ¢astky odpovidajici souhrnu jmenovitych hodnot
objednanych Stravenek (tj. pozadovanych v kazdé jednotlivé objednavce), poplatek za vyhotoveni
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Stravenkové karty (jak je vymezena v Obchodnich podminkach), manipulacni poplatek spojeny
s doru¢enim listinnych Stravenek nebo Stravenkovych karet (jak je tento pojem definovan
v Obchodnich podminkach) a pfipadné jiné poplatky dle ceniku dostupného prostiednictvim
uZivatelského uctu, a to zvySené o dan z pridané hodnoty dle platnych a a¢innych pravnich predpisd
(dale spole¢né jen ,Platby“). Smluvni strany se dohodly, Ze manipulaéni poplatek nebude
Zaméstnavateli v souvislosti s listinnymi Stravenkami ani v souvislosti s dorué¢enim Stravenkovych
karet G¢tovan, pokud Zaméstnavatel poda v daném kalendafnim mésici jednu objednavku listinnych
Stravenek anebo jednu objednavku Stravenkovych karet s doruéenim najednou na jedno misto dodani
a soucasn¢ nebude nutné opakované doruceni (Spole¢nost si vyhrazuje pravo podminit opakované
doruceni listinnych Stravenek ¢i Stravenkovych karet v pfipadé, ze takové opakované doruceni
Stravenek &i Stravenkovych karet je nezbytné z divodu na strané Zaméstnavatele, zaplacenim
pfiméfeného manipulaéniho poplatku). Smluvni strany se dale dohodly, Ze (bez ohledu na udaje v
ceniku) nebude Zaméstnavateli po dobu trvani Smlouvy uctovan v souvislosti s dodanim
Stravenkovych karet poplatek za vyhotoveni Stravenkové karty; vyse pripadnych ostatnich poplatk
vyplyva ze shora uvedeného ceniku.

Smluvni strany berou na védomi také druhy Stravenek a jejich grafické zobrazeni, které Spolecnost
mlze zpfistupnit na internetovych strankach www.nasestravenka.cz spolu s dalS§imi podstatnymi
informacemi pro Zaméstnavatele.

Spolecnost je s ohledem na pfedpokladané trvani zavazkli zalozenych Smlouvou a s ohledem na
mozné zmény pravnich pfedpish ¢i podminek na ptislusném trhu, jakoZ i v zajmu zvySovani kvality
poskytovanych sluZzeb zaméstnavateliim, opravnéna ménit Obchodni podminky. Spoleénost tak maze
zménit zejména podminky Plateb (vysi a splatnost Plateb, podminky stanoveni poplatkd, zalohy na
Platby ¢i jejich vyuctovani), vymezeni druhi, hodnot a formy Stravenek, zplsob doruceni a prevzeti
Stravenek nebo pravidla komunikace (dale jen ,,Zména®). Ke Zméné mize dojit za nasledujicich
podminek:

(a) Spole€nost je povinna Zménu Zaméstnavateli 0znamit postupem podle Obchodnich podminek
nejméné | mésic pred zamyslenou G¢innosti Zmény;

(b) v ptipadé, Ze Zaméstnavatel nebude se Zménou souhlasit, je opravnén do 1 mésice od
oznameni Zmény dle pism. (a) shora Smlouvu vypovédét s tim, ze vypovédni doba Cini 2
mésice a zac¢ind plynout prvni den kalendainiho mésice nasledujiciho po kalendainim mésici,
ve kterém byla vypovéd’ dorucena Spolec¢nosti; po dobu vypovédni doby Zména uginna neni:
a

(c) v pfipad¢, ze Zaméstnavatel Smlouvu nevypovi v souladu stimto ¢lankem, povazuje se
Zména za odsouhlasenou ze strany Zaméstnavatele a stava se k okamziku své ucinnosti
nedilnou soucasti Smlouvy.

V souvislosti s vydavanim a poskytovanim Stravenck Zaméstnavateli bude Zaméstnavatel zpravidla
predavat osobni Gdaje svych zaméstnancl Spolecnosti k jejich dal§imu zpracovani pro acely plnéni
povinnosti Spole¢nosti a pro vydani a poskytnuti listinnych ¢i elektronickych Stravenek a/nebo
Stravenkovych karet. Za G¢elem stanoveni podminek tohoto predavani a zpracovani osobnich adaju
uzaviraji Zaméstnavatel a Spoleénost podpisem této Smlouvy dohodu o pfedivani a zpracovani
osobnich daju, kterd je obsazena v ptiloze 3 této Smlouvy. Pro pfipad, ze Zaméstnavatel objedna
pouze listinné Stravenky bez toho, aby Spolecnosti sdéloval osobni (idaje o zaméstnancich, se smluvni
strany dohodly, ze pfiloha 3 na jejich vztah nepouzije.

Smlouva se Fidi Ceskym pravem. S ohledem na skuteénost, ze ob& smluvni strany uzaviraji smlouvu
v ramci své podnikatelské ¢innosti, vylucuji ve vztahu k této Smlouvé aplikaci pravidel obéanského
zékoniku chranicich slabsi stranu, pfedevsim pravidel tykajicich se smluv uzaviranych adheznim
zplusobem.




10.

Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou.

Smlouva obsahuje plné ujednani smluvnich stran ohledné jejiho ptedmétu a nahrazuje viechna jejich
ptipadna pfedchozi ujednani, ktera se vztahuji k pfedmétu této Smiouvy.

Nasledujici pfilohy tvofi nedilnou soucast Smlouvy:

Ptiloha 1 — Obchodni podminky

Ptiloha 2 - Kontaktni osoba Zaméstnavatele

Priloha 3 — Dohoda o preddvani a zpracovani osobnich udaju

Ptiloha 4 — Plna moc (pouze je-li Zaméstnavatel zastoupen zmocnéncem)

Zaméstnavatel bere na védomi, ze Spolecnost obvykle dodava zaméstnavatelim Stravenky az na
zaklad¢ uhrazené Platby za Stravenky dle apravy v Obchodnich podminkach. Zaméstnavatel timto
prohlasuje, ze mu nejsou znamy zadné okolnosti, které by mu mohly branit v fadné Ghradé Plateb, a
ze pred uzavienim této Smlouvy pozadal Spole¢nost o dodavani Stravenek jesté pred zaplacenim
pfisluiné Platby (dodavani Stravenek pfed zaplacenim Platby déle jen ,,Zvyhodnény rezim*). Na
zakladé ujisténi a Zadosti Zaméstnavatele dle pfedchozi véty si Spole€nost pfed uzavienim této
Smlouvy vyhodnotila ekonomickou situaci Zaméstnavatele dle vefejné dostupnych udaji (dale jen
~Rating“). S ohledem na vysledky Ratingu Spole¢nost zafadila Zaméstnavatelie do Zvyhodnéného
rezimu. Smluvni strany si sjednaly pro dobu zafazeni Zaméstnavatele do Zvyhodnéného rezimu
nasledujici odchylky od Obchodnich podminek, a to za Gcelem zmirnéni rizik vyplyvajicich pro
Spolecnost ze zafazeni Zaméstnavatele do Zvyhodnéného rezimu. Toto ujednani Smluvnich stran o
odchylkdch ma ve vztahu k dodavkam Stravenek pfednost pred znénim Obchodnich podminek.
Zaméstnavatel souhlasi s tim, Ze Spolecnost je opravnéna (nikoliv viak povinna) po dobu dodavani
Stravenek ve Zvyhodnéném rezimu pribézné vyhodnocovat jeho Rating. Smluvni strany se dohodly,
ze Spolecnost je opravnéna vyradit Zaméstnavatele ze Zvyhodnéného rezimu, a to oznamenim
doruCenym zpravidla prostiednictvim Uzivatelského actu, v pripadé, Ze (a) Zaméstnavatel se dostane
do prodleni s thradou Platby, pti¢emz celkové prodleni Zaméstnavatele s uhradou Platby piesahlo
v rozmezi jakychkoli dvaceti ¢ty mésict trvani této Smlouvy dobu patnacti kalendafnich dna (v
ptipad¢, ze Zaméstnavatel byl v uvedeném obdobi dvaceti ¢tyf mésict v prodleni s vice Platbami,
doba vsech prodleni s kazdou Platbou se pro tento ucel s¢ita), nebo (b) Zaméstnavatel pfestane na
zaklad¢ aktualizovaného Ratingu spliovat kritéria pro zafazeni do Zvyhodnéného rezimu. Od
oznameni Spolecnosti o vyfazeni Zaméstnavatele ze Zvyhodnéného rezimu konéi zasadné u¢innost
nasledujicich odchylek a na Objednavky Zaméstnavatele ucinéné po jeho vyfazeni ze Zvyhodnéného
rezimu se uziji Obchodni podminky bez odchylek, ledaze se v konkrétni odchylce stanovi jinak.
Dojde-li po uzavieni této Smlouvy ke zméné Obchodnich podminek, plati, ze odkaz v této Smlouvé
na urcité ustanoveni v odchylce po G€innosti zmény Obchodnich podminek odkazuje na to ustanoveni

s

(a) Odchylka od ¢l. 13 Obchodnich podminek — dopliiujici pravidlo (nova véta vkladana za znéni
¢l. 13 Obchodnich podminek)

Zamg¢stnavatel bere na védomi, Ze vramci Fizeni rizika je zafazeni Zaméstnavatele do
Zvyhodnéného rezimu vazano na uréitou maximalni hodnotu listinnych Stravenek, kterou
mizZe Zaméstnavatel mésicné objednavat ve Zvyhodnéném rezimu (dale jen , Limit™),
pficemz Limit si stanovi interné Spole¢nost a jeho vysSe zohlediiuje Rating Zaméstnavatele a
ocekavanou vysi Objedndvek Zaméstnavatele na zakladé informaci o poctu zaméstnancd,
které Zaméstnavatel Spole¢nosti sdélil pred uzavienim Smlouvy; Zaméstnavatel bere na
védomi, ze Limit se v pribéhu spoluprace smluvnich stran mize ménit v zavislosti na
aktualizaci Ratingu. Smluvni strany se dohodly, Zze Spole¢nost neni povinna vysi Limitu
Zameéstnavateli sdélovat ani odivodnovat. Zaméstnavatel bere na védomi, ze prekroci-li
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(b)

(c)

(d)

Jednotliva Objednavka listinnych Stravenek uvedeny Limit, je Spole¢nost opravnéna takovou
Objednavku odmitnout. Spole¢nost Zaméstnavatele o odmitnuti bezodkladné informuje, a to
zpravidla prostfednictvim Uzivatelského uétu, pfic¢emz Zaméstnavatel ma moznost v piipadé
odmitnuti Objednavky z divodu prekro¢eni Limitu bud’ (i) snizit hodnotu Objednavky, nebo
(i1) Spolecnosti sdélit, Ze na Objednavce presahujici Limit trva s tim, ze souhlasi, aby dodavka
listinnych Stravenek dle takové Objednavky probéhla mimo Zvyhodnény rezim, tzn. Ze
souhlasi s dodavkou listinnych Stravenek az po uhradé piislusné Platby.

Odchylka od ¢tvrté véty ¢l. 14 Obchodnich podminek — jina splatnost faktur

Platba na zakladé faktury je splatna do 14 dnu od data vystaveni faktury, pfi€emz v uvedené
lhat€ musi byt Platba pfipsana na Gcet Spole¢nosti.

Fakturaéni udaje:
Odbératel:

Statutarni mésto Ostrava
ProkeSovo nam. 8

729 30 Ostrava

1CO 00845451, DIC CZ00845451

Koneény pfijemce:

Méstsky obvod Marianské Hory a Hulvaky
Premyslovceii 63

709 36 Ostrava

Na fakturu je nutno uvadét &islo smlouvy zcentralni evidence smluv, vedené UMOb
Marianské Hory a Hulvaky, které bude zaslano po provedeni evidence.

Odchylka od Sest¢ a sedmé véty €l. 14 Obchodnich podminek — namisto Gpravy v Obchodnich
podminkach se po dobu zafazeni Zaméstnavatele do Zvyhodnéného rezimu pouziji nasleduyjici
pravidla (tzn. rozvazovaci podminka se ve vztazich mezi smluvnimi stranami neuplatni a je
nahrazena nasledujicim ujednanim)

Po dobu, kdy existuje zcela ¢i ¢asteéné nesplaceny dluh Zaméstnavatele (at’ uz splatny &i
nesplatny) vici Spoleénosti vznikly v souvislosti s pfedchozimi dodavkami Stravenek
Zaméstnavateli, je Spolecnost dle svého volného uvazeni opravnéna odmitnout pfijeti dal$ich
Objednavek Zaméstnavatele anebo pozastavit plnéni jeho Objednavek, které jiz potvrdila (a
to vCetné objednavek elektronickych Stravenek). Spole¢nost bez zbyteéného odkladu
informuje Zaméstnavatele o odmitnuti anebo o pozastaveni, a to zpravidla prostiednictvim
Uzivatelského u¢tu. Po dobu pozastaveni neni Spole¢nost v prodleni s plnénim svych
povinnosti dle této Smlouvy, a to i v pfipad€, ze Zaméstnavatel bude v dobé pozastaveni
vyfazen ze Zvyhodnéného rezimu. Tim neni dotéeno pravo Spole¢nosti na odstoupeni od
Smlouvy a dil¢i smlouvy uzaviené na zakladé Objednavky.

Odchylka od ¢l. 15 pism. (a) Obchodnich podminek — jiny pocatek lhity pro odeslani
listinnych Stravenek




(e)

("

(2)

11.

(a) do 5 pracovnich dnil od dne, kdy Spolecnost odesle Zaméstnavateli informaci o pfijeti
Objednavky;

Odchylka od posledni véty ¢l. 23 Obchodnich podminek —jiny pocatek lhity pro ptipsani
elektronickych Stravenek

Spolecnost zajisti pfipsani elektronickych Stravenek na pfislusnou Stravenkovou kartu do 2
pracovnich dnd ode dne odeslani potvrzeni pfislusné Objednavky.

Odchylka od posledni véty ¢l. 37 Obchodnich podminek — zména pravidla v uvedené véte,
které se ve vztazich mezi smluvnimi stranami neuplatni a nahrazuje se nasledujicim
ujednanim:

Spole¢nost je dale opravnéna odstoupit od Smlouvy a od uzavienych, aviak nesplnénych
dileich smluv v pfipadé¢ negativni zmény ekonomické, financni ¢i pravni situace
Zaméstnavatele, ktera vyvola divodnou pochybnost o zpusobilosti Zaméstnavatele splnit
zcela a vcas své zavazky vaci Spoletnosti, a to napiiklad v pfipad¢ upadku ¢i hroziciho
Gpadku Zameéstnavatele anebo v pfipadé zahajeni insolvencniho fizeni viici Zaméstnavateli
jako dluznikovi; Spoleénost je téz opravnéna z uvedeného diivodu ptipadné pozastavit plnéni
Jiz potvrzenych Objednavek Zaméstnavatele, pfi¢emz po dobu pozastaveni neni Spole¢nost
v prodleni s plnénim svych povinnosti dle této Smlouvy.

Odchylka od ¢l. 41 Obchodnich podminek — jiné pravidlo

Zaméstnavatel neni opravnén postoupit &i jinak pfevést jakékoli své pravo &i povinnost
vzniklou v souvislosti se Smlouvou na tieti osobu bez predchoziho pisemného souhlasu
Spolecnosti, ani neni opravnén bez pisemného souhlasu Spole¢nosti zapo&ist jakoukoli svou
pohledavku vici pohledavece Spolecnosti vzniklé v souvislosti se Smlouvou; Zaméstnavatel
dale neni opravnén bez pisemného souhlasu Spolecnosti zapocist jakoukoli svou pohledavku
vzniklou v souvislosti s touto Smlouvou viéi jakékoli pohleddavce Spole€nosti; s ohledem na
zatazeni Zaméstnavatele do Zvyhodnéného rezimu se Smluvni strany dohodly, ze Spole¢nost
je opravnéna jakoukoli pohledavku (¢i pravo) za Zaméstnavatelem vzniklou v souvislosti
s touto Smlouvou volné (bez souhlasu Zaméstnavatele) postoupit na jakoukoli tfeti osobu
nebo takovou pohledavku zapocist, a to i jednostranné. Oznameni Spole€nosti o zapoéteni i
postoupeni pohledavky ¢i prava mize byt u¢inéno i zpisobem ¢l. 38 pism. (a) Obchodnich
podminek. V piipadé vyfazeni Zaméstnavatele ze Zvyhodnéného rezimu se tato odchylka
pouzije i po takovém vyfazeni na veskeré pohledavky Spolecnosti, které vznikly v souvislosti
s touto Smlouvou v dobé zafazeni Zaméstnavatele do Zvyhodnéného rezimu. Spoleénost je
dale opravnéna volné (bez souhlasu Zaméstnavatele) postoupit Smlouvu nebo jeji ¢ast na
spolecnost, ktera je ovladana stejnou osobou jako Spoleénost nebo je ovladana Spoleénosti.

Dolozka platnosti

Dolozka platnosti pravniho tkonu dle § 41 zakona ¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni ziizeni)
ve znéni pozdéjsich predpisii: O uzavieni tohoto dodatku rozhodla Rada méstského obvodu
Marianské Hory a Hulvaky na své 24. schtzi konané dne 29.10.2019 pod ¢. usn. 0894/RMOb-
MH/1822/24



Dne 29.10.2019

Za Spolecnost f Za Zaméstnavatele
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[VS)

PRILOHA 1
OBCHODNI PODMINKY PRO ZAMESTNAVATELE
OBECNA CAST

Témito obchodnimi podminkami pro zaméstnavatele se fidi pravni vztahy mezi Spole¢nosti a Zaméstnavatelem
z ramcové smlouvy o zajisténi Stravovani (dale jen ,Smlouva®).

Vyrazy pouZité v téchto obchodnich podminkach, které jsou uvozene velkym pismenem, maji vyznam stanoveny
v hlavni €asti Smlouvy, neni-li v téchto obchodnich podminkach stanoveno vyslovné jinak nebo nevyplyva-li
z kontextu nepochybné néco jiného.

Stravenky opraviiuji jejich drzitele k odbéru Stravovani v cené odpovidajici jejich jmenovité hodnoté, a to kdy-
koli po dobu jejich platnosti. Doba platnosti je vyznacena na listinné Stravence, u elektronickych Stravenek na
pFistusné Stravenkové Karté.

Spole¢nost vydava Stravenky v listinné (papirove) podobé (dale jen ,listinné Stravenky") nebo v elektronické
podobé (dale jen ,.elektronické Stravenky™). Stravenky mohou byt vydany v riznych typovych variantach, pfi-
&em? s jednotlivymi druhy Stravenek mohou byt trvale ¢i do¢asné spojeny riizné vyhody pro zaméstnance nebo
sluzby poskytované poskytovateli Stravovani ¢i jinymi subjekty. Spole¢nost informuje Zaméstnavatele vhod-
nym zptisobem o poskytovanych vyhodach a mize zpFistupnit bliz§i Gdaje o Stravenkach na intemetovych strén-
kach www.nasestravenka.cz.

Objednavka listinnych Stravenek (a na jejim zakladé uzaviena dili smlouva) je vidy oddélitelnym pravnim
jednanim od objednavky (a dil¢i smlouvy tykajici se) elektronickych Stravenek, a to i v pfipadg, kdy listinné a
elektronické Stravenky byly objednany najednou vyplnénim jednoho elektronického formulare.

Spolecnost ztidi Zaméstnavateli elektronicky uZzivatelsky ucet (dale jen ,Uzivatelsky aéet™), ktery umoziuje
Zaméstnavateli komunikovat se Spole¢nosti prostiednictvim internetu. Informace potiebné pro vyuZzivani UZzi-
vatelského ¢tu a jeho podminky jsou zpFistupnény na www.nasestravenka.cz.

Pistup k Uzivatelskému G&tu ma (jako administrator) kontaktni osoba uvedena v pfiloze 2 Smlouvy. Zaméstna-
vatel timto souhlasi s tim, Ze kontaktni osoba je opravnéna zfidit ptistupova prava dal3im fyzickym osobam (dale
jen ,Uzivatelé™). jakoz i tato prava rudit ¢i, bude-li to technicky umoznéno, ménit. Kontaktni osoba a dalsi
Uzivatelé jsou opravnéni (kazdy z nich samostatn¢) za Zaméstnavatele jednat ve viech vécech tykajicich se
Smlouvy. Zaméstnavatel je povinen zajistit, aby se kazda takto opravnéna osoba seznamila s podminkami a
pravidly tykajicimi se Stravenek.

Spolecnost pridéli kontaktni osobé a kazdému Uzivateli e-mailem jedine¢né identifikaéni prvky (dale jen ., Bez-
peénostni udaje™), které umoziuji pristup k Uzivatelskému uctu (popf. vice rliznym UzZivatelskym a¢tm). Za-
méstnavatel zajisti, Ze kontaktni osoba a Uzivatel¢ budou chranit své Bezpecnostni udaje, ptedevsim Ze zamezi
jejich zcizeni &i zneuziti neopravnénymi osobami, a ze technické prosttedky, pomoci nichz vyuziva sluzby Uzi-
vatelského étu (napf. potitat), budou zabezpedeny proti pfipadnému zneuziti. Zaméstnavatel, kontaktni osoba
nebo Uzivatel je povinen neprodlené ohlasit Spole¢nosti ztratu, odcizeni, zZneuziti, neautorizované pouZziti nebo
podezfeni na mozné zneuziti ¢i neautorizované pouZiti Bezpetnostnich udajii nebo bezpecnostnich prostredki.



Zamgstnavatel uzavienim Smlouvy souhlasi s tim, ze sdéleni dostupna kontaktni osobé nebo Uivateliim pro-
strednictvim UZivatelského a¢tu jsou ve sféte dispozice Zaméstnavatele, a povazuji se tedy za dorucend Zamést-
navateli.

UZivatelsky ucet je obvykle dostupny 24 hodin denné po 7 dni v tydnu, ledaZe tomu brani vazné divody. O
eventudlnim planovaném pferuseni dostupnosti Uzivatelského Giétu Spolecnost Zaméstnavatele pfedem vhod-
nym zplsobem informuje. V odiivodnénych pfipadech viak maize Spole¢nost poskytovani sluzeb Uzivatelského
uctu na potfebnou dobu prerusit i bez predchoziho upozornéni.

Zamé&stnavatel je opravnén pozadat o zménu kontaktni osoby formou pisemného oznameni ve formé formulare
dostupného na internetovych strankach www.nasestravenka.cz; Spole¢nost miize vyzadovat ptedlozeni dokladi
k prokazani opravnéni osob zadajicich o zménu kontaktni osoby. Spolegnost provede zménu do 5 pracovnich
dni ode dne doruceni oznameni, ptipadné& dolozeni vyzadanych dokladi; v této Thiité té2 odesle nové Bezpec-
nostni udaje na novy kontaktni email Zaméstnavatele.

Moznost vyuzivat UzZivatelsky tcet zanika Zaméstnavateli 2 mésice po zaniku zavazk( ze Smiouvy.

LISTINNE STRAVENKY

Listinné Stravenky jsou vydavany v riznych jmenovitych hodnotach stanovenych Spole¢nosti. Na kazdé listinné
Stravence je uvedena jeji jmenovita hodnota a doba jeji platnosti.

Spole¢nost dodéva Zaméstnavateli listinné Stravenky na zakladé jeho objednavky podané prosttednictvim Uzi-
vatelského u¢tu formou vyplnéného standardizovaného formulate (objednavka Stravenek, bez ohledu na to, zda
se tyka listinnych &i elektronickych Stravenek, dale jen ,,Objednavka*). Spolecnost neni povinna piihlizet k ob-
Jednavkam uinénym jinou formou. Pfi poddni Objednavky Zaméstnavatel uvede idaje a provede volby vyza-
dované prisluSnym formulafem. Zaméstnavatel zejména zvoli zpisob doruceni a ptipadné jiného zpracovani
listinnych Stravenek (a odsouhlasi s tim spojenou vysi manipula¢niho poplatku); v zavislosti na objemu Objed-
navky €i formé doruceni a jiného zpracovani listinnych Stravenek mize Spole¢nost vyzadovat v ramci Objed-
navky t€Z urceni fyzické osoby, ktera bude za Zaméstnavatele opravnéna k fyzickému prevzeti listinnych Stra-
venek dle pfislusné Objednavky, véetné uvedeni identifikaénich udajii takové osoby (dale jen ,.Zastupce za-
méstnavatele®).

Potvrzenim Objednavky ze strany Spole¢nosti vznika Zaméstnavateli povinnost zaplatit Platby za objednané
listinné Stravenky a Spolecnosti povinnost dodat - po ptipsani relevantni Platby na uéet Spole¢nosti - objednané
listinné Stravenky. K potvrzeni Objednavky dojde prostfednictvim Uzivatelského uctu. Fakturu na Platby za
objednané listinné Stravenky doru¢i Spoleénost Zaméstnavateli do 2 pracovnich dnii od doruceni Objednavky,
a to elektronickou postou na adresu uvedenou v Uzivatelském ctu. Platba na zaklade faktury je splatna na udet
Spole¢nosti uvedeny na faktufe v pracovni den nejblize nasledujici po dni jejiho doruceni. Zaméstnavatel je
povinen pfi placeni uvést variabilni symbol dle p#isluiné faktury. V piipadé, Ze platba dle faktury nebude
pfipsdna na ucet Spolecnosti ani do konce 20. dne po dni jeji splatnosti, Objednavka a dil¢i smlouva uzaviena
na jejim zékladé zanikaji 21. dnem po dni splatnosti (rozvazovaci podminka) u objednavky listinnych Stravenek;
pokud se Objednéavka tyka jak listinnych, tak i elektronickych Stravenek, netyka se rozvazovaci podminka Ob-
Jjednavky elektronickych Stravenek. V ptipad¢ splnéni rozvazovaci podminky Spole¢nost zasle Zaméstnavateli
pfislusny dobropis.

Spole¢nost pteda listinné Stravenky k prepravé za ucelem dorugeni Zaméstnavateli

(a) do 5 pracovnich dnd od dne, kdy bude na prislusny aget Spolecnosti pfipsana presna ¢astka Platby
v souladu s fakturou v¢etné radného uvedeni variabilniho symbolu. Bude-li ptipsana Platba bez fadného
uvedeni variabilniho symbolu nebo ¢astka pripsana na prislusny acet Spole¢nosti nebude shodna s
Castkou dle prisluSné faktury na listinné Stravenky. Spoleénost neni povinna Stravenky dodat;

(b) do mista dorucent, tj. na adresu sidla Zaméstnavatele nebo jinou adresu. kterou Zaméstnavatel uvede
v Objednavce, a to prostfednictvim drZitele postovni licence, kuryra nebo pfepravce cenin, v souladu
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se zplsobem prepravy zvolenym v Objedndvce. Zaméstnavatel bere na védomi a souhlasi s tim, ze
misto doruceni mus{ splitovat rozumné bezpe¢nostni pozadavky doru¢ovatele pro nakladani s ceninami,
pfi¢emz bezpecnostni vyhodnoceni mista doruceni si provadi dorucovatel zpravidla jeste¢ pred
zapocetim prvniho doruovani. Konkrétni nabidka moznosti a podminek doruéeni listinnych Stravenek
vyplyva vzdy ze standardizovaného formulafe Objednavky.

Zaméstnavatel je povinen poskytnout dorucovateli veskerou soucinnost potfebnou k doruceni a listinné Stra-
venky Fadné pfevzit, ledaze Stravenky vykazuji Vady (jak je tento pojem definovan niZze). Pokud jsou listinné
Stravenky dorucovany prostiednictvim kuryra nebo ptepravce cenin, je Zaméstnavatel zejména povinen:

(a) zajistit v misté doruceni listinnych Stravenek ptitomnost Zastupce zaméstnavatele;

(b) na vyzadani doruCovatele listinnych Stravenek prokazat doruCovateli totoZnost Zastupce
zaméstnavatele; a

(c) zajistit, aby Zastupce zaméstnavatele dorucovateli potvrdil (a to na dodacim listu nebo jiném
dokumentu) své identifikacni idaje a fyzické prevzeti Stravenek.

V pfipadé, Ze Zaméstnavatel porusi nékterou z vySe uvedenych povinnosti a z tohoto diivodu nebudou listinné
Stravenky doruceny, neni Spole¢nost v prodleni s doru¢enim listinnych Stravenek; stejny dusledek nastava v
piipadé, kdy doru¢ovatel nebude schopen listinné Stravenky Zaméstnavateli dorucit z divodu, Ze misto doruéeni
nebude splitovat rozumné bezpecnostni pozadavky dorucovatele pro nakladani s ceninami. Spole¢nost bude
Zaméstnavatele o nedoruceni listinnych Stravenek z diivodil na jeho strané informovat spolu s uvedenim
moznosti a lhity pro nahradni dorueni; podminkou nahradniho doruéeni je v§ak tadna dhrada (ptipsani
ptislusné castky na acet Spolecnosti) nového manipulaéniho poplatku a dané z piidané hodnoty dle plainych a
aéinnych pravnich ptredpisi (dale jen ,,DPH"), a to s uvedenim ptislusného variabilniho symbolu uvedeného ve
sdéleni Spolecnosti o moznosti nahradniho doruceni. Vlastnické pravo ke Stravenkam a nebezpeci $kody na nich
pfechazi na Zaméstnavatele pfevzetim pfisluinych Stravenek.

Zaméstnavatel je povinen neprodleng pe¢livé prohlédnout listinné Stravenky za Gc¢elem zjisténi jakéhokoliv po-
Skozeni, vad ¢i nesrovnalosti, tj. zejména nesouladu mezi mnozstvim a hodnotou Stravenek, které byly a které
mély byt dodény na zakladé Smlouvy (takové vadné pinéni dale jen .,.Vady*).

V ptipadé, Ze listinné Stravenky vykazuji Vady, je Zaméstnavatel povinen okamzité (tj. do konce dne, ve kterém
si Zaméstnavatel pfevzal listinné Stravenky) Vady oznamit Spole¢nosti prostiednictvim Uzivatelského aétu a,
jsou-li listinné Stravenky poskozené, zaslat je zpét Spole¢nosti. V ptipadé, Ze tak Zaméstnavatel neudini, ztraci
Zaméstnavate! pravo domahat se prav z Vad a k pozdéji vytknutym Vadam se nepiihlizi. Zaméstnavatel nese
nebezped¢i ztraty ¢i poskozeni Stravenek zaslanych zpét do okamziku jejich pfevzeti Spole¢nosti.

ELEKTRONICKE STRAVENKY

Elektronické Stravenky jsou predstavovany body o jmenovité hodnoté po | K¢ evidovanymi na plastovych kar-
tach Nase stravenka, které Spole¢nost dodava Zamé&stnavateli za i¢elem zajisténi Stravovani jeho zaméstnancii
(déle jen ,Stravenkova karta™); elektronické Stravenky nejsou elektronickymi penézi a jejich vydavani neni
platebni sluzbou ve smyslu pfislusnych pravnich ptredpisii upravujicich platebni styk. Stravenkova karta je ne-
prenosna karta s kontaktnim i bezkontaktnim ¢ipem vydavana spolecnosti Ceskoslovenska obchodni banka, a.
s.. se sidlem Praha 5, Radlicka 333/150, PSC 15057, 1CO: 00001350, (déle jen ,,Banka™) na zakladé¢ licence
spole¢nosti Mastercard s pfidélenym osobnim identifika¢nim &islem (PIN), umoziiujici provadéni uhrad ceny
nebo ¢asti ceny Stravovanf elektronickymi Stravenkami vnitrostatnimi platbami v Ceské republice.

Podminky nakladdni se Stravenkovou kartou se Fidi témito obchodnimi podminkami a dale Podminkami pouzi-
van{ stravenkové karty Nase stravenka (dale jen ,,Podminky pouZivani karet), které jsou dostupné na www.na-
sestravenka.cz. Podminkou moznosti uziti Stravenkové karty (a Stravenek na ni evidovanych) je jeji aktivace
zaméstnancem, pro néhoz Zaméstnavatel danou Stravenkovou kartu objednal (ddle jen ,.Opravnény zaméstna-
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nec™), v souladu s Podminkami pouzivani karet a s postupem uvedenym na internetovych strankach www.na-
sestravenka.cz; aktivace Stravenkové karty zahrnuje zfizeni uzivatelského uétu Opravnéného zaméstnance na
www nasestravenka.cz (déle jen ,,UZivatelsky et zaméstnance™), pokud Opravnény zaméstnanec jesté Uzi-
vatelsky ucet nebo Uzivatelsky ucet zaméstnance nema. Spole¢nost ani Banka nenesou jakoukoli odpovédnost
via¢i Zaméstnavateli nebo Opravnénému zaméstnanci, nedojde-li pochybenim Zaméstnavatele ¢i Opravnéného
zaméstnance nebo jejich ne¢innosti k aktivaci Stravenkové karty, a to ani v ptipadg, Ze na ni jiz byly pfipsany
elektronické Stravenky; pfedev§im Spolecnosti nevznikne povinnost takové Stravenky proplatit ¢i pfipsat na
jinou Stravenkovou kartu. Stravenkova karta ziistava po celou dobu jeji platnosti viastnictvim Banky; skonc¢enim
doby platnosti nebo zruenim Stravenkové karty prechazi jeji vlastnictvi na Opravnéného zaméstnance. Zamést-
navatel odpovida za dodrzovani Podminek pouZzivani karet ze strany Opravnénych zaméstnancl. Zaméstnavatel
nese riziko ztraty, zneuziti, poSkozeni a zniceni Stravenkové karty a naklady s tim spojené, a to vcetné ptipadi
vy$§i moci; obnovu Stravenkové karty nastavuje Zaméstnavatel provedenim pfislusné volby ve formulafi do-

stupném prostrednictvim UZivatelského uctu.

Spole¢nost dodava Zaméstnavateli Stravenkové karty pro jeho jednotlivé zaméstnance na zakladé jeho objed-
navky podané prostfednictvim Uzivatelského uctu formou vyplnéného standardizovaného formulafe (dale téz
jen ,,Objednavka Stravenkovych karet). Pro Objedndvku Stravenkovych karet se dale pfiméfené pouziji
¢lanky 13 (v¢etné urceni Zastupce zaméstnavatele pro pievzeti Stravenkovych karet), 14 (vyjma ustanoveni o
rozvazovaci podmince) a 30 téchto Obchodnich podminek upravujici objednavani listinnych Stravenek, pficemz
ustanoveni o manipulaénim poplatku se pouziji i na poplatek za vyhotoveni Stravenkové karty a na dalii poplatky
spojené s dodanim Stravenkové karty, na nichz se smluvni strany piipadné dohodnou (naptiklad pfi pozadavku
Zaméstnavatele na umisténi loga na Stravenkovou kartu). Cenik poplatkil je dostupny na Uzivatelském G¢tu
Zaméstnavatele.

Spole¢nost zajisti doru€eni Stravenkovych karet Zaméstnavateli prostiednictvim Banky &i pfisluiného pfre-
pravce. Stravenkové karty budou pfedany k pfepravé za ucelem doruceni Zaméstnavateli bez zbyteéného od-
kladu po pfipsani viech poplatk{ spojenych s dodanim Stravenkovych karet na pFistusny ucet Spole¢nosti. Spo-
le¢nost bude o konkrétnim datu odeslani Stravenkovych karet informovat Zaméstnavatele prostiednictvim Uzi-
vatelského G¢tu; Zaméstnavatel bere na védomi, ze lhita pro vyrobu Stravenkovych karet zavisi na objednaném
mnoZstvi. Pro dorucovani a pfevzeti Stravenkovych karet se dale pfiméfené pouziji ¢lanky 15 az 17 téchto Ob-
chodnich podminek upravujici doru¢ovani listinnych Stravenek. Zaméstnavatel je povinen pfi predani Straven-
kové karty Opravnénému zaméstnanci prokazatelné seznamit Opravnéného zaméstnance s Podminkami pouzi-
vani karet a na zadost Spole¢nosti toto seznameni prokazat. Pro piipad. Ze Spoleénost seznami Opravnéného
zaméstnance s Podminkami pouzivani karet sama (pii aktivaci Stravenkové karty), souhlasi Zaméstnavatel s ta-
kovym postupem. V pfipad¢ prodleni s ihradou poplatkl spojenych s dodanim Stravenkovych karet se postupuje
ptiméfené dle ¢l. 24 te€chto Obchodnich podminek.

Elektronické Stravenky se ptipisuji na Stravenkové karty, které Spolecnost dodala Zaméstnavateli, na zakladé
Jjeho Objednavky podané prostfednictvim Uzivatelského a¢tu formou vyplnéného standardizovaného formulare.
Spolecnost neni povinna pfihlizet k Objednavkam ué¢inénym jinou formou. P¥i podani Objednavky Zaméstnava-
tel uvede udaje a provede volby vyZadované piislusnym formuiafem, ptedev§im identifikuje konkrétni Straven-
kové karty a pocet elektronickych Stravenek, které maji byt na jednotlivé Stravenkové karty zaevidovany. Pro
potvrzeni Objednavky a dhradu Plateb za elektronické Stravenky se pfiméfené pouZiji ¢lanek 13 a prvnich pét
vét Clanku 14 t&chto Obchodnich podminek. Spole¢nost zajisti pfipsani elektronickych Stravenek na ptislusnou
Stravenkovou kartu do 2 pracovnich dnii ode dne. kdy bude na pfislusny Gcet Spole¢nosti pfipsana pfesna ¢astka
Platby za elektronické Stravenky v souladu s fakturou vetné& fadného uvedeni variabilniho symbolu.

Bude-li ptipsana Platba bez fadného uvedeni variabilniho symbolu nebo ¢astka pfipsand na prislusny ucet Spo-
le¢nosti nebude shodna s ¢astkou dle prislusné faktury na elektronické Stravenky, Spole¢nost neni povinna elek-
tronické Stravenky na Stravenkovou kartu pfipsat; Spole¢nost informuje Zaméstnavatele o této skute¢nosti bez
zbyte¢ného prodleni prostfednictvim Uzivatelského Gctu nebo jinym vhodnym zpdsobem (napf. telefonicky) a
vyzve ho k odstranéni nedostatkl. V ptipadé, ze Zamé&stnavatel neuhradi fadné celou Platbu do 21 dnt od splat-
nosti pfisluiné faktury, je Spole¢nost opravnéna od dil¢i smlouvy odstoupit a dodavku stomovat, a to kdykoliv
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po uplynuti uvedené doby; odstoupeni a storno dodavky sdéli Spole¢nost Zaméstnavateli prostiednictvim UZi-
vatelského uctu a odesle nevyuzitou platbu do 5 pracovnich dnid po oznameni na G¢et, z néhoz platbu obdrzela.

Opravnény zaméstnanec miZe uplatnit elektronické Stravenky evidované na prislusné Stravenkové karté formou
uhrady Stravovani u poskytovatele Stravovani prostfednictvim platebniho terminalu akeeptujiciho Stravenkové
karty, pticemz pti kazdé provedené uhrade Stravovani bude pocet elektronickych Stravenck na Stravenkové
karté poniZen o objem odpovidajici cené takto hrazeného zbozi nebo sluzeb. Opravnény zaméstnanec nabyva
elektronické Stravenky jejich pFipsdnim na Stravenkovou kartu.

Doba platnosti Stravenkové karty je omezena, pFiemz k datu expirace Stravenkové karty je Stravenkova karta
zruiena. Nebude-li Stravenkova karta automaticky ¢i na zadost Zamé&stnavatele obnovena (vymeénéna za novou
Stravenkovou kartu), pak zrugenim ¢i trvalou blokaci Stravenkové karty zanikaji bez nahrady i elektronické
Stravenky, které jsou k okamZiku zruseni Stravenkové karty na ni evidovany. Podrobnosti stanovi Podminky
pouzivani karet. V pfipadé zaniku pracovniho poméru Oprdvnéného zaméstnance k Zaméstnavateli muze
Opravnény zaméstnanec vyuZivat Stravenkovou kartu i nadale, jejim zruSenim ¢i trvalou blokaci viak zanikaji
bez nahrady elektronické Stravenky, které jsou na ni evidovany.

Spolecnost zajisti Opravnénému zaméstnanci prostiednictvim jeho Uzivatelského ictu zaméstnance piistup k in-
formacim o zlstatku jeho Stravenkové karty.

Podminky pouzivani karet stanovi, kdo, jakym zplisobem a za jakych podminek je opravnén pozadat Banku o
vyménu, zrugeni, blokaci, popfipadé o jiné zmény tykajici se Stravenkové karty. Banka a Spole¢nost jsou oprav-
nény do¢asné ¢i trvale zablokovat Stravenkovou kartu i bez zadosti Opravnéného zaméstnance, a to z diivodu
bezpecnosti Stravenkové karty, zejména pfi podezfeni na podvodné pouziti Stravenkové karty, nebo v pFipadé
ukonéeni trvani této Smlouvy. Pokud trvala blokace Stravenkové karty zpisobi zanik elektronickych Stravenek
na ni nahranych v souladu s Podminkami pouzivani karet (z divodu, ze Zaméstnavatel nepozadal obnovu Stra-
venkové karty), nenese Spole¢nost jakoukoli odpovédnost viici Zaméstnavateli ¢i Oprdvnénému zameéstnanci.

Spole¢nost neni povinna proplacet elektronické Stravenky jinak nez poskytovatelim Stravovani na ihradu po-
skytnutého Stravovani, ani je jakymkoli zpisobem prevadét mezi jednotlivymi Stravenkovymi kartami.

SPOLECNA USTANOVEN]

Zaméstnavatel je opravnén pozadat o zrugeni Objednavky (provést storno) vylucné prostrednictvim Uzivatel-
ského uctu.

Jednostranné miize Zaméstnavatel zrusit jen Objednavku, k niZ nebyla jest¢ uhrazena pFislusna Platba. V ostat-
nich ptipadech miize byt Objednavka zrusena jen se souhlasem Spole¢nosti.

Zaméstnavatel se zavazuje:

(a) piedavat listinné Stravenky pouze svym zaméstnancim;

(b) predavat Stravenkové karty pouze tém svym zaméstnancam, pro které byly Stravenkové karty
objednany;

(©) zajistit, e Opravnéni zaméstnanci budou dodrzovat ve vztahu k elektronickym Stravenkam a
Stravenkovym kartam pravidla vyplyvajici z téchto obchodnich podminek a z Podminek pouzivéni
karet;

(d) mit fadné souhlasy od svych zaméstnancii ¢i jinych osob stim, aby jejich osobni udaje sd¢loval

Spoleénosti a jejim smluvnim partnerim v rozsahu nezbytném pro napInéni ucelu Smlouvy; a

(e) fadné instruovat své zaméstnance, Ze vydavanim Stravenek dochazi k zajidténi Stravovani, a ze
Stravenky tedy lze vyuZit pouze k uhrad¢ za Stravovani.
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Zaméstnavatel bez prodleni prostfednictvim UZivatelského Gctu informuje Spole¢nost o zméné svych identifi-
kacnich udajd uvedenych ve Smlouvé, véetné zmén svého dafiového domicilu nebo zmén osob opravnénych za
néj jednat. Oznamovaci povinnost podle tohoto ustanoveni se vztahuje i na zmény ndajii, které jsou patmé z
vefejnych zdroja.

Spole¢nost prohlaluje, Ze poskytovatelé Stravovini, ktefi jsou na zakladé smlouvy se Spolecnosti opravnéni
pfijimat Stravenky, jsou povinni ptijimat Stravenky pouze k thradé Stravovani. Spoleénost neodpovida za zbozi
nebo sluzby dodané jakymkoliv poskytovatelem Stravovani ani za kvalitu zbozi nebo sluzeb dodanych v sou-
vislosti s uplatnénim Stravenky.

Spolecnost neodpovida za 4jmu, kterd vznikne, pokud n&ktery poskytovatel Stravovani nebo jina osoba z jaké-
hokoliv diivodu nepfijme nebo odmitne pfijmout Stravenku.

Kterdkoliv smluvni strana je opravnéna vypovédét zdvazky ze Smlouvy bez udani diivodu, a to vypovédi doru-
¢enou druhé smiuvni strané. Vypovédni doba ¢ini 2 kalendaini mésice a zacina plynout prvni kalendaini den
kalendatniho mésice nésledujiciho po kalendainim mésici, ve kterém byla vypovéd' dorucena druhé smluvni
stran€. Pokud Zaméstnavatel ziskal pro své zaméstnance elektronické Stravenky, neskonc¢i viak vypovédni doba
do uplatnéni nebo zaniku posledni elektronické Stravenky vydané pro zamé&stnance pfistuiného Zaméstnavatele.

V pfipad¢, ze kterakoliv smluvni strana porusi ustanoveni Smlouvy a tato smluvni strana nezajisti neprodlenou
napravu takového porudeni na zaklade vyzvy druhé smluvni strany, popt. se stejné poruieni Smlouvy bude opa-
kovat, je druha strana opravnéna odstoupit od zavazk( ze Smlouvy, a to oznamenim o odstoupeni doruéenym
porudujici smluvni strané. Odstoupeni od Smlouvy je G¢inné okamzikem doruceni oznameni o odstoupeni druhé
smluvni strané. Odstoupeni od Smlouvy nema vliv na dilé¢i smlouvy vzniklé na zakladé Objednavek.

Nestanovi-li Smlouva vyslovné jinak a bez ohledu na to, jakou formou byla Smlouva uzavfena, veikera ozna-
meni ¢i jind sdéleni ¢inénd podle Smlouvy &i v souvislosti s ni, véetné doklada v elektronické podobé dle ¢lanku
40 t&chto obchodnich podminek, (déle jen ,,Oznameni*) musi byt u¢inéna v ¢eském jazyce a:

(a) v pfipadé, ze Oznameni ¢in{ Spole¢nost, doru¢ena (i) pisemné na adresu Zaméstnavatele uvedenou
v Uzivatelském uctu, nebo (ii) na e-mailovou adresu Zaméstnavatele uvedenou v Uzivatelském Gétu,
nebo (iii) prostiednictvim Uzivatelského uctu;

(b) v ptipad¢, ze Oznameni ¢ini Zaméstnavatel, dorucena (i) pisemné na adresu sidla Spole&nosti, nebo (ii)
prostfednictvim Uzivatelského G¢tu.

Za i€elem vylou€eni pochybnosti se stanovi, Ze ustanoveni ¢lanku 38 t&chto obchodnich podminek se nepouzije
pro (i) odevzdavani a doruovdni listinnych Stravenek (v&etn& vraceni vadnych listinnych Stravenek), které
smluvni strany provadéji vyluéné zplisobem dle ¢lanku 14 a nasl. téchto obchodnich podminek, (ii) podavani
Objednavek (a jejich jednostranné rudeni), které Zaméstnavatel provadi vyluéné zpiisobem dle ¢lanku 13 a 23
téchto obchodnich podminek, ani pro (iii) udéleni souhlasu s pfevedenim prav ¢&i povinnosti dle ¢lanku 41 téchto
obchodnich podminek. Smlouvu je mozno ménit ve formé dle ¢lanku 38 téchto obchodnich podminek, neni-li
ve Smlouvé nebo v obchodnich podminkach vyslovné stanoveno jinak.

Zaméstnavatel ud¢luje souhlas s pouzitim dafloveho dokladu v elektronické podobé podle zakona €. 235/2004
Sb., 0 dani z ptidané hodnoty. ve znéni pozdgjsich predpisii s ohledem na viechna plnéni, ktera se pro ng&j dle
Smlouvy a jejich priloh uskute¢nuji.

Zadna smluvni strana neni opravnéna postoupit ¢i jinak prevést jakékoli své pravo i povinnost v souvislosti se
Smlouvou na treti osobu bez ptedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany. Spole¢nost je viak oprav-
néna bez ptedchoziho souhlasu Zaméstnavatele postoupit Smlouvu nebo jeji ¢ast nebo prevést jakékoli své pravo
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¢i povinnost ¢i postoupit pohledavku ze Smlouvy na spole¢nost, kterd je ovladana stejnou osobou jako Spolec-
nost nebo je ovladana Spole¢nosti.

Obé smluvni strany se vzajemné dohodly, Ze v pfipadg, ze by jakékoliv ustanoveni Smlouvy bylo nebo se stalo
neplatnym, zdanlivym, ned¢innym ¢i nevynutitelnym, nebude to mit za nasledek neplatnost, zdanlivost, neti¢in-
nost ¢i nevymahatelnost Smlouvy jako celku ani jinych jejich ustanoveni, pokud je takovéto neplatné, zdanlivé,
nedc¢inné ¢i nevymahatelné ustanoven{ oddéliteiné od zbytku Smlouvy a lze-li predpokladat, Zze by k pravnimu
jednani doslo i bez neplatné ¢asti, pokud by smluvni strany neplatnost v&as rozpoznaly. Smluvni strany se zava-
zuji bez zbyte¢ného odkladu nahradit takové vadné ustanoveni Smlouvy ustanovenim novym, které bude platné
a vymahatelné a které bude svym obsahem co nejvérngji odpovidat podstaté a smyslu plivodniho ustanoveni
Smlouvy a ugelu, kterého smluvni strany pivodné zamyslely vadnym ustanovenim docilit.

Smluvni strany upusti od jakychkoli finan¢nich ptispévkivdari viici druhé smluvni strané, jim povéfenym oso-
bam a/nebo jejich pracovnikm. To plati i pro nabizeni finanénich prispévki/dart blizkym osobam zaméstnanct
a/nebo povéfenych osob smluvni strany. Stejné disledky jako jednani smluvni strany maji jednani osob, které
byly smluvni stranou povéfeny nebo které pro ni pracuji. P¥itom je jedno, zda byly tyto vyhody nabidnuty, pfi-
slibeny nebo poskytnuty vyse uvedenym osobam nebo v jejich zdjmu treti osobé.

Smiuvni strany se zavazuji dodrzovat vii¢i svym zaméstnancim povinnosti vyplyvajici pro né z pfislusnych
pracovnépravnich predpisti a mezinarodnich smluv, v&etné stanoveni pracovnich podminek, BOZP, odméno-
vani, pracovni doby a omezeni pfescasil. Stejné tak se zavazuji dodrzovat povinnosti vyplyvajici pro né v oblasti
ochrany déti a mladistvych, zakazu détské prace a nucenych praci, zdkazu diskriminace, v oblasti ochrany Zivot-
niho prostfedi a svobody organizovani a shromazd’'ovani. Smluvni strany se zavazuji zdrzet se pfi plnéni
Smlouvy spoluprace s dodavateli, o nichz je pfisluiné smluvni strané zndmo, Ze porusuji povinnosti uvedené
v tomto ¢lanku. K upozornéni na porudeni platnych pravnich pfedpisi smluvni stranou nebo jejimi zaméstnanci
lze vyuzit oznamovaci systém v ramci Compliance programu Spole¢nosti blize popsaném na internetové strance
na adrese www.nasestravenka.cz/compliance.

Zaméstnavatel, fyzicka osoba, bere na védomi, Ze Spole¢nost (a) predava informace o Zaméstnavateli uvedené
ve Smlouve, pFipadné poskytnuté v souvislosti s pInénim Smiouvy, ¢lendm podnikatelského seskupeni, jehoZ je
¢lenem Spolednost, a to pro vnitini administrativni uéely tohoto seskupeni, a (b) vyuziva podrobnosti elektro-
nického kontaktu Zaméstnavatele, zejména c-mailové adresy Zaméstnavatele uvedené ve Smlouve, k zasilani
nabidek, obchodnich sdéleni ve smyslu piistu§nych pravnich ptedpisi. Zamé&stnavatel bere na védomi, ze Spo-
le¢nost bude zpracovavat jeho vyse uvedené udaje po dobu trvani Smlouvy a Ze je opravnén kdykoliv vznést
proti tomuto zpracovani ndmitku. Zaméstnavatel potvrzuje, Ze byl seznamen s Prohladenim o ochrané soukromi
dostupném na www.nasestravenka.cz.

V ptipadé, ze Smlouva podléha uvefejnéni v registru smluv dle zakona ¢&. 340/2015 Sb., o registru smiuv, ve
znéni pozdéjsich predpisi, je Zaméstnavatel povinen zaslat tuto Smlouvu do 5 pracovnich dni po jejim uzavieni
Ministerstvu vnitra CR k uvefejnéni prostrednictvim registru smluv a obratem doloZit Spole¢nosti spinéni této
povinnosti. Ustanovenim ptedchozi véty neni dotéeno opravnéni Spolecnosti zaslat tuto Smlouvu k uvefejnéni
Ministerstvu vnitra CR prostfednictvim registru smluv, a to zejména v ptipadé, ze Zaméstnavatel Smlouvu neu-
vefejni dle pfedchozi v&ty; pokud budou uvetejnéni podléhat dalsi pravni jednani v souvislosti se Smlouvou
(vEetn& Objednavek), uplatni se toto pravidlo obdobn&. Po dobu, kdy Smlouva ¢i jiné pravni jednani podi¢hajici
uvetejnéni dle tohoto ¢lanku nejsou uvetejnény, neni Spole¢nost v prodleni s plnénim svych ptislusnych povin-
nosti ze Smlouvy, Objednavky ¢i jiného takového pravniho jednani.

UZAVRENI SMLOUVY DALKOVE

K uzavieni Smlouvy mbze dojit i za pouziti prostfedkd komunikace na délku prostfednictvim internetovych
stranek Spole¢nosti na adrese www.nasestravenka.cz. Konkrétni popis postupu je uveden na téchto strankach.
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Proces uzavreni Smlouvy za pouziti prostiedkil komunikace na datku zahrnuje vzdy ovéfovaci platbu dle ¢lanku
48 t&chto obchodnich podminek. ledaze Spoleénost sdéli Zaméstnavateli. ze na ovéfovaci platbé netrva.

Po uzavieni Smlouvy za pouziti prostfedkil komunikace na dalku poskytne Spole¢nost Zamésmavateli bezplatné
vyhotoveni Smlouvy a vSech dokumentt, které tvofi jeji sou¢ast, a informaci potfebnych k provedeni ovéfovaci
platby dle tohoto ¢lanku. Uzavfe-li Zaméstnavatel Smlouvu za pouziti prostfedkit komunikace na dalku, zava-
zuje se do 7 dnii od obdrzeni informaci potfebnych k provedeni ovéfovaci platby provést ovétovaci platbu, le-
daze Spolecnost sd€li Zaméstnavateli, Ze na ovéfovaci platbé netrva. Ovéfovaci platbu provede tak, ze zada
platebni ptikaz, na zakladé kterého dojde k pfevodu | K& z bankovniho uctu Zaméstnavatele uvedeného v za-
hlavi Smlouvy na bankovni i¢et Spole¢nosti, ktery Spolecnost specifikuje ve sdéleni, které Zaméstnavatel obdrzi
dle tohoto ¢lanku. Spole¢nost ¢astku, kterou obdrzi ovéfovaci platbou, poukaze zpét na bankovni ucet, z néhoz
byla platba odeslana. Spole¢nost potvrdi e-mailem Zaméstnavateli uspésné provedeni ovéfovaci platby podle
tohoto Clanku (tj. skute¢nost, Ze na relevantni uet Spolecnosti dosla platba ve vysi 1 K& z relevantniho uétu,
ktery je veden pro Zaméstnavatele). Nedojde-li k Gsp&$nému provedeni ovéfovaci platby ve lhiité 7 dnll, mize
Spole¢nost bez dalsiho od Smlouvy odstoupit. Spole€nost miize téz vyzvat Zaméstnavatele k vysvétleni a po-
skytnout mu pfipadné dodatecnou lhiitu k provedeni ovétovaci platby; pravo odstoupit od Smlouvy podle pred-
chozi véty tim neni dotéeno.

PRECHODNE USTANOVEN]

Odkazuje-li smlouva nebo jiny dokument vyhotoveny Spolecnosti nebo Zaméstnavatelem pfed (i¢innosti zmény
téchto obchodnich podminek na jejich uréité ustanoveni, plati pro ucely jejich vykladu, Ze tento odkaz po &in-
nosti zmény téchto obchodnich podminek odkazuje na to ustanoveni aktuélnich obchodnich podminek, které
obsahuje vécné stejnou nebo vécné nejblizsi upravu. Tyka-li se — svou povahou (napfiklad ohledné lhiit a pod-
minek pro Platby a dodani listinnych Stravenek) ¢i vyslovné - takovy odkaz ve smlouvé ¢&i jiném dokumentu
pred ¢innosti zmény téchto obchodnich podminek pouze listinnych Stravenek, tyka se takovy odkaz i po G¢in-
nosti zmény téchto obchodnich podminek pouze listinnych Stravenek, nikoliv elektronickych Stravenek.

Verze: I. dubna 2018




PRILOHA 2

KONTAKTNI OSOBA ZAMESTNAVATELE

Kontaktni osobou Zaméstnavatele pro tcely této Smlouvy je:

Jméno a pfijmeni:

Telefon:

E-mail:

Kontaktni osoba je administratorem UZivatelského G¢tu Zameéstnavatele (viz blize Obchodni podminky).

Zaméstnavate! prohla3uje, Ze uvedena e-mailova adresa spadé do jeho sféry dispozice.
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PRILOHA 3

DOHODA O PREDAVANI A ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

S ohledem na skuteCnost, ze na zakladé Smlouvy bude mimo jiné dochazet k pfedavani osobnich adaju
Spole¢nosti, ktera je v ur¢itém rozsahu potfebuje pro plnéni svych povinnosti a také pro plnéni Smlouvy,
uzaviraji smluvni strany nize uvedenou dohodu o ptedavani a zpracovani osobnich udaji (dale jen ,,Dohoda*).
Dohoda upravuje podminky a prava a povinnosti smluvnich stran souvisejici s pfedavanim a zpracovanim
osobnich (idaji zaméstnancli Zaméstnavatele, pro které Zaméstnavatel objedna u Spoleénosti Stravenky (dale
jen ,Udaje*). Objednava-li Zaméstnavatel pouze listinné Stravenky bez uvadéni osobnich udaji o
zaméstnancich, tato Dohoda se na takové objednavky Stravenek nepouzije, nebot’ je bezpfedmétna.

1.

Smluvni strany konstatuji, ze na zakladé Smlouvy bude dochazet k predavani a zpracovavani Udaji
Spolecnosti, a to pro Gcely plnéni povinnosti Spole¢nosti a pro vydani a poskytnuti Stravenek a/nebo
Stravenkovych karet zaméstnancim Zaméstnavatele. Tim neni dotéeno pravo Spolecnosti zpracovavat
Udaje téz pro jiné cely, pokud ji k tomu bude svéd¢it odpovidajici pravni zaklad (souhlas pfislusnych
zaméstnanci, ochrana svych prav a opravnénych zajma apod.).

Spole¢nost bude zpracovavat Udaje v rozsahu: jméno a piijmeni zaméstnance, jeho osobni &islo,
kontaktni tidaje, informace o pracovni pozici a souvisejici nezbytné personalni udaje, &islo Stravenkové
karty, pocet a jmenovitou hodnotu objednanych a vydanych Stravenek a piipadné jiné souvisejici udaje
vyplyvajici z uzivani Stravenek. V pfipad¢ osob opravnénych dle Objednavky pfevzit objednané
Stravenky za Zaméstnavatele budou zpracovavany osobni idaje takové osoby dle (idaji uvedenych ve
formulafi pro uéinéni Objednavky.

V souvislosti s vydanim a poskytnutim Stravenek bude Spolecnost zpracovavat Udaje po dobu 5 let od
pfijeti Objednavky, jejiz sougasti Udaje budou, resp. od doby expirace pfislusnych Stravenek.

Spolecnost se zavazuje provadét zpracovani Udajii v souladu s nasledujicimi pravidly:

(i) Spoleénost bude Udaje zpracovavat vyhradné na zékladé dolozenych pokynli Zaméstnavatele
dolozenych zplsobem uvedenym ve Smlouvé a v této Dohods.

(i1) Spole¢nost bude Udaje zpracovavat odd¢lené od jinych osobnich Gdaji a dat.

(i) Spole¢nost na zadost Zaméstnavatele nebo jeho zaméstnance Udaje opravi, doplni, vymaze
nebo jejich zpracovani omezi.

(iv) Spolecnost pouzije, zvetejni a/nebo umozni ptistup k Udajiim jen tém svym zaméstnanciim &i
subdodavatelim, ktefi toho nezbytné potrebuji k plnéni svych povinnosti, ledaze by tuto
povinnost Spolecnosti ukladaly pravni predpisy.

(v) Smluvni strany se zavazuji vzajemné se informovat o:

a) jakékoliv kontrolni &innosti &i opatenich Utadu pro ochranu osobnich udajl v souvislosti
se zpracovanim Udaju;

b) Zzadosti o informace, opravy, vymaz, omezeni zpracovani & uplatnéni jinych prav, které
obdrzi od zaméstnanci Zaméstnavatele jakozto subjektd udaji v souvislosti se
zpracovanim Udaji.

(vi) Spole¢nost bude pti zpracovani Udajii dodrzovat nasledujici technicka a organizaéni opatreni:

a) Spolecnost zabrani nepovolanym osobam ve vstupu k zafizenim/systémam, jez
zpracovavaji a vyuzivaji Udaje (kontrola vstupu):

b) Spolecnost zajisti, aby zatizeni/systémy slouzici ke zpracovani Udaji nemohla byt zneuzita
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(vi)

(viii)

(ix)

™)

nepovolanymi osobami (kontrola ptistupu);

¢) Spoleénost zajisti, aby osoby opravnéné k pouzivani zafizeni/systémi slouzicich ke
zpracovani Udaji mély pristup pouze k Udajim spadajicim do oblasti jejich opravnéni
(kontrola rozsahu pfistupu);

d) Spolegnost zajisti, aby Udaje nemohly byt pii jejich predavani &teny, kopirovany, ménény
nebo vymazany neopravnénou osobou (kontrola predavani);

e) SpoleCnost zajisti, aby mohlo byt dodatecné provéfeno a zjisténo, zda a kym byly Udaje v
systému zpracovani Udajt zpracovany (kontrola zadavani);

f) Spolegnost zajisti, aby Udaje, které¢ jsou na zakladé Dohody zpracovavany, byly
zpracovany pouze v souladu se Smlouvou a Dohodou (kontrola Dohody);

g) Spolegnost zajisti, aby Udaje byly chranény proti nahodnému zni¢eni nebo ztraté (kontrola
dostupnosti).

Spolegnost, jeji zaméstnanci, jiné fyzické osoby, které budou Udaje na zakladé Smlouvy a této
Dohody zpracovavat, a dalSi osoby, které v ramci plnéni pravnimi pfedpisy stanovenych
opravnéni a povinnosti ptichazeji do styku s Udaji, budou zachovavat ml¢enlivost o Udajich a
o bezpetnostnich opatfenich, jejichz zveiejnéni by ohrozilo zabezpedeni Udaji. Povinnost
mlcenlivosti trva i po skonceni zaméstnani nebo pfislusnych praci.

Osoby uvedené v predchozim &lanku budou pouceny o zvlastnich povinnostech vyplyvajicich
z pravnich predpisli na ochranu osobnich udaja.

Spolecnost poskytne Zaméstnavateli veskeré informace potiebné k doloZeni toho, ze byly
splnény povinnosti stanovené pravnimi predpisi na ochranu osobnich adaj.

Smluvni strany se budou vzajemné informovat o v§ech pfipadech, kdy doslo nebo mohlo dojit
k poruseni pravnich pfedpisii na ochranu osobnich udaji ¢i k poruseni ustanoveni Smlouvy ¢i
této Dohody v souvislosti se zpracovanim Udaj.

Smluvni strany se dohodly, Ze Spolecnost je opravnéna provadét zpracovani Udaji dle této Dohody
pomoci tfetich osob, a to (i) jednak prostfednictvim jinych spolecnosti nalezejicich do podnikatelské
skupiny Schwarz stejné jako Spolecnost (zejména prostiednictvim spoleénosti Lidl Ceskéa republika
v.0.5.. ICO: 26178541 a/nebo Lidl Stiftung & Co. KG), (ii) tiskarny opravnéné k tisku Stravenek jakozto
cenin (k okamziku uzavieni Dohody je to spoleénost OPTYS, spol. s r.o., ICO: 42869048), (iii) drzitele
postovni licence, (iv) poskytovatele kuryrnich sluzeb, (v) vydavatele Stravenek v elektronické podob¢
(Ceskoslovenska obchodni banka, a. s., ICO: 00001350) a (vi) bezpeénostni agentury zajistujici svoz a
dodani Stravenek jakoZto cenin (v okamziku uzavieni této Dohody to jsou spolecnosti G4S Cash
Solutions (CZ2), a.s., ICO: 27590151 a Loomis Czech Republic a.s., ICO: 26110709).

Spole&nost je povinna zajistit, ze veskeré tieti osoby, které pouzije ke zpracovani Udajii, budou Udaje
zpracovavat v souladu s touto Dohodou.

Tato Dohoda se uzavira na dobu u¢innosti Smlouvy. Po ukonéeni této Dohody Spole¢nost vymaze
vechny Udaje ptedané od Zaméstnavatele (tim nebude doteno pravo Spole¢nosti zpracovavat Udaje
téz pro jiné ucely, pokud ji k tomu bude svédc¢it odpovidajici pravni zaklad).



PRILOHA 4

PLNA MOC (POUZE JE-LI ZAMESTNAVATEL ZASTOUPEN ZMOCNENCEM)



