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Smlouva o poskytnuti sluiby
»Zhodnoceni medidlni kampané OP VVV*

uzavrend podle § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjiich
predpish (dale jen ,Smlouva” a ,,ob&ansky zakonik“)

Objednatel:
Se sidlem:

Zastoupen:

1ICO:

Bankovni spojeni:
Cislo uétu:
Datova schranka:

(dale jen ,Objednatel”)

Zhotovitel:

Se sidlem:

Zastoupen:
komplementare, a Mgr.
I€o:

Bankovni spojeni:

Cislo uétu:

Datova schranka:

(dale jen ,Zhotovitel”)

Smluvni strany

Ceska republika — Ministerstvo Zkolstvi, mladeZe a télovychovy
Karmelitskd 529/5, 118 12 Praha 1

Bc. Janem Frischem, Teditelem odboru technické pomoci
Operacniho programu vyzkum, vyvoj a vzdélavani (dale jen ,OP
VVV*)

00022985

CNB. Praha

vidaawt

MEDEA RESEARCH, k.s.

Mikuleckého 1311/8, 147 00 Praha 4

Mgr. Jaromirem Soukupem, pfedsedou pfedstavenstva
Katefinou Capovou, €lenem predstavenstva komplementéafe
27084469

Raiffeisenbank. Praha

cOfrpff



1.1,

1.2.

2.1.

2.2.

2.3

1. Uvodni ustanoveni
Touto Smlouvou se Zhotovitel zavazuje, Ze provede pro Objednatele sluzbu, kterd je
blize specifikovana v ¢l. 2. této Smlouvy, a to vSe za podminek stanovenych touto
Smlouvou.

2. Pfedmét Smlouvy
Pfedmétem Smlouvy je zhodnoceni medidlni kampané OP VVV, kterd je zaméfena
na propagaci OP VVV,
Na pocatku vy3e uvedené kampané zajisti Zhotovitel pretest a nasledné po odvysilani 3
fazi kampané provede posttesty, tzn., Ze budou provedeny 1 pretest a 3 posttesty.
Indikativni harmonogram realizace pretestu a posttestivni harmonogram realizace
pretestu a posttestl:

Faze Setfeni Predpokladany Predpokladané obdobi vysilani
termin Setfeni spotl

Pretest: 12/2016 -01/2017 | N/A

Posttest 1. faze: | 04/2017 1. faze: 11/2016 — 03/2017

Posttest 2. faze: 03/2018 2. faze: 06/2017 — 02/2018

Posttest 3. faze 01/2019 3. faze: 06/2018 — 12/2018

Terminy pretestu a posttestil budou pfi realizaci sluZby upfesnény Objednatelem. S ohledem
na potfeby Objednatele, zejména s ohledem na redlné terminy jednotlivych fazi kampané,

mohou byt Terminy pretestu a posttestli Objednatelem zménény.

2.4. Cilem vyzkumu bude ziskani nasledujicich informaci:

Jaka je u cilovych skupin spontanni a podpofena znalost ,znacky” Operaéni program
Vyzkum, vyvoj a vzdélavani/OP VVV pfed zahajenim/na podatku kampané?
Jaka je u cilovych skupin spontanni a podpofena znalost ,znacky” Operaéni program
Vyzkum, vyvoj a vzdélavani/OP VVV po odvysilani spotd jednotlivych fazi kampané?
Do jaké miry napliiuje medialni kamparn stanovené cile?
o Cil kampané
= Zvysit povédomi o OP VVV, jeho zaméreni a aktualnich vyzvach
= Podpofit zajem o Cerpani (pfedkladani projektd) z OP VVV
= Upozornit na provazanost programového obdobi 2014-2020 s obdobim
2007-2013
Znaji cilové skupiny kampané konkrétni kreativy a sdéleni?
Jak jednotlivé kreativy plsobi na cilové skupiny?




2.5. Zhotovitel zajisti, aby byly veskeré vyzkumy vefejného minéni provedeny na vzorku

minimalné 1 000 respondentf, a to:
minimalné 900 respondentd pro cilovou skupinu 1
minimalné 100 pro cilovou skupinu 2

Cilovou skupinou 1 (zékladni cilova skupina) je 3iroka vefejnost 15+. Zhotovitel provede
vramci této cilové skupiny kvotni vybér dle pohlavi, véku, vzdélani, regionu, velikosti
mista bydlisté.

Cilovou skupinou 2 je odborna vefejnost. Odbornou vefejnosti se pro ucely tohoto

Setfeni rozumi pracovnici vyzkumnych organizaci, vyzkumni pracovnici v soukromém

sektoru, vysoko3kol3ti pracovnici, studenti a mladi védeéti pracovnici, vedouci pracovnici

a

pedagogicti pracovnici kol a Skolskych zafizeni, zfizovatelé $kol a 3kolskych zafizeni,

pracovnici vefejné spravy v oblasti VaVal (Vyzkum, vyvoj, inovace) a vzdélavéni; vék 20 —
50 let.

2.6. Zhotovitel zajisti, aby byl vyzkum reprezentativni.

2.7,

2.8.

- %

3.2,

Objednatel informuje Zhotovitele o poZadavku na realizaci posttestu alespon 15
pracovnich dni pfed pfedpokladanym startem dotazovani a zasle Zhotoviteli nezbytné
podklady. Zhotovitel pfipravi dotaznikové 3etieni, které minimalné 10 pracovnich dni
pfed planovanym rozesldnim respondentim predlo#i k pfipominkam/schvaleni
Objednateli. Pro rozeslani dotaznikového Zetfeni je nutny souhlas Objednatele.
Objednatel da Zhotoviteli souhlas do 5ti pracovnich dni pied predpoklddanym startem
dotazovani. Pro sbér dat bude vyuZita metoda CAWI.

Vysledky 3etfeni budou zpracovany formou zpravy ze $etfeni, kterd bude obsahovat
také metodologii 3etfeni a sloZeni vzorku a nasledné formou prehledné powerpointové
prezentace. Zhotovitel bude vysledky Objednateli prezentovat také na osobnim
setkani.

3. Termin a misto plnéni

Tato Smlouva se uzavira na dobu uréitou, a to od data jejiho podpisu obéma smluvnimi
stranami do 31. 3. 20109.
Smlouva miZe byt ukonéena nékterym z dale uvedenych zpGsobd:

a) spinénim

b) uplynutim doby, na kterou byla uzavfena

c) pisemnou dohodou smluvnich stran;

d) vypovédi Objednatele bez udani diivodu, pficemz ucinky vypovédi nastavaji

k poslednimu dni v mésici, ve kterém byla vypovéd  doruéena Zhotoviteli;
€) dnem prohlaseni konkurzu na Zhotovitele.

3.3. Mistem plnéni prfedmétu Smlouvy je Ceska republika, pracoviité Harfa Office Park,

Ceskomoravské 2420/15, 190 00 Praha 9.



4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4. Cena a platebni podminky
Celkova cena za pfedmét Smlouvy v rozsahu pInéni dle €l. 2 ¢ini 179 000,- K¢ bez DPH
(slovy: stosedmdesatdevéttisic korun ¢eskych).
DPH ve vysi 21 % cini 37 590,- K¢ (slovy: sficetsedmtisicpétsetdevadesat korun
ceskych).
Celkovda cena vietné 21% vyse DPH <cini 216590, K&  (slovy:
dvéstésestnacttisicpétsetdevadesat korun ¢eskych).
Cena za jednotliva Setfeni je stanovena takto:

§etl“'eni/zpréva Cena bez DPHv K¢ | DPH v K¢ Cena s DPH v K¢
Pretest: 44 750 9397,5 54 147,5
Posttest 1. faze: 44 750 9 397,5 54 147,5
Posttest 2. faze: | 44 750 9397,5 54 147,5
Posttest 3. faze 44 750 93975 54 147,5

Dohodnuta cena za jednotlivé zpravy ze Setfeni a daldi vystupy dle vySe uvedeného
bodu zahrnuje veskeré a konecné naklady spojené se zhotovenim (i realizaci 3etfeni
a dalSich vystupa.

Zhotovitel je opravnén uctovat cenu za zrealizovany vystup po vzniku naroku na jeji
zaplaceni, kterym je akceptace predaného vystupu Objednatelem formou
podepsaného predavaciho protokolu. Objednatel se zavazuje zaplatit sjednanou cenu
za poskytnuté vystupy na zakladé vystaveného danového dokladu — faktury.

Faktura bude oznacena nazvem operacniho programu (OP VVV). Pfilohou faktury bude
vidy oboustranné potvrzeny akceptacni protokol.

Doba splatnosti dariovych dokladd je stanovena na 30 kalendafnich dnii ode dne
doruceni danového dokladu Objednateli. Danovy doklad musi obsahovat naleZitosti
stanovené § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich
pfedpisd, a § 435 obcanského zakoniku.

Pokud faktura neobsahuje vSechny zdkonem a Smlouvou stanovené nalezitosti,
je Objednatel opravnén ji do data splatnosti vratit s tim, Ze Zhotovitel je poté povinen
dorucit novou fakturu s novym terminem splatnosti. V takovém pfipadé neni
Objednatel v prodleni s thradou.

Objednatel nebude poskytovat Zadné zalohové platby.

Platby budou probihat vyhradné v CZK. Objednatel uhradi fakturu bezhotovostné
prevodem na ucet Zhotovitele. Za den zaplaceni se povaZzuje den, kdy finanéni ¢astka
byla odepsana z uc¢tu Objednatele a sméfuje na ucet uréeny Zhotovitelem.

Cena nebude ménéna v souvislosti s inflaci ¢eské koruny, hodnotou kurzu ceské koruny
vici zahranicnim ménam ¢i jinymi faktory s vlivem na ménovy kurz a stabilitu mény,
ato po celou dobu platnosti této Smlouvy. Jedina pfipustna vyjimka je zména sazby
DPH, ktera bude uctovana v zakonné vysi.




5.1,

5.2.

53.

5.4.

6.1.

6.2.
6.3.

7.1.
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1.3

5. Finanéni kontrola, uchovani dokladl: a podklad
Zhotovitel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona €. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole
ve vefejné spravé a o zméné nékterych zdkonl (zdkon o finanéni kontrole), ve znéni
pozdéjsich predpist, osobou povinnou spoluptsobit pfi vykonu finan¢ni kontroly
provadéné v souvislosti s Uhradou zboZi nebo sluZeb z vefejnych vydajl.
Zhotovitel poskytne Objednateli & opravnénym organim maximalni moZnou
soucinnost pfi provadéni kontroly projektu, z néhoZ je plnéni Smlouvy hrazeno,
predloZi na vyzadani doklady vztahujici se k predmétu Smlouvy a dolozi dalsi vyznamné
skutecnosti pozadované Objednatelem ¢i opravnénym organem.
Zhotovitel se zavazuje zajistit archivaci dokumentl o plnéni Smlouvy po dobu
stanovenou pravnimi predpisy, zejména uchovani ucetnich zaznami a dalSich
relevantnich podklad( souvisejicich s predmétem plnéni Smlouvy.
Zhotovitel je povinen vesSkerou dokumentaci vztahujici se k pfedmétu Smlouvy
archivovat po dobu 15 let ode dne splnéni pfedmétu Smlouvy, minimalné vsak
do konce roku 2032.

6. Povinnosti Objednatele
Objednatel se zavazuje Zhotoviteli poskytovat v€asné, uplné a pravdivé informace
a predkladat mu veskeré potiebné materialy potrebné k radnému plnéni pfedmétu
Smlouvy, jakoZz i poskytnout vesSkerou potfebnou soudinnost; zejména stvrzuje
pravdivost Gdaja, které Zhotoviteli v souvislosti sjeho cinnosti dle této Smlouvy
poskytl, a je srozumén s nasledky poskytnuti nepravdivych a neuplinych informaci
s plnénim dle této Smlouwvy.
Objednatel je povinen Zhotoviteli poskytnout a zajistit nezbytnou spolupraci.
Objednatel se zavazuje zajistit pribéZnou dostupnost kontaktniho osoby dle ¢l. 12.1
Smlouvy pro potifeby konzultaci s povéfenymi pracovniky Zhotovitele.

7. Povinnosti Zhotovitele

Zhotovitel je povinen postupovat pfi plnéni predmétu Smlouvy s odbornou péci tak,
aby bylo dosazeno cile a ucelu plnéni, jez je pfedmétem této Smiouvy.

Zhotovitel se zavazuje, Ze pokud v souvislosti s realizaci této Smlouvy pfi plnéni svych
povinnosti pfijdou jeho povéreni zaméstnanci do styku s osobnimi udaji ve smyslu
zakona ¢. 101/2000 Sh., o ochrané osobnich Gdaji, ve znéni pozdéjsich predpist, uini
veskera opatfeni, aby nedoslo k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k témto
udajim, jejich zméné, znifeni C¢i ztraté, neopravnénym prenosam, k jejich
neopravnénému zpracovani, jakoz aby i jinak neporusil tento zakon. Zhotovitel nese
plnou odpovédnost za pripadné poruseni zakona z jeho strany.

Zhotovitel je povinen chranit a prosazovat prava a opravnéné zajmy Objednatele a Fidit
se jeho pokyny. Pokyny Objednatele v3ak neni vazan, jsou-li vrozporu se zakonem.



7.4.
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8.2,

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

Zhotovitel se zavazuje ozndmit Objednateli viechny okolnosti, které zjistil pfi plnéni
pfedmétu Smlouvy, které mohou mit vliv na zménu pokyn Objednatele.

Zjisti-li Zhotovitel, Ze pokyny Objednatele jsou nevhodné & netGéelné nebo v rozporu
se zakonem nebo jinymi pravnimi pfedpisy, je povinen Objednatele na tuto skute&nost
bezodkladné pisemné upozornit. Bude-li Objednatel pfes toto upozornéni na splnéni
svych pokynii trvat, ma Zhotovitel prévo pozadat o pisemné potvrzeni pokynu,
pfipadné prerusit poskytovani slufeb za predpokladu, Ze pokyny jsou vrozporu se
Smlouvou, nebo platnymi pravnimi pfedpisy.

8. Sankce pfi nesplnéni zavazka Zhotovitele
Zhotovitel se zavazuje k uhrazeni smluvni pokuty Objednateli pfi nedodrieni termint
uvedenych v této Smlouvé ve vy3i 1.000,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni, a to
za kazdé jednotlivé nedodrieni kazdého terminu. Pokud Objednatel uzna davody na
strané Zhotovitele, vedouci k prodleni pfi realizaci dodévky nebo Feseni reklamace
za opodstatnéné, mize od vyméhani této pokuty upustit.
Zhotovitel se zavazuje k uhrazeni smluvni pokuty Objednateli pfi nedodrzeni kvality
predloZené zprévy ze Setfeni, ve vy3i 10.000,- K¢ za kazdé zjiiténé nedodrieni. Kvalitou
se rozumi zpracovani vystupl podle poZadavkil uvedenych v pfedmétu této Smlouvy.
Zaplacenim smluvni pokuty se Zhotovitel nezbavuje povinnosti nahradit Objednateli
zpisobenou $kodu, a to v piné vysi.
Zhotovitel zérovei prohlasuje, Ze je Objednatel opravnén pozadovat nahradu 3kody
zptsobenou porusenim povinnosti, na kterou se vztahuje tato Smlouva, a ie je
Objednatel opravnén domahat se nahrady $kody v pIném rozsahu. Smluvni pokuta se
do nahrady $kody nezapo¢itava.
Smluvni pokuty i ndhradu pfipadné skody je Objednatel opravnén zapocist proti
pohleddvce Zhotovitele. Zaplacenim smluvnich pokut neni dotéena povinnost dale
fadné plnit predmét Smiouvy.
V pfipadé prodleni Objednatele s Ghradou dle této Smiouvy, je Zhotovitel opravnén
pozadovat nejvySe zakonny drok z prodleni, jiné sankce vigi Objednateli jsou
nepfipustné.
Smluvni pokuty, uroky a nahrady Skody dle této Smlouvy jsou splatné
do 14 kalendéfnich dnii po obdrieni pisemné vyzvy opravnéné strany k jejimu
zaplaceni na adresu povinné smluvni strany. V pfipadé prodleni povinné smluvni strany
se zaplacenim smluvni pokuty nebo nahrady kody je oprévnéna smluvni strana
opravnéna ke smluvni pokuté nebo nahradé $kody uétovat zakonny urok z prodleni.



S.1.

9.2,

9. Miléenlivost a sankce za poruseni mléenlivosti

Zhotovitel se zavazuje béhem plnéni Smlouvy i po ukonéeni Smlouvy zachovavat
micenlivost o viech skute¢nostech, o kterych se dozvi v souvislosti s pln&nim Smlouvy,
a nakladat snimi jako sddavérnymi (s vyjimkou informaci, které ji byly vefejné
publikované).

Za poruseni povinnosti ml¢enlivosti specifikované v této Smlouvé je Zhotovitel povinen
uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vy$i 100.000,- K¢, a to za kaZdy jednotlivy pfipad
poruseni povinnosti.

10. Publicita

Zhotovitel je povinen pfi zpracovani zprav ze 3etfeni a powerpointové prezentace dodrzet
pravidla povinné publicity OP VVV a je povinen respektovat grafickou identitu OP VVV tak,
jak je uvedena v pfisludnych manudlech vizudlni identity, které jsou k dispozici na nize
uvedenych webovych strankach http://www.msmt.cz/strukturalni-fondy-1/pravidla-pro-
publicitu.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11:5:

11. Licenéni ujedndni
V pfipadé, Ze pfi pInéni pfedmétu Smlouvy vzniknou vystupy Zhotovitele, které
by napliiovaly znaky autorského dila ve smyslu zdkona €. 121/2000 Sb., autorsky zakon,
ve znéni pozdéjsich predpist, prohlasuje Zhotovitel, Ze poskytne Objednateli opravnéni
k uZiti dila bez omezeni zpisobu uZiti, vrozsahu neomezeném, co se tykd &asu,
mnoistvi uZiti dila a Uzemniho rozsahu.
Zhotovitel je povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat Objednatele o vzniku
takovych prav k duSevnimu vlastnictvi. Souéasné se vznikem takovych prav vznikd
Objednateli pravo k bezuplatnému uZiti tohoto pfedmétu dila (vyhradni bezuplatna
licence).
Zhotovitel prohlasuje, e Objednatel bude opravnén uZit dilo jakymkoli zplsobem
a v rozsahu bez jakychkoli omezeni a Ze cena za poskytnuti licence k vykonu prava uzit
dilo je zahrnuta v cené dila ¢i sluzeb dle této Smlouvy.
Zhotovitel ddva Objednateli beztplatné svoleni zejména ke zvefejnéni dila, i pfipadné
zménénych verzi, upravam dila (kromé& vysledkd a dat ziskanych zvyzkumi),
zpracovani dila, spojeni s jinym dilem, zafazeni beze zmény nebo po zpracovéni do
libovolného souborného dila, ve spojeni s jinym dilem, vytvafet kopie dila, a to vie
zplUsobem a v rozsahu uvedeném v této Smlouvé.
Tato licencni ujednani jsou sjednana na dobu trvani autorskych prav Zhotovitele k dilu.
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12.2.
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13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

12. Kontaktni osoby

Kontaktni osobou odpovédnou za Objednatele v zaleZitostech vécného plnéni Smlouvy,

pfedani vystupl a odsouhlaseni vypracovanych zprav je Bc. Michaela Stollova, DiS.,
¢i osoba pisemné

Objednatelem povéfena.

Kontaktni osobou odpovédnou za Zhotovitele v zélefitostech vécného plnéni Smlouwvy,

pfedani vystup( a odsouhlaseni vypracovanych zprav je Ing. Jan Matéjka, tel. + 420 241

¢i osoba pisemné Zhotovitelem povéiena.

13. Zavéreénd ujednani
Pokud se kterékoli ustanoveni této Smlouvy stane nebo bude shledano neplatnym
nebo nevymahatelnym, nebude tim dotéena platnost a vymahatelnost ostatnich
ustanoveni této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji fadné jednat za G&elem nahrazeni
neplatného Ci nevymahatelného ustanoveni ustanovenim platnym a vymahatelnym
v souladu s Géelem této Smlouvy.
Prava a povinnosti smluvnich stran vyslovné v této Smlouvé neupravené se fidi
obcanskym zakonikem.
Smluvni strany se zavazuji pokusit se vyFesit smiréi cestou jakykoli spor mezi smluvnimi
stranami, sporny narok nebo spornou otazku vzniklou v souvislosti s touto Smlouvou
(v€etné otdzek tykajicich se jeji platnosti, G&innosti a vykladu). Nepovede-li tento
postup k vyFeSeni sporu, bude spor pfedlozen k rozhodnuti pfisluénému soudu v Ceské
republice.
V souladu se zakonem €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkéch Géinnosti nékterych
smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zékon o registru smluv) zajisti
Objednatel uvefejnéni celého textu Smlouvy, vyjma osobnich udaji, a metadat
Smlouvy v registru smluv véetné pfipadnych oprav uvefejnéni s tim, Ze nezajisti-li
Objednatel uvefejnéni Smlouvy nebo metadat Smlouvy v registru smluv do 30 dnd
od uzavfeni Smlouvy, pak je oprévnén zajistit jejich uvefejnéni Zhotovitel ve lhité tii
mésicl od uzavieni Smlouvy.
Dodavatel bere na védomi povinnost Objednatele uvefejnit tuto Smlouvu také v

v

souladu s ust. § 147a zadkona & 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni
pozdéjsich predpisu.

Veskeré zmény této Smlouvy jsou moiné pouze ve formé pisemnych cCislovanych
dodatki a po dohodé obou smluvnich stran. Zmény kontaktnich osob pro ucely
komunikace nebo zmény fakturaénich Gdaji a dal$i nepodstatné zmény smlouvy je
moZné provést pouze na zékladé emailového oznameni druhé strané.

Tato Smlouva nabyva platnosti a G&innosti okamzikem jejiho podepsani odpovédnymi
zastupci obou smluvnich stran. Tato Smlouva je vyhotovena ve étyfech stejnopisech
s platnosti originalu, z nichZ Objednatel obdr#i 3 a Zhotovitel 1 vyhotoveni.
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13.7. Zhotovitel nemiiZe postoupit své prava a povinnosti plynouci ze Smlouvy tfeti strané.
13.8. Smluvni strany prohladuji, Ze si tuto Smlouvu precetly, s jejim obsahem souhlasi
a na dukaz toho pfipojuji své vlastnorucni podpisy.

15 -12- 2016
V Praze dne. ........cueueee. 2016

za Objednatele
Bc. Jan Frisch

Feditel odboru technické pomoci OP VIV

1 za Zhotovitele

Mgr. Jaromir Soukup, pfedseda pfedstavenstva
MEDEA, a.s.

Mgr. Katefina Capova, ¢len predstavenstva

MEDEA, a.s.



